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Exposicion de motivos
1. Antecedentes

La indemnizacion de las victimas de accidentes de la circulacién ocurridos en la Unidn
Europea ha sido una de las preocupaciones de la Comisién desde que se aprobara la
Primera Directiva sobre seguro de vehiculos automéviles en 1972, Esta Directiva
establecia el seguro obligatorio de responsabilidad civil para el conjunto de lo que
entonces constituia la Comunidad Econdémica Europea. Esa proteccién basica se amplio
en la Segund32 y la Tercera® Directivas sobre seguro de vehiculos automoviles. Estas
directivas, conocidas como las Directivas sobre seguro de automéviles, se referian a
accidentes de la circulacién ocurridos en el pais de residencia de la victima y ocasionados
por vehiculos matriculados y asegurados en el pais de la victima o matriculados y
asegurados en otro Estado miembro. En la Directiva de 1990 sobre libre prestacién de
servicios en el sector del seguro de automgviles se tratd de asimilar a esos casos aquelios
otros en los que el accidente tenia lugar también en el pais de la victima y el vehiculo
estaba matriculado en ese mismo pais, pero asegurado (en virtud de la libre prestacién de
servicios) en otro Estado miembro.

Sin embargo, en ninguna de esas directivas se tuvo presente a las personas que,
hallindose temporalmente en otro Estado miembro, sufrieran dafios materiales o
corporales en ese otro Estado, ocasionados por un vehiculo matricuiado en un Estado
miembro distinto del de residencia de la victima. A medida que el trafico interestatal
aumentaba se hizo evidente que esas victimas ("transeuntes”) necesitaban proteccién
especifica. De este modo, a principios de la década de los afios noventa, la Comision
decidié ponerse en contacto con dos organizaciones profesionales de seguros: el Comité
Europeo de Seguros y el Consejo de Oficinas, y les pidié que estudiaran el problema.
Este procedimiento era absolutamente ldgico, pues la directivas sobre seguro de
automoviles ya vigentes, en especial la Primera Directiva, de 1972, s¢ basaban en una
relacion de equilibrio entre los acuerdos privados entre empresas de seguros y las
medidas legisiativas. Como consecuencia de esta iniciativa, el Consejo de Oficinas
elabor6 un Convenio entre Oficinas para la proteccion de las victimas transedntes
(Convenio de Roma, 27 de mayo de 1994), que podria haber cambiado notablemente la
situacion de esas personas. Lamentablemente, no pudo conseguirse el necesario acuerdo
undnime entre todas las partes interesadas, es decir, las empresas europeas de seguros de
vehiculos automéviles de todos los paises afectados. Al quedar esto patente, tomé el
relevo el Parlamento Europeo.

'Directiva del Consejo, de 24.4.72, relativa a [a aproximacion de las legisiaciones de os Estades miembros,
sobre el seguro de la responsabilidad civil que resulta de la circulacién de vehiculos automéviles, asi como
del control de la obligacién de asegurar esta responsabilidad (72/166/CEE).

2Se:gunda Directiva del Consejo, de 30.12.83, relativa a la aproximacién de las legislaciones de los Estados
miembros sobre el seguro de responsabilidad civil derivada de la circulacion de vehiculos automébviles
(34/5/CEE).

*Tercera Directiva del Consejo, de 14.5.90, relativa a la aproximacién de las legislaciones de los Estados
miembros sobre el seguro de responsabilidad civil derivada de la circulacion de vehiculos automéviles
{90/232/CEE).
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En resolucion de 26 de octubre de 1995, adoptada en virtud del articulo 138 B del
Tratado CE*, sobre reparacién de dafios ocasionados por accidentes de trafico acaecidos
fuera del pais de origen de la victima, el Parlamento Europeo pidi6 a la Comisién que
elaborara una propuesta de directiva en virtud de la cual:

- "se introduzca una normativa en todos los Estados miembros de la Unién
Europea que permita a las victimas de un accidente de trifico dirigirse

directamente a la empresa de seguros de la responsabilidad civil ... ("accién
directa™)";

- "se encomiende 2 los Estados miembros garantizar ... que todas las compaiiias
de seguros de responsabilidad civil del sector del automovil ... cuenten en cada
uno de los demas Estados miembros con un apoderado permanente ... que, en
nombre de la empresa de seguros ... pueda regularizar los dafios ocasionados

por el vehiculo asegurado por la empresa de seguros fuera del pais de origen
de ia victima ,.."

-"se encomiende a los Estados miembros velar por que las empresas de seguros

. creen una oficina de informacién, ... que pueda informar a las victimas
sobre quiénes son los apoderados ..."

- "se encomiende a los Estados miembros velar ... por que las empresas de

seguros ... comuniquen a las oficinas de informacién ... quiénes son sus
apoderados”.

2. Objetivo de la propuesta

[.a resolucion del PE responde al deseo de mejorar la situacién existente en lo que se
refiere a las reclamaciones de personas que han estado temporalmente en otro Estado
miembro distinto del suyo de residencia ("transeuntes") y han sufrido en ese Estado

miembro dafios o perjuicios ocasionados por un vehiculo matriculado y asegurado en otro
Estado miembro distinto del suyo de residencia.

L.a Comusion reconoce que la inquietud del PE esta justificada y que es necesario mejorar
la situacion de esas personas.

- La liquidacion de siniestros es mas complicada en el extranjero que en el propio
pais. En primer fugar, la victima puede no saber a qué empresa de seguros debe
reclamar. Los medios para averiguar la identidad de la empresa de seguros

varian entre los distintos paises, y la victima puede, incluso, comprobar que no
existe medio alguno.

- La victima debe probar normalmente que su reclamacion esta justificada. Por
razones obvias puede resultarle dificil recabar pruebas (atestados policiales,

testigos, etc.) si el accidente ha sucedido en el extranjero y, tal vez, lejos de su
pais de origen.

“DO n° C 308/95, de 20.11.95, pag. 108.




- Lo habitual es que los siniestros s¢ liquiden con arreglo a una legislacion que no
es la aplicable en el pais de origen de la victima. Ello supone que los

procedimientos para la liquidacién de siniestros pueden ser distintos a los de su
pais.

- Todas estas dificultades se agravan si la victima se enfrenta a ticticas dilatorias
de la empresa de seguros, que ante la desfavorable situacién de la victima
pueden estar tentadas por la posibilidad de hacerla desistir de reclamar.

La libre circulacion de personas es uno de los objetivos del Tratado CE, por lo que la
Comision debe estar atenta a cvalquier dificultad que pueda surgir al respecto. En este
mismo orden de cosas, la Comisidn se propone emprender la codificacion de las
Directivas sobre seguro de automéviles, con el objeto de refundir en un solo texto las
Directivas 72/166/CEE, 84/5/CEE y 90/232/CEE, asi como la presente Directiva, una
vez aprobada por el Consejo y el Parlamento Europeo, y racionalizar su estructura. Ello
hard que la legislacibn comunitaria en la materia sea transparente y comprensible, y

permitird que las empresas de seguros y los conductores de automdviles tengan acceso a
ella més facilmente.

3.C ido de Ia directi

Respetando, en todo momento, el principio de subsidiariedad, la situacién de la victima
puede mejorar si cuenta con un "interlocutor”. Esto es factible sin necesidad de cambiar
las normas sobre responsabilidad civil, ni las normas sobre la jurisdiccién competente
vigentes en fos Estados miembros.

Por ello, haciéndose eco de lo sugerido por el Parlamento, la Comision propone gue:

- se refuerce la proteccion de las victimas de accidentes, ocurridos en un Estado
miembro que no sea el de residencia de las mismas, frente a la empresa de
seguros del vehiculo involucrado en el accidente, estableciendo normas
especificas que complementen el régimen vigente, implantado por las directivas
del sector del seguro de automéviles (articulo 1);

- se implante, en toda la Unién Europea, e! derecho de accién directa para la
citada categoria de victimas (articulo 2);

- todas las empresas de seguros designen, en cada Estado miembro de la Unién
Europea, un representante encargado de la liquidaci6n de siniestros (articulo 3);

- se creen organismos de informacidn (articulo 4).




Asimismo, la Comisién propone:

- gue existan centros de informacién que se ocupen de lo refativo a la
identificacion del representante encargado de la liquidacion de siniestros y de la

empresa de seguros responsable de! vehiculo implicado en el accidente (articulo
4)y

- que en el pais de origen de la victima transefinte exista un organismo encargado
de liquidar los siniestros declarados por aquella cuando no exista un
representante o la empresa de seguros se desentienda; dicho organismo asumiré
la funcién de un "organismo indemnizatorio”; que este organismo, cuando haya
hecho efectiva la indemnizacién en el pais de residencia de la victima, tenga
autométicamente el derecho a recurrir contra su organismo homélogo del pais de
la empresa de seguros que haya incumplido, subrogindose este wltimo en los
derechos de la victima frente a Ia empresa de seguros (articulo 5);

- que se prevea expresamente que, si el vehiculo que ha provocado el accidente
no estd asegurado o la empresa de seguros no ha podido ser identificada,
corresponde a los fondos de garantia, en las condiciones previstas en la

Segunda Directiva sobre seguro del automoévil (84/5/CEE) indemnizar a la
victima (articulo 6).

4.C . ; ticulos de la Directi
Articulo 1(@mbito de aplicacion)

ia presente Directiva se refiere a los casos de reclamacién de indemnizacion como
consecuencia de accidentes provocados por vehiculos:

- matriculados y asegurados en el Estado miembro del accidente, o

- matriculados en el Estado miembro del accidente y asegurados, en régimen de
libre prestacion de servicios, en un Estado miembro que no sea el de residencia
de la victima, o

- matriculados y asegurados en un Estado miembro que no sea ni el de residencia
de la victima ni el del lugar del accidente.

El objetivo de este articulo es delimitar el &mbito de aplicacion de la directiva. Esta da
cobertura a una categoria de victimas muy concreta, que, aun encontrandose en la misma
situacion juridica que las victimas "nacionales” gracias al sistema de carta verde en vigor,
en la prictica estdn en situacion de desventaja frente a estas Gltimas. Se define, ademads,
en este articulo el gbjetivo de la directiva, esto es, poner remedio a las anomalias
observadas en la liquidacion de los siniestros ocurridos a esa categoria concreta de
victimas, sin ocuparse, al menos de momento, de otros problemas detectados en el
funcionamiento del sistema comunitario de seguro de automdviles. Con esta finalidad,
para aumentar la proteccion de esas victimas y facilitar el proceso de indemnizacion, en
los siguientes articulos se establecen mecanismos juridicos complementarios, que se
afiaden a ese mecanismo juridico que es el sistema de carta verde.







Esto es especialmente valido en los casos en que no existe certidumbre sobre la

persona responsable o €sta no esté localizable (p.¢j., porque estd en el extranjero) o no
dispone de medios.

2. La combinacion de la accion directa con el mecanismo del representante para la
liquidacién de siniestros, establecido en el pais de residencia de 1a victima (articulo 3),
supone para la persona damnificada la posibilidad de obtener mas ficilmente la
reparacion extrajudicial del siniestro y, si se dan las condiciones necesarias, de
entablar un proceso contra la empresa de seguros responsable. En este sentido, es
gvidente que la accidn directa mejora notablemente la situacion de esta categoria de
victimas en todos los casos en que no haya podido llegarse a un acuerdo extrajudicial.
Por tltimo, cabe senalar que la posibilidad de que la citada categoria de victimas

pueda entablar accién directa contra la empresa de seguros supone una mayor garantia
de ejecucion de la decision adoptada.

La directiva no crea nuevas normas sobre la legislacion aplicable, ni modifica las normas
de derecho internacional privado sobre atribucion de competencias jurisdiccionales.
Tanto para la determinacion de la legislacién aplicable como para la asignacién de
competencias jurisdiccionales se remite a las normas de derecho internacional privado,
validas en la mayoria de Estados miembros. En efecto, la implantacién de la accién
directa no implica, en si misma, una atribucién de competencia judicial a los tribunales
del pais de residencia de la victima. Dicha competencia vendra dada exclusivamente por

lo dispuesto en el Convenio de Bruselas’ (art. 10.2, en conjuncién con los articulos 7 a
9).

Articulo 3 (representante para la liguidacion de siniestros)

El apartado 1 especifica el objetivo del articulo. Toda empresa de seguros de origen
comunitario, que opere en el conjunto del territorio comunitario en virtud de una
autorizacion unica obtenida con arreglo a lo dispuesto en la Directiva 92/49/CEE
(Tercera Directiva sobre seguro no de vida) o que haya sido autorizada de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 23 de la Directiva 73/239/CEE debera nombrar un
representante para la liquidacidén de siniestros en cada Estado miembro de la Union
Europea. De este modo, toda persona damnificada fuera de su pais podrd contar con un
interlocutor en su propio pais que pueda encargarse de tramitar las reclamaciones contra
la empresa de seguros de la persona responsable cuando esa empresa de seguros no esté
establecida en el pais de residencia de Ja citada persona damnificada. Natwralmente, si un
sistema nacional prevé ya un mecanismo de indemnizacion de las personas damnificadas,
el mismo podrd adaptarse para absorber la funcion de representante para la liquidacion de
siniestros, o incluso coexistir con el sistema previsto en la presente directiva. En este
sentido, la intervencidn del representante podria tener cardcter subsidiario, cuando asi lo

desee la persona damnificada, si la legislacién nacional prevé otros medios para obtener
resarcimiento.

Convenio del 27 de septietnbre de 1968 relativo a la competencia judicial y a la ejecucion de las
resoluciones judiciales en materia civil y mercantil.
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Las sanciones previstas en el apartado 6 se dejan a la facultad discrecional de los Estados
miembros; sin embargo, deberan ser las apropiadas para garantizar que la empresa de
seguros cumpla sus obligaciones frente a la victima. Aunque persigue un objetivo
diferente al del apartado 2, ci apartado 6 refuerza la presion ejercida sobre la empresa de
seguros para que cumpla sus obligaciones frente a la victima, al verse obligada a
presentar una oferta de indemnizacion en un determinado plazo. Se trata de una
combinaciéon de sanciones administrativas complementarias, puesto que la sancién
administrativa de denegacion o retirada de la autorizacién se completa con una sancion de
diferente naturaleza (pecuniaria o administrativa); el conjunto de ambas persigue el
objetivo de garantizar que se indemnice a la victima a la mayor brevedad posible. La
primera sancion (denegacion o retirada de la autorizacién) obliga a la empresa de seguros
4 crear una estructura que permita a la victima reclamar sus derechos. La segunda, afecta
a la propia sustancia del derecho de la victima, esto es, su finalidad es que el litigio se
resuelva a la mayor brevedad posible. Ademas, este doble dispositivo responde al deseo
de garantizar que la propia empresa de seguros liquide el siniestro en un plazo razonable,
de tal manera que la mtervencion del organismo indemnizatorio tenga mas bien caracter

excepcional y sirva sélo de “ultimo refugio” a la victima que desea obtener
indemnizacién.

El apartado 7 especifica que el representante para la liquidacion de siniestros, designado
con arreglo a lo dispuesto en la presente directiva, no constituye un establecimiento en el
sentido de lo previsto en el apartado 1 del articulo 10 de la Directiva 73/239/CEE,
modificada por el articulo 32 de la Directiva 92/49/CEE.

Articulo 4 (organismo de informacion)

E! articulo 4 persigue la finalidad de que la victima pueda averiguar la identidad de la
empresa de seguros del vehiculo involucrado en el accidente. A menudo, es en esta fase
donde empieza el via crucis de la victima. Se trata, igualmente, de un requisito necesario
para la aplicacion efectiva del derecho de accién directa.

Ya en 1990, el legislador europeo era consciente del problema de identificar a la empresa
de seguros de la responsabilidad civil de un vehiculo involucrado en un accidente. El art.
5.1 de la Directiva 90/232/CEE exigia a los Estados miembros que “"adoptaran las
medidas necesarias para garantizar que las personas implicadas en un accidente de la

circulacion por carretera puedan averiguar a la mayor brevedad el nombre de la empresa
de seguros ...".

Desde entonces, se han producido quejas en el sentido de que esta disposicién no se ha
aplicado de manera satisfactoria en todos los Estados miembros. Un estudio realizado por
la Comision sobre la situacion actual revela que se trata de quejas bien fundadas.

Un ejemplo de eilo es el hecho de que, actuaimente, en algunos Estados miembros, una
victima que conozca tan solo el nimero de matricula del vehiculo no puede averiguar de
ningin modo la identidad de la empresa de seguros, o lo logra con muchas dificultades.




Es preciso distinguir entre la obligacién establecida en el articulo 5.1 de la Directiva
90/232/CEE y la establecida en la presente Directiva, con arreglo a la cual los Estados
miembros deben crear registros de informacion. El apartado 1 del articulo 4 de la
presente Directiva establece la obligacion de implantar un mecanismo preciso (un
"registro de informacidn”) destinado a identificar a la empresa de seguros, a su
representante para la liquidacion de siniestros en el pais de residencia de la victima y, en
su caso, al asegurado. En la Tercera Directiva sobre seguro de automdviles, se exige a
los Estados miembros un resultado, sin especificar la manera de cumplir con esa
obligacion. Ademas, la obligacién atania sélo a determinados datos, es decir, el nombre
de las empresas de seguros. En el caso que nos ocupa, el contenido de la informacién es
mas amplio, pues se traia también de identificar al representante para la liquidacion de
siniestros. Esta informacion es igualmente necesaria para el funcionamiento efectivo del
mecanismo establecido en el articulo 3; resulta oportuno asignar a los centros de
informacion la responsabilidad de llevar registros, no solo de las empresas de seguros,
sino, igualmente, de los representantes para la liquidacion de siniestros que las mismas
designen. La victima tiene derecho, asimismo, a otra informacion sobre el asegurado,
siempre y cuando concurran las circunstancias que justifiquen la revelacion de esa
informacion y que se especifican en el apartado 3 del articulo 4 de la presente propuesta
de Directiva (que el vehiculo no esté vilida o legalmente asegurado).

Loégicamente, aquellos Estados miembros que, en virtud del articulo 5.1 de la Tercera
Directiva sobre seguro de automoviles, hayan creado ya bases de datos o registros de

informacion podran adaptarlos o completarlos ficilmente para utilizarlos en el ambito de
lo dispuesto en la presente Directiva.

Para que la victima pueda identificar facilmente a la empresa de seguros del vehiculo
involucrado en el accidente, asi como al representante de dicha empresa de seguros en el
oals de residencia de la victima, no es imprescindible que los medios necesarios para
alcanzar ese objetivo estén centralizados en una tnica entidad. Los distintos datos pueden
ser gestionados por diferentes organismos, segin cudl sea la situacion de cada pais,
siempre y cuando la informacién pueda obtenerse en una Gnica direccidn.

Para que la estructura que se propone sea efectiva, es necesario que se establezcan vias
de comunicacion entre los organismos de informacién homdlogos de los diferentes
paises, a fin de que la victima pueda obtener informacién tanto en el pais de
matriculacion del vehiculo como -en especial- en su pais de residencia. De cualquier
modo, la cooperacion entre los centros de informacion es indispensable para conseguir el
numerc de matricula del vehiculo y el nombre de la empresa de seguros en el pais de

residencia de la victima, puesto que esa informacion sélo consta en el pais de
matriculacién det vehiculo.

La solicitud de informacién de la victima tiene como principal objetivo facilitarle el
ejercicio del derecho de accién directa, segiin se define en el articulo | de la presente
Directiva. A este respecto, del apartado 3 se deduce que, para que la victima pueda
inictar un procedimienio contra la empresa de seguros, basta con identificar a esta
tltima. Ahora bien, en los casos de vehiculos que no estén debidamente asegurados, es
indispensable que la victima pueda obtener informacién sobre el propietario o el
conductor habitual del vehiculo que haya provocado el accidente.

10









indemnizada. En ese caso, el Fondo de Garantia del Estado miembro de residencia de la
victima serd responsable de indemnizarla. A continuacién, y previa reclamacion de dicho
Fondo, el deudor final de Ja indemnizacion pagada a la victima sera el Fondo de Garantia
del Estado miembro en el que el vehiculo tenga su estacionamiento habitual. De la lectura
conjunta del apartado 4 del articulo 1 de la Directiva 84/5/CEE y el apartado 1 del
articulo 3 de la Directiva 72/166/CEE se deduce que la obligacion de velar por que todo
vehiculo esté asegurado frente a la responsabilidad civil, con arreglo a lo dispuesto en
esa ultima Directiva, incumbe al Estado miembro en el que el vehiculo tenga su
estacionamiento habitual. En consecuencia, si se produce un accideite provocado por un
vehiculo que incumple la citada obligacion, la indemnizacién de la victima corresponde al
Fondo de Garantia del Estado miembro en que tenga su estacionamiento habitual el
vehiculo no asegurado y causante del accidente.

Hay que sefialar, ademds, que este articulo responde a Ia misma légica que el articulo 5
de la presente propuesta: a la victima de un accidente ocurrido fuera de su pais de
residencia le mnteresa ser indemnizada en su pais de residencia, en las mismas condiciones
que las consideradas vilidas para la intervencion del organismo indemnizatorio previsto
en el articulo 5. A continuacion, se prevé el derecho de repeticion del Fondo de Garantia
del pais de residencia de la victima frente al Fondo de Garantia del pais en el que el
vehiculo tenga su estacionamiento habitual, en las mismas condiciones que las
establecidas en el apartado 2 del articulo 5 (subrogacién en los derechos de la victima,
plazo de dos meses para el reembolso por el Fondo de Garantia del pais en el que el

vehiculo tenga su estacionamiento habitual, etc.) y mediante remision a ese ultimo
articulo.

Por otre Jado, en algunos casos, si €l vehiculo no estaba asegurado. et deudor final de la
indemnizacion pagada por el Fondo de Garantia del pais de la victima sera (previa
reclamacién de dicho fondo), bien el Fondo de Garantia del pais en el que se haya
producido el accidente, si el vehiculo del responsable del accidente estd matriculado en
ese pais, bien la Oficina de Carta Verde, asimismo del pais en el que se haya producido
el accidente, si el vehiculo estia matriculado (liene su estacionamiento habitual) en un
tercer pais; en este ultimo caso, la Oficina tendra el derecho de repeticidn frente a la
(Oficina homéioga del pais de estacionamiento habitual del vehiculo.

En cualquier caso, no hay que confundir el caso recogido en este articulo (vehiculo
identificado - empresa de seguros no identificada) con los casos de vehiculos no
identificados. Estos Gltimos estan cubiertos directamente por e! mecanismo de carta verde
ya existente, y parece 10gico que, segin lo previsto en el apartado 4 del articulo 1 de la
Directiva 84/5/CEE, el deudor final sea el Fondo de Garantia del pais en que haya tenido
fugar el accidente.

Articulos 7 y 8 {Incorporacién al ordenamiento juridico interno - Entrada en vigor)

Estos articulos recogen las formulas clasicas sobre los piazos de incorporacién y
aplicacion del acto y sobre los destinatarios del mismo.
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Considerando que, mediante su Resolucién "sobre la reparacién de los dafios ocasionados
por accidentes de trifico acaecidos fuera del pais de origen de la victima", de 26 de
octubre de 1995", el Parlamento Europeo tomé la iniciativa, segin lo dispuesto en el
apartado 2 del articulo 138 B del Tratado CE, de solicitar a la Comisién que presentara

una propuesta de Directiva del Consejo y del Parlamento Europec en la que se abordara
el citado tema;

Considerando que, efectivamente, resuita oportuno completar el régimen instaurado por
las Directivas 72/166/CEE, 84/5/CEE" y 90/232/CEE, a fin de garantizar a las victimas
de accidentes de la circulacién un trato comparable, sea cual sea el lugar de la
Comunidad en que haya ocurrido el accidente; que existen lagunas en lo que se refiere a

la liquidacién de siniestros en los casos de accidentes ocurridos en un Estado miembro
distinto del de residencia de la victima;

Considerando que, para colmar dichas lagunas, al menos en parte, procede establecer la
obligacion de que ef Estado miembro de establecimiento de la empresa de seguros exija a
ésta que designe representantes, que residan o estén establecidos en los demds Estados
miembros, encargados de recoger toda la informacién necesaria en relacién con los
citados siniestros y que dispongan de poderes suficientes para representar a la empresa
ante las personas damnificadas, incluido en lo relativo al pago de indemnizaciones, y para
representarla o, en su caso, hacer que esté representada ante los tribunales (siempre y
cuando ello sea compatible con las normas de derecho internacional privado sobre la

atribucién de competencias jurisdiccionales) y ante las autoridades de dicho Estado
miembro en lo que se refiere a tales siniestros;

Considerando que la designacion de representantes para la liguidacién de siniestros forma
parte de las condiciones de acceso a la actividad de seguro en el ramo 10 del apartado A
del anexo de 1a Directiva 73/239/CEE, y de ejercicio de la misma; que, por tanto, ese
requisito estd cubierto por la autorizacidn administrativa unica, concedida por las
autoridades del Estado miembro en que se halle el domicilio social de la empresa de
seguros, segin se define en el Titulo II de ia Directiva 92/49/CEE; que dicho requisito es
igualmente vélido en lo que se refiere a las empresas cuyo domicilio social esté situadc
fuera de la Comunidad y que hayan sido autorizadas a operar en el territorio de un
Estado miembro de la Comunidad; que se modifican y completan, a esie respecto, las
Directivas 73/239/CEE y 92/49/CEE,

Considerando que dar a la victima la posibilidad de emprender acciones directas contra la
empresa de seguros es el 1ogico requisito previo a la designacion de tales representantes;
que dicha posibilidad mejoraria la situacién juridica de las victimas de accidentes de la
circulacién ocurridos fuera de su Estado miembro de residencia;

Considerando que, ademas de garantizar la existencia de un interlocutor, representante de
la empresa de seguros en el pais de residencia de la victima, procede garantizar la
sustancia misma del derecho de la victima, esto es, Ia resolucion del litigio en el plazo
mds breve posible; que, por consiguiente, las legislaciones nacionales deben prever la
aplicacion de sanciones apropiadas a la empresa de seguros responsable, en el supuesto

“DO n° C 308, de 20.11.95, pag. 108.
DO n° L 8, de 11.01.84, pag. 17.

16




de que ésta incumpla la obligacién de presentar una oferta de indemnizacion en un plazo
razonable; que, no obstante, para que la empresa de seguros pueda presentar una oferta

valida en los plazos previstos, ni la responsabilidad ni los dafios sufridos deben estar
sujetos a controversia;

Considerando que las victimas de accidentes de la circulacién a veces tienen dificultad
para averiguar ¢l nombre de la empresa de seguros que cubre la responsabilidad civil
derivada del uso de un vehiculo automévil implicado en un accidente; que, en interés de
dichas victimas, procede que los Estados miembros creen organismos de informacién que
permitan disponer de esos datos prontamente; que estos organismos de informacién
deben aportar 1ambién a las victimas informacién sobre los representantes para la
liquidacion de siniestros; que es necesario que dichos organismos cooperen entre si y
obren con rapidez frente a las reclamaciones de indemnizacion que les sean presentadas
por organismos de informacidn situados en otros Estados miembros;

Considerando que es necesario prever que un organismo garantice que la victima no se
quede sin indemnizacion en los casos en que la empresa de seguros no haya designado un
representante o recurra manifiestamente a ticticas dilatorias, que, en tales casos, es
importante que la victima pueda dirigirse directamente a dicho organismo; que procede
otorgar al citado organismo el derecho de subrogaciéon, en la medida en que haya
procedido a indemnizar a la victima; que, a fin de facilitar las acciones frente a la
empresa de seguros, el organismo indemnizatorio del pais de la victima tiene el derecho
automitico de reembolso, y su organismo homodlogo en el pais donde se halle el
domicilio social de la empresa de seguros el derecho a subrogarse en los derechos de la
victima; que este ultimo organismo esta mejor situado para entablar accién de repeticion
contra la empresa de seguros;

Considerando que es necesario que un organismo garantice que la victima no se quede sin
indemnizacién en los casos en que la empresa de seguros del vehiculo causante del
siniestro no haya podido ser identificada; que estd justificado prever que el deudor final
del importe pagado para indemnizar a la victima sea un organismo situado en el Estado
miembro en el que el vehiculo no asegurado que haya provocado el accidente tenga su
estacionamiento habitual;

HAN ADOPTADO LA PRESENTE DIRECTIVA:
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~ Articulo 1
{Ambito de aplicacion)

La presente Directiva tiene por objeto:

Establecer disposiciones especificas en relacion con las victimas de siniestros:

a) acaecidos en un Estado miembro que no sea el de residencia de dichas victimas, y
b) ocasionados por un vehiculo:

- asegurado por una empresa de seguros establecida en un Estado miembro que
no sea el de residencia de la victima, y
- matriculado en un Estado miembro que no sea el de residencia_de la victima.

Articulo 2
{Accion directa)

Los Estados miembros velaran por que toda persona victima de un siniestro, segin se
define en el articulo 1 de la presente Directiva, tenga derecho a interponer una accién

directa contra la empresa de seguros del tercero a quien corresponda la responsabilidad
civil.

Articulo 3
(Representante para la liquidacion de siniestros)

1. Los Estados miembros velardn por que toda empresa de seguros autorizada, en virtud
de lo dispuesto en:

- el articulo 6 de la Directiva 73/239/CEE, modificado por el articulo 4 de la Directiva
92/49/CEE, para cubrir los riesgos comprendidos en el ramo 10 de la seccién A del

anexo de la Directiva 73/239/CEE, salvo el derivado de la responsabilidad civil del
transportista, o

- en el apartado 2 del articulo 23 de la Directiva 73/239/CEE,

designe libremente en todos los Estados miembros, salvo aquel en el que haya obtenido
la autorizacion, un érgano (en to sucesivo denominado "representante para la liquidacién
de siniestros"). Este Organo estard encargado de tramitar y liquidar los siniestros
originados por accidentes ocurridos en un Estado miembro que no sea el de residencia de
la victima y causados por un vehiculo asegurado por dicha empresa y matriculado en un
Estado miembro que no sea el de residencia de la victima. El representante para la

liquidacién de siniestros debera residir o estar establecido en el Estado miembro de
residencia de la victima.
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