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SEMINARIO SOBRE RIESGO, RESPONSABILIDADES
Y MERDIO AMBIENTE EN LAS EMPRESAS

A P D. 28-29 MAYO 1999

INTERVENCION INTRODUCTORIA DE D. ENRIQUE KRAIBEL

En el mensaje gue acompafia y justifica este Seminario y en
la primera de las Ponencias de esta tarde, se indica con
razén que el riesgo es un elemento consustancial gue afecta

a toda actividad empresarial.

El elemento riesgo o de perjuicios contingentes es lo que
jdstifica el beneficio empresarial, ya que sin dichas cir-
cunstancias la actividad de emprender se convertiria en una
mera gestidén administrativa de produccién de bienes ¢ servi-
cids por la que éticamente no podria pedir més que la cober-
tura directa de sug costes mis un pequefio margen de adminis-

' tracién.

" 'Por el contrario cuanto mayor es el riesgo resulta de una
parte m&s meritoria la actividad empresarial, y de otra par-
'teIMés admisible la existencia de un mayor margen entre cos-
tes operativos directos y valer de la venta de los servicios

¢ productos.

Tradicionalmente losg riesgos de la empresa scon de dos tipos,
bien diferentes: el propio de su actividad industrial o co-
mercial, es decir el que corresponde a la maycr © menor a-
ceptacidn de sus productos por el mercado, y el riesgo co-
rrespondiente a las incidencias o dafiocs gue en su proceso
operativo pueden sufrir sus activos o aparato productivo, o

los materiales en curso de elaboracién.
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Este segundo riesgo es el que tradicionalmente se ha cubier-
to por la via del segurc, mnmientras gue el primerc no tiene

cobertura ¥y es el propio empresario el que debe soportarlo.

El riesgo principal de la enpresa en egstos momentos es sin
duda el gue representa la competencia en unos momentos de
épertura de mercado, sin ningin tipo de defensa o proteccidn
ni aduanera ni administrativa, gue hasta hace muy pocos afios
e incluso hoy dia en algunos c¢asos ha sido normal en el <¢o-

mercio internacicnal.

Por otra parte es indudable que la existencia de este riesgo
de competencia es el que estimula a la empresa a una mejora
constante en sus tecnologias de procese productivo y de pro-
ducto, tratando de ofrecer al menor precic las mejores pres-
taciones y calidad para ir ganandeo o al menos mantener cuo-
tas de mercado en un Ambito cada vez mAs amplio, circunstan-
cia que justifica por otra parte mayor esfuerzo en esta ma-

teria.

La no existencia de este riesgo de competencia produce em-
presas ineficaces y carentes de competitividad que en un
proceso degradatorico llegan incluso a ser inOtilies para ser-

vir a la sociedad que les ha otorgade tal ventaja.

Esta situacidén se ha visto ¢laramente en la apertura econd-
mica de los pailses del Este de Europa, cuyos Gobiernos estéan
recabando fundamentalmente de Occidente colaboracidén empre-
sarial para poner al dia en productividad, competitividad ¥
tecnologia un aparato productivo que en las condiciones ac-
tuaiés desapareceria en poguisimo tiempo ante la apertura de

sus mercades a los productos occidentales.

Por otra parte, el riesgo empresarial debe ser previsible ¥y

" controlado, ya que de la misma manera gue un empresario que
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no estéd dispuesto a correr ningin riesge ne puede subsistir
en un mercado competitivo, aquél otro que incurre temeraria-
mente en riesgos desproporcionado a las c¢ircunstancias del
mercado © a sus propias posibilidades, fracasaria igualmente

ante la primera circunstancia desfavorable.

El riesgo por tanto ha de ser propercional a los recursos
puestos en Jjuego por el empresario, ya que en caso contrario
la actividad empresarial podria convertirse en un ejercicio

- temerario en el que muy pocos serian capaces de entrar.

Con-la perspectiva de los tiempos histéricos, podemos ver
quéllas primeras actividades empresariales propiamente di-
chas fueron de tipo comercial, practicadas bien por empresa-
riogs individuales o mercaderes, © bien por la agociacidn de

los mismos en gremios.

En estos casos el riesgo incurride era el de las mercancias
adquiridas en sus palises de origen y vendida en los mercados
de destino con fuertes contingencias de pérdida total en el
transporte o precio por llegada en malas condiciones que
obligaban a venderlas a la baja. El riesgo se c¢uantificaba
por tanto en el valor del lote de productos gue correspondia

a un buque ¢ a una caravana.

Posteriormente la actividad empresarial 1incidié en la pro-
duccidén industrial, vy una sociedad civil cada vez mé&s desa-
rrollada y mas consciente de sus derechos fue exigiendo res-
ponsabilidades crecientes a los que intervenian en todo el
proceso de fabricacién vy comercializacidn, y como consgecuen-—

¢ia la asunciédén de nuevos y mayores riesgos.

La extensién de estas responsabilidades, no solamente al
&mbito del negocio sino también al nivel personal, obligd al

invento de las Sociedades Andnimas, figura Jjuridica a la que
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ge debe sin duda el extraordinario desarrollo econdmico de

la humanidad en el Gltimo siglo y medio.

Se basa fundamentalmente en que los promotores de una deter-—
minada actividad ¢ negocio, es decir empresa, ponen en juego
para desarrollarla unos determinados medios econdémicos que
son 103 que representan el limite de responsabilidad por 1las
contingencias negativas que puedan surgir en el desarrollo

de esta actividad.

La desvinculacién total de las responsabilidad de la activi-
dad empresarial con las de sus propietarios a nivel perso-
nal, que incluso tebricamente se mantienen en el anonimato,
ha dadec origen a que en los Ultimos tiempos con la
internalizacién de los mercados se haya empezado a legislar
el traslado o vinculacidén de ciertas responsabilidad con
caracter personal a los que las desarrollan. Con ello se
trata de evitar posiciones de abuso o perjuicic a tercerocs
| que una situacién excesivamente liberal podria producir:
Control de concentracién, leyes antidumping, control de si-

tuaciones monopolisticas, etc.

”IEh este sentido ha ido evclucionando 1la legislacién de la
' hayqria de los paises industrializados vy en concreto la de
la.Cbmunidad Eurcpea ¢gue ahora debe afectar a Espafia. Entre
ellas v come més caracteristica de los dltimos tiempos, 1la
responsabilidad c¢ivil por productos defectuosos hace respon-
sable a la empresa fabricante de los dafies y perjuicios a

. las personas y las cosas por el motivo anterior, con un 1li-

mite m&ximo de 10.000 mill/pts. por cada producto diferente.

Como si esto no fuera poco, se estéd preparando una Directiva
gue podriamos llamar de efecto antecedente al citado, que
obliga a los fabricantes a tomar las medidas necesarias para

conseguir una seguridad general en log productos fabricados.
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La situacidn anterior se agrava para los gestores o adminis-
tradores, ya que la nueva legislacidén sobre Sociedades Anéd-
nimas, aungue limita la responsabilidad de i1os mercos accio-
nistas al capital invertido, hace responsables personalmente
vy por ello con todos sus bienes, a los administradores o

miembros de log Consejos de Administracidn,

La actividad empresarial podria llegar a ser tan extraordi-
nariamente peligrosa que pudiera producir la inhibicién de

la misma o bien la compensacién de estos riesgos con méarge-

nes suficientemente elevados. Por ello la solucidédn mas ra-

cianal es la adecuada cobertura por la via del seguro gue al

, fin ¥ al «cabo no es méas que la dilucién del riesgo y el
traslado del mismo desde un empresario determinade a un con-

jdnto mucho més global que con una cuota de participacién

- razonable permite sufragar las c¢ostosas incidencias de 1los

casos aislados.

Un nuevo e importante riesgo de tipo econdmico para las em-—
presas, al que se le ha prestado poca atencién, es la obli-
gatoriedad de depositar sus cuentas en un registro publice
de acceso libre. De esta forma un fabricante que tenga un
cliente principal, estd a merced del mismo ya que éste puede
conocer perfectamente el beneficio que obtiene con la venta
de sus productos, lo que le permitira conocer hasta qué pun-
to puede exigir un nivel de precios suficientemente reduci-

do.

Todas estas nuevas responsabilidades, aunque representan en
el fonde una proteccidn a la sociedad, tienen el peligro de
encarecer la actividad empresarial, lo gque repercutird en
mayores precios de los bienes o servicios gque tendréan que
ger pagados por aquella misma sociedad, o en una alternativa
altn peor, dque la iniciativa y promocién industrial se tras-

lade a aquéllos paises emergentes que no tengan tantas
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exigencias y por tanto puedan producir en condiciones mé&s
competitivas por no tener que repercutir en sus procesos los

mayores gastos para cubrir estas contingencias.

En Espafia este aspecto es5 especialmente peligrosc yva gue
estamos observando gue aungue estas nuevas responsabilidades
tienen origen en nuestra obligada adaptacién a la legisla-
cidn comunitaria, sin embargo se recogen en nuestra legisla-
cidédn ne en los niveles minimos o medios gue permite la Comu-
nidad, sino generalmente en los maximos, es declir que en
unes momentos en gue tenemos gue llegar a obtener un aparato
productive mas competitive, lo estamos encarseciendo en estos

conceptos.

Otro nuevo riesgo empresarial que cada vez esti tomande ma-
vor importancia, es el que corresponde a las responsabilida-
des por el deteriorc del medic ambiente, gue constituye el

ftema de la segunda jornada de este Seminario.

La importancia presente y futura del tema es evidente y ha
sido bien captada por APD, que hace exactamente 3 meses con-
vocd una Jornada sobre este mismo tema en otra de sus va-
riantes, es decir, sobre adaptacidn de las empresas espailio-
las a las normativas comunitarias del medio ambiente que

empiezan ya a obligarnos.

La jﬁstificacién es evidente, ya gue como entonces indiqué,
1aé exigencias sociales crecientes gque se estén desarrollan-
db en los palses industriazlizados del mundc en relacién c¢on
la calidad del medioc ambiente, han empujado a los qObiernos
. y Administraciones Piblicas a regular cada vez mas estrecha-
mente los impactos perjudiciales producidos por la actividad

tanto urbana como industrial.
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Las Ultimas encuestas sociales sobre la materia hacen ver
gue la sensibilidad de la opinién plhblica al deterioro del
medic ambiente ocupa un lugar similar si no superior a 1la
preocupacién por temas comoc la inseguridad ciudadana, 1la

extensién de la droga o la deuda del tercer mundo.

Eg decir, que el tema medicambiental ya no puede ser consi-
derado por las empresas como una exigencia de utébpicos eco-
logistas o colectivos singulares avanzados y radicales, sino
como una obligacién més de plena competencia empresarial que
aunque esti obligada por precepto gubernamental procede del
tejido social. Por tanto cualquier actividad empresarial vy
fundamentalmente industrial, tiene gue tener entre los para-
metros de su proceso productivo el evitar desfavorables im-~
pactos al medio ambiente, con el mismo grado de importancia
- con que se trata de conseguir la mejor tecnclogia ¥ la mayor

competitividad en el aspecto productive.

Para evitar diferencias entre sus miembros que podrian dar
origen a situaciones de desigualdad de competencia, la Comu-
nidad Europea ha legislado y sigue legislandc abundantemente
sobre la materia, tratando de gque en todes los paises se

aplique una normativa homogénea.

En el reciente foro internacional celebrado en Venecia sobre
tecnologia, produccidn y ambiente, el Comisario Ripa di
Meana, competente en el tema, ha dicho que la proteccidn del
medio ambiente en la construccién europea no es sbdlo un de-
ber institucional, sinoc un empefio politico irrenunciable, ¥
esta misma filosofia es la que gstén haciendo suya todos las

Administraciones de los paises industrializados.

El mundo empresarial cada vez es més consciente de que debe
abandonar la antigua estrategia consistente en oponerse via

estamentos politicos o econdbnicos a toda legislacién de
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proteceidn 4del medio ambiente gque pueda tener un impacte
negative en sus costes productives, haciendo sélec y a la

fuerza aguello que es imposible eludir.

Con esta politica no se consigue méds que una mala imagen
industrial que redunda en mayores dificultades soc¢iales y a
la larga en mayores costes por el endurecimiento de la poli-

tica de proteccidédn medicambiental.

En estos momentos existe un c¢lima social generalizado en el
sentido de que los mayores niveles de desarrollo séle son
admisibles compaginéndolos con la adecuada proteccidédn del

medio ambiente.

Ciertamente gque el proceso de concentracién urbana e indus-
trial gue se experimenta en este tipo de paises podria 1le-
gar a una situacidédn absclutamente insoportable si no se vi-~
gila adecuadamente el impacto medicambiental de estas acti-

vidades.

Sin perjuicio de todo lo anterior, hay que mencionar sin
embargo gue no se mide con el mismo rasero de exXigencia a la
contaminacién de origen urbanc gue a la industrial. Mientras
gue sobre esta Ultima la vigilancia de las autoridades, dge-
neralmente locales, puede ser excesiva, sobre las primeras
cuya correccién les corresponde, actlan con mayor permisivi-
dad aungue los perjuicios y dafios para la sociedad puedan

ser similares o incluso mayores.

Para la industria espafiola, enfrentada al reto de adecuar en
pocos afios sus niveles de tecnologia y competitividad al de
los paises industriales europeos para poder entrar en el
Mercado Unico de 1.993, las exigencias comunitarias sobre
medio ambiente tanto a nivel urkano como industrial, bastan-

te mAs severas que las exigidas en nuestro pais hasta 1la
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fecha, pueden supcner una carga afiadida importante en el
objetivo de 1la consecucién de una industria limpia sobre

todo en alguncs sectores.

La situacién preexistente en Espafia tiene sin duda alguna
una explicacidn légica, en primer lugar por uvna concentra-
¢cié4n humana sobre el territorio gue en promedio es muy infe-
rior a la surcpea, y también una incidencia industrial que
salvo en alguncs focos muy concentrados, no tiene tampoco

parangdn con las de los palses fuertemente industrializados.

No obstante, los problemas creados en las grandes ciudades y
en las Areas de concentracién de industria bisica pesada, ha
ido obligando a tomar una serie de medidas relativamente
poco conexas y c¢on poca cumplimentacién efectiva, como con-
secuencia de la dispersidén jurisdiccional de los diferentes

medios ambientales, el aire, el agua y el suelo.

La recién creada Secretaria General del Medio Ambiente es un
pasco unificador aunque posiblemente nc¢ suficiente, dade el

rango administrativeo con el que se ha establecido.

Otra causa explicativa de la situacidén espafocla se basa en
- nuestro répido procesce de desarrolle industrial de la década
de los 69, cuyo obijetive era producir a toda costa, reali-
z4dndose estas actividades en casi todos 10s sectores con
tegnologias muy convencionales de los tiempos en los que 1la

preccupacion mediocambiental no era un problema social.

Por ello, 1la reconversién ecolégica de nuestra industria
préacticamente va a represgentar una reconversidén tecnolébégica
e industrial, yva gue alcanzar competitivamente bajos niveles
de contaminacién, va a obligar a la aplicacién de nuevas
tecnologias y procesos productivos en bastantes industrias

fuertemente contaminantes.
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Bien es cierto gue a cambio, un proceso industrial mas lim-
pio y moderno normalmente conlleva ahorros energéticos, me-
jor utilizacidén de 1las materias primas, del agua, y otroes
recurscs que pueden suponer menores costes de produccidn que
en parte pueden llegar a compensar ¥y en ocasiones a exceder,

el coste econdmico de las inversiones necesarias,

Para la industria de bienes de equipoc se abre sin duda un
nuevo mercado importantisimo en nuevos productos y tecnolo-
gias, que el Ministerio de Industria ha estimade en medio

billén de pts. en el conjunto de los préximos afios.

En los paises mé&s industrializados, la industria anticonta-

minante supone del 6 al 9% del PIB.

La proteccidén medicambiental puede tratarse desde el punto
de vista industrial con varios enfoques de complicacidén cre-

cilente.

Primero, pagar las penalidades establecidas por el incumpli-
miento de la normativa, procurando gue éstas sean las meno-
res posibles utilizando todo género de argucias ¥ presiones
a nivel de las autoridades responsables, muchas veces de
caracter local, para las cuales una ¢gran empresa en un nu-
cleo de poblacibn pequelio tienen una importante capacidad de

presiébn,

Un segundc enfogue consiste en evitar la contaminacién con
la simple medida de recoger los residuos v trasladarlos a

otro lugar.

Evidentemente con esta sclucidn simplista no hacemos méds que
trasladar el problema de ubicacién, ¥ en muches cases cam-
biar la contaminacidén de un medio a otro, es decir, del aire

a la tierra captando las particulas sélidas de los humos, o
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del agua a la tierra concentrande los productos perjudicia-
les de los vertidos. Esta tecnologlia elemental produce unos
costes de transformacidén y transporte que nce tienen ninguna

compensacién econdmica ni mejoran la productividad.

Una tercera aproximacién al problema que exige mayor inver-
siones y cambios tecnolégicos, es la modificacién del proce-
so para un mejor aprovechamiento de las materias primas y de
los consumos de energia, procurando al propic tiempo produ-
cir unos residuos gue puedan ser reutilizados en un proceso

posterior.

Un ejemplo tipico puede ser el empleo de las escorias de
altos hormnos y de las cenizas de centrales térmicas de car-

bén, para la produccidbdn de cemento.

En lo que respecta a los residuos urbancs, la scolucién més
cominmente empleada en Espafia es el simple depdsito en ver-
tederogs méds o menos controlados, sin ningun tipo de benefi-
cio subsecuente y con los graves inconveniente ds la busque-
da cada vez mé&s dificil de nuevos espacios de vertidos ante

el crecimiento imparable de la producciédén de residuos.

Aqui se justifica la nueva politica de fomentar la incinera-
cidén de los mismos gque estd plenamente Justificada si se
tiene en cuenta que el poder calorifico de los residuos do-
mésticos es un 20% superior al del carbén y gque aumenta con-
siderablemente con el contenido de plésticos. Un Kg. de
fuel-o0il contiene la misma energia gque 1 Kg. de residuos

plasticos.

A titulo de ejemplo y de confirmacidén de 1o que antecede, en
Francia se incinera el 35% de los residuos urbanos, y en
Italia el 25%, frente al 5% en nuestro pais. Si en Espafia

llegase a incinerarse el medio milldén de Tons. de pléasticos
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de deshecho, esta misma cantidad nos la ahorrariamos en im-

portaciones de petrdleo.

Un cuarto enfoque de la <cuestidn consiste en la aplicacién
radical de nuevas tecnolegias con procesos productivos menos
contaminantes o con una contaminac¢idén perfectamente contro-

lable v suprimible.

Este es el objetivo de las llamadas tecnolcogias limpias que
en muchos procesos industriales pueden aplicarse con renta-
bilidad econémica, ya que por su modernidad son mas eficien-—
tes que las tradicionales, fundamentalmente en los aspectos
antes mencionados de ahorro energético y mejor aprovecha-

miento de las materias primas.

Por altimo, aparece un cuarto grado de protecciébn ambiental
que va mas alld del proceso de produccidén limpia y que con-
sigste en la fabricacidén de productos no contaminantes o Tra-
pidamente degradables. Un c¢asc tipico podria ser la produc-
¢ién de plasticos que no afectaran saternamente al panorama
urbano e industrial una vez utilizados, y la producciédén de
combustibles no contaminantes, es decir, sin azufre ni plo-

mo.

En el mismo orden de ideas, habria gue sustituir los plasti-
cos con componentes de cloro cuya combustibén produce resi-
dues gaseosos contaminantes, por los de una nueva materia
prima, el PET gque al incinerarse s&lo emiten productos iner-

tes.

En todo caso v como hace ver el estudio del Ministerioc de
Industria, el esfuerzo econdmico en la creacidén de una Base
Industrial y Energética Medicambiental a nivel de pais,
siempre es positivo, por cuanto los mayores costes gque po-

drian tener algunos procesos productivos, se compensaran con

Y
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el valor afiadido de un nuevo mercado en los sectores de la

tecnoclogia y los bienes de equipo.





