TRADUCCTION DE LA ENTREVISTA REALIZADA POR JOHN FPARRY AL PRESIDENTE

DFE 1A ASOCTACICON PARA LA REVISTA INTERNATIONAL RISK MANAGEMENT EN
EL MES DE JUNTC 1986.

focas compafnias espanolas importantss pusden tensr como VALENCIANA
OE CEMENTOS, (l1z Compafiz mas importants de Cementos de Espafa),
mas de un desafio en Gersencia ds Riesgos. La Compaiia fug comprada
por MEXICO'S CEMEX {(Cem=ntos Msexicanos), el cuarto fabricante mas
gqrands de1 mundo, =n 1992.

Romanillos e&s una figura clave en la =scena espafola, pussto qus
también preside la Asociacidn Espanola de Gerencia de Riesgos vy
Zeguros {AGER3), la Asociacidn de gerentes des rissgos espafcols
formada en 1984.

rRomanillos, 58 afics, =lsgantemente vestido, hablz dazde =
mod=srnas oficinas con enérgica autoridad vy aire metddico =n

reunidén. Da la impresidn de qus desea que las mayorss compafia

zspafolas se tomen tan en ssrio la profesidn de Gesr=ncia ds
Ri=sgos como, dice, VALENCIANA, TELEFONICA (Telecomunicacionss) vy
REPZOL (Petroquimicas), por citar justamente ftres negocio lideres
zspanoles con alcancs internacional v un alto conocimiento =n los
asuntos d= 1a Gerencia d= Rissgos.

kRomanillos comenta que, cuando s= realizd laz adguisicidn por parts
de CEMEX - fué uno de= 103 grandes negocios realizados - pagando
1.7 billones de % por VALENCIANA - &1 =estaba preparado para
desarrollar =1 tipo de desafio que CEMEX pressntd. Romanillos
=staba +trabajando entonces en 1z Divisién Intsrnacional ds
VALENCIANA, 1z clGal tenia sus propios barcos y facilidades ds=
pusrte y exportaba a UZA. Hoy, =1 transports maritimo ha llegado =
ser mé&s importante para los n=gocios de VALENCIANA, Ahora s
Compafiia, tisne su propia flota de 18 buquss con bass =n Espaia,
Mejico, Venezusla y =1 Caribe, de lo cual £1 =5 reszsponsable vy
fleta mas d= 40 &l aho.

"Hemos =stado exportando a USA durantse 25 ahos vy, toco madsra, no
hemo=s tenido un simple accidente', comenta. Fero Romanilles no
deja nada al =zzar. D0[ice que =1 Autossguro vy la Gerenciz d=
Risesgos, caminan nscesariamente juntes - son a su vz  un
importants =lemento de s=su estrategia. A finales dsl pasado =afio,
YVALENCIANA fundd su propia Compaifia de Reassguro. "Aqui, =stzmos
altamente protsgidos contra =1 riesgo', dice Romanillios, afiadisndo
que unos rigurosos programas de entrenamisnto d=1 personal s0n

.
uno de los principales rasgos de los programas de Gersnciz ds
Riesgos  del mercado d=1 camento. "Nuestros conductorss ds
camiones, capitanes de barco y vendedorss, tisnsn todos in

et

i
importants nivel de entrenamisnto: nosotros fomentamos un medio d
trabajo s=sguro", insiste.

ta influsncia de Tla Compafiia madre, CEMEX, ha side szignificativa
en el trabajo d= FRomanillos desde 1z adquisicidn. "Trabajzmos en
cercana colaboracién con 1 magnifico £quipo d= Gerencia d=
Riesgos des CEMEX, =1 cial tiense su bass =n 1a ciudad de MEJICGO,
muy cerca de U3A - gsogriaficaments v 2n términos d= proximidad".
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iComo es entonces de similar la Gerencia de Rissgos en USA vy otros
paises =surop=so0os3?, las rsglas del jusgo son igualss =n America del
Norte, 4Gran Bretafia o Espana', dice ERomanillos, 'pero =xistan
diferencias tematicas desde =1 sistema legsal'.

EL _GRAN PROBLEMA

En Espana &1 gran problema es que 1 sistema l=gal marcha a1 paso
del caracdl. Romanilios sefiala un importante defscto aqui: =1
términe medio que los jusces emplean para decidir acsptar la
peticion de una compaiiia de seguros para clasificar 1a suspsnsidn
de pagos =5 de 18 meses, comparado con s6lo 3 messs 2n nusstra
yvecina Francia. Durante este retraso, las compaiiias acrssdoras
s61lo pueden reclamar la mitad del pago de sus seguros, de acusrdo
con las reglas espafiolas, las cualss proporcionan z 105 Gesrentes
de Riesgos algunos dolores de cabeza. U"Necaesitamos ques los
Tribunales tomen decisiones rapidas =2n sus s=sntencias', com=nta
Romznillos.

"En general la profesidén aqui =st3d bien mirada'", obssrva. '"Pero
hasta ahora, la carencia de cursos ds grado universitario sobre
Gersncia de Rissgos ha significado que muchos hombres d= negocios
=n Espafa, son virtualmente ignorantes sobre la sexistencia de 1a
figura d=1 Gerente de Rissgos y ds las ventajas qus £stz pusds
brindar.

3in embargo, =sta situacién =2stid cambiando. Durantese Jlos Gltimos
dos afios se han establecido dos nuevos cursos: un programa con un
curso de cuatro meses de duracidon se imparte en =1 Instituto
Nacional de Estudios Supsriorss y Financieros (INESE), asi como
MAPFRE (=1 gran assgurador sspafol), impartse un Master de 10 messs
d= duracién en colaboracidn con la Universidad de Salamanca.

For suerte mé&s que por designio, comsenta FRomaniilos, 21 i
Gerencia de Rissgos en la familia. 3Su hijo de 25 afos, =1 c
gradué recientemente &n Dersecho, estid en la actuzlidad estudiando
21 Master de MAPFRE en la Universidad de Salamanca. El vetsrano
Romanillos opina que =1 curso =35 "muy satisfactorio" de acusrdo
con =1 joven Romanillos, psro advierte que no ss pusdese substituir
por la sxpsrisncia en una compaiia.

Para avanzar =n el desarrollo de la profesidn, kRomanillos hace una
11amadas "a1 mas alto nivel del Gobierno para reconocsr la
especializacion de la Gerencia de Riesgos'"., 32i no =sti sisndo
posible para =1 conductor d=1 pais reducir los presupusstos del
fstado, su recomendacidén d=be seguirses. E1 pasado afico, &1 Gobisrno
Regional de Murcia (una de las 17 Autonomias espafolas), planifico
crear la posicidén del Gerente de Rissgos, psro =s5t3 propussts
quedé en suspenso cuando el control presupusstario fuf recortado.

AGERS, =3 un miesmbro activo =en coordinacidén con sus homélogas
internacionales, incluyendo FERMA, 13 Asociacidn d=s Geresncia d=
Riesgos Europez, juntas impulsan la activacidn d= programas de
entrenamisnto y cursos de licenciatura que refusrzan la profesién.
its calidad de 13 Gerencia de Rissgos e3td impussta por =1 nivel
de formacidén disponible, y ese2 &5 un probisma global", comenta.

Donacién de AGERS al Centro de Documentacion de FUNDACION MAPFRE



Dos de los principaies objstivos de AGERS, cuando s= =ncuentra
aproximadamente 6 veces al afo con sus homdloaas =uropsas, son los
de promocionar ma&s entrenamientos y eduacidn e iJdentificar é&r=as
de 1a Gerencia d2 Riesgos donde las difersentes Asociacionss d=
otros paises tisnen problemas comunes., En =] campo d= 1z
responsabilidad de=l1 riesgo, por sjemplo, comenta que AGERS aprusba
formar un pool intsrnacional de riesgos con sus organizacionss
h=rmanas, que el mercado no poedria normalmente assgurar.

i bien, Romanillos no cree que existan unas ventajas importantes
n los sistemas de software utilizados paraz mansjar =1 riesgo =n
Espafia, &1 estd a favor de emplezar tecnologia, tal como Intzrn=st
para compartir noticias y perspsctivas sobre Gersnciaz de Rissgos a
nivel surops=so.

LA LIBERTAD DE COMPRA

En =21 mercado nacional AGERS, comenta, disfruta ds unas cercanas
relacionss con =1 Gobierno, corredores de segures y aseguradores
locales. Un signo de esto s &1 interés que Romanillos musstra =n
21 sentido de afrontar la situacidon de los aseguraderes sspaholss
hoy; las compaiiias =spanoclas han encontrado un libertad nusva para
comprar sus s2guros en | extarior.

Hasta que Espafia adopte la nusva Ley del 3Sector desl Ssguro Frivado
{(30/1385}) =1 pasado HNoviembre, en respuesta a las directivas d= 1=
EC sobre 1a 1ibre competicidén, las compaiiias espzafiolas =staban
restringidas para poder gestionar sus pdélizas con compaiiias
extranjeras.

£l propio FRomanillos musstra fidslidad =2 Espana v a los
asequradores espanoles. "3i una compainia espanola ms da una alta
calidad ds servicio en 1 exterior, vyo no voy a buscar fusra™,
comenta. Sin embargo, 21 es consciente d= que Jlos assguradorss
zspafioles "ss debsn adaptar a1 impacto inicial de =3tz nusva
competencial.

Por =sts motivo, AGERS estid planificando una mesz redonds con
objesto de qus los aseguradores espafnoles, pusdzan intercambiar
opiniones acerca d= =sta nueva cusstidn. Esta esta
provisionalments programada para 1 mes de Noviambre.

Eso =5 todo, Romanillos e3t& haciendo lo mejor para assgurar qus
2] nivel del Gerents de Riesgos =sté solidaments situzado.
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