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Principios comunes aceptados por las asociaciones 
actuariales aíiiiadas al grupo consnltivo 

Las asociaciones nacionales de actuarios añüadas al ,wp 
consultivo han acordado que este código se aplique a todos los 
miembros plenos de las asociaciones y que los código? de 
conducta contengan la sustancia de los pnnciptos definidos en 
este código de conducta común. 

Cualquier asociación puede adoptar reglas que tengan el 
mismo efecto que las aquí descritas, aunque expresadas con 
diferentes palabras; y cualquier asociación puede adoptar re- 
glas adicionales a las aquí prescritas, o notas de guía relacio- 
nadas con ciertas áreas profesionales, teniendo en cuenta que 
dichas reglas no contradigan a algunas de lai expuestas en 
este código. 

La definici0n de umiembro pleno* es la misma que la noti- 
ficada por cada awciación para las propuestas del acuerdo de 
abril de 1991 entre las asociaciones en relación al reconoci- 
mento de las asociaciones por miemkos de las otras asocia- 
ciones de la CE. 

Este código también será adoptado por nratquier asociación 
nacional de actuarios que solicite ser miembro del gmp con- 
'+ultivo en el futum. 

Dicha asociación detinuá mnembro pleno» para las pro- 
puestas de reconocimicnto mutuo y para este código de con- 
ducta. 

La definición exacta de «actuario» se deja a la3 asociacio- 
nes. 

Las asociaciones afiliadas al grupo consuittvo establecetán 
los códigos de conducta apropiados, consecuentes con el códi- 
go de conducta aquí descrito, para las otras categorías de 
miembros que no están cualificados como miembms plenos. 

Para que una asociación pueda imponer este código de con- 

ducta es nece&íuio que la asociación incluya en sus reglas pro; 
cedimientos disciplinarios apropiados, que scan consecuentes 
con el sistema legal del Estado miembro de la asociación, y 
que incluyan el detecho de apelar a cualquier sentencia pasa- 
da. 

Este código establece los estándares profesionales que se 
espera el actuario cumpla. Es responsabilidad profesional del 
actuario conocer una versión actuaiizada del código. 

l .  Un actuano llevará a cabo servicios profesionales con 
integridad, habilidad y cuidado. Cumplirá sus responsabilida- 
des profesionales hacia su cliente o empleador y no actuará en 
contra del interés público. 
- Nota: En este códi~o no o hace dimnción entre las va- 

rias subdivisiones de actuarios (consultores, actuarios traba- 
jando en compañías o fondos de pensión, etcétera). 

La palabra ucliente» siempre o refiere a la persona o insti- 
tución que «con$ume» los s e ~ c i o s  de un aciuar~o o los servi- 
cios de la firma o compaiiia pan los que el actuario está traba- 
jando. 

«Contratantea se refiere a la situación en la que un actuario 
es empleado por un asegurador u otra instihtción. 

2. Un actuario actlimí de tal manera que honrará La reputa- 
ción de la profesión actuarial. Este evitará cualquier publici- 
dad que pueda llevarle a obtener ventajas profesionales injus- 
tas indebidas, que no puedan ser justificadas o que sean de 
natu&za engafiosa. 

3. Un actuario realizará sus servicios profesionales con cor- 
tesía y cooperará con otros que sirvan a su cliente o a su em- 
pieador. 
Debe mrar la información de un cliente con confidenciali- 

dad 
4. Un actuario llevará a cabo servicios profesionales sólo 8i 

es competente y con una expenencia apropiada para hacerlo.' 
- Nota: Este código de conducta profesional se aplicará a 

todos los miembros plenos 
Puede ser necesario el &sanollo de notas de guía. sólo se 

apli~arán a ~ C N & O S  que operen bajo estas circunstancias. 
5. Un actuario es responsable de mantener unos estándwes 

aplicables de pracuca en su trabajo 
Tiene que tener en cuenta cualexpiera notas de guia emiti- 



das o recomendadas por su asociación y el estatus de esas no- 
tas de guía (por ejemplo, mandatorias, pr8cticas recomenda- 
das...). 

6. Un actuario deber8 al comunicar sus hUazgos profesio- 
nales mostrar claramente que el es la fuente de los hallazgos y 
que está capacitado para proporcionar al cliente o contratante 
información complementaria y explicaciones sobre el gmbito, 
métodos y datos. 

7. Un actuario deber& al comunicar sus hallazgos persona- 
les, identificar al cliente para quien se realizan estos hallazgos 
y en qué capacidad sirve el actuaio. 

8. Un aciuario no realizará servicios profesionales que in- 
volucren un conflicto de ,intereses actual o potencial, a menos 
que la capacidad del actuado para actuar justamente no pueda 
ser puesta en duda y que haya habido una total revelación del 
conflicto aclual o potencial. 

Y. Cuando se le pida a un actuario que realice servicios pro- 
Cesionales antes proporcionados por otro actuario, considerará 
si es apropiado consultar con el anterior actuario que propor- 
cionó el servicio profesional para asegurarse de que no hay in- 
convenientes seria. que le unpidan que asuma esta nueva res- 
ponsabilidad. 
- Nota: Este párrafo requiere que el actuario reflexione 60- 

bre Las implicaciones profesionales que pudieran emerger si se 
hiciese cargo de la asignación. En algunas circunstancias no 
será apropiado consultar al o m  actuano a causa de la natura- 
leza del encargo. pero es tarea del actuanio sopesar los aspec- 
tos profesionales envueltos en cualquier caio particular. 

10. Un actuario revelará, por escrito y a tiempo, a su cl~ente 
todas las fuentes de ingreso relativas a cualquier servicio en 
representación del cliente. 

1 l .  Un actuario estará sujeto a los procedimientos dixipli- 
narios prescritos o descritos en las reglas de su asociación y, 
sujeto al derecho de irpelar dentro de esas regla&, aceptará 
cualquier sentencia dictada, o la decisión de cualquier proce- 
dimiento de apelación. 
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ANEXO III A LAS ACTAS DE LA 
REUNION PARA EL COMITE DE LAS 

LIBERTADES Y PRQPOSITOS 
GENERALES, FLQRENCIA, 18-11-92 

Grupo consnitivo 
Prhctieas recomendadas 

Pensiones 

1.1. Estas notas se han realizado como gufa de los miem- 
broa totalmente cualificados de los cuerpos BcTuariales profe- 
sionales localizados dentro de la Comunidad Europea (de aquí 
en adelante referidos como actuarios) proporcionando consejo 
acwatiai oralmente o por escnto a organizaciones que propor- 
cionan beneficios de pensión. Se espera que si los consejos de 
palabra son imponantes, deberán ser confiados por escrito. 

1.2. En uso de haber cualquier conflicto, estas notas de 
guía son práctica recomendada y no tiene preferencia sobre el 
código profesional & conducta o las notas de guía profesiona- 
les que pueden estar operando en países individuales como se 
requiere por los cuerpos profesionales apropiados, pero ofre- 
cen unas guias básicas generales que los actoarios pmfesiona- 
les dentro de los países de la CE pueden adoptar pani traer o 
crear un grado de consistencia en conjunto. 

1.3. Estas notas de gufa se apli~an a cualquier actu&o que 
este ofreciendo ayuda o consejo sobre beneficios de pensio- 
nes. tanto como actuario empleado o como consultor. denno 
de cualquier país de la Comunidad Eurow 

2.1. Los actuarios que proporcionen asesoratnienm tendrán 
que tener, bien unos conocimientos y expexienck apropiados 
sobre el tema en cuestión, bien un contrato fonnal con aqm- 
110s que tienen dichos conocimientos y experiencia. Esas CQ- 

nocimientos incluyen metcdobgia, legkIaei6n relevante, con- 
diciones locales. y donde sea *plicable, cualquier c6digo 
profesional &e práctica en el @S que concierna. 

2.2. Un informe wicrito debe aclarar a quién se dirige el in- 
forme. espifiwuldo el cliente o principal, y el propósito y 
ámbito del encargo. Tambi6n debers reflejar el nombre y cm- 
lificaciooes @ asiwio o actuarios que propreionan el idw- 
me y debe estar ñrmado por eUos personalmente. 

2.3. El informe eserito deberá incluir un estado o una cuen- 
ta de knelicio que han sido valorados, tanto en resumen o pw 
referencia a doamentos apropiados. Se debe hacer referencia 
de hasta qué punto se ha permitido que se hayan realizado in- 



crementos diweciondes en los beneficios, y si ba habido una 
práEtica reciente en conceder dichosincremem~. 

24. El informe escrito debe uictuir uña desdi@& clara de 
los datos utilizados y una indicación sobe basa que p t o  el 
actuario se ha apoyado en la informacI611 y opiai~mes propor- 
cionadas pw otros, El actuario deberá nevar a cabo investiga- 
ciones apropiadas para garantizar la correcci6.n y ra- 
fionabilidad de los datos que se M. Bl informe debe reflejar 
si el actuario esti satisfecho o &nne dgunafi resenias sobre la 
fiabilidad de los datos. 

25. El informe emito debe mostrar claramente las meto- 
dologías que han sido adoptadas por el &ario. Se debe pun- 
tualizar hasta qu6 punto ha habido cambios en las metodolo& 
as utilizadas desde el último informe de naturaleza similar. 

2.6. El informe escrito debe reflejar claramente toda las 
suposiciones d e m ~ g ~ c a s  y econ6micas que se hayan reali- 
zado expllcita o implicitamente. & debe pufitualizar hasta qué 
extremo se han realizado cambios en 148 suposiciones realiza- 
das en el último informe de naturaleza similar. 

2.7. Donde un S o m e  esmim realiza recomendaciones de- 
berá incluir dicba información y discusión sobre cada factor 
televante y sobre los resultados de las investigaciones del ac- 
twio, puesto qoe puede ser necesario permitir al receptor del 
informe que juzgue sobre la propiedad de las reco- 
mendaciones y las implicaciones, de aceptar ésiai. 

2.8. El informe escrito deberá incluir una información so- 
bre las tases de contribución pagables durante el último perio- 
do de intervaluadón y un comentario sobre oualquier desarm- 
Ilo material durante diobo p'odo y sobre cualquter vaiiaci6n 
significativa en la experkncip de las suposiciones realizadas 
en la valoración previa. 

Noviembre. 1992 

G N ~  coasolOvo 
PrActieas ~eomwdadas 

Seguro de vida 

l .  l. Estas notas se han realizado como guía de los miem- 
bros totalmente cualificados de los cuerpos actuarides pro%- 
sionales localizados dentto de la Comunidad Europea (de aquí 
en adelante referidos como actuaiios) greporeionando consejo 
actuarial oralmente o por eserito a organizaciones que propor- 
cionen seguros de vida. Se espera que si los consejos depala- 
bra son importantes, debe& ser cont3rmírdos por escrito. 

1.2. Eu caso de haber cualquier conflicto, estas notas de 
guia son práctica recomendada y no tiene preferencia sobre el 
código profesional de conducta o Ius notas de guíaprofesiom 
les que pueden estar operando en países individuales como se 
reqoiere por los cuerpos pmfesionales apropiados. pero o& 

cen unas gin'as báiicas generales que los actuario8 profesiona- 
les dentro de los países de la CE pueden adoptar para traer o 
crear un grado de consistencia en conjunto. 

1.3. Estas notas de guía se aplican a nialquier actuario que 
est6 ofrecfendo ayuda o coqsejo formal sobre el seguro de 
vida, tanto como actuario empleado o como consuItor dentro 
de ntalquier pais de la Comunidad Eumpea. 

2. Asesoramiento 

2.1. Los actuarios que proporcionen asesoramiento tendrán 
que tener, bien unos conocimientos y expieneia apropiados 
sobre ei tema en cuestión, bien un contacto f o d  con aque- 
llos que tienen dichos conocimientos y experiencia. Este co- 
nocimiento incluye metodología, legislacióm relevanse, condi- 
ciones, locales, y donde sea aplicable, cualquier código 
profesional de practica en el país que concierna. 

2.2. Un informe escrito debe aclarar a quién se dirige el in- 
forme, especificando el cliente o principaL y el pmpósito y 
ámbito del enrargo. También deberá reflejar el nombre y c m  
lificaciones del actuario o actuarios que proporcionan el infol- 
me y debe estar fmado por ellos personalmente. 

2.3. El informe escrito debe incluir una descfipión clara de 
los datos utilizados y una idcaci6n sobm hasta qu6 punto el 
aaoario se ha apoyado en la infmmcih u opiniones pmpor- 
donadas por oms. El actuado deberá llevara cabo investiga- 
ciones apropiadas para garantizar la cortecci6n y ra- 
zonabtlidad de los datos que se usen. El infome debe re%& 
si el actuario e& satisfecho o tiene algunas resmas sobre la 
fiabilidad de 108 datos. 

2.4. El ittforme escrito debe mostrar claramente todas las 
metodologias que han sido adopradas por el actuario. Se debe 
señalar hasta qué punto ha habido cambias en I d  metodologí- 
as utilizadas desde el ú l h o  informe de naturaleza similar. 

2.5. El informe esarito debe mosnar claramente las mero- 
delogfas que hgn sido adoptadas por el actuario. Se debe pun- 
tuaüzar hasta qué punto ha habido cambios en las metodolo@- 
as u t i l i  desde el dhbm informe de namaieza similar. 

2.6. Donde un informe esorito realiza recomendaciones de- 
benl mcluir dicba hformacih y discusión sobm cada factw 
relevante y sobm los multados de las investigaciones del ac- 
tuario, puesto que puede ser newario pRmitK al receptm del 
informe que juzgue sobre la propiedad de las reco- 
mendaciones y las mplicaciones de aceptv &ras. 

2.7. Cuando el inf6rme se prepare en relación a las memas 
técnicas para cuentas estahitarias o devoluciones a una autori- 
ded supervisora, el acniario debe tener en cuenta que, y pres- 
tar el debido reconocrmiento a, cudesquiera principios wnta- 
bles relevantea, requerimientos emtuiarios nacionales o 
directivas de la Comunidad Eumpea. 



Gmpo consultivo 
Prácticas recomendadas 

Seguros genedes 

l. l. Estas notas se han realizado como guía de los miem- 
bros totalmente cualificados de los cuerpos actw&aks profe- 
sionales localizados dentro de la Comunidad Europea (de 
aqui en delante referidos como actuarios) que proporcionan 
ases& actuarial sobce seguros generales de forma oral o por 
escrito. Se espera que si los consejos de palalsbra son importan- 
tes, debe& ser confirmados por escrito. 

1.2. En caso de haber cualquier conflicto, estas notas de 
gufa son pidctica recomendada y no tiene preferencia sobre el 
código prdenional de conducta o las notas de guía profesiona- 
les que pueden estar operando en pakes individuales como se 
requiere por los cuerpos profesionales apropiados, p ofre- 
cen uhas guías b&icas generales que los actuarios pmfesiona- 
les deotm de los países de la GE pueden &optar para traer o 
crear un grado deconsistencia en conjunto. 

1.3. Estas notas de guía se aplican a cualquier actuario que 
esté ofreciendo ayuda o ~onsejo sobre seguros generales, tanto 
como actuario empleudo o como con#ultor, dentro de cual- 
quier país de la Comunidad Europea. 

2.1. Los actuarios que pmpnrcionen asesmiento tendtán 
que tener, bien urios conocimientos y expdeuoía apropiados 
sobre el tema en cuestión, bien un contacto foranal Con aque- 
llos que tienen dichos conocimientos y experiencia. Este co- 
noomiento incluye melodologk legislación relevante. condi- 
ciones locales, y donde sea aplicable. cualquier código 
profesional de práctioa en el paí8 que concierna. 

2.2. Un informe escrito debe aclarar a quikn se dirige el in- 
forme, especikando el cliente o principal, y el propósito y 
dmbito del encargo. Tíunbih deberá reejar el nombre y cua- 
Iificaciones del actuzrio o actuarios que proporcionan EI Mor- 
me y debe estararfirma80 por ellos personalmente. 

2.3. El informe escrito debe incluir una descripción cl&a de 
Los datos utilizados y Una iIIdi~~iÓn sobre hasta qué puwo el 
actuario se ha apoyado en la infomaei6n u op- &por- 
cionadas por otros. El actuario deberá llevx a cabo investiga- 
ciones apropiadas para garantizar la corrección y ra- 
zanabilidd de los datos que se usen. 

El informe debe d e j a r  si el aetuacio está satisfecha o tiene 
algunas reservas sobre la fiabilidad de los datw. 

24. El informe escrito debe mostrar claamente las meto- 
dologis que han sido adoptadas por el actuario. Se debe 
puntualizar hasta qué punto ha habido cambios en las meto- 
dología utilizadas desde el m m o  informe de naturaleza si- 
milar. 

2.5. El inEome evcrito debe mastrar claramente todas las 
suposiciones que se han realizado explieita o implicitamente. 
por ejemplo, el nivel de inflackín futura que se ha utilizado 
para fijar las reservas de siniestros o tasas de primas. Si los 
ingresos futuros de inversiones se han permitido para rea- 
lizar Las reservas de siaicstros y10 primas, tanto impllcita 
como explícitamente, esto se deberá indiw junto con la tasa 
de devcilución empleada Una puntualización debe ser reali- 
zada sobte hasta qu6 punto ha habido cambios en las suposi- 
ciones utilizadas desde el último informe. 

2.6. Donde un informe escrito realiza recomendaciones 
deberá incluir dicha mformación y discusión sobre cada Ric- 
tor rdevante y sobre los resultados de las investigaciones del 
actuario. puesto qae puede ser neaesario permitir al r e c e p  
del informe que juzgue sobre la pmpiedad de las reco- 
mendaciones y Las impfieaehw. de aCepW &as. 

2.7. Cuando el infame se prcppre en relación a las reser- 
vas técnicas para cueotas &aW&s a devoluciones a una 
autoridad supervisora. el actuario áebe tener ea cuenta que, 
y p m a t  el debido reconocimiento a, cualesquiera principios 
omtables relevantes, requerimientm esmmmdus nacionales 
o directivas de la Comunidad Europea. 

2.8. Los informes escritds sobre r e w a s  o sobre requeti- 
mientos de capital pueden ser producidos en términos de es- 
timaciones o rangos de aceptabitidad. Con algunos tipos de 
negocio, las conclusiones estarán frecuentemente sujetas a 
márgenes de error que pueden ser grandes. Sin tener en 
cuenta esta incertidumbre. es aceptable para & actuario el 
dat opiniones positi~as y proporcionar estimaciones de los 
pasivos. El informe debe prestar atención a esta incertidum- 
bre, aclarando que el resultado eventual s e d  cimtarneote di- 
ferente de oualesquiera proyecciones realizadas: p& que 
el actuario quiera llamar la atenci6n a conihgentes incuanri- 
Rcables del pasivo para los que no se ha realizado estima- 
ción explícita. 

2.9. La terminología del seguro general incluye una serie 
de palabras y hases que, aunque se eneueotran combnente, 
no m aceptadas universaknenie o son susceptibles a d i f a -  
tes interpretaciones. El actuario debe intentar a i e g m e  den- 
tro de lo posible que cualquiera de estas paiabm o frases den- 
tro de un informe estén claramente definidas y no haya 
makntcndidos. 

Noviembre, 1W 
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