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La Complejidad de Informar y de Futurir

EN TORNO AL ARTE DE FUTURIR

“Contra lo que suele creerse, ha sido nor-
mal, en la Historia, que el porvenir sea profe-
tizado,”

(ORTEGA Y GASSET en La rebelidn
de las masas.}

1) Prevision y Futurclogia.

El punto de partida de cualquier pretension de accion em-
presarial, concebida la empresa en sentido amplio, exige la in-
formacion, la obtencion de datos, la seleccion de objetivos v la
creacion de inputs suficientes para la determinacién analitica
de los optimos. La fase informatica es esencialmente sintética,
es decir, dialéctico-interpretativa.

Hace mucho tiempo que la prevision econémica ocupa una
parte esencial del pensamiento cientifico. Baste aludir a los
primeros trabajos, en la inmediata postguerra de la primera
guerra mundial, e incluso a estudios tan alejados en el tiempo
como las de Juglar.

El barometro de la Babson Statistical Organisation se com-
ponia, como se sabe, de tres partes fundamentales, sintetizables
por: Speculation; Business; Money. En resumnen, un antecedente
del conocidisimo barémetro de Harvard,

En la postguerra de los ahos veinte de este siglo, nacieron y
se desarrollaron los diferentes institutos de coyuntura: el Insti-
tut fiir Konjunkturforschung aleméan; los de Viena, Varsovia,
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Lovaina, Budapest, Stockholm, URSS, Francia..., ete. Estos
institutos han de comnsiderarse consecuencia directa del llamado
viernes negro de 1929, en Wall Street, que marcé el principio
de la angustia economica, con el fracaso de los bardmetros de
la Babson Statistical, gue fueron incapaces de revelar y pro-
nosticar Ja tormenta.

Después de la segunda guerra mundiai, fodos los organis-
mos conyunturaies vieron fortalecidas sus misiones, y sucesivas
y frecuentes convenciones internacionales han permitido poner
en comun las dificultades programaticas (y problematicas)
para una mayor eficacia de los servicios.

Y es que el esquema general de la accién econdmica se re-
duce, segun Sauvy, a la sucesion: Estadisiica — diagndstico —
—> prondstico — politica, desplegada en el tiempo.

Las tres primeras etapas se refieren al denominado Nivel
informatico y comprende datos de base estadistica, hechos no
estadisticos y no cifrables y los elementos meta y extra-econé-
oiicos, ordenados a componer un input coherente para la ac-
cion, diferida en el periods de proceso.

En la fase estadistica, es inevitable: medir, con los mis-
mos instrumentos metodoldgicos v en ia misma forma; evitar
la resistencia a la informacion, en las diferentes fuentes; este-
rilizar las causas de error procedenies de formas de interro-
gar gue den origen a desvios sistematicos (Bias); ete.

Es también importante elitninar los errores derivados de
la interpretacion de los datos, asi como utilizar inteligente-
mente los métodos del llamado analisis espectral, para tener
en cuenia las incidencias del desarrollo temporal (Trend, on-
das estacionales; complejo de componentes ciclicos, oscilacio-
nes de azar; ...).

No pueden ser desdeiiados las informes de caricter de ru-
mor y tampoco conviene olvidar que todo transito informati-
vo esta influido por los ruidos semanticos y de comunicacion,
inevitables por la falibilidad de los medios y por la imposibi-
lidad de Iograr interprefaciones, SITUATIONFREIL de los

datos.
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Fi diagnostico descriptivo es poco elocuente, imponiéndose
el diagndstico explicativo, siempre dificil. De la prevision em-
pirica, hace falta pasar a la previsidn razonada.

H. G. Wells, en “Anticipations”, declaraba gue la profecia
moderna deberia constituir una rama de la filosofia y seguit,
exactamente, el método cientifico.

[l arte previsional, en general, consiste en pasar de Ios
conocimientos de la situacion actual a la futura v, como ob-
servo Lenz, hubo de usar, como instrumento idéneo para las
prospecciones, las probabilidades.

El conjunto de disciplinas orientadas a predecir el futuro
(mas o menos lejano), han recibido el nombre reciente de FU-
TUROLOGIA, cuyos padres fundadores suelen considerarse
Wells; Berger; Gabor; Jouvenel; Baade; Tinbergen; Fourastié:
Armand; Polak; etc....

Alguno de los métodos no temio aludir a las practicas pa-
ganas, como sucede con el conocido bajo la denominacién de
DELPHI METHOD, consistente en un POOL de opiniones de
expertos ¥ en ia consfruccion de un CONSENSUS, a través de
una serie de consultas que permiten la manipulacion de un

abanico de expectativas capaces de hacer posible un mas exac-
to GERNID(Y de] futuro.

Hay nna farea enormemente ardua y dificil: descomponer
en todas las formas posibies el espectro de las previsiones y
obtener un analisis cuantitativo, que nos diga lo que no sabe-
mos, desde aquello que creemos saber. Estas son palabras de
Schoup, jefe del equipo de prospectiva de la Westinghouse.

2)  Determinismo, proyeccién y “herencia”.

La Teoria econdmica clasica, como se sabe, centraba su
capacidad de prondstico en Ias relaciones deterministas. Y esta
corriente fue tan fuerte, que economistas como SCHUMPE-
TER legaron a considerar a WALRAS entre los cuatro eco-
nomistas mas grandes de todos los ttempos. (P. A. Samuelson,
en “Economist and the History of Ideas™, en Am. Econ. Rev,,
marzo de 1962) al lado de Cournot, Quesnay y Marshall. Sin
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embargo, las teorias de estos autores no conducian a sistemas
solubles en orden a la prediccion y la prognosis. Morgenstern
hize resaliar la insolubilidad de sistemas semejantes, en su
“Experiment and Computation™.

La orientacién macro-economica ha puesto su énfasis en el
uso de modeios, sintetizados en ecuaciones matematicas, en los
que se tienen en cuenta variables significativas referidas a di-
versos -momentos de tiempo, en un intento de dinamizar las
influencias.

En el fondo, algunos métodos, considerados como ingenuos,
se basaban en las hipdtesis de: suponer el futuro analogo al
presente; posible extrapolacion del Trend; permanencia de las
oscilaciones periodicas experimentadas en el pasado. Y Ia rea-
lidad es que estos métodos, por groseros gque parezcan, consti-
tuyen aun fundamento ineludible de los trabajos de prognosis.
Meraud afirmo que incluso los métodos mas sutifes los utilizan.
El principio del mantenimiento de la tendencia se apoya en la
confianza en Ia inercia y en el principic de razén insuficiente.

Theil, en sus trabajos sobre la prediecion econdmica, puso
de relieve gue lodas las estimaciones de caracter cientifico se
generan por el pestulado de que algo permanecera constante,
ESE ALGO QUE PERMANECE ES LA VERDADERA ESEN-
CIA DE LA TEORIA DF, LA PREDICCION.

En el grado en que se toman en cuenta, los datos del pa-
sado plantean el problema de Ia extension del horizonte infor-
mativo y de la “PROFUNDIDAD TEMPORAL™.

Intuitivamente, parece evidente gue el futuro inmediato
debe depender de los datos inmediatamente precedentes y que
los anlecedentes lejanos tienen un peso escaso. Basta recordar
los procesos de transito probabilistico de caracter marcoviano,
en la ruleta —que disminuye con la distancia en el tiempo-—
Pero la contemplacién de las influencias a lo largo del tiempo
exigiria, en los trabajos de prediccion econdmica, el uso de
Funcionales analiticos.

Ya Evans aplico tedricamente, a las curvas de la demanda,

un principio usado por Volterra en las ciencias fisicas, para
tener e¢n cuenta la influencia de los estados de periodos ante-
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riores, en lo que Picard denominé Mecanica Hereditaria, plan-
teamiento que llevé a considerar Funcionales Analiticos ¥ que,
a través de sus desarrollos en serie analoga a la de Taylor. de
la que se toman los términos lineales (herencia lineal), condu-
ce a ecuaciones integrales e integro-diferenciales; es decir, a

-ecuaciones en que la funcién incognita entra bajo el signo

de integral (finita o no). El uso de Funcionales, en la Dinami-
ca Econdmica, fue también aludido por Samuelson, Baumol y
otros aulores.

No cabe duda de que este tipo de planteamiento exigiria
considerar “coeficientes de herencia”, constituidos por funcio-
nes que, evideniemente, son imposibles de establecer, a no ser
que se recurra a graves licencias en el establecimiento de hi-
pétesis simplificadoras, por no disponerse del material infor-
mativo necesario, ni estar en condiciones, atin cuando se dis-
pusiese de él, de interpretarlo. Acaso sea ésta la razdn de que
un planteamiento semejante permanezea en el campo de las
abstracciones v no haya sido utilizado en Ia practica.

3} Autoperturbacién de las predicciones.

La principal dificultad reside en la necesidad de seleccionar,
entre todas las variables del contorno, el conjunto de variables
significativas. Si ¥y, Vo, Vs, Y4, V5 Vo, -oenn , ¥y son los compo-
nentes que definen el vector “Estado del Mundo”, es evidente
que: en primer lugar, N puede tender a infinito; en segundo
lugar, pueden existir relaciones de dependencia; en tercer lu-
gar, no todos son cognoscibles; en cuarto lugar, sélo se es
consciente de un ntumero limitado de ellos.

En consecuencia, la empresa ha de operar con un subcon-
junto “parte propia” del conjunto general. Y hay tantas for-
mas de interpretacién como subconjuntos posibles de variables
coherentes, Cualquier momento permite una multiplicidad de
diagndsticos y la aparente uniformidad, en las concepciones de
los diferentes sujetos economicos, se debe a una condicionada
manera de contemplar el mundo, por las especificas formas
culturales de concebirlo.
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De las diferentes variables, unas (endogenas) quedaran so-
metidas a la prevision empresarial, v olras (exogenas) seran
deducidas de las previsiones de caracter general, publicadas
por los diferentes centros encargados de las encuestas periodi-
cas sobre las tendencias econdmicas y del establecimiento de
los indicadores fundamentales (por ejemplo del tipo de los del
NBER de la QCDE, el MEC, tablas Input-cutput de los servi-
cios de los Planes Econdmicos, etc.). Quedan preteridas las
variables marginadas y consideradas como no significativas,
amén de las ignoradas por desconocer su existencia o su in-
fluencia.

Se ha dicho, ¥ es sin duda incontrovertible, que no se co-
nocen exactamente las estructuras econdmicas sino cuando se
ha logrado construirlas, material o intelectualmente. Pero es
también evidente que no existen estructuras invariantes y que
todo lo econdmico estd sujeto a un proceso evolutivo tempo-
ral. En las estructuras de comportamiento, existen ingredientes
que se pueden considerar estables, otros en transformacion e
incluso, como hizo observar Katona, son influidos en forma
hipersensible por las circunstancias.

Y como, entre estas circunsiancias estan las previsiones
mismas, hay que aceptar el hecho de que las previsiones eco-
nomicas influyen en lo previsto, en una especie de principio de
indeterminacién.

Pero la palabra prevision, para un hombre de nuestros
dias, significa prevision cifrada. Y Kemp, en un articulo sobre
la prediccion econdmica, plante6 el problema de la influencia
de las predicciones oficiales, apoyando su criterio en la exac-
titud numérica,concluyendo que la prediccion es autodestruc-
tiva porque el error, cuando la prediccion es hecha, refuerza el
error, que se produciria guardando secreto.

Chiang llegd a la conclusién de que las hipotesis de refor-
zamiento de lag predicciones oficiales es valida cuando las pre-
dicciones privadas son estaticas; pero que si no lo son puede
aparecer el fendmeno de antoanulacion (self-nullifieation).

Grundberg y Modigliani se ocuparon de la demostracién de
la posibilidad de predicciones publicas correctas, que pueden
darse incluso en el modelo estudiado por Kemp, Advirtieron
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1a posibilidad de que, para ciertos valores plausibles de los pa-
‘TAmetros, las predicciones oficiales correctas puedan actuar
-como factor de inestabilidad, cuestion ya iratada por DEVLE-
TOGLOU, en 1981, v analizada por ellos mismos. Sugirieron
que, antes de llegar a una consecuencia sobre el problema, es
imprescindible construir modelos mas adecuados al comporta-
miento de las unidades econdmicas.

Lag declaraciones politicas v los programas constituyen fe-
némenos frecuentes, v las informaciones de los expertos inci-
den, con el peso de su autoridad, en el mundo real econdmico,
lo que condiciona el conocimiento y la informacion en la em-

presa privada.

4y  Alternativas v “Estados del Mundo™.

El esquema decisional de la Empresa, conforme expuso
Chandessais, usa la informacién para situar el punto del Sam-
ple Space a partir del cual se pueda elegir la funcion de deci-
sion que cumpla determinadas condiciones de 6ptimo.

Starr dispuso el mecanismo de decision en forma de una
malriz m 3 n, cuyos elementos son los resultados Rij de adop-
tar una alternativa dada, a;, i=1, 2, ...... , m), si el estado
de! mundo es v; {j =1,2,...... , h).

Los “Estados del mundo® forman un conjunto, definido en
funcién de una clasificacién, mas o menos precisa, de *“mo-
delos” “intelectualmente definidos”, lo que significa, en cierto
aspecto, una esquematizacion arbitraria del “Mundo Real”, en
si demasiado rico y multiple para ser contenide en un niimero
finito v saturado de posibilidades. Nadie puede estar tan loco
como para pretender conocer todas las alternativas o todos los
“Estados del Mundo”.

No es este el lugar adecuado para hacer la critica de los
diferentes criterios de eleccidn de alternativas {criterio de La-
place, Wald, Hurwitz, Savage...), en esta especie de “game
against Nature”. Pero no puede dejar de advertirse que los di-
ferentes “Estados del Mundo™ se presentan con diversa proba-
bilidad, atin cuando estas probabilidades no puedan, con rigor,
determinarse en forma medible...
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Si las probabilidades fueran determinables, seria facil esta-
blecer el resultado probable de cada alternativa conocida (el
conjunto de ellas es, evidentemente, no saturado) habida cuen-
ta de los diversos “Estados del mundo”. Se ha propuesto el
criteric de maximo valor de la esperanza matematica, adin
cuando este criterio es, en algunos casos, el peor. Pero la hi-
potesis de mensurabilidad es insostenible y no puede eludirse
el factor sujetivo, la estimaciéon moral de la probabilidad, que
introduce un “alea” que aumenta la incertidumbre, categoria,
como se sabe, v advirtio Knight, diferente del riesgo.

Tratar los problemas de la empresa en el campo estoessti-
co, tema al que dedico un interesante trabajo L.M. Tomasini,
en la revista I’Industria, implica la conversién de la incerti-
dumbre en riesgo.

Una informacién perfecta permitiria obtener el resultado
maximo, mediante Ia eleccion de Ia alternativa adecuada, para
un “Estado del Mundo” dado. El “Valor del juego” seria la
suma de los resultados maximos de cada “Estado”, multipli-
cados por Iz probabilidad correspondiente al mismo, valor ma-
vor, evidentemente, que el valor del game sin informacion.
La diferencia entre los dos valores es la “ganancia de la infor-
macién”, que habrd de compensar (y superar) los costes que
impone (Costs of thinking).

No es ficil, sin embargo, lograr una informacién perfecta,
ni siquiera contar, a lo largo del tiempo, con experiencias re-
feridas a colectivos ¥ acontecimientos homogéneos.

Lenz solia juzgar los candidatos al empleo de planificado-
res pidiéndoles ordenar un juego de cartas de todas las mane-
ras concebibles. Encontraba este Test muy revelador de la pe-
netracion de espiritu que se exigia de ellos. Lo que significa
dar m#s importancia a la prospectiva psicoldgica que =z Ia
prospectiva tecnoldgica, de la que, sin embargo, es un ardiente
pionero (Product Engineering 1967).

Nada puede liberar a la empresa de construir sus probabi-
lidades subjetivas, en Ia misma forma que ha de formular sus
preferencias. He aqui un factor intuicional meta-analitico, di-
ficil de establecer, de transferir..., y de explicar,




— 185 —

H
LA COMPLEJIDAD INFORMATICA

“No porque la Realidad tenga caracter alea-
torio, sino porgue las relaciones reales son
aleatorias, consideradas desde puntos de vista
objetives y 1dgicos.”

(Heinz STOVE en Oekonomelrie
und Makrodkonometrie. }

I} Mensajes y Entropia.

En el esquema cibernético de 1a empresa, es de advertir
gue el Nivel Informatico, que recibe entre sus elementos y an-
tecedentes los resultados de los procesos de Control, constitu-
ve un paso ineludible para llegar a la aplicacion de las técnicas
de optimizacidon en la adopcidén de decisiones.

El punioc de partida consiste, en consecuencia, en la deter-
minacion del punto muestral, en el SAMPLE SPACE, y Ia es-
timacion de la significacién y la acuracidad.

Gilbert King calificé a la informacién de “sangre vital” de
los procesos cibernéticos, que pueden recibirla en forma con-
tinua, como por ejemplo sucede en los pares termoeléctricos,
que regulan la lension en funcion de la temperatura, o bien en
forma discontinua, como sucede con la informacién econdmi-
ca, ya se refiera, en la empresa, a variables enddgenas o exé-
genas.

Es dificil sintetizar, en unas pocas lineas, el rico contenido
de la actual Teoria de la Informacién, nacida en su rigor ac-
tual de los trabajos de Shannon, Hartley, Nyquist, Feinstein,
Kinchine, etc., v constituida, en su amplio sentido, por lo que
suele denominarse Teoria estadistica de las comuniecaciones,
que comprende desde la deteccién y el filtraje a los problemas
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derivados de los ruidos semanticos y a las distorsiones aleato-
ria de los mensajes.

La Teoria de la Informacion, nacida en los laboratorios de
la Bell Telephone, fue paulatinamente extendiéndose a otros
dominios de aplicacién, que comprenden a la estadistica y Ia
teoria econdmica (Kullback; Tilanus; Theil; ete....).

Tomas Hardy soha recordar que “si el arzobispo de Can-
terbury dijese que Dios existe, estaba dentro de su diario me-
nester. Pero que si afirmase que no existe, nos enfrentariamos
con algo realmente significativo™.

Pues bien, la idea malriz de Shannon se apoyd, como se
sabe, en el hecho intuitivo de ser tanto mayor el contenido
aportado por la informacidn cuanto menor es la probabilidad
de! hecho gque comunica. Defini6, en consecuencia, la CANTI-
DAD DE INFOBMACION por la expresién

7 G(p) = k - log {1/p)

siendo k una constante a determinar v 1/p la llamada TMPRO-
BABILIDAD (reciproca de la probabilidad) del mensaje.

Hartley definis, como UNIDAD DE INFORMACION, el BIT,
equivalente a la probabilidad p — 1/2. De esta forma, habra
de tenerse,

expresion que permite eliminar la constante k = 1/log 2.

A fin de que k tenga por valor la unidad, se pueden tomar
logaritmos de base 2, ya que entonces

G(1/2) =k - log; 2=k =1
R !
Con lo cual, G(p) = log., (1/p), es medida logaritmica de lo
inesperado del mensaje, segtin McKay.

Toda informacién econdmica implica una clasificacién sec-
torial del mundo, que resulta reflejado en un conjunto de par-
tes definidas como homogéneas, desde el punto de vista inter-
pretativo de funcion y de valor. Cada mensaje informativo de
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caracter econémico viene representado por un vector informa-
tico cuyas componentes son los estados sectoriales posibles, con
un contenido seméntico capaz de impulsar y desencadenar de-
terminados comportamientos del érgano receptor.

En el analisis del complejo de inversiones, o de gastos, da-
dos un nivel de precios de cada tipo de bienes o servicios, P,
v las cantidades de ellos demandadas, (Q;, si M es el total de
los gastos o de las inversiones, la variable

X =P;-Q/M

puede ser interpretada como la probabilidad de que se gaste
una unidad en el sector de bienes o servicios (j).

Analogamente, los Flow of Funds, intra y extra-empresaria-
les, pueden reducirse, en Ultimo extremo, a matrices del tipo
analogo a las de Leontiéff, con elementos de forma semejante
a los coeficientes de probabilidad, ya se trate de entradas o
salidas, de imputacién a ribricas internas, de aplicaciones de
salarios, de computo de resultados, de fuentes de financiacion,
etcétera,

La prediccidn, en la empresa, constituye un conjunto cifra-
do, materializado en un vector de prondsticos, cuya precision
v concordancia con las observaciones ex-post puede poner de
manifiesto el éxito o el fracaso de su ORGANIZACION y su
capacidad de futurir.

Se define la cantidad promedio de informacién, de un men-
saje constifuido por un complejo de elementos, comunicativos,
tomando en cuenta las probabilidades de cada informacion in-
dividual. La “esperanza de informacién” viene representada
por la suma de los productos de las probabilidades correspon-
dientes multiplicadas por los logaritmos, en base dos, de las
improbahilidades respectivas.

H= ¥ plog. (1/p) = — Y b loga s
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en la que ha de cumplirse, por ser las p; factores de probabi-
lidad,

f=n

S =1

i=1

La informacion tiene propiedades entropicas —idea sugerida
va por el fisico Boltzmann, en el siglo pasado—, es maxima
cuando las p, son todas iguales v precisamente puede ser tratada
como una entropia negativa.

La entropia es, como se sabe, una medida de la desorgani-
zacion. La informacion lo es de la organizacion. Y ésta es la
razon de gue se pueda concebir a la empresa como un centro
neg-entrapico.

El caracter logaritmico de la informacién permite escribir,
en el caso de un acontecimiento compuesto (que, en la nota-

cion de Tschuprow, puede expresarse Py, =— P; « Pj})

G(er) = G(PX) -+ G(P:)

La presencia de x modifica, desde el punto de vista infor-
matico, el valor del mensaje (y). Se puede escribir

P
G(Py) — G(P;) = logs 55— =1 (x, V)

No es necesario advertir que lo mismo puede definirse
I (v, x), que resulta ser igual a 1 (x, v}, definiéndose asi la
INFORMACION MUTUA DE (X) Y DE (Y).

Hay informacion mutua solamente en el caso de no inde-
pendencia, ya que si fuesen independientes se tendria: Py =
= Py P_v; log, (Px_v/Pi <Py =0;1 (x, Y) = Q.
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Para dos particiones diferentes del mismo contorno, puede
definirse

Pxi y’
Py« Py,
I (x, ¥) =21 (XiY:‘)-

i§

I (x5, y;5) = log:

que es la Trans-informacion de las Particiones.

2) inacuracidad y prondsticos,

El cociente de la ENTROPIA ACTUAL, respecto de la EN-
TROPIA MAXIMA, se denomina ENTROPIA RELATIVA. La
diferencia a la unidad de este cociente se dice REDUNDANCIA
por signiiicar que, aun cuando esta iraccion del mensaje fal-
tara, todavia quedaria completo. Ya veremos el valor e impor-
tancia de la redundancia.

Pero es inevitable, en cualquier tipo de mensaje, la intro-
duccion de un factor de incertidumbre, que ha sido estudiado
como un fenomeno de azar: €l ruido o equivocidad. ste factor,
como es facil demostrar, aumenta la entropia, por introducir
una variabiuidad suplenentavia. Y, a parte de los ruidos infos-
mativos, cuya imagen mas simple es la de un péndulo con hilo
elastico, han de tomarse en cuenta los ruidos semanticos, ori-
ginados inevitablemente en la fase subjetiva de interpretacion
de los mensajes.

Brillouin demosiré que: “para obtener la informacién, es
preciso consumir neg-entropia”. El tipo de canal no singular,
de Shannon, capaz de transmitir sin pérdida la informacion
integra, ha de considerarse como un caso limite irreal.

Las razones anteriores bacen imposible una prediccién eco-
nomica exenta de divergencias, que seran advertidas ex-post,
apareciendo como tema central la necesidad de evaluar la
aproximacion informatica al FORECAST econdémico.
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Theil habia propuesto, para medida de la inacuracidad de
pronosticos, la expresion

/
M;memﬂ

U =
/ /
1 .2 i 2
VTZM—F\/ i ZY"
donde (X;, X2y -o.--- . Xa) es el vector de prediccion
y el (¥, ¥or vooeee » Vo) es el vector de observacion.

y cuyo valor es funcion de las desviaciones entre prediccion y
observacién y varia entre cero ¥ la unidad.

Mas recientemente, el mismoe Theil, Tintner y Tilanus, pro-
pusieron una nueva forma de medida de la inacuracidad, ba-
sada en la Teoria de la Informacion.

Si las probabilidades atribuidas en el prondstico son pi, Pos

Pas Pas veeerr , Pa ¥ el mensaje de observacion indica nuevos
valores experimentales qi, @, ...... » o S¢ puede definir la ex-
presion

i

Ligp) = X q; log

Esta expresion solo es nula si q; = p; y puede ser interpreta-
da como la diferencia entre las esperanzas matematicas del
prondstico y del mensaje, evaluadas con las probabilidades
ex-post.

Se denomia a I(g;p) INFORMATION INACCURACGY de la
prediccion, en virtud de la realizacion.
Si hay dos predicciones independientes, {p) y (p’), la ex-
presion
I{g;p) — 1(g:p")

determina la INFORMATION IMPROVEMENT o mejora de
la informacion.
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Si se escribe p;/q; =1 + 4,

la expresiéon de la information inaccuracy es equivalente, en
la hipdtesis de ser X &gy = 0, a

(%) 5 i

es decir, es proporcional a la varianza ponderada. Esta dltima
propiedad indica la equivalencia aproximada con €] criterio
cuadratico.

3) Sectorializacion y acuracidad,

La empresa constituye, en titimo exiremo, un sistema evo-
lutivo, de caracter no anfidromo no determinista, que: se ha
guerido representar, en varios intentos (Palomba, Bellmann,
Howard, Cutolo, elc.), como un proceso del Hpo. marcoviano.

Para ello, fue frecuente partir de un ndmero de clases de-
terminadas, definidoras de la sifuacion de la empresa (ribri:
cas de halance, procesos esquematicos, flujos de valor, etc....)
y de los coeficientes de interdependencia y conexion que, opor-
tanamente modificados, podian ger interpretados como proba-
bilidades de transicion, que cumplen la condicién de limita-
cidon de valor entre cero y la unidad y suma unitaria. Cutolo,
en un articuio publicado en la Rivista di Politica Economica,
en 1965, se manifestd partidario de considerar constantes, den-
tro del intervalo del horizonte de interés, los parametros ca-
racleristicos del desarrolio del sistema. Llegaba, asi, a la hi-
potesis de ergodicidad, en la que el vector limite W era capaz
de representar, en la matriz regular de transﬂo la composmlon
estructural de estabilidad del sistema.

Propuso, Cutolo, la utilizacién de un procesd“ Bayesiano
para evaluar los coeficientes, a fin de definir una MATRIZ
MEDIA.

En otro articulo, Cutolo establecid, bajo ciertas hipotesis,
la tendencia de la estructura patrimonial de la Empresa a una
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configuracion limite independiente de la estructura inicial, pero
funcién de los planes de desarrolio v de la dinamica empre-
sarial interna.

En todos estos casos, el punto de partida estad constituido
por una parcial forma de clasificacién del Umwelt, interno y
externo, de la emipresa, clasificacion gue, segin vamos a ver,
ejerce una inevitable infiuencia en la acuracidad de los pronds-
{icos y, por tanto, en las decisiones y en la politica empresa-
rial.

Vimos antes que la inacuracidad resultaba expresada por

Igp) = 3 @ log -

1

Supongamos, ahora, que el esquema completo se subdivi-
de en un sistema de partes mutnamente excluyentes y que re-
cubren en totalidad el sistema: S,, 55 Ss) ooe--. » S,

Es evidente que la INFORMATION INACCURACY antes
definida puede definirse en la forma

I(q;q)EEqulog-a—
1

i

con las condiciones :’: S, = S; 8 NS, = &, sii+ k; j<E S,

Pero
: Gy q gs
.1 — g, 1 M log - — g, log —*
Zq og = 4y log — +Zq1 og —p - — dw log -
¥y CoImo

qSJ=Z‘I1
b]
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se tendra

m# e

[{q; P} = Z qs, log g" + Z 0oy Z ;B log
81 3 81

i i

P,

@
=

I(g;p) = Y gy log g’: + ¥ @ Ly (@ P)

1

La INFORMATION INACCURACY solo serd igual, después
de haber sectorializado, si g (q;p) = 0, es decir, si

4 Uy
Ps Ps;

para todos los componentes, hipotesis restrictiva muy especial.

Unicamente en este caso la inacuracidad total resulta dada
por la inacuracidad entre subconjuntos.

Esto pone de manifiesto el extraordinario peso de la forma
de clasificar y sectorializar lo econdmico.

Iin relacion con el transito del tiempo, se puede aplicar una
teoria analoga a la anterior para juzgar de la inacuracidad de
los pronosticos de los coeficientes estructurales hechos en el
momento T para el momenfo T 4 h.

ay(T 4+ h)

Ij, T, == X au(T —§— h) log aﬁ(T,)

gue relaciona las estructuras ex-ante y ex-post.

4) Redundancia y Significacién.

En repetidas ocasiones, se ha insistido en la necesidad de la
redundancia en la obtencion de informaciones y se ha desta-
cado el peligro de los estilos telegraficos, que reducen a un
minimo el contenido informatico.

13
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Es posible, en casos extremos de reduccién, que la falta
de un simple fragmento del mensaje implique la falsedad in-
terpretativa v el error decisional, a veces irreversible y no rec-
tificable. _ '

La Naturaleza opera, como es sabido, con un alic nivel de
redundancia en sus circuitos cibernéticos bioldgicos, tendiendo
a la seguridad por encima de Ia economicidad de los medios em-
pleados.

He aqui un tema interesante, digno de ser meditado, en
cuanto a la organizacion informacional de la empresa, y de la
Sociedad,

Unas estructuras redundantes implican, como aclaré Kauf-
mann en su obra “La confiance technique”, del ano 1969, mon-
taje de circuitos informéticos en paralelo, entre si intercambia-
bles, que permitan la inmediata entrada en servicio de ele-
mentos supletorios, mediante un proceso al gue los anglo-sajo-
nes han dado el pintoresco, pero significativo, apelativo de
“CANNABALIZATION™.

Una estructura econdmica, sin redundancia informativa, es
una estroctura que ofrece el riesgo maximo de error en los
antecedentes y, por tanto, en las decisiones. La redundancia es,
en cambio, generadora de la riqueza expresiva, de la penetra-
cion inductiva de la profundidad semantica y de la rigurosidad
mental. o P

Es este uno de los principios de los gque la empresa no
podra prescindir, si no quiere exponerse a una precaria y sui-
cida imprecision en el palpito del mundo y a la ingrata conse-
cuencia de los errores de decisién,

Acaso la falta de redundancia y los esquematismos de cla-
sificacién técnica constituyan, hoy, un factor de riesgo para
el futuro de la Economia..., de la politica... ¥ del hombre,
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I

Fl Problema de las Alternativas
y de las Preferencias

“Pues el desastre economico (ue significan
las vacas sagradas puede parecerle pequefio a
muchos hindiies creyentes, en comparacion
con el desastre religioso que les causaria la
muerte viclenta de estos animales.”

(Wolfgang Wieser en Limites y Posi
bilidades del Prondstico Cientifico,)

1} La Maximacion de la Experanza matematica,

T.a coordinacidn de estados v alternativas puede adoptar la
forma matricial, que es Ia que usé Starr, en un capitule de la
obra dedicada a la empresa y la economia del siglo XX, publi-
cada por la casa P. U. F.

Si se representan por Vi, Vi, Vs, -.e.e. » ¥m los estados ded
mundo y por Xi, X, Xg «-.... , X. las alternativas, se puede es-
cribir

y1: Yz, Ys: ----- ’ Ym

X1, B, Bug, Rusy oo , Rim
Xg, Brzl’ B.uz, Rgs, nnnnnn » B.gm

..............................

..............................

donde los Ry representan los resultados obtenidos en el estado
del mundo j, si se decide la alternativa i.
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Si los resultados son cifrables, esta matriz adopta la forma
tipica de la matriz de un “Game against Nature” ¥ nada im-
pide, a priori, resolver el problema en funciéon de las estrate-
gias mixtas, si no existiese un Saddlepoint al que aplicar el
criterio minimax.

Pero esta concepcidon game-teorética del problema de la em-
presa ha de tropezar, evidentemente, con la naturaleza espe-
cial que, en el campo de la economia empresarial, adoptan los
llamados “Estados de] Mundo™, las alternativas y la estimacion
de los resultados,

En primer lugar, no es predicable la existencia de una vo-
Inntad concertada que pretenda minimar los resultados de los
multiples objetivos de la empresa, objetivos que, en general
son multidimensionales ¥ desconocidos para los terceros.

Fn economia, aiin mas que en la ohservacion cientifica, se
puede aplicar la conocida imagen del que presencia una par-
tida de ajedrez, sobre la que debe emitir su opinion, opinion
que, sin embargo, no puede superar los limites de declarar gque
Ios jugadores parecen respetar las reglas del juego, por la im-
posibilidad de descubrir, con exactitud, como intentan desa-
rrollar la partida,

En segunde lugar, la escritura de una mairiz semejante
exige conocer, en forma exhaustiva, la totalidad de los estados
gque puede adoptar el Umwelt de la empresa, excluyendo la
posibilidad de que se presenten estados inéditos o no presu-
mibles.

En tercer lugar, las alternativas deberian ser conocidas en
su conjunto, sin tomar en cuenta los casos de creacién de nue--
vas alternativas por fecundidad imaginativa, con lo que se deja
al margen de Ia accidn el extraordinario factor de la sorpresa,
fuente, en la historia, de la mayor parte de las victorias... o
de las derrotas.

En cuarto Ingar, los resultados de la conjugacion de las
aliernativas inexperimentadas con los “Estados del Mundo”
conocidos sélo pueden ser establecidas mediante estimacion
conjetural subjetiva. Lo mismo sucede en cuanto a los impre-
visibles estados desconocidos del mundo, que se coordinen con
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las alternativas acostumbradas. Y atn los resultados de las
alternativas v los estados definidos son dificilmente reproduci-
bles, experimentables en condiciones homogéneas, o expresa-
bles en forma numérica.

El predicar, como es frecuente, la existencia de probabili-
dades de aparicion de los “Estados del Mundo”, p;, para cada
uno de los v;, s6lo es admisible en un proceso ideografico for-
mal de discurso, pero invalido para cualquier tipo de aplica-
cién practica. :

Descartado el caso de que el ofro jugador emplee intencio-
nales estrategias mixtas, a fin de combatir y minorar los re-
sultados de la empresa, la hipotesis de existencia de factores
conocidos de probabilidad permitiria determinar, para cada al-
ternativa x., el resultado probable, en funcién del juego de las
“Random Variables™ representadas por los estados del mundo,
si los resultados fueran cuantificables.

i=m
E(R : Xi) - 2‘ Rijpj (1 == 1, 2, ...... ’ n)

=1

Establecidos los resultados probables subjetivos de cada al-
ternativa, el camino mas f4cil v simplista seria decidir en fun-
ci6n del valor probable maximo, regla Bernoulliana que suele
presentarse como criterio aconsejable.

Bernoulli no era consciente, al parecer, de la subjetividad
vacente tras las decisiones humanas y, por tanto, de las pro-
babilidades. La idea de la subjetividad, implicita en la proba-
hilidad, ha de atribuirse, posiblemente, a Bayes.

Pues hiep, atin cuando no sea objeto especifico de este
tema, es interesante advertir que la regla del maximo valor
probable no siempre constituye, atin con probabilidades cono-
cidas, la mejor estrategia. Baste recordar el ejemplo expuesto
por Danizig y publicado en “La Decision™, por el C.N.R.S.

Sea un juego en el que el jugador gana 2 con probabilidad
q == 1 — p, o bien pierde q/p con probabilidad p. La ganan-
cia probable sera, evidentemente,
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A a
G = 24 — P——n —
2q p 5 q

Supdngase que el jugador puede determinar libremente la
probabilidad p siempre que previamente deposite la cantidad
a pagar si pierde. Si su fortuna es Fy, la tnica restriccion sera

Jx
<
Dx P
es decir, elige
Fy = &
Px
o bien
1
Py = Fe + 1

Las reglas del juego eliminan, como se ve facilmente, la posi-
bilidad de ser py = 0, ya que esta condicion exigiria una for-
funa infinita.

Si el jugador apuesta toda su fortuna, hara minima la pro-
babilidad de pérdida, pero, en caso de perder, se arruinara. No
hay otro OPTIMO.

Si el juego se repite un gran niumero de veces, ai cabo de
n jugadas la fortuna del jugador serda F,, con F, como fortuna
inicial. La probabilidad de ganar n veces consecutivas es

=WL
qu Fra + 1
1 1

L 1
“H(l“ P —
1

y- esta probabilidad tiende a cero cuando n tiende a infinito.
Por tanto, la ruina de] jugador, en un gran nimero de parti-
das, tiende a la certeza.
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51 hubiera elegido

las qx no serian aleatorias y, en n juegos, la pérdida ma-
Xima seria
n
dx )
Y2 <
1 Py

¥ no se arruinaria jamas, aun cuando su esperanza de ga-
nancia seria

Z . — Iy JZ‘ "——"‘(Fo e

por lo tanto acotada.

Dantzig subrayd que, en el caso expuesto, la estrategia
de maximar la ganancia posible seria la peor de las opciones.

3i del principio del MINIMAX, advirtio Dantzig, puede
alirmarse que tiene en cuenta solamente las pérdidas desas-
trosas, del principio de maximacion de la ganancia probable,
en cambio, debe decirse que sélo las tiene en cuenta en for-
ma insuficiente. Ademas, una cosa es lograr el maximo de
esperanza matematica de] resultado y otra alcanzar el ma-
ximo del resultado mismo,

Naturalmente, en el campo econdmico, se impone com-
plicar las cosas, teniendo en cuenta las reacciones volilivas
de los diferenies agentes que intervienen en el mercado, con
lo que los “Estados del Mundo” aparecen multiplicados por
el conjunto de decisiones preferenciales de los hombres ante
los diferentes datos situacionales, Y nada mas natural, en
una vision superficial, que considerar posible, v asi se pro-
puso, resolver el problema mediante un Game cuyvos elemen-
tos sean los resultados probables, para cada situacidon del
mundo, en coordinacién con el conjunto de alternativas de



— 206 —

decision del mercado, o bien considerar los resultados pro-
bahles, para cada alternativa de accién de los otros, teniendo
en cuenta todos los Estados del Mundo.

Sin embargo, la cuestion de averiguar y prevenir las pro-
bables decisiones estratégicas que pueden condicionar las
alternativas factibles propias (que, como hizo notar Brodie,
no siempre son contrarias) implica penetrar en el espinoso
problema de Ios sistemas de preferencia, ya que la empresa
ha de enfrentarse con situaciones colectivas y globales, deri-
vadas de conductas individuales indiscernibles, sobre las que
la futuricién e informacion resultan fragmentarias y par-
clalisimas.

2) Transitividad e Intransitividad,

Arrow puso de manifiesto la Paradox of Voting ¥ la in-
fransitividad de las ordenes preferenciales, llegando, en el
teorema que lleva su nombre, a demostrar la imposibilidad
de definir funciones de preferencia, de validez general, den-
tro de un conjunio de postulados aparentemente consisten-
tes y razonables,

Arrow usd el “postulado de independencia fuerte” de las
alternativas no relevantes, en una Binary Choice,

Samuelson calificé el principio de independencia de ele-
mento crucial en la Teoria de maximacion de utilidades.
Y Koopman, para preterir las allernaftivas futuras, propuso
un principic de impaciencia, argumentando que en el caso
de existir en cada circunstancia una preferencia para pos-
poner la satisfaccidén, ¢ neutralidad, ante el tiempo, no ha-
bria suficientes medios reales para caracterizar las preferen-
cias, en un futuro infinito,

El principio de intransitividad se ha considerado como
un signo de la virtud democratica, pero no es posible some-
ter a an4lisis el comportamiento social, como algo coherente,
si deja de exislir una cierta y comiin coincidencia, en los sis-
temas preferenciales, como hizo observar Graff.
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Vickrey, en un interesante trabajo publicado en el Quar-
terly Journal of Economic, en 1960, sometié a agudo analisis
los trabajos de Arrow y puso de relieve la imposibilidad de
estimar las reacciones preferenciales, en funcién de metodos
del tipo Paretiano o Benthamiano, asi como la’ anacepta-
bilidad de las hipétesis de Fisher-Frisch sobre las ihd_ep_e_n-
dencias de las utilidades marginales de los diferentés,bighes-,
incluso cuando sélo se preiende poner de manifiesto stan-
dards de conducta, a los diversos niveles y estratos, En ¢nan-
to a la hipdtesis Bernoulliana, reconsiderada por Neumann
y Morgenstern, en el nimero anterior hemos expuesto sus
principales dificultades.

Marschak, en la revista Mathematical Thlnkmg in. the
Social Sciences, definié como mejor la estrategia que produ-
ce el maxime al jugador. Esta definicion, como es evidente,
parte de la peticion de principio de la mensurabilidad, de-
jando impreciso el significado cuando los resultados y sus
probabilidades no son expresables (atin en el caso hlpotetlco
de ordenabilidad), mediante una escala,

La llamada norma de Ramsey establecio que, si.son.con-
sistentes, las decisiones pueden inierpretarse en el Sentido
de exisfencia de resultados sujetivos cifrables, ligados a las
acciones y a los grados de confianza atribuidos a.los dife-
rentes estados del mundo. El compulo de las esperangzas
matematicas de los resultados, en funcién de los grados su-
jetivos de confianza, permitirian plantear la estrategla de
maximo valor de dicha esperanza.

Pero la conversion a mensurables de los diferentes re-
sultados, asi como la estimacion de los grados de confianza,
descansan en factores inmanentes al manager, haciendo ilu-
soria cualquier pretensién de univocidad de soluciones, para
planteamientos aparentemente idénticos, con perjuicio eviden-
te del rigor.

La decision, cualquiera que sea la morma o regla opera-
tiva que se adopte, parte de la consideracion coordinada,
como hemos dicho, de las situaciones del mundo, complica-
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das con las diferentes decisiones ajenas, y las alternativas
propias.

Para definir el conjunto de las situaciones-decisiones del
contorno, que han de coordinarse con nuestras posibles al-
ternativas, se ha de partir del producte cartesiano de los
conjuntos de estados del mundo y acciones del complejo
socio-economico del Unwelt de 1a empresa.

Desde ¢l punto de vista global, la accién del mundo, en
cada situacion, alcanza la categoria del caracter de una vo-
tacién (en la adopcion de decisiones y definicion de prefe-
rencias) a la que se pueden aplicar los resultados sobre el
orden circular intransitivo.

Para poder establecer normas de decisién, en el plano
factico, ha de predicarse la racionalidad econdmica, como
hipoétesis de estructura, hipotesis que incluye, naturalmente,
la transitividad de los dérdenes preferenciales.

Graff expuso la hipotesis de que las diferencias notables
de ordenes de preferencia no se dan con frecuencia y que la
intervencion de la intransitividad es tanto mas improbable
cuanto mayor sea la unidad y comunidad funcional de la
Sociedad.

Dadas tres alternativas (A, B, C,), el nitmero total de
ordenaciones es, como se sabe, 3!, con el caracter de tran-
sitivas,

Comparando cada alternativa con cada una de las res-
tantes (en forma de eleccion binaria, para la que se postula
la no influencia de las otras), el nimero total de pares com-
parables es el numero de combinaciones de las tres alterna-
tivas, tomadas dos a dos.

HEE

Entre ellas se puede trazar 2° = § caminos que unen los
puntos del GRAFO representativo, contando a cada uno de
ellos dos veces, por tener dos orientaciones posibles, que
definen la totalidad de coordinaciones preferenciales.
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Se definid la probabilidad de transitividad, P, que puede
expresarse como cl cociente del nimero de casos transitivos
por el niimerc total de ordenaciones posibles. En el caso
ahora aludido, se tendré:

3!
PT _= = 2

3

La Probabilidad de intransitividad es, naturalmente,
1 — Py = . En este caso 1/4,

De este ejemplo parece deducirse que la hipotesis de
transitividad tlene una alta probabilidad, 6,75.

No obstante, cuando el nimero de alternativas aumenia,
ia probabilidad de intransitividad crece, En efecto:

En n alternativas hay n! érdenes de transitividad; el ni-
mero de alternativas binarias es, ahora,

(2)

El namero total de caminos, repitiendo el razonamiento

In
anterior, es 2(2) y, el consecuencia,
r
nl
P’I‘ P ("\
2 2

formula ya conocida por Condorcet. Para n = 3,

1
Qr=1—Fr=—1
para n == 3,
113
Qv = —y33
para n = 10,
245 100

14
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Esto guiere decir que la probabilidad de érdenes intran-
sitivos es tanto mayor cuanto mayor es el numero de alter-
nativas y que, para un numero grande de ellas, la eficacia
del principio de racionalidad resulta disminuida.

No hay que ocultar, sin embargo, la debilidad del razo-
namiento, apoyado en el prindipio de Binary Choice de
Arrow, cuya principal deficiencia es proscribir las funciones
de eleccion de grupo, cuyos argumentos podrian entrar como
parametros de las elecciones singulares.

3) Ordenacidon, autenticidad y propaganda,

Clasificar a un conjunto socio-econémico, desde el punto
de vista de sus sistemas preferenciales —ya se refieran a
normas o alternativas— constituye un complejo y arduo pro-
blema, puesto brillantemente de relieve por Karl Menger en
un hermoso libro publicado en 1934.

Para un conjunto de alternativas (Menger analizo el caso
de n normas) un conjunto social puede clasificarse en grupos
homogéneos en niimero de

@t — 1)

constituidos por aquellos que admiten todas las combinacio-
nes disyuntivas de las a,, a,, as ....-. , &, alternativas, a las
que se afiade la alternativa 0, representativa del caso limite
de ausencia de loda clase de alternativa,

En el GRAFO representativo de los grupos, plieden ira-
zarse, en principio,
P |
")

lineas de unidn, pero no todas ellas unen grupos que tengan
alguna alternativa en comun. El ntimero de las aristas que
unen grupos compatibles (VEREINBAR) esta dada, como se
deduce, facilmente, por la expresion.
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En el caso de fres alternativas, el nitmero de grupos es

1
2t — 1 = 15; el numero de aristas del GRAFO es ( 25) =
105, Pero el nimero de las arisias que unen grupos V_EHEIN-
BAR es et

HE

K. Menger uso la representacion de Hasse, que Hevd a
una imagen topologica, que sélo se menciona a titulo de cu-
riosidad. Hizo corresponder, a cada tres puntos, no ligados
por una linea, un simplexo bidimensional. Ascendiendo su.
cesivamente de dimension, se construia un COMPLEJQ DE
COMPATIBILIDAD —VEREINBAR KEITKOMPLEX— n-di-
mensional que, como se sabe, puede ser sumergido en un
espacio (2n - 1).dimensional.

()(2) + (5)(5)=1m2—s6+4—s0

i)

Esta ligera alusion a la ordenacién de los conjuntos so-
ciales en funcién de las preferencias y su compatibilidad,
sirve para poner de relieve las dificultades de un analisis
profundo de las decisiones con fines praxeoldgicos.

Para superar las dificultades de la intransitividad y el
complejo de sistemas de posibilidades preferenciales, se ha
tratado Ia cuestion desde el punto de vista de existencia de
una probabilidad superior, para un orden dado, a la equi-
probabilidad.

Si en los complejos de alternativas, un orden preferen-

cial supera en e a la probabilidad de la hipotesis equidistri-
butiva se tendra,

1

n!

P; -

+ e
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Los restanies ordenes de prefencias veran disminuida st
probabilidad —en conjunto— en la cantidad e/(n! — 1) cada
uno, si enfre ellas se mantiene la hipdtesis de equiproba.
hilidad,

Por tanto, cada P, para m diferente de i, serd

1 e
n! T Tl 1

P, —

En m pruebas, el nimero de veces que la secuencia de dos
alternativas se presenta en la misma forma que en el orden
(i} es

1
m( N + e -+ suma de los restantes)
La suma de los restantes drdenes es

(_112!—_1) ( 1111 o n!il)

que yva desde pequefios valores de n es, aproximadamente
igual a

(& +—)m

La desviacion normal standard de la probabilidad de que
exceda de m/2 es;

(& + =)= )m

que es aproximadamente igual 3 m/4,

Varianza

standard
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Por ejemplo, si e = 0,002; m = 1.000.000, se tendra

z = 0,002 X 1.000 = 2, a la que corresponde una probabili-
" dad de 0,95. Las mismas probabilidades corresponden a los
restantes pares de alternativas.

Parece poder concluirse que en el caso de existir UNA
PREFERENCIA UNIMODAL y de haber una “amplia vota-
cion” (LARGE VOTE), la probabilidad de intransitividad
tiende a cero.

Pero es naturalmente dudoso que, en una sociedad, se
produzea auténomamente la situacién de preferencia uni-
modal de un orden dado, con la indiferencia equiprobable
ed cuanto a todos los demas,

Queda abierta la posibilidad de provocar, en forma inten-
cional, esta situacién limite, a través de un oportuno siste-
ma de propaganda orientada a homogeneizar la sociedad,
creando un tipo standard de hombre sometido a2 reacciones
condicionadas a través de una educacién especifica, la crea-
cién de estimulos subliminares y reflejos condicionados.

Nada mas interesante, en cuanto a la influencia de Ia
propaganda, que el ejemplo expuesto por Tapas Majundar
en un articulo publicado en Economéirica en 1956.

Sea una comunidad muy simple, relativa a 7 electores,
entre los cuales hay dos candidatos (F, G). Designaremos a
los electores con las letras A, B, C, D, E, F, . Supongamos
que las preferencias de programas, dadas para cada uno de
los electores en orden de mayor a menor son (designandolas
por las letras M, N, O, P):

Fom— . g
NOPM
PMON
PNMO
ONPM
MONP
MNOP
POMN

op B> B o il w B o T o= e
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Puede verse facilmente que en una votacion, donde los
dos candidatos exponen sus programas, EL. QUE LO EXPONE
PRIMERO PIERDE. Por ejemplo, si F plantea M, le basta a
G exponer P y ganarad por 5 a 2. Si F expone N, entonces G
expondra O, y gana por 4 a 3. Pero si G expone primero P,
puede ganar F con N por 4 a 3...

Ademas, si consideramos el problema del candidato F,
vemos claramente que, si se ve forzado a hablar el primero,
perdera el (Game si expone su mejor preferencia M, por su
peor P; pero, en relacién con su segunda preferencia, resulta
viclorioso el programa O, diandole este una mejor posicién
que la anteriormente expuesta, Esto demuestra que, si F debe
partir para el Game, estard equivocado si revela sus prefe-
rencias M 6 N,

Este ejemplo, a pesar de su evidente esquematismo, plan-
tea un interesante ¢ importante problema: ;Cuiles pueden
ser las consecuencias del hecho de que la estrategia del equi-
voco v de la ficeion llegue g constituir una ventaja en el arte

v el menester de influir en la conducta de los conjuntos hu-
manaos?

Quede aqui el interrogante, cuva respuesta no es de este
momento ni de este lugar, ni corresponde al tema que nos
habiamos propuesto.
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