Bizkai(ICT1

ESDE su eclosidn, al socaire de 1a
revohicion industrial, 1a difusién,
aplicacion ¥ evolucitn dela Orga-
nizacidn del Trabajo ha sido ince-
sante. Es de sobra conocido céme,
delamano de uno de sus ploteros,
Frederick W, Taylor, las primeras
aplicaciones fban destinadas a ren-
tabilizar el esfuerzo del trabajador
con una visién de éste como mero
aportador de energia fisica.

La evolucion de 1a Organizacién
del Trabajo ha ido paralela a 1z evo-
Tucitndela industria y de los eam-
bios sociales incorporando nuevas
dimensiones a Ia consideraciom del
trabajador % en paralelo, nuevas
disciplinas con Jas que dar res-
puesta a las necesidades humanas
mucho més amplias que 1a mera
necesidad de supervivencia como
era la que se contemplaba casl en
exclusiva en los albores de la revo-
hucién industrial.

CRECIMIENTO CONCENTRICO Pode.
mos visualizar la evolucién de la
crecimiento coneéntries, por capas
en el que inicialmente tenemos al
trabajador con las herramientas
que utiliza en el desarrollo de su
tarea; esa era la visidn, entre otros
de Taylor, Gilberth, ete., guienes
centrados en una tarea procedian
a su anglisis para Llegar a deter-
minar el mejer método de trabajo,
con las herramientas més adecua-
das, para conseguir el mayor ren-
dimiento posible del trabajador:

Este seria el nicleo, la primera

capa de 1a organizacion del traba-
Jo, en el que, ademis, se hace una
separacion entre el disefio de las
tareas ¥ la ejecucion de las mismas;
los directives disefian las taveas, ¥
los obreros las ejecutan, es decir
hay implicito un menosprecio del
. trabajador como alguien que no es
capaz de aportar a su trabajo otra
c088. que nos sea el esfuerzo fisico,
negindosele toda capacidad de
aportacién intelectual a su trabajo.

En la segunda capa, ¥ envolvien-

do a la primera que acabamos de
describiy, nos encontrariamos con-
slderando al trabajador rodeado
por su entorno de trabajo, es decir,
se pone de manifiesto que el ren-
dimiento del trabajador no depen-

| de tinicamente del Método de Tra-
bajo ¥ las herramientas que utill-
24, sino que depende también de las
condiciones en que este trabajo se
realiza. Se pasa de estar centrados
exclusivamenteen la tarea a hablar
del puesto de trabajo. Se empiezan
a considerar las condiciones del
puesto de trabajo como postura del
trabajador, ihuminacién, tempera-
tura, humedad, polvo, ete.

Parece como sise tuviese en con-
sideracion que ya no sélo importa
el rendimiente del trabajador en
un memento aislado del tiempo,
sino su rendimiento a lo largo del
mismo, por lo que se pasa de dotar-
le de unas herramientas adecua-
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das y disefiar un método de trabajo
que permita obtener, hoy, el mayor
rendimiento posible, a establecer
unas condiciones de trabajo, en su
entorne més inmediato, que per-
mita prolongar a Io largo del tiem-
pe el mantenimientn de este nivel
de rendimiento.

La tercera capa aparece COmMo cm-
secuencia de la consideracion de
que el trabajador no realiza su tra-
bajo aislado en una burbuja conati-
tuida por todo aquello gque configu-
Ta su puesto de trabajo, siho que se
da una interdependencia de cada
trabajador con el resto de la organi-
zacibn; como minimo con aguellos
otros trabajadores de su entorno
mis inmediato que en algunos casos
se pueden encontrar realizando
todos ellos Ia misma tarea o que, en
1a mayoria de Jos casos, realizaran
tareas distintas pero interdepen-
dientes. Con ello entra en conside-
raclén la dimension de la relacién
social en el trabajo.

El rendimiento global de la orga-
nizacién yano es la suma delos ren-
dimientos de cada uno de los indi-
viduos que la integran, sino que es
unresultade globa) que depende de
los esfuerzos de cada no en su tra-
bajo y del conjunto coordinado de
todos esos esfuerzos. Es en eate nivel
donde el trabajador encuentra sen-
tido a su tarea que, vinculada a otras
reali.adas por otros trabajadores,
da un resultado final. Yano se trata
del trabajo por el trabajoe, sino del
trabajo que asociado a otros culmi-
nari en un producte final al que el
trabajadorhabri contribuido y que
da sentido al trabajo.

COMPLENDAD La Organizacién del
Trabegjo, con el paso del tiempo, va
adquiriende una complejidad cada
vez mayor, ala que también contri-
buyen los cambios sociales y las exi-
gencias que comportan. En parale-
loalaevolueion industrial tenemos
1a aparicion y evolucion de los sin-
dicatos cuyas exigenclas han sido

un permanente acicate para la mejo-
ra de las condiciones de trabajo, y et
consecilencia, para una mejor crga-
nizacion de éste, Hay que afiadir la
aparicion del Estado moderno que
velando por los ciundadanes ha esta-
blecido, también, sus exigencias.
Por 1iltimo perc no menos impor-
tantees el papel desempefiado porlos
organismos supranacicnales, algu-
nos tan gighiflcativos en este Amhbito
commo Ia Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) cuya labor de ané-
lisis de las condiclones de trabajo y
exigencia de mejora de 1as mismas,
espectalmente en los paises dondeel

El anélisis y la prevencién
de riesgos laborales
deben realizarse de

forma simultinea
al disefio de tareas
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papel de los sindicatos es débil, tie-
neun mérito incuestionable,
Habida cuenta de que buena par-
te (sino la mayor} de nuestra vida
activa se desarrolla en el trabajo no
debe constituir sorpresa que vin-
culemos este a nuestra salud asi
como a la seguridad. Aspectos que
también podernos asociar a las tres
capas visualizadas en 1a evolucién
de la Organizacién del Trabaje.

SEGURIDAD Asi, ¥ aungue no de
tnanera totalmente biunivecs, la
primera capa {el trabajador reali-
zando su tarea con las herramien-
tas necesarias) apareceria mas vin-
culada a 1a seguridad en el trabajo;
nose trata (inicamente de que el tra-
bajador realice su tarea obteniendo
el mayor rendimiento posible, siho
haciéndolo, ademas, con las maxi-
mas condictones de seguridad posi-
bles. De forma andloga podriamos
asociar a la segunda capa (el entor-
node trabajo)1a salud en sus dimen-
siones de tipo fisioldgico; ¥ final-
mente, asociados a 1a tercera capa
tendriamos aquellos aspectos de
salud de tipo mental (sicoldgicos v
sociologiens),

Cotviene remarcar qui este para-
lelismo entre el trabajador y su
entorno con la seguridad y saiud
lahoral obedece més bien a razones
de evolucién historica; asi de 1a mis.
mamanera gue la primera preocu-
pacién dequienes se dedicaron pro-
fesionalmente ala Organizacién del
Trabajo estuvo centrada en el indi-
viduo ¥ su trabajo antes de pasar a
tener en consideracion la presencia,
¥ sus consecuencias, de unentorne
de trabajo, del mismo modo Ia preo-
cupacién por la seguridad laboral
ocupd mayor espacio inicial que la
Ppreocupacion por la salud laboral.

8i entendemos que la funcién de
1a Organdzacion del Trabajo es esta-
blecer: qué, quién, como, dénde,
cudndo, con qué, con quién y por
qué debe realizarse cada tarea,
debemnos concluir que tenemos una
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concepelén desfasada de lo que
debe ser 1a Organizacion del Tra-
bajo.

CONDICIONES A la lista anterior, ¥
para que ne quepa ninguna duda,
debemos afiadir “en qué condicio-
nes”, interpretando este término
en sumayor amplitnd y muy espe-
ciahmente vinculando estas cori-
ciones ala seguridad y salud labo-
ral. Evidentemente, cuando habla-
mos de que la Organizacitn del
Trabajo debe establecer 1as condl-
ciones en que se va a realizar la
tares, queremas decir que es en ese
momento ¥ no después cuando
debamos definir las medidag pre-
ventivas para minimizar los ries-
gos laborales.

No se trata pues, de que el anéli-
si8 y la prevenclén de riesgos 1abo-
rales deban aparecer con posterio-
ridad al disefio de tareas sino que
deben realizarse de forma simul-
tanea, Dela misma manera que las
empresas han pasado de hacer el
disefio del producto, para poste-
riormente hacer €] disefio de su
proceso de fabricacién tomando el
primero como un dato practica-
mente inamovible, a hacer ambes
- disefio de producto y disefio de
proceso - simultineamente, asiel
andlisis ¥ prevencion de riesgos
debe hacerse conjuntamente con
el anélisis y disefio de tavess (o pro-
cesos) ¥ ne posteriormente. Ello
implica, por una parte, una cola-
boracion més estrecha que la
actual entre los responsables de
produceién y los de seguridad y
salud laboral ¥, por otra parte, una
vision de la funcitn de prevencion
de riesgos como una funcién total-
mente “normalizada” v al mismo
nivel que el resto de funciones
empresariales.
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