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La pandemia que nadie paro, esta castigando el mundo entero. La crisis generada es un auténtico
shock tanto para las empresas estratégicas como para las Pymes, microempresas, profesionales
y autbnomos. Una situacién excepcional que estd tomando unas proporciones impensables hace
escaso tiempo, poniendo a prueba la eficacia de los planes de contingencias y continuidad de
negocio de empresas, profesionales y del sector piblico. En muchos casos el disefio y contenidos
de aquellos planes estan resultando de una enorme utilidad, pero en otros supuestos, o bien no

existen, o son papel mojado de escasa eficacia practica.

Este escenario supera las previsiones imaginadas en la sesion celebrada el pasado 10 de marzo
en el Foro de Riesgos en la Fundacion FIDE, en la que se abordé la problematica de las
consecuencias juridicas del impacto de la fuerza mayor, a proposito de la epidemia del
coronavirus. Miedo al miedo, asi deciamos en el titulo de la convocatoria. Tratamos entonces el
tema de la fuerza mayor desde la Optica de las jurisdicciones civil, penal, contencioso
administrativa y social con las intervenciones de cuatro Magistrados de las respectivas Salas del
Tribunal Supremo, José Luis Seoane, Vicente Magro, César Tolosa y Lourdes Arastey, quienes
abordaron el limite de la responsabilidad legal, contractual, extracontractualy delictual cuando
concurre la fuerza mayor, que opera como ruptura del nexo de causalidad entre la accién
propiamente dicha y el dafio causado, en los supuestos de responsabilidad, con independencia de

la concurrencia o no de la culpa.
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Marc Lipsitch, profesor de epidemiologia en la Escuela de Salud Pablica de Harvard y director de
su Centro de Dindmica de Enfermedades Transmisibles ha manifestado que: “Es posible que
entre el 40 y el 70 por ciento de la poblacién mundial pueda infectarse.” La sesi6n celebrada en
la Fundaci6n Fide fue premonitoria de todo lo que esta ocurriendo en Espana en los tltimos

dias, ya que los acontecimientos se han precipitado con la expansiéon galopante del coronavirus y

la declaracion del estado de alarma por parte del Gobierno.

Preocupa a la ciudadania y a las organizaciones si los programas de seguros y los contratos
suscritos se adecuan o no al escenario de riesgos que estamos viviendo. Veamos algunas

coberturas que pueden quedar afectadas por la situacién creada por el COVID-19.

Seguros de vida riesgo. En el mercado asegurador se pueden encontrar tanto pdlizas que
excluyen la cobertura en caso de epidemia y pandemia, como otras que no hacen menci6n a
dicha exclusion, ello justifica que el consumidor debera estudiar su condicionado para confirmar

si su poliza excluye o no la cobertura por tal motivo.

Seguro de automévil. Estos dias circulé un bulo en redes sociales que ponia en cuestiéon la
cobertura del seguro del automévil durante el estado de alarma. ¢En estado de alarma las
aseguradoras estan exentas de cubrir accidentes de trafico? La patronal del seguro UNESPA lo
desminti6 afirmando que el seguro también protege en estado de alarma, “la declaracion del
estado de alarma no modifica las protecciones que ofrece el seguro del automoévil, tanto en su
modalidad de seguro a terceros como en el resto de garantias. Esta declaracion institucional se
realiza a raiz de la aparici6n de algunas informaciones incorrectas en medios de comunicacion y
redes sociales en la jornada de hoy en las cuales se cuestionaba la continuidad de la proteccion”.
Por tanto, los conductores que tengan un accidente durante el estado de alarma no tendran que

demostrar el motivo del desplazamiento, como afirma el mensaje difundido por redes sociales.

Seguros de salud. Preocupa en los seguros privados asistencia sanitaria la exclusion
contractual de cobertura de pandemias, al respecto UNESPA declar6 su firme e inequivoca
colaboracién con las medidas para controlar la propagaciéon del coronavirus en Espafia
establecidas por las autoridades sanitarias al asumir los costes derivados de la atencién a
posibles pacientes infectados.

Seguros de decesos. La mayoria de condicionados de estos seguros contienen exclusiéon por
epidemia o pandemia. Sin embargo hasta el momento las companias no estan aplicando la
exclusion, mas al contrario estan reforzando su atencién remota y seguimiento del siniestro,

estando en contacto y al servicio de las familias. Se estan produciendo decesos por el
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coronavirus, se han suprimido los velatorios de fallecidos con COVID-19 y que en muchos

lugares se estan suprimiendo velatorios en general o realizaindose con medidas restrictivas.

Seguros de asistencia en viajes y cancelaciones. El seguro de asistencia, entre tanto,
sufragara las atenciones médicas que reciban aquellas personas aseguradas que resulten
infectadas por el coronavirus durante un viaje dentro de los limites fijados por el contrato. Los
seguros de asistencia suelen contemplar, asimismo, la cobertura de los gastos de desplazamiento,
alojamiento y manutencién de, al menos, un acompafnante. Muchos seguros se contempla
expresamente la cobertura de cuarentena médica decretada por las autoridades sanitarias
competentes con posterioridad a la compra del billete y que impidan la realizacion del vuelo. En
cualquier caso en las pdlizas de cancelacion de eventos y de viajes, se estara a lo pactado en los
condicionados y exclusiones concretas de las polizas, entre la que podemos

encontrar facilmente exclusiones de cobertura como epidemias, pandemia, cuarentena, polucion
o contaminacién y catastrofes naturales, sin olvidar la posible aplicacién de «teoria de la

Imprevision» y regla « rebus sic stantibus ».

Seguros de responsabilidad civil de administradores y directivos (D&0). Ante la
inevitable crisis econémica que se avecina es previsible que se multipliquen las acciones de
responsabilidad frente a administradores y directivos, tanto por infraccion de ley, estatutos y
obligaciones de los mismos del articulo 236 de la ley de sociedades de capital, como por
descapitalizacion del articulo 367 de dicha Ley. Al igual que en los seguros de crédito y de
caucion, la complejidad de los seguros de D&O hace inevitable el anélisis pormenorizado de

condicionados, caso por caso y la posible aplicacion de la regla rebus sic stantibus.

Seguros de responsabilidad civil médica y sanitaria en caso de uso compasivo de
medicamentos en investigacién. El uso compasivo de medicamentos (Real Decreto
1015/2009, de 19 de junio) es la excepcibn a la regla general de prohibicién de suministrarse,
prescribirse ni dispensarse en Espafla medicamentos que no cuenten con la correspondiente
autorizacién de comercializacion. Los médicos quedan habilitados para administrar
medicamentos no autorizados a determinados pacientes antes de su autorizaciéon en Espafia para
pacientes que padecen una enfermedad cronica o gravemente debilitante o que se considera
pone en peligro su vida y que no pueden ser tratados satisfactoriamente con un medicamento
autorizado. Sin embargo las coberturas de muchas pélizas de responsabilidad médica y sanitaria
no cubren la responsabilidad civil por el empleo compasivo de medicamentos, asi como la
derivada de la utilizacién de procedimientos curativos y de medios ajenos a la buena y

reconocida practica médica o que no hayan recibido reconocimiento de
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entidades cientificas o de profesionales médicos de reconocido prestigio, ni las consecuencias de
recetar y/o administrar productos farmacéuticos no aprobados por la autoridad sanitaria.

Seguros de pérdida de beneficios. La cobertura de pérdida de beneficios esta vinculada a un
previo dano material asegurado. El COVID-19 no ha producido tal dafio, con lo cual, salvo el caso
excepcional de que la pandemia esté expresamente cubierta contractualmente, no se puede
considerar como un hecho extraordinario asegurado en base al Reglamento de Riesgos
Extraordinarios (Real Decreto 300/2004) enumera los supuestos incluidos bajo la cobertura del
Consorcio de Compensacion de Seguros, salvo los pocos casos en los que la cobertura se activa por
cierre o imposibilidad de acceso a las instalaciones aseguradas por orden de la autoridad local.
Esta falta de cobertura pone en jaque a la economia de organizaciones estratégicas cuya viabilidad

esta en entredicho.

Seguro del Fondo de Reserva de los Riesgos de la Internacionalizacion. El Real
Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al
impacto econémico y social del COVID-19, autoriza la creaciéon de una linea de cobertura
aseguradora de hasta 2.000 millones de euros, medida extraordinaria de cobertura aseguradora
con cargo al Fondo de Reserva de los Riesgos de la Internacionalizacién, con una duracién de 6

meses desde la entrada en vigor del real decreto ley, se, con las siguientes caracteristicas:

1. a) Seran elegibles los créditos de circulante necesarios para la compania exportadora,
sin que sea necesario su relacion directa con uno o varios contratos internacionales,
siempre que respondan a nuevas necesidades de financiacién y no a situaciones previas

a la crisis actual.

2. b) Beneficiarios: las empresas espafolas consideradas como Pequenas y Medianas
Empresas conforme a la definicion del Anexo I del Reglamento UE 651/2014 de la
Comisi6n, asi como otras empresas de mayor tamario, siempre que sean entidades no
cotizadas, en las que concurran las circunstancias establecidas en el Real Decreto-ley
8/2020, de 17 de marzo.

Seguros necesarios en la contrataciéon con el Sector Publico de actividades
suspendidas por el COVID-19. Los contratos publicos de servicios y de suministros de
prestacion sucesiva, vigentes a la entrada en vigor del Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo,
celebrados por las entidades pertenecientes al Sector Publico cuya ejecucion devenga imposible
como consecuencia del COVID-19 o las medidas adoptadas por el Estado, las comunidades
auténomas o la Administracién local para combatirlo, quedaran automaticamente suspendidos

desde que se produjera la situacion de hecho que impide su prestacion y hasta que dicha
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prestacion pueda reanudarse. A estos efectos, se entendera que la prestacion puede reanudarse
cuando, habiendo cesado las circunstancias o medidas que la vinieran impidiendo, el 6rgano de
contratacion notificara al contratista el fin de la suspension. El contratista podra ser indemnizado
por los gastos correspondientes a las pdlizas de seguro previstas en el pliego y vinculadas al objeto
del contrato que hayan sido suscritas por el contratista y estén vigentes en el momento de la
suspension del contrato.

Seguros en general que extiendan sus coberturas a la responsabilidad civil de las
organizaciones por la mala gestion de la crisis y los incumplimientos de
obligaciones. ¢Como se esta gestionando esta crisis en las organizaciones? ¢Qué ocurrira con las
consecuencias de las obligaciones incumplidas? Tanto con motivo de la mala gestion de la crisis,
como por los incumplimientos de las obligaciones, se produciran dafios y perjuicios a terceros que
tarde o temprano pueden ser objeto de reclamacion. Sin perjuicio de que la interpretaciéon de los
contratos de seguro puede quedar afectada por decisiones normativas y administrativas, en
general a la hora de saber si una péliza de seguro responde o no a las necesidades del riesgo
asegurado, se ha que estar a la redaccion de su condicionado contractual, siguiendo en todo caso
las lineas pautadas en la Sentencia 661/2019 de 12 Diciembre 2019, del Pleno de la Sala Primera
del Tribunal Supremo, (Recurso 3634/2016), en la que se recoge la doctrina jurisprudencial de
dicha Sala con maltiples citas de sus sentencias, sobre las clausulas delimitadoras del riesgo y sus
diferencias con las clausulas limitativas de los derechos del asegurado. El contrato de seguro se
configura como instrumento juridico de protecciéon del asegurado frente a determinados riesgos
que operan como motivo determinante para su celebracién por parte del tomador, que pretende
de esta forma preservarse de ellos ante el temor de que llegaran a producirse, generandole un
perjuicio. La prestacion del asegurador, en esta clase de contratos, nace de dos esenciales
requisitos, cuales son la percepcion de la prima, por una parte; y, por la otra, que el riesgo
asegurado, posible e incierto, se convierta en siniestro. La determinacion del riesgo deviene pues
en elemento esencial de un contrato aleatorio, como el

del seguro, toda vez, que condiciona la contraprestacion asumida por la entidad aseguradora,
que se obliga, como norma el art. 1 de la Ley de contrato de Seguro, “dentro de los limites
pactados”.

Resulta obligado hacer una tltima reflexién sobre la aplicacién e interpretacion de los contratos

ante la avalancha de exigencias e incumplimientos de obligaciones que podemos esperar se
produzcan. Nos encontramos ante circunstancias imprevistas para las partes, que siendo
sobrevenidas, se precipitan en cadena a partir de un primer hecho generador que es la declaracién
de pandemia del COVID 19. El objetivo comtin de la sociedad de impedir la expansion de la
pandemia est4 condicionando los derechos y obligaciones de las partes en los
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contratos, hasta el punto de poder afirmar que no se dan las condiciones normales que se
tuvieron en cuenta al momento de la contratacién antes de la manifestacion de la pandemia,
produciéndose en muchos casos desequilibrio de las partes en aquellos contratos.

En el mundo del derecho denominamos a este fendmeno «teoria de la Imprevision» y regla

« rebus sic stantibus » por la que, como afirma el profesor Adolfo Diaz-Bautista Cremades,
“seria aceptable una pretension de extinciéon de un contrato suscrito antes de la declaracién de
pandemia por parte de la OMS, cuyo cumplimiento esté previsto durante la vigencia de tal
declaracion, siempre que se pueda demostrar que, a causa de la pandemia, el cumplimiento del
contrato para una de las partes se ha vuelto desproporcionadamente gravoso o conlleva la
asuncion de un riesgo de contagio imprevisible al momento de la suscripcion del contrato, para lo
cual deberia ponderarse tanto la informacion disponible en medios de comunicacion como las
declaraciones de las autoridades sanitarias en la época de la conclusion del contrato”. El deber

de buena fe en el trafico juridico conlleva que cuando, fuera de lo pactado, sin culpa de las partes
y de forma sobrevenida, las circunstancias que dotaron de sentido la base o finalidad del
contrato cambian profundamente las pretensiones de las partes, lo que cabe esperar en este

contexto es la adaptacion o revision de acuerdo al cambio operado.
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