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Introduceion

Foi guando percebi gue as paredes
podem ser guebradas com suspiros
e gue ha portas para o mar que

se abrem com palavras

Cada ano que comega é, por si s6, uma oportunidade...

E na Fundacion MAPFRE sabemos que toda oportunidade é uma porta que se abre. Uma porta para alcancar
gualguer objetivo. Uma porta para continuar adicionando a¢des que nos ajudem a construir um futuro mais
humano. A solidariedade nos motiva a nos esforcarmos para melhorar a vida das pessoas, porque estamos
sabemos que ndo ha maior presente que a satisfacao de ajudar os outros. «A recompensa emocional», que
atuou como base de nossa atividade em 2023, continua a ser a forca e a bissola de nosso dia a dia. O ano que
estamos analisando agora comecou cheio de projetos e desafios; cheio de aprendizado estabelecido e novas
esperancas; cheio, em resumo, de futuro. Hoje, é bom fazer uma retrospectiva do que foi alcangado, repensar
o que ainda esta pendente e aproveitar o incentivo necessario para continuar abrindo novas portas que
possibilitem mais e maiores transformacées.

Em nossos quase cinquenta anos de histéria, na Fundacién MAPFRE nunca deixamos de trabalhar para nos
tornarmos uma fundacdo global, uma instituicdo de referéncia por seu compromisso com o progresso social e o
bem-estar das pessoas. Nao podemos nos esquecer gue se trata de pessoas. Pessoas como as que fazem parte

da nossa rede de voluntarios, composta por milhares de funcionarios que dedicam seu tempo e energia para
transformar o mundo; pessoas como os promotores e trabalhadores das duzentos pequenas instituicdes sociais
gue ajudamos todos os anos na Espanha; pessoas como os mais de 132 mil criancas que receberam educagao,
apoio nutricional ou assisténcia médica na América Latina; pessoas, em fim, como os milhares de beneficiarios que
alcangamos com nossas agdes em areas tdo variadas e importantes como prevencao e seguranca, sadde, culturae
educacao financeira.

Quando os valores ndo apenas declarados, mas também vividos, sao criadas condicdes perfeitas para o progresso.
Em 2023, a Fundacién MAPFRE alcancou uma marca histérica. Na estrutura do Fundo Social Europeu Plus (FSE+),
no Programa de Inclusdo Social, Garantia da Crianca e Combate a Pobreza da Unido Europeia, nossa instituicao foi
reconhecida como um Orgao Intermediario para o gerenciamento desses auxilios. Lancamos a | Convocacao +Rural
para a selecdo de atividades neste ambito e concedemos subsidios a seis instituicdes. Ha muito trabalho por tras
deste anuncio. Porisso ndo podemos estar mais felizes em ver o projeto tomando forma. Nosso papel aqui é mais
uma prova de que na Fundacion MAPFRE estamos sempre atentos as necessidades de nosso meio e continuamos
explorando qualquer oportunidade que contribua para atendé-las.

A versao em portugués é uma traducao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 3
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Melhorar a qualidade de vida das pessoas através da promogao de
habitos saudaveis continua a ser para nos um objetivo fundamental e
temos registado progressos na abordagem do bem-estar emocional e
da saude mental.

Além disso, continuamos promovendo a educacao sobre prevencao de lesées e seguranca viaria e, neste ano,
estamos levando uma nova caravana para os EUA com a qual, assim como na Espanha, pretendemos ensinar

as crinagas conceitos basicos relacionados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, seguranca viaria,
mobilidade 3S e prevencao de lesdes, tudo através de uma experiéncia imersiva. Melhorar a qualidade de vida das
pessoas através da promocao de habitos de vida saudaveis continua sendo um objetivo fundamental para nés,

e fizemos progresso na abordagem do bem-estar emocional e na satide mental com um projeto de sucesso no
Brasil, que atingiu mais de dois milhdes de pessoas ou com o langamento de nosso podcast Referencers, no qual
contamos com especialistas em um determinado campo que usam as redes para compartilhar seus conhecimentos
com os demais e, assim, deixar uma pegada digital valiosa em sua comunidade.

No campo da cultura, Revelacdo de Leonora Carrignton, com sua versatilidad e ecletismo, foi um verdadeiro
presente para os milhares de visitantes que puderam descobrir ou se aprofundar na figura desta artista tnica e
para a propria Fundacién, que consolidou sua posi¢do como um dos principais pontos de referéncia cultural na
Espanha. Depois de finalizada, a exposicdo continuou a nos proporcionar momentos incriveis, como a concessao
do prémio Time Out para a melhor exposicao cultural ou sua inclusdo nas 10 melhores exposi¢des de 2023 em
classificagdes como a da The Objective ou El Pais. As praias de Sorolla também iluminaram nossas salas na
exposicdo com a qual nos unimos ao centenario do singular artista valenciano.

Na Fundaciéon MAPFRE somos movidos por pessoas e, no ano passado, mudamos a vida de milhdes delas. Isto é
confirmado por estas paginas, que contém os nimeros que nos aproximam do alcance transformador de nossa
atividade. Em breve, estamos nos preparando para apagar cinquenta velas do bolo. Isso sera a partir de novembro
deste ano. Vamos aquecer os motores. Até I3, e com meio século de histéria, ndo podemos declarar um propésito
melhor que o de continuar abrindo portas para a construcdo de um futuro mais humano.

A versao em portugués é uma traducao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 4
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Orgaoes governamentais

HFOSHAOO

Fundacién MAPFRE

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

PRESIDENTE
Antonio Huertas Mejias

PRIMEIRO VICE-PRESIDENTE
José Manuel Inchausti Pérez

SEGUNDO VICE-PRESIDENTE
Antonio Miguel-Romero de Olano

CONSELHEIROS

Ignacio Baeza Gomez

Rafael Casas Gutiérrez
Montserrat Guillén i Estany
Juan Carlos Hernandez Buades
Ana Lopez-Monis Gallego
Francisco José Marco Orenes
Fernando Mata Verdejo
Eduardo Pérez de Lema Holweg
Inmaculada Riera i Refié

Laura Ruiz de Galarreta Barrera
M? Elena Sanz Isla

Esteban Tejera Montalvo

SECRETARIO NAO CONSELHEIRO
Angel L. Davila Bermejo

VICE-SECRETARIO NAO CONSELHEIRO
Jaime Alvarez de las Asturias
Bohorques Romeu

DIRETOR-GERAL

Julio Domingo Souto

COMITE DE DIREGAQ

PRESIDENTE
José Manuel Inchausti Pérez

VICE-PRESIDENTE
Julio Domingo Souto

CONSELHEIROS

Nadia Arroyo Arce

Clara Bazan Cea

Antonio Guzman Cérdoba

Jesus Martinez Castellanos
Fernando Mata Verdejo

Jesus Monclas Gonzalez

Daniel Restrepo Manrique
Antonio Miguel Romero de Olano
Esteban Tejera Montalvo

SECRETARIA NAO CONSELHEIRA
Maria Luisa Linares Palacios

Presidente Honorario:

José Manuel Martinez Martinez
Curador Honorario:

Carlos Alvarez Jiménez

Composicao dos 6rgaos de governancga na data de formulagdo do presente relatério.
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E possivel tracar muitos caminhos para chegar ao destino desejado, mas é preciso fazer isso com uma ideia
clara de onde quer chegar, por que e com que finalidade. Contanto que tenha essa orientacao, chegara ao
porto certo, mesmo que, dependendo das circunstancias a meta esteja as vezes ao norte e outras vezes ao
sul, ndo importa. Na Fundacién MAPFRE, através das milhares de atividades que realizamos durante todos
estes anos de existéncia, tracamos inimeros caminhos que nos levaram a estar sempre onde devemos estar.
E mais que chegar onde queriamos estar, sempre nos preocupamos com a forma de chegar, o que nos mostra
uma missao, uma visao e valores que estdo conosco desde 1975.

Onde quer que tenhamos que estar com uma de nossas atividades, sempre visamos a mesma coisa: que

as pessoas progridam. Quer o conteldo da atividade em questdo seja produto de nossa vocacao para a
difusdo da cultura e do conhecimento, da luta contra a desigualdade ou de nossa preocupacao com a salde
e a seguranca das pessoas e de seu patrimdnio, o importante é que, por tras de cada uma delas ha uma
contribuicdo substantiva para o que se conhece como progresso social.

Assim, de acordo com nossos objetivos fundamentais, realizamos campanhas de conscientizacao (sobre
satde e prevencao de acidentes); ajudamos grupos desfavorecidos; organizamos regularmente exposicdes
artisticas; concedemos bolsas e auxilio a pesquisa e organizamos conferéncias, seminarios, atividades
pedagégicas e treinamento especializado.

Somos uma instituicdo sem fins lucrativos, dirigida por um Conselho de curadores e um 6rgdo delegado, o
Comité de Administracdo, que supervisiona nossas conquistas e define nossos objetivos futuros, além de

A versao em portugués é uma traducao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 8
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E mais que chegar onde queriamos estar, sempre nos preocupamos
com a forma de chegar, o que nos mostra uma missdo, uma viséo e
valores que estdo conosco desde 1975

garantir que todas nossas atividades se baseiem em sélidos principios éticos, tanto em termos de sele¢do

do que devemos realizar em determinado momento quanto em termos de garantia do uso adequado dos
recursos usados.

Também nos caracterizamos pela transparéncia, da Fundacion MAPFRE para a sociedade e também de
forma interna. Todos os que trabalhamos na Fundacién MAPFRE participamos de duas assembleias de
planejamento estratégico ao longo do ano. Além disso, através de nossas publicacdes institucionais, que sao
arevista La Fundacion e os boletins de atividades sobre nossa presenca no Brasil, México e outros paises da
Ameérica Latina, fornecemos informacdes detalhadas sobre o que fazemos. Tém uma funcao informativa e de
proselitismo, pois nesses caminhos que tragcamos, qualquer ajuda é sempre bem-vinda.

Como nos anos anteriores, alguém teve a gentileza de reconhecer nosso trgabalho. Nao trabalhamos para
receber esses prémios, mas ndo podemos deixar de agradecer por eles. Neste ano:

* Prémio OBA por Servicos Destacados, Categoria Cooperacao Internacional - Mérito Académico 2023, em
reconhecimento ao trabalho realizado para a profissionalizagdo e desenvolvimento de capacidades de

bombeiros e sistemas de emergéncias na América Latina e no Caribe.

* A Associacao Nacional de Agrupamentos e Associagdes de Voluntarios de Protecao Civil da Espanha
reconheceu a estreita colaboragdao mantida durante anos e nossa preocupacao com a protecao civil.

* Finalista dos The European Fire Safety Award 2023 por nosso projeto Acenda o Fogo.
* Prémio Patronato na IV edicao dos Prémios Arte e Empresa, cencedido pela Ars Magazine, por seu trabalho
de apoio a sociedade e a cultura na Espanha e por sua capacidade de desenvolver um ambicioso programa de

exposicdes de pintura, escultura e fotografia.

* Prémio de Melhor exposicao na | edicao do Time Out Cultura de Madri 2023 pela exposicdo Leonora
Carrington. Revelacao.

« Prémio SegurLike 2023 Angel Orensanz Cultura e Seguros por sua contribuicdo a cultura do setor de seguros.
« Prémio do publico de PhotoESPANA a melhor exposicao por Louis Stettner..

* Prémio da Prefeitura de Leganés ao programa Juntos Somos Capazes

* Prémio de Evento Plus em categoria de prata de Melhor Evento Responsavel pela campanha Ciberland.

» Reconhecimento do programa Juntos Somos Capazes concedido pela Associagdo Asperger Granada.

+ Informacoes

Site institucional: www.fundacionmapfre.org

A versao em portugués é uma tradugao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 9
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Prémios

3 SAUDE
O QUALIDADE

MAPFRE

MAFFHE

Acima: foto dos vencedores nos Prémios Sociais 2023 da Fundacién MAPFRE e
autoridades presentes no evento. Direita: Carlos Sainz, Prémio a Toda uma Vida
Profissional por seus sucessos em mais de trinta anos dedicados ao automobilismo.

PREMIOS SOCIAIS

Reconhecer o trabalho daqueles cujas atividades promovem o progresso social é a motivacgdo por tras de
nossos Prémios Sociais anuais. Este ano, recebemos mais de 1.300 inscri¢es para as quatro categorias. Cada
vencedor recebe 30.000 euros e uma escultura exclusiva de Rafael Muyor.

A cerimonia de premiacao foi realizada no dia 10 de outubro e foi presidida, como de costume, pela rainha
Sofia e por Antonio Huertas, presidente da Fundacién MAPFRE. Também queremos destacar a presenca no
evento de Candido Conde-Pumpido, presidente do Tribunal Constitucional; Vicente Guilarte, presidente do
Conselho Geral do Judiciario e Milagres Paniagua, secretaria-geral de Objetivos e Politicas de Inclusdo e Bem-
estar Social.

Prémio por toda uma vida profissional

CARLOS SAINZ CENAMOR

Bicampeao mundial de rally e tetracampeado, na categoria carros, do Paris-Dakar, com uma carreira de mais
de trinta anos no mundo na categoria carros, Carlos Sainz tem se destacado ao longo deste tempo por seu
carisma, seu espirito de superacao e sua capacidade de esforco e disciplina. Com este prémio, reconhecemos
sua faceta profissional bem-sucedida, mas também sua outra faceta solidaria, mais desconhecida, mas nao
menos importante, de promover jovens pilotos e apoiar diversas causas sociais.

A versao em portugués é uma traducao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 11
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MAFPFRE

Esquerda: Pilar Gonzalez de Frutos, IX Prémio Internacional de Seguros
Julio Castelo Matran. Acima: Corpo de Bombeiros da Prefeitura de Madri,
Prémio de Melhor Projeto ou Iniciativa por seu Impacto Social.

Prémio para a melhor instituigao por sua trajetoria social

BRAZILFOUNDATION

Este prémio reconhece o papel relevante desta instituicdo, que desde o ano 2000 atende as necessidades
sociais no Brasil através de uma rede global de apoio que promove a equidade, a justica socioambiental e as
oportunidades. A organizacdo trabalha em quatro areas: educacao, igualdade de género, empreendedorismo
negro, meio ambiente e mudanca climatica.

Desde sua criacdo, a BrazilFoundation ja apoiou mais de 850 Organizacdes da Sociedade Civil, investindo mais
de 45 milhdes de délares. Suas agées ajudaram mais de 120.000 pessoas.

Prémio ao melhor projeto ou iniciativa por seu impacto social

DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE DE INTERVENCAO EM TENTATIVAS DE SUICiDIO DO CORPO D

E BOMBEIROS DA PREFEITURA DE MADRI

O objetivo do Corpo de Bombeiros da Prefeitura de Madri é salvar as vidas. Por isso, entre outras agoes,
criaram um servigo de prevencdo de suicidio, em um momento em que tanto os casos consumados quanto as
tentativas de suicidio estdo aumentando. A Unidade de Intervencdo em Tentativa Suicidio, a Gnica do genéro
no mundo criada por um servico de combate a incéndios, usa sua prépria metodologia de trabalho, adaptada a
colaboragdo com os servigos de salde e seguranca, para evitar que uma pessoa tire a prépria vida.

XI Prémio internacional de seguros Julio Castelo Matran

PILAR GONZALEZ DE FRUTOS, POR SEU TRABALHO A NECESSARIA REFORMA DA

PREVIDENCIA SOCIAL COMPLEMENTAR NA ESPANHA

Conforme os dados demograficos que confirmam o aumento do envelhecimento da populacdo espanhola, a
pesquisa aborda um problema fundamental: as pensdes privadas, que sdo ha cada vez mais indispensaveis
como complemento do subsidio publico de aposentadoria, para que os aposentados possam manter seu
nivel de vida. Desde esta perspectiva, o trabalho também aborda como os planos privados de aposentadoria
incidem no crescimento econdmico e na melhoria da competitividade.

Pilar Gonzalez de Frutos é Licenciada em Direito pela Universidade Auténoma de Madri e inspetora de
Seguros do Estado. Entre 2003 e 2023, foi presidenta da Unido Espanhola de Seguradoras e Resseguradoras.

A versao em portugués é uma traducao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 12
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PREMIOS FUNDACION MAPFRE A INOVACAO SOCIAL

A Fundacién MAPFRE acredita que oferecer solucdes a problemas reais é o principal objetivo dos inovadores
sociais, quem através de seus projetos contribuem a satisfazer as necessidades e demandas dos cidadaos. Por
isso, e com o objetivo de encontrar solugdes com grande capacidade de transformacao social, foi que instituimos
os Prémios Sociais a Inovacao Social que em 2023 alcancaram sua sexta edicao.

Estes prémios tém trés categorias - mobilidade segura e sustentavel, economia sénior e melhoria da salde e
tecnologia digital (e-health) -, e abrangem quatro areas geograficas: Brasil, América Latina, Estados Unidos e
Europa. Na ultima edicdo recebemos mais de 340 inscrigdes.

No passado 24 de maio, foi realizada a entrega de prémios, no Museu Reina Sofia, que contou com a presenca
de Antonio Huertas, presidente da Fundacion MAPFRE, Andrés Allamand, titular da Secretaria-geral
Iberoamericana, Santiago Ifiiguez, presidente da IE University e Teresa Risco, secretaria-geral de Inovacao.

Os trés vencedores desta edicao, além de um dos prémio de 40.000 euros, receberam uma consultoria da
Fundacao EY Espanha que os ajudara a avancar com seu modelo de negécio.

Além disso, todos os finalistas da edicdo tém sessées de mentoring e coaching na El University, parceira
académica dos prémios, e passam a fazer parte da Rede Innova, a comunidade de inovacgdo social da Fundacién
MAPFRE.

A Rede Innova oferece a seus membros a possibilidade de melhorar seus projetos e habilidades pessoais por
meio de capacita¢ao, comunicacao e apoio. Elaboramos eventos, atividades, iniciativas de intercambio de
conhecimento e master classes interativas com especialistas em cada matéria.

Prémios Sociais da Fundacién
MAPFRE 2023. Acima a
esquerda: Eneko Calvo,

de Lup, prémio Economia

do Envelhecimento
(Ageingnomics). Acima a
direita: Ryan Franckel, prémio
de Prevencao e Mobilidade
Segura e Sustentavel por
This App Saves Lives (TASL).
Embaixo: José Carnero,
prémio de Melhoria da

Saude e Tecnologia Digital
(e-health) pela aceleradora
Unoentrecienmil.

A versao em portugués é uma traducao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhal. 13
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Melhoria da saiide e tecnologia digital (e-HEALTH):

UNOENTRECIENMIL (ESPANHA)

A aceleradora espanhola Unoentrecienmil, uma unidade de terapia ndo farmacolégica instalada no Hospital
Universitario La Paz de Madri, promove o exercicio fisico para criangas com cancer. Entre outros muitos
beneficios, a pratica de exercicio fisico de forma habitual e receitada por profissionais aumenta a possibilidade
de sobrevivéncia dos pacientes e tem um efeito cardioprotetor, durante a fase mais agressiva do tratamento.

Com este prémio queremos promover a terapia de atividade fisica para que néo sé esteja
no Hospital Universitario La Paz, mas também para sua implementagao nos diferentes
hospitais da Espanha.

José Carnero, fundador e CEO

Prevencgao e mobilidade segura e sustentavel:

TASL (ESTADOS UNIDOS)

This App Saves Lives (TASL) propde um sistema de pontos e recompensa para conscientizar os motoristas
sobre a importancia de evitar o uso do celular ao volante e contribuir a reduzir os acidentes de transito. A app
recompensa 0s motoristas mais responsaveis com pontos que eles podem trocar por descontos nas marcas e
restaurantes de moda.

Reduzir os acidentes de transito é uma tarefa de todos, e com a gamificacdo, os
usudrios se sentem mais motivados a ndo usar o celular ao volante. Gracas a este
reconhecimento poderemaos expandir nossa ideia aos demais paises do mundo.
Ryan Frankel, fundador y CEO

Economia do envelhecimento (Ageingnomics):

LUP (ESPANHA)

Esta startup espanhola desenvolveu a primeira lupa tecnolégica de bolso que captura imagens de textos e os
converte em arguivos de audio que |é automaticamente. Através de um aplicativo digital, facilita a leitura a
pessoas com dificuldades para fazé-lo, ja seja pelo fato de sofrer perda de capacidade visual ou dislexia.

Outorgar mais autonomia e independéncia as pessoas com problemas de visdo é o
objetivo que marcamos ao principio do projeto, e pelo que continuaremos investindo
depois de receber este prémio»

Eneko Calvo, cofundador.

+ Informacoes

Prémios Sociais Fundacion Mapfre
https://www.fundacionmapfre.org/fundacion/es_es/ayudas-becas-premios/premios-fundacion-mapfre/

Prémios a Inovacao Social
https://www.fundacionmapfre.org/premios-ayudas/premios/premios-fundacion-mapfre-innovacion-social/

A versao em portugu@s é uma traducao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 14
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Acima a esquerda: o fotégrafo Felipe Romero Beltran. Acima a direita:
fotografia de seu projeto Bravo. Acima destas linhas: Anastasia Samoylova
(com terno azul), prémio KBr 2021 por Image Cities, na inauguracao da
mostra em 01 de junho de 2023 na Sala Recoletos.

PREMIO KBR

Em 2020 a Fundacién langou o KBr Photo Award, um prémio de carater bienal e convocacao internacional,
para reconhecer a qualidade artistica de projetos fotograficos novos ou em curso de realizagao (e inéditos)
gue por suas caracteristicas estdo na tradicao da fotografia documentaria. Com uma dotagdo econémica de
25.000 €, o prémio contempla igualmente a realizacao de sendas exposicdes do projeto vencedor nas sedes
da Fundacién de Madri e Barcelona, com a edicao do correspondente catalogo (espanhol e inglés).

Em 2023 celebramos sua segunda convocacgdo. O prémio foi para o fotégrafo colombiano Felipe Romero
Beltran por seu projeto Bravo. O prémio, por unanimidade, reconhece em Bravo a originalidade de um relato
que explora um espaco de tensao e conflito (a fronteira mexicana com Estados Unidos) acrescentando uma
comovente dimensao poética a linguagem documentaria. O jari desta segunda convocacao foi integrado
por: Michael Mack, editor (Londres); Alona Pardo, curadora da Barbican Art Gallery (Londres); Valentin
Roma, diretor da Virreina Centre de la Imatge (Barcelona); Elisabeth Sherman, curadora chefa e diretora de
exposicoes e colecoes do Centro Internacional de Fotografia (ICP, Nova York) e Carlos Gollonet, conservador
chefe de fotografia da Fundacién MAPFRE.

+ Informacodes

https://kbr.fundacionmapfre.org/kbr-photo-award/
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Auxilios sociais
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Funcaciin MAPFRE
Prosprama dhe insercion laboral de
personds con discapatidad intelectual yo
jproblames de sslud mental

Esquerda: Jornada Ative-se. Direita: Juntos Somos Capazes casos de sucesso de insergao profissional.

PROJETO SOCIAL DE EMPREGO

Como indicamos em anteriores relatérios anuais, nosso Projeto Social de Emprego, focado a integracao no
trabalho, é um programa muito consolidado através das duas iniciativas que proporcionam carater: Juntos
Somos Capazes e Acessamos, os dois desenvolvidos na Espanha.

0 mesmo podemos dizer do aplicativo Soy cAPPaz, desenvolvido em colaboragdo com a Fundagao GMP, que
em 2024 cumpre dez anos, nos que se demonstrou uma ferramenta altamente eficaz tanto para facilitar o
acesso ao mundo do trabalho das pessoas com deficiéncia intelectual e dano cerebral adquirido, como para
que possam ter de uma vida mais independente.

Adicionalmente a estas duas iniciativas, no ano 2023 a Fundacién MAPFRE promoveu a empregabilidade no
ambito rural mediante a concessao de auxilio a diferentes instituicdes sociais que desenvolvem projetos de
inclusdo social e de trabalho em cidades de menos de trinta mil habitantes.

JUNTOS SOMOS CAPAZES

O objetivo principal deste programa é conseguir que as pessoas com deficiéncia intelectual e problemas

de saide mental possam ser integradas no mercado de trabalho, gracas a acdo conjunta de empresas e
instituicdes sociais. Ao longo dos anos que leva o projeto em andamento, fomos conscientes da necessidade
de realizar acbes de treinamento e sensibilizacao para reduzir a taxa de inatividade do grupo. Entre elas,
podemos destacar Activate digital orientada ao teletrabalho.

O processo consiste em um treinamento especifico do candidato para obter a qualificacao profissional
requerida. Ao conseguir o emprego, € acompanhado por um tutor em seu posto de trabalho, durante o tempo
suficiente para garantir que sua integracdo no trabalho é a adequada.

3OEXQOO  Fundacion MAPFRE
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Acreditamos que a integracao no trabalho das pessoas com deficiéncia, além de por ser de justica, deve
evitar a marginacao gerada pelo mercado, porque melhora notavelmente sua qualidade de vida. Para isso,
também nos preocupamos com seus familiares, a quem oferecemos atividades de apoio que servem para
conscientiziar e visualizar.

Desde 2010 quando o programa comecou, mais de doze mil pessoas encontraram emprego, dos quais mais
de dois foram para pessoas com deficiéncia intelectual e problemas de saide mental, 1.114 em 2023. Nao
seria possivel sem o esforgo de cerca de noventa associagdes e a generosidade de seiscentas empresas, que
assumiram o projeto. Os diversos prémios e reconhecimentos recebidos, por mais que sejam recebidos pela
nossa equipe, na verdade, para deles.

Xl CONVOCACAD DE AUXiLIO-EMPREGO ACCEDEMOS

Com mais de dez anos, as convocagdes de Accedemos promovem a empregabilidade em pequenas empresas,
autdnomos e instituicdes sociais, com necessidades de contratacao, mas sem os recursos para isso. Este

ano, abrimos a décima segunda edicdo, através da qual serdo dados 450 auxilios ao emprego durante um
periodo de 9 meses, 70% para contratacdes periodo completo e 30% meio periodo. O valor total concedido em
auxilios é de 1,53 milhdes de euros.

Dados relevantes dos auxilios Accedemos concedidos no ano 2023:

b6% 2% a0%

DOS AUXILIOS PARA DOS AUXILIOS FORAM DO TOTAL DOS AUXILIOS PERMITIU A COLOCACAO
CONTRATACAO DE CONCEDIDOS PARA DE PESSOAS MENORES DE 30 ANQOS E MAIORES DE
MULHERES. EMPREGOS EM ZONAS 50, que sao os grupos que registram os maiores indices
RURAIS. de desemprego e com maior dificuldade para aceder ao
(menos de trinta mil habitantes). mercado de trabalho.

Desde sua primeira edicdo, nosso programa Accedemos concedeu um total de 6.492 auxilios para a criacao de
emprego.

APP SOY CAPPAZ
Desde 2014 em que apareceu no mercado, nosso aplicativo foi descarregado por mais de 265 mil pessoas,
fundamentalmente na Espanha e na América Latina.

Nao queremos deixar de mencionar e agradecer a colaboragdo com diferentes instituicdes que, como nés,
querem conseguir um mundo melhor para todos. Além de nossas capacidades, que nos podem posicionar
em uma situacdo de maior ou menor vantagem na vida, o emprego dignifica as pessoas e é um direito de
todos. Em 2023 colaboramos com a Fundagao ALALA, a Fundacdo Secretariado Gitano, a Fundacao Mahou,
AFAMMER e COCEDER.

+ Informacoes

Video Programa Social de Empleo Fundacion MAPFRE
https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/programa-social-empleo/

Video Juntos Somos Capaces Fundacion MAPFRE
https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/programa-social-empleo/juntos-somos-capaces/
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Associacao Doenca de Noonan (esquerda) e Associagao Sindrome de Sotos (direita), organizacdes de ajuda para afetados por doengas
raras que receberam ajuda da Fundacion MAPFRE através das campanhas solidarias de Natal.

Merecd mencao especial merece nosso trabalho com a Universidade de Extremadura, com a qual continuamos
mantendo um programa de cinquenta bolsas para universitarios de Gltimo ano e mestrado, para que possam
realizar praticas em PMEs de até 20 empregados, microempresas, auténomos e empresas do terceiro setor
que facam parte do tecido empresarial de Extremadura.

PROJETO #SESOLIDARIO

Neste ano, com tantos desastres naturais, inevitaveis, e humanitarios, infelizmente, até o mais egoista tera
percebido a importancia da solidariedade, para chegar onde os poderes publicos ou privados nao chegam

ou o fazem tarde. E necessario que cada vez sejam mais as pessoas que se comprometam com causas que
valem a pena, sem esperar, em principio, qualquer beneficio e de sacrificar algo de suas préprias vidas.
Porque precisamos dos demais para viver melhor e eles precisam de nés: nao estamos sozinhos, vivemos
em sociedade e, por isso, empatizamos e trabalhamos para favorecer os demais. Nosso projeto #SéSolidario
preocupa-se pelos interesses, causas e conflitos alheios; colaborando com pequenas institui¢des sociais da
Espanha, para que sejam elas que ajudem os mais necessitados, mais especificamente a dois grupos: um de
pessoas com doencas raras e outro em risco de exclusdo social.

DOENCAS RARAS

Uma doenca é rara por sua baixa prevaléncia em si, mas se consideradas de maneira agregada, essas pequenas
porcentagens afetam 7% da populacdo mundial, pois sdo mais de sete mil casos diagnosticados. De modo que
vivemos no paradoxo de catalogar de raro o que é mais frequente do que pensamos, o que nao obsta para que os
esforcos em pesquisa farmacéutica ndo sejam os adequados, neste caso raros por serem escassos.

Para melhorar esta situacao, em 2023 apoiamos a instituicdo Minha princesa Rett para o equipamento de um centro
especializado para doentes com sindrome de Rett em Badajoz. Do mesmo modo, nossas campanhas solidarias de
Natal sdo para ajudar criangas com doencas raras, através da Fundagdo Ana Carolina Diez Mahou. Também ajudamos
a Associagao Sindrome de Sotos, a Associacdo Doenca de Noonan e a Associacao Sindrome de Angelman.

AJUDA A GRUPOS EM RISCO DE EXCLUSAO SOCIAL

A décimo quinta edicdo de nossas ajudas sociais esta dirigida a instituicdes que trabalham com pessoas com
deficiéncia fisica, sensorial, intelectual e psicosocial. Recebemos 621 projetos e concedemos ajudas pelo valor
total de cem mil euros.
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Em 2023 também houveram agdes no programa de apadrinhamento, de microdoacdes e do Euro Solidario.
Assim mesmo, contribuimos a difundir as atividades de pequenas instituicdes sociais, as quais também
entregamos sessenta e cinco mil euros em microajudas, para resolver suas necessidades mais urgentes.

Por outro lado, realizamos nosso tradicional Mercado solidario no dia 17 de dezembro, desta vez em outra
localizacdo, no hotel Wellington de Madri. Participaram treze instituicdes sociais que arrecadaram 12.047
euros. Também oferecemos produtos da Fundacién MAPFRE e realizamos um leildo e umarifa, assim
arrecadamos 25.560 euros que, junto com as contribuicdes recebidas na campanha de doagdes receberam
4.886 euros, foram destinados integralmente a Fundacao Ana Carolina Diez Mahou para seu projeto
Primeira Estrela, cujo objetivo € melhorar a qualidade de vida das criancas com doengas neuromusculares e
mitocondriais, atendendo a complexidade da deficiéncia infantil, permitindo atingir seu desenvolvimento
motor maximo e potenciar sua independéncia. Tudo isso, através de um tratamento de qualidade, gratuito e
especializado de fisioterapia em sala, terapia na agua, com cdes e musicoterapia.

Mercadillo Solidario de Fundacion MAPFRE, realizado em 17 de dezembro no Hotel Wellington de Madri, com a participacao de treze
entidades sociais. A arrecadacao foi destinada a Fundacdo Ana Carolina Diez Mahou para seu projeto Primeira Estrela.

+ Informacodes

Videos Seja Solidario Fundacion MAPFRE

https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/

https://www.youtube.com/watch?v=y6]ulS9x0zg&t=1s

PROJETOS SOCIAIS INTERNACIONAIS

Como romper o circulo da pobreza e exclusio social de criancas e jovens? E uma pergunta que nos fazendo ha
muito tempo e que pouco a pouco vamos respondendo com as atividades que desenvolvemos, com nossos
programas educacionais, que realizamos gracas a colaboracao com instituicdes locais e internacionais e com
0s que estivemnos presente em 2023 em 25 paises.
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Nossos projetos, conforme o estabelecido pela Unesco em 2015, com a declaragdo de Incheon e ao 0DS
ndmero 4 que garante o acesso a educacdo, entendem de uma maneira integral e humanista como motor de
mudanca social e progresso, que afeta o desenvolvimento intelectual, fisico, artistico, social, emocional e a
saude das pessoas.

Nosso conceito de Educacao Integral se divide em uma linha principal e duas linhas complementares e
essenciais para o desenvolvimento das criancas e jovens:

» Educacao. Na Fundacion MAPFRE acreditamos firmemente que a educacao é a ferramenta que gera
oportunidades de melhoria de vida, por isso concentramos nossos esforcos em permitir que essas criancas e
jovens possam optar por um futuro digno por meio da formacao.

* Nutricdo. Os projetos oferecem suporte nutricional para minimizar possiveis problemas como a ma nutricao,
desnutricdo, anemia e diversas patologias decorrentes de uma alimentacao incorreta

« Saude. Queremos garantir que os beneficiarios do programa tenham condicdes de salide asseguradas que
Ihes permitam realizar sua formacao.

Em 2023 continuamos com o apoio a projetos ja consolidados e iniciado outros em Malta, Brasil, Estados
Unidos, Uruguai, Colémbia, Peru, Portugal, Italia e Alemanha. Este ano atendemos 93.566 pessoas, gragas a
80 projetos realizados em 25 paises e nos quais colaboramos com 70 instituicées.

+ Informacoes

Site / Video Projetos Sociais Internacionais
https://www.fundacionmapfre.org/accion-social/proyectos/internacionales/?query=ALL

https://www.youtube.com/watch?v=E4-EtSejst8&t=3s

FUNDO DE AJUDA HUMANITARIA FUNDACION MAPFRE 2023

Durante o ano 2023, a area de Ac¢do Social realizou uma campanha solidaria para as pessoas danificadas
pelo terremoto da Turquia. Fruto desta campanha arrecadamos mais de 23.000 € para ajudar os danificados.
Este valor junta-se aos 113.150€ que investimos na distribuicdo de cobertores e sacos-cama, no aluguer e
renovacao de casas pré-fabricadas e na entrega de material escolar.

Da mesma forma aprovamos uma ajuda extraordinaria de 150 mil euros para ajudar os danificados pelo
Furacdo Otis, que afetou a costa oeste do México. Essa ajuda foi utilizada para fazer chegar as familias
afetadas materiais de primeira necessidade, kits higiénicos, alimentos e barracas para alojamento, através da
Cruz Vermelha Mexicana e da Fundacao Cadena. Todas estas atividades tiveram a colaboracao dos voluntarios
da Fundacion MAPFRE.

FUNDO SOCIAL EUROPEU +

Durante o ano 2023, a Fundacién MAPFRE recebeu o acordo de atribuicao de funcées designado oficialmente
como organismo intermediario do Fundo Social Europeu + para o periodo de programacao 2021-2027, por
parte da autoridade de gerenciamento, pelo que assumimos o compromisso de selecionar operagoes,
gerenciar os projetos e cuidar de sua correta execugao antecipando os fundos para seu financiamento, e
coordenar e organizar medidas que permitam a comunicacao e a visibilidade dos programas do FSE+.
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A Fundacion MAPFRE arrecadou mais de
23.000 € para ajudar pessoas afetadas
pelo terremoto da Turquia com uma
campanha impulsionada pela area de
Agéo Social e 150.000 € para ajudar
pessoas afetadas pelo Furacao Otis

Projetos Sociais
Internacionais da
Fundacién MAPFRE.
Acima: Projeto
Kusimayo (Peru).
Esquerda: Projeto
Nossos Pequenos
Irmaos (Republica
Dominicana).

Isto foi possivel depois de iniciar e desenvolver todas as ferramentas, procedimentos e operagdes requeridas
para possibilitar o correto gerenciamento dos fundos, trabalho que trealizamos através do Departamento
Técnico de Gerenciamento criado para esse objetivo. No final do exercicio 2023 especificamos 80% dos
requisitos necessarios para o gerenciamento, ficando pendente unicamente a finalizacdo da implantacao da
ferramenta de gerenciamento de fundos e o desenvolvimento de parte dos procedimentos administrativos e
econdmicos das operacdes, trabalho que iniciamos a partir de janeiro do 2024.

CONVOCACAO DE AUXILIO +RURAL 2023

No ambito do Programa de Inclusdo Social e no Trabalho, Garantia Infantil e Luta contra a Pobreza do
FSE+ e para o periodo de programacao 2021-2027, a Fundacién MAPFRE lancou a | Convocagdo +Rural,
cujo objetivo é a concessao de ajudas por valor de 6 milhdes de euros para o desenvolvimento de projetos
nos dois objetivos especificos para os quais fomos designados organismo intermediario para acdes
exclusivamente no ambito rural:

* Objetivo Especifico H, dirigido a inclusao social e no trabalho de grupos vulneraveis.

- Objetivo Especifico K, dirigido a facilitar o acesso a prestacao de servicos sociosanitarios (geral, mental e
dental), de acompamento, assistencial e domicilidrio a grupos dependentes e vulneraveis e a melhorar a
formacao no ambito dos cuidados de salide ou sociosanitarios.

A convocacao, a que se apresentaram 26 instituicdes com 28 operacdes enquadradas nas agdes acima

mencionadas, abriu em junho, e a selecao de operacgdes se especificou com a assinatura do documento que
estabelece as condi¢des da ajuda, no final do més de novembro.
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Ao todo foram 6 as operacdes selecionadas:

* Quatro em matéria de Inclusao Social e no trabalho, que serdo desenvolvidas pela Fundacao Acdo contra a
Fome, Fundacao Santa Maria A Real, Associacao Cesal e Fundagao CEPAIM.

* Dois no ambito dos cuidados, que serdo desenvolvidas pela Confederacdo Autismo Espanha e a Cruz
Vermelha Espanhola.

As acdes se desenvolverao entre o dia 1de janeiro de 2024 e 31 de dezembro de 2025, e terdo impacto em 13
Comunidades auténomas, sendo a distribuicdo por categorias de regiao abaixo...

298,1€
398,9€ 353,0€
130,06€
55,4€
1.000,0€ 2
350,8€
699,3€
14036 °O7€
294,0€
349,9€
610,2€

LINHAS DE ATUA(;I:\O MAIS DESENVOLVIDAS EM TRANSITO MENOS DESENVOLVIDAS TOTAL
0. EspecificoH 1.134.197 1.093.589 1.380.214 3.608.000

% Financiamento 31,4% 30,3% 38,3% 60,1%
0. Especifico K 324.294 1.140.150 927.556 2.392.000

% Financiamento 13,6% 47,7% 38,8% 39,9%
TOTAL 1.458.491 2.233.739 2.307.770 6.000.000
0.ESPECIFICO NOME DA OPERACI\O ENTIDAD AJUDA CONCEDIDA
H Comunidades rurales FUNDACION CONTRA EL HAMBRE 1.245.000€
K Rural TEA CONFEDERACION AUTISMO ESPANA 576.000€
K VINCULATE CRUZ ROJA ESPANOLA 1.816.000€
H Entrena Empleo FUNDACION SANTA MARIA LA REAL 536.000€
H RUTA TALENTO RURAL+(RTR+) ASOCIACION CESAL 1135.000€

: FUNDACIGN CEPAIM ACCION INTEGRAL

H RAICES CON MICRANTES 692.000€
TOTAL OPERACOES 6.000.000€
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Programas educacionais e e conscientizagao
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EM PREVENCAO E SEGURANCA NO TRANSITO

Programas Educacionais

Nossos programas oferecem orientacdo pedagégica e atividades educacionais para colocar em pratica
comportamentos essencais em matéria de mobilidade e prevencao de lesdes a a estudantes de 3 a 16 anos.
Com estas atividades aprenderao, quase sem perceber, a se proteger e a cuidar dos demais. Para isso, contamos
com materiais adequados, adaptados as faixas de idade e as realidades dos paises onde desenvolvemos os
programas. As atividades sao em colaboracao com diversas organizacdes de carater nacional e internacional.
Toda nossa atividade esta vinculada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), e com o Objetivo
Zero vitimas por acidentes de transito e em outros ambitos da vida das pessoas.

PLANETA 0DS

0 Planeta ODS é um projeto educacional que tem como objetivo a educagao na prevencao de lesdes e a
promocao de uma mobilidade segura, saudavel e sustentavel. E destinado a estudantes do segundo e terceiro
ano do ensino fundamental.

Como em edicdes anteriores, tentamos que os alunos sejam capazes de atingir os seguintes objetivos:

« Entender os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), reconhecer sua importancia e relaciona-
los com a mobilidade.

» Adquirir comportamentos e posturas responsaveis, civicas e seguras no transito.

« Utilizar corretamente a via publica, nas fun¢des de pedestre, passageiro, ciclista ou usuario de veiculos de
mobilidade pessoal, respeitando os demais usuarios na via.

* Prevenir acidentes de transito e reduzir situacées de risco como usuarios das vias.

» Promover e recomendar a mobilidade segura, saudavel e sustentavel na familia e em seu ambiente, sob
o lema: «criar criancas seguras levara a adultos seguros». Compreender os conceitos de vulnerabilidade e
autoprotecao.

» Melhorar a capacidade de andlise, a iniciativa e a habilidade de trabalhar de forma cooperativa.

» Promover a educacao sobre seguranca no transito em seu ambiente familiar, divulgando o conhecimento
e as atitudes adquiridas.

» Adotar habitos de prevencao e de seguranca em geral em todas as areas-chave: casa, escola, etc.

» Desenvolver o comportamento adequado em caso de incéndio ou emergéncia.

» Entender o conceito de evacuacao e agir de acordo com as orientagdes necessarias.

» Reconhecer a importancia de ajudar os outros.

» Melhorar a autoestima e fortalecer a tomada de decisoes.

0 projeto é baseado em diferentes atividades que ocorrem na escola, na familia e no ambiente: workshops
educacionais e Caravana Planeta ODS.
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Planeta ODS é um projeto educacional voltado para o segundo e terceiro ciclos do Ensino Fundamental. Seu objetivo é educar na
prevencao de lesdes e na promocao da mobilidade segura, saudavel e sustentavel.

Workshops educacionais

Em nossa atividade na Espanha, os antigos workshops educacionais evoluiram para os novos do Planeta
0DS, que foram visitados por varias escolas. Estes novos workshops constituem uma experiéncia educacional
baseada no uso de diferentes metodologias ativas para o ensino de habilidades, como gamificacao,
aprendizado baseado na resolucao de problemas e aprendizado colaborativo.

Através de uma experiéncia educacional vivencial e imersiva, com efeitos de video, luz e som, os alunos
devem ser capazes de resolver uma situacao inesperada em sua viagem rumo ao Planeta ODS, para o qual
terdo que explorar o ambiente, identificar diferentes desafios e resolvé-los com sucesso, antes que o tempo
estabelecido se esgote, adquirindo assim os conteddos e objetivos planejados, que sdo os seguintes:

* Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
* Prevencao de lesées nao intencionais.
» Mobilidade 3S: segura, saudavel e sustentavel.

Esta experiéncia motivadora, que desenvolvemos inteiramente na prépria escola, esta destinada aos cursos
de terceiro ao sexto ano do Ensino Fundamental.

MAPFRE, um ambiente educacional digital no qual se descobrem os riscos ocultos em nosso ambiente,
enquanto se aprende como evita-los e a agir no caso de um evento indesejado.

Além dos workshops do Planeta ODS, colaboramos com outras instituicdes publicas e privadas para realizar
workshops educacionais sobre mobilidade segura. Neste sentido, gostariamos de mencionar as atividades
no Parque Infantil de Transito de Soto de Donas (Astdrias) e as que estamos realizando com a prefeitura de
Madri no Projeto Europeu STARS (Acreditacdo e Reconhecimento de Deslocacées Sustentaveis para Escolas.

A versao em portugués é uma traducao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 24



RELATORIO ANUAL 2023 3 Atividades da fundacio 2023 HFOEQOO®  Fundacion MAPFRE

Em nivel internacional, realizamos workshops sobre prevencao de lesées e mobilidade segura, saudavel e
sustentavel em salas de aula, adaptados a realidade de cada pais. Assim como na Espanha, os realizamos
em escolas em colaboragdo com instituicdes publicas e privadas com as quais promovemos 0s principais
valores de seguranca no transito para a mobilidade sustentavel. Este ano, mais uma vez, realizamos nossos
workshops presenciais, embora tenhamos realizado alguns workshops digitais, para atingir o maior numero
de criancas em idade escolar.

Além disso, ao longo de 2023, coletamos e organizamos todos os recursos educacionais disponiveis para que
o0s paises onde as atividades educacionais sobre prevencdo e seguranca no transito sao realizadas tenham
acesso a todos eles.

Durante 2023, realizamos atividades na Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Equador, Estados Unidos,
El Salvador, Guatemala, Malta, México, Panama, Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Turquia e Uruguai.

Saber +

https://www.fundacionmapfre.org/fundacion/es_es/programas/seguridad-vial/planeta-ods/

Mundo Virtual

https://www.fundacionmapfre.org/blog/un-mundo-virtual-y-seguro/

Recursos educacionais

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/recursos-educativos/?query=ALL&categoria=Seguridad%20vial

Projeto educacional Peru

https://www.mapfre.com.pe/fundacion-mapfre/area-de-prevencion-y-seguridad-vial/practica-la-educacion-vial/

materiales-y-recursos-educativos-para-docentes-y-alumnos/?msource=01

Projeto educacional no Chile https://www.mapfre.cl/fundacion/seguridad-vial/

Projeto educacional no Brasil
https://www.fundacionmapfre.com.br/educacao-e-divulgacao/seguranca-viaria/educacao-viaria-e-vital/

Caravana Planeta ODS

Chegou a hora de evoluir o conceito anterior que tinhamos da Caravana de Educacgao sobre seguranca
no transito da Fundacion Mapfre e avancar para uma nova Caravana Planeta ODS com uma abordagem
gamificada e experimental, que seja uma experiéncia educacional totalmente diferente das anteriores.

Na Espanha, preparamos uma nova caravana, com um novo veiculo e conteddo educacional atualizado e
melhorado. A nova Caravana Planeta ODS é uma experiéncia imersiva, na qual o aprendizado é baseado em
gamificacdo, cooperacdo e experimentacao. Os alunos e seus professores (agentes ativos da experiéncia,
em vez de espectadores passivos) passam por trés espacos diferentes e, em cada um deles, praticam uma
atividade didatica que levara a um aprendizado significativo. Noventa minutos de diversao e aprendizado!

Na nova Caravana Planeta ODS, estamos comprometidos com ferramentas educacionais nao formais, por
meio da gamificacao aplicada ao resolver desafios, decifrar enigmas, usar telas tatiles, tablets, etc. E tudo

isso de forma cooperativa, trabalhando em equipe.

Esta atividade foi lancada no final de 2023, e visitou diferentes escolas da Comunidade de Madri, como um
projeto piloto, para comecar a percorrer a Espanha em janeiro de 2024.
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Também neste ano, em setembro, lancamos a caravana Safety Quest, nos Estados Unidos. Como sua versao
espanhola, também é uma experiéncia imersiva. Os workshops da caravana sao realizados em colaboracao
com o UMass Memorial Health, hospital de referéncia no estado de Massachussets, com ampla experiéncia
em prevencdo de lesdes infantis.

Para finalizar, em 2023 também realizamos esta atividade em Porto Rico, com o nome de Villa Segura, no
México e no Brasil, com o nome Na Pista Certa. No Panama, esta atividade foi realizada de forma permanente
no Parque Omar de Seguranca no transito, em colaboracao com a Policia Nacional.

+ Informacoes

Caravana Planeta ODS (Espanha)
https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/recursos-educativos/caravana-de-educacion-vial-espana/

Na pista certa (Brasil)
https://www.fundacionmapfre.com.br/educacao-e-divulgacao/seguranca-viaria/na-pista-certa/

Caravana (México)
https://www.fundacionmapfre.mx/educacion-divulgacion/campanas-programas-educativos/caravana/

Safety Quest (Estados Unidos)
https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/bib/183902.do?queryld=97442 https://youtu.be/
Zy90c31zr91?si=7VT_IIT-2Ib3HP5h

A Caravana de
Educacao Viaria
evoluiu parauma
nova Caravana
Planeta ODS com
uma abordagem
gamificada e
experimental.
Direita, a nova
Caravanada
Espanha. Acima:
Versao para os
Estados Unidos:
a caravana Safety
Quest.
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AGORA VAMOS A PE PARA A ESCOLA

Em 2023, demos continuidade a essa atividade que realizamos na Espanha em colaboracdo com a associacao STOP
Acidentes. Para conseguir uma convivéncia saudavel no espaco de mobilidade compartilhada, esses workshops
para alunos do ensino fundamental incentivam comportamentos seguros, saudaveis e sustentaveis na ida diaria a
escola. Como nos anos anteriores, realizamos um concurso de desenho sobre o assunto, uma forma de incentivar a
imaginacao e compreensao dos conteldos ensinados.

+ Informacoes

https://www.fundacionmapfre.org/blog/en-el-camino-al-colegio-tambien-se-aprende/

SEMANA DA PREVENCAO DE INCENDIOS

Com a Semana de Prevencdo de Incéndios, divulgamos conselhos de prevencao e autoprotecao através de
uma série de atividades, principalmente presenciais, Uteis para todos e, em especial, para criancas e idosos.
Como nas edicdes anteriores, na Espanha, contamos com a colaboracao da Associacao Profissional de
Técnicos de Bombeiros, bem como com o apoio de diferentes servicos de combate e prevencao de incéndios.
Além disso, quando a acao presencial nao foi possivel, recorremos ao formato digital para que, na medida do
possivel, nenhum aluno ficasse de fora.

Como novidade deste ano, como parte da Semana da Prevencao de Incéndios, apresentamos o Car Crash
Show da Fundacién MAPFRE, uma iniciativa que procura conscientizar a sociedade em geral sobre como
agir em caso de acidente de transito. Com esta atividade temos dois objetivos: educar os participantes no
comportamento PAS (Proteger, Avisar, Socorrer), acreditando que seu conhecimento pode contribuir para
salvar vidas e conscientizar o puablico sobre o importante papel dos servicos de bombeiros nos acidentes de
transito. Em resumo, consiste em uma simulacao de um acidente rodoviario em que todos os servicos de
emergéncia envolvidos em um caso deste tipo intervém do principio ao fim. Além disso, a atividade em si é
complementada pela exposicdo interativa de veiculos, estandes de informacdées, workshops paralelos, etc.
Colocamos os cidadaos em contato direto com policiais e equipes locais, a Direcao Geral de Transito, Guarda
civil, Forca Policial Nacional, Protecao Civil e servicos de bombeiros, satde e atendimento médico. O Car Crash
Show tem percorreu, com grande sucesso de participagao, sete cidades espanholas.

Simulacao de
extin¢do de incéndio
dentro da Semana
de Prevencao de
Incéndios.
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Demonstracdes de Car Crash Show, a novidade de 2023 na Semana da Prevencao de Incéndios.

Como parte deste programa, queremos destacar mais uma vez a campanha de cartazes deste ano nas
estacdes do Metrd de Madri, em colaboragdo com a Associacao Profissional de Técnicos de Bombeiros e a
Comunidade de Madri. O Metrd de Madri fornece o espago publicitario gratuitamente e a Fundacion MAPFRE
contribui com o desenho e a impressao dos cartazes. Esta campanha tem impacto sobre milhdes de usuarios
do metro todos os anos.

No ambito internacional, realizamos atividades de prevencao de incéndios dentro da nova estrutura de
colaboragdo com a Organizacdo de Bombeiros Americanos (OBA) na Argentina, Equador, Guatemala, Panama
e Uruguai. Envolvemos um total de 58 brigadas de bombeiros regionais de diferentes paises, o que nos
permitiu estar presentes em escolas de regiées remotas.

Também realizamos workshops de prevencao de incéndios em escolas no México e no Peru.

Durante 2023, organizamos varias conferéncias técnicas em colaboragao com diferentes instituicdes, para
promover a colaboracdo entre os bombeiros e os diferentes setores profissionais ligados a prevencao de
incéndios. Abaixo, descrevemos brevemente as mais importantes:

» Apresentacdo de uma conferéncia sobre nosso estudo de vitimas de incéndios na Espanha na pesquisa
sobre acidentes com a eina de millora, [Barcelona, fevereiro].

« Congresso Internacional de Prevencao e Emergéncias CIPE23, realizado em Alcobendas [Madri, marco].

« Xll Congresso Internacional da Associacdo de Profissionais de Engenharia de Protecdo contra Incéndios
[Fundacién MAPFRE, maio].

* Encontro Nacional de Resgate em Acidentes de Transito [Lancarote, outubrao].

* Jornada APICI de Instalagdes Fotovoltaicas: Novos Meios de Risco [Madri, outubro].

« Jornada prevencao e intervencdo contra incéndios em hospitais e centros de atendimento [Oviedo,
novembro].

« Jornada técnica para bombeiros [Alcobendas, novembro].

» Jornada de prevencdo e intervencdo em incéndios em hospitais e centros atendimento [Valéncia,
dezembro].

Como parte de nossa colaboragdo com a Organizagdo de Bombeiros Americanos, nos dias 25 e 26 de maio
voltamos a organizar conjuntamente o Congresso Fundacion MAPFRE-OBA, em sua oitava edicao, realizado
na cidade mexicana de Guadalajara (México). Nos dias anteriores, 22 e 23 de maio, realizamos varios
workshops de treinamento sobre autoprotecdo e agcao em casos de tentativa de suicidio.
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Apresentacao
do contéiner de
simulacdo de
incéndios.

Para a realizacao dessas atividades, além dos guias e cartazes com conselhos, temos materiais audiovisuais,
incluindo videos guiados e minivideos com conselhos para serem usados, em conjunto ou de forma
independente, nos workshops de treinamento ou como recurso para as redes sociais.

Em nivel internacional, em 2023, demos continuidade as atividades de prevencao de incéndios no ambito
da colaboracdo com a Organizacao de Bombeiros Americanos na Argentina, Equador, Guatemala, Panamae
Uruguai. Também criamos novos workshops de prevencao de incéndios em escolas no México e no Peru.

+ Informacoes

Semana da Prevencdo de Incéndios

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/prevencion/semana-prevencion-incendios/

Car crash show

https://www.fundacionmapfre.org/blog/como-reaccionar-ante-siniestro-circulacion/

México

https://www.fundacionmapfre.mx/educacion-divulgacion/campanas-programas-educativos/prevencion-de-incendios/

SEGURANCA NO TRANSITO NA EMPRESA / ESCOLHA VIVER MELHOR
Este ano, demos continuidade a esse projeto, que faz parte da plataforma Escolha Viver Melhor, com o
objetivo de melhorar a seguranca e o bem-estar, e que é realizado no local de trabalho.

Queremos destacar o lancamento de seis novos cursos: A Nova Mobilidade, Motoristas de Automoveis,
Bicicletas e VMP, Pedestres, Motoristas e O Fator Humano. Esses cursos, baseados em uma experiéncia mais
dinamica e interessante, e que podem ser realizados em conjunto ou de forma independe, sdo totalmente
gratuitos e permitem que o usuario faga o download de um certificado no final do treinamento. Esses

novos cursos substituem os que existiam até agora no campus da Fundacion MAPFRE, embora, como nos
anteriores, o acesso dos funcionarios é coordenado pelas instituicdes colaboradoras do nosso programa.

Durante 2023, elaboramos e langamos um projeto conjunto com a area de Promocgdo da Saude chamado
Fundacion MAPFRE com Prefeituras. Com este programa, colocamos a disposicdo dos érgaos locais diversos
materiais de prevencao e mobilidade segura, com a possibilidade de personaliza-los com seu logotipo
corporativo. Cinquenta municipios participaram do teste piloto no final do ano.
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Além disso, uma parte importante dessa atividade é a realizacdo e/ou participacdo em seminarios técnicos
sobre seguranca no transito ocupacional para funcionarios da empresa, sendo que os mais importantes sao
descritos resumidamente abaixo:

* Fujitsu [Madri, janeiro].

» Banco Santander [Madri, abril]

* Bridgestone [Basauri, Vizcaya, maio]

* Forum Arval: Desafios do automével na nova mobilidade [Madri, junho]

+ Informacodes

www.seguridadvialenlaempresa.com

Projetos de conscientizagao

CONSCIENTIZACAO PARA 0 OBJETIVO ZERO

CCom este projeto, queremos alcangar a utopia de reduzir a zero as fatalidades e lesdes graves no transito.
Nossas atividades sao realizadas em diferentes paises com diversas organiza¢des nacionais e internacionais.
Com atencao especial aos grupos mais vulneraveis (pedestres, ciclistas e motoristas), desenvolvemos
diferentes acdes para prevenir acidentes.

Como nos anos anteriores, na Semana Europeia da Mobilidade, realizada de 17 a 26 de maio, organizada
pela Organizacao Mundial da Salde e pelas Nagdes Unidas, voltamos participamos da VIl Semana Mundial
de Seguranca no Transito. Com o slogan «Ajude-nos a repensar a mobilidade», realizamos um video sobre
mobilidade segura, saudavel e sustentavel que nés distribuimos em todo o mundo.

Também demos continuidade as nossas atividades de conscientizacao nos Estados Unidos, com nossa
campanha Look Both Ways, da qual participaram 46 escolas do estado de Massachusetts e com cujos
esforcos conjuntos elaboramos uma campanha de televisao promovendo as boas praticas de seguranga no
transito. Também Irealizamos atividades de conscientizacdo em Malta, Portugal, Brasil e Alemanha.

Dada a alta taxa de acidentes com motocicletas na Republica Dominicana, durante 2023 oferecemos
workshops de conscientizacdo para motociclistas, principalmente para empresas com servico de
transportadora e associagdes de motociclistas e mototaxis que operam no pais.

No Brasil, participamos de uma grande campanha de conscientizacdo presencial e virtual em Sao Paulo, na
Semana Nacional do Transito, em setembro.

ARAEL FUTURD

_SFGURINAD VIAL
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HUEVA MOVILIDAD LABORAL: SELECCION MODAL
¥ FACTORES ORGANIIALIONALES

Material para as jornadas técnicas sobre seguranca viaria nas empresas.
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A versao em portugués é uma traducdo do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 30


http://www.seguridadvialenlaempresa.com

RELATORIO ANUAL 2023 3 Atividades da fundacio 2023 HFOEQOO®  Fundacion MAPFRE

Além disso, ao longo do ano, realizamos atividades de sensibilizacdo em colaboracdo com a Associacdo
Ibero-Americana de Vitimas de Violéncia no Transito (FICVI) em todos os paises em que a esta entidade e a
Fundacion MAPFRE estdo presentes.

Também queremos destacar a atividade que realizamos todos os anos no Dia Mundial em Mem@ria das
Vitimas de Acidentes de Transito, organizado pela Organizacao Mundial da Satde em novembro.

Por fim, ao longo do ano, organizamos e participamos de diversos congressos e conferéncias técnicas sobre
varios temas, destacando os mais importantes abaixo:

« Conferéncia Internacional Educacdo Via para o Objetivo Zero e um Sistema Seguro [Congresso dos
Deputados, Madri, janeiro].

* VI Foro Iberoamericano de Justica Via para uma Mobilidade Segura, Sa e Sustentavel [Panama, maio].

* [V Férum Compromisso pela Educagdo no Transito, em colaboragdo com a Aesleme, a Fundacao Fesvial e a
Universidade de Valéncia [Madri, junho].

» Balanco dos Ultimos Quatro Anos em Matéria de Seguranca no Transito na Espanha [Fundacién MAPFRE,
Madri, junho]

* Assegurando o Futuro: Educagdo ambiental e financeira desde a infancia. Casos de sucesso na Colémbia,
organizado pela Federacdo de Seguradoras Colombianas [Bogota, junho].

+ Informacodes
Semana Mundial de Seguranca no Transito
https://youtu.be/7nhrH79pxik?si=)]Zz6GGVC20M5VAjW

Dia mundial em Memodria das Vitimas de Acidentes de Transito
https://www.fundacionmapfre.org/blog/dia-mundial-en-recuerdo-de-las-victimas-de-siniestros-de-trafico-2023/

Look Both Ways
https://youtu.be/2PPzWFafWAw?si=nAGr_GC_0YYWkOUW

Conferéncia internacional Educacao sobre Seguranca no Transito para o Objetivo Zero e um Sistema Seguro
https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/bib/182192.do?queryld=103876

BOG CIRCULE SEGURO

Elaborado em colaboragdo com a Fundacao Michelin, a partir deste blog bilingue em espanhol e portugués
continuamos a oferecer todos os recursos, experiéncias e reflexdes que nos permitem uma mobilidade mais
segura, saudavel e sustentavel.

+ Informacodes

https://www.circulaseguro.com/
https://www.circulaseguro.pt/

PODE ACONTECER COM VOCE/SE CONTROLAR, VOLTA)

Sdo duas atividades de conscientizacdo para jovens e adolescentes sobre a prevencdo de acidentes e lesdes
gue, como nos anos anteriores, realizamos em colaboracdo com a Associacdo Espanhola para o Estudo da
Lesao Medular Espinhal.
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Se vocé Controla, Volta destaca as consequéncias que as drogas, especialmente o alcool, tém ao dirigir.
Consiste em uma palestra didatica sobre acidentes, como evita-los e como agir caso ocorram.

Pode Acontecer com Vocé consiste em uma palestra didatica sobre acidentes, como evita-los e agir caso eles
ocorram.

SISTEMAS DE RETENCAO INFANTIL

Ha algum tempo, temos nos preocupando com a seguranca das criancas quando viajam de carro. Como
resultado desta preocupacao, foi criado um site especializado para complementar as palestras de
treinamento em hospitais e centros de satde gracas a nossa colaboracdo com a Federacao Espanhola de
Associagdes de Parteiras, que estdo incluidas nos cursos de preparacgao para o parto que os pais recebem.
Esta capacitacdo também é realizada no Chile, em colaboragdo com a Comissao Nacional de Seguranca no
Transito.

Em 2023, continuamos a atualizar o contetdo do site e do Diciondrio de sistemas de retencdo infantil. Além
disso, demos ao nosso guia Bebés e Criangas Seguros no carro um novo formato, mais dinamico e interativo.

Queremos destacar a co-organizacao, em 26 de outubro, do XXI Congresso Anual da Federacao de
Associacoes de Parteiras da Espanha, que foi realizado na cidade de Mallorca e foi uma grande sucesso de
participacao.

+ Informacoes

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/seguridad-vial/sistemas-retencion-infantil/

Dicionario de SRI

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/diccionario-seguridad-vial-infantil/

Guia Bebés e Criancas seguros no carro
https://www.fundacionmapfre.org/contenidos/seguridad-vial/sistemas-retencion-infantil /guia-sillitas/index.

html#page=1

EVENTOS ESPECIAIS
Sao agdes isoladas, fora de um programa, dirigidas a um publico amplo para a promogdo da mobilidade
saudavel, segura e sustentavel e da prevencao de acidentes. Queremos destacar algumas delas.

Pontos Cegos. De repente, invisiveis. Realizada em colaboracao com o grupo ALSA de transporte de passageiros.
Nela, mostramos os riscos associados aos pontos cegos ao redor de veiculos grandes. Esta acdo visa especialmente
ciclistas, usuarios de patinetes elétricos e pedestres, bem como motoristas de caminhdes e dnibus. Este ano,
realizamos a atividade em Valladolid no ambito da VIl Reunido de Cidades 2030. Esta atividade foi acompanhada
por um circuito de bicicletas para criangas do ensino fundamental, em um espaco fornecido gratuitamente pela
prefeitura de Valladolid. Além disso, em colaboracdo com a Carris, a empresa de transporte publico de Lisboa,
realizamos esta atividade na emblematica Praca do Comércio da capital portuguesa.

Além de Valladolid, nosso circuito de bicicletas foi instalado na cidade de Badajoz, durante a lll Semana
da Seguranca no Transito, e também, como em anos anteriores, em Madri, nas proximidades do Estadio
Metropolitano, como parte das atividades organizadas pelo clube Atlético de Madrid para comemorar o
dia das Criancas.

Iniciamos as atividades de conscientizacao e prevencdo de lesées nao intencionais e autoprotecdo com o
nome de Atiza el Fuego, em colaboracdo com o Corpo de Bombeiros da Prefeitura de Madri para as quais
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Circuito de bicicletas
instalado na
garagem do estadio
Metropolitano de
Madri.

Circuito de bicicletas
para criancas do
ensino fundamental
na Praca do
Comeércio de Lisboa.

criamos a Sala de aula Mévil Experimental, uma sala mével, com nosso préprio desenho, com o objetivo de
permitir que os usuarios experimentem diferentes situagdes de risco e aprendam como agir para minimizar
danos pessoais ou materiais.

Finalmente, gostariamos de salientar que, de 22 de dezembro a 7 de janeiro de 2024, participamos com
diferentes atividades educacionais da Feira Juvenalia, realizada nos pavilhdes da IFEMA em Madri. Também
colaboramos com as atividades de diferentes organizacées participantes, como o Grupo de Transito da Guarda
Civil ou o Corpo de Bombeiros de Madri.

CARTA EUROPEIA
Durante 2023, continuamos com o trabalho derivado da designacdo da Fundacién MAPFRE pela CE como um
contato para a Carta Europeia de Seguranca no Transito.

Projetamos e implementamos um plano de divulgacdo para que diferentes instituicées assinem a Carta
Europeia. Nosso alvo é o setor auténomo e empresarial e as escolas em toda a Espanha.

Outra fungdo como contato nacional é a realizagdo e participacao em eventos de divulgacdo, Entre estas
conferéncias destacamos a participacao no recrutamento de novos membros na IV Jornada de Seguranca no
Transito no Trabalho, realizada em Zaragoza, em 22 de fevereiro, e no V Congresso de Seguranga no Transito
de Andaluzia, em Rota, em 16 e 17 de marco. Também organizamos a Conferéncia da Carta Europeia e Prémios
a Exceléncia, realizada na sede da Direcao Geral de Transito em Madri, em 18 de abril.

A Fundacién MAPFRE foi reconhecida pelo Secretariado desta iniciativa e pela Comissao Europeia como um
dos pontos de contato mais ativos e eficazes na Europa.

Em 2024, passaremos o bastdo para outra instituicdo para ser o contato nacional, mas continuaremos
colaborando de uma forma ou de outra com esta relevante iniciativa.
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EM ARTE

A realizacao de atividades educacionais para escolas e familias relacionadas com as exposi¢cdes programadas
sempre foi uma prioridade em nossa histéria. O balango de 2023 nesta area deu continuidade a clara dinamica
ascendente destas propostas ap6s o fim da pandemia. Em Madri, os cerca de 30 workshops e visitas realizadas
em relagdo com as exposi¢des de artes plasticas, mais uma vez esgotaram os ingressos para escolas e cobriram
uma porcentagem muito alta da capacidade para as familias.

Ao longo de 2023, demos continuidade e reforcamos o desenvolvimento de outras linhas de atividade
educacional gque foram implementadas em 2022, também de natureza programatica e vinculadas diretamente
a atividade do KBr Barcelona Photo Center: o programa Quando a Fotografia é Arte concentrou-se em
familiarizar criancas e adolescentes com a fotografia como uma expressao artistica, o que foi bem recebido pela
comunidade educacional. Confiamos que aumentaremos sua penetragdo no ambito familiar no préximo ano.
Em conjunto, nas atividades educacionais realizadas nas salas de Madri e Barcelona tiveram 6.211 participantes.
Entre as atividades educacionais realizadas em 2023, destacamos os avangos no contetdo educacional acessivel
online, onde a secdo dedicada aos programas educacionais («Escola e familias») inclui material online para
download, com propostas sobre as diferentes exposicdes de artes plasticas e fotografia, além de cadernos

de trabalho para o mencionado programa Quando a Fotografia é Arte, e em todos os casos com contetidos
diferenciados por niveis educacionais (fundamental/basico).

Por outro lado, o workshop de fotografia Get Real (Abre os Olhos) celebrou sua segunda convocacgao. Destinado
principalmente a jovens profissionais e estudantes de fotografia, esta edicao, que preencheu todos os lugares
disponiveis, contou com a prestigiosa fotojornalista espanhola Cristina de Middel, presidenta da agéncia
Magnum Photos desde 2022.

+ Informacoes

https://www.fundacionmapfre.org/arte-y-cultura/colegios-y-familias/cuando-la-fotografia-es-arte/
https://kbr.fundacionmapfre.org/talleres/

Oficina do programa Get Real! em KBr, com a direcao de Cristina de Middel,
Prémio Nacional de Fotografia 2017 e presidente da agéncia Magnum Photos.
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EM PROMOCAO DA SAUDE

Programas Educacionais

CONTROLA TU RED (CONTROLE SUA REDE)

Desde 2016, desenvolvemos, em colaboracao com a Policia Nacional, o programa educacional Controle Sua
Rede, destinado a estudantes - da terceira a quarta série - suas familias e professores, com o objetivo de
educa-los no uso saudavel e responsavel das tecnologias de informacdo e comunicacao.

Neste ano, na Espanha, realizamos mais de oitocentos workshops em escolas da Comunidade Valenciana,
Castilhay Ledn (com o apoio do Departamento Regional de Educacao) e Madri. Gragas a eles, mais de 18 mil
criancas em idade escolar se conscientizaram da importancia de adotar habitos digitais saudaveis.

Em nossa procura constante para melhorar a qualidade de nossas atividades, este ano, como novidade,
realizamos avaliagdes de alunos, que nos permitiram medir o nivel de aprendizado adquirido, as quais foram
realizadas por mais de 9.700 alunos.

Além disso, em colaboracdo com a Policia Nacional, através de suas diferentes delegacias, distribuimos
diferentes materiais educacionais (guias para familias, guias para professores e apostilas) para quase
130.000 criancas.

Por outro lado, em colaboragdo com Telas Amigas, este ano enviamos boletins informativos as escolas

com diferentes situacdes de aprendizado apresentadas de forma pratica para promover o uso saudavel e
responsavel das tecnologias da informagdo entre a comunidade educacional. Nestes boletins, estabelecemos
diferentes atividades, dependendo do nivel académico.

Na Republica Dominicana, assinamos um convénio de colaboragdo com o Ministério de Educacao, gracas ao
qual realizamos mais de dois mil workshops. Além disso, em colaboragao com o Instituto Dominicano de
Telecomunicacgdes realizamos diferentes conferéncias para pais, professores e jovens com especialistas em
riscos cibernéticos.

Na Colémbia, continuamos desenvolvendo workshops para estudantes de escolas pulblicas e privadas de
quinta a décima primeira série. Em colaboragdo com a Universidade da Sabana, realizamos o Challenge
Experience 2023, que consiste em uma estratégia de aprendizado experiencial que permite propor solugées e
respostas duradouras e sustentaveis a problemas reais e cotidianos, como os vicios em tecnologia.

Oficina Controla tu
Red P. Rico.
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Continuamos por mais um ano desenvolvendo workshops educacionais nas escolas de Porto Rico, Peru

e Malta. Neste altimo pais, este ano também publicamos um novo estudo de pesquisa sobre o uso por
adolescentes de 13 e 16 anos nas ilhas de Malta e Gozo, o primeiro a ser realizado em Malta, foi muito bem
recebido.

Ao todo, em nivel internacional, com Controle Sua Rede, alcangamos mais de 90.000 alunos.

Por dltimo, em junho, foi organizada a lll Conferéncia de Sadde Digital: Influencers, oportunidades e desafios
na promocgao da sadde, junto com Telas Amigas, onde participaram a UNIR, I1AB Spain, Tik Tok, a Unidade
Central de Participacdo Cidada da Policia Nacional, Big Creators e o depoimento em primeira pessoa de Maria
Rossich (@womanpersonaltrainers), influencer e licenciada em Ciéncias da Atividade Fisica e Esporte. No
total, mais de cem pessoas estiveram presentes nesse dia.

E em outubro, participamos da conferéncia Cidadania Conectada: Cuidando da satide mental e do bem-estar
emocional de uma adolescéncia conectada, organizada pelas Telas Amigas em Santander.

+ Informacoes

SITE

Espanha https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/salud-bienestar/controlatic/

Peru https://www.mapfre.com.pe/fundacion-mapfre/area-de-salud-y-prevencion/controla-tu-red/talleres/?msource=01

Malta https://www.mapfre.com.mt/health-promotion/

REDES SOCIAIS
https://twitter.com/mapfresaludars/status/1723068130371538960

https://twitter.com/LaSalleVall/status/1721878728089747558
https://twitter.com/IndotelRD/status/1699181377285980358

APRENDENDO JUNTOS A SALVAR VIDAS

Em colaboracdo com o Conselho Espanhol de Reanimacdo Cardiopulmonar e o Conselho Geral de Educacao
Fisica e Esportiva, continuamos desenvolvendo o programa educacional Aprendendo Juntos a Salvar Vidas,
cujo objetivo é treinar jovens em reanimacdo cardiopulmonar e asfixia. Este projeto esta dirigido para alunos
do quarto ano do ensino fundamental e médio (de 10 a 17 anos) e seus professores.

Este programa foi criado de acordo com uma metodologia piramidal. Em primeiro lugar, treinamos a equipe de
professores para que saibam como agir em caso de emergéncia de salde, como parada cardiaca. Logo, depois
de adquirirem o conhecimento, podem treinar seus alunos. Para isso, fornecemos as ferramentas didaticas
adequadas para trabalhar na sala de aula.

Este ano, estivemos presentes nestas comunidades auténomas:

* Na Comunidade de Madri, com as Secretarias de Educacgdo e Saide e o Summa1l12, oferecemos mais
uma vez o curso online do programa na plataforma de treinamento de professores, que proporciona
dois créditos de treinamento. Neste curso treinamos trezentos professores que desenvolveram nosso
programa com treze mil alunos.

* Nas Ilhas Baleares, em colaboracdo com o Samu061 da Secretaria de Saude, nosso programa continua
a ser credenciado como educacao continuada pela Secretaria de Educacdo. No total, atingimos mais de
duzentos professores e doze mil alunos.

* Também continuamos presentes na Regido de Mircia com cursos para enfermeiras de escolas.
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Além disso, no ambito universitario, continuamos desenvolvendo cursos na Universidade Rei Juan Carlos
para professores de cursos relacionados a educagdo e mestrado, e assinamos um acordo com a Universidade
Catoélica de Murcia para iniciar um curso para toda a comunidade universitaria no préximo ano.

Realizamos uma nova edigdo do curso online adaptado para professores de educacao fisica que com o
Conselho Superior de Educacao Fisica e Esporte e que esta disponivel em sua plataforma de e-learning. Este
curso é credenciado pelo Instituto Nacional de Tecnologias da Educagdo e de Formacao de Professores.

Além disso, na Comunidade de Madri, continuamos a emprestar bonecos de RCP para escolas, para que

possam oferecer treinamento pratico em suas salas de aula. Juntamente com o material, fornecemos ao
professor um aplicativo que facilita as tarefas de treinamento, bem como uma divertida competicao de

reanimacdo cardiopulmonar.

Finalmente, mais um ano em que cumprimos nosso compromisso com o Dia Europeu da RCP. Participamos
das maratonas de cardiologia organizadas pelo Servico de Satde do Governo Regional da Andaluzia em
todas as capitais da regido. Em Gijon, no organizado pelo Patronato Esportivo Municipal. Um total de 14.275
pessoas participou neste ano.

+ Informacoes

SITE
https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/salud-bienestar/aprendiendo-juntos-salvar-vidas/

Noticias
https://www.educaciontrespuntocero.com/empresas/programa-fundacion-mapfre/

https://www.murciadiario.com/articulo/formacion-y-universidades/aprendiendo-juntos-salvar-vidas-programa-
formativo/20230620113550096043.html

Redes Sociais
https://twitter.com/colecristorey/status/1712120299867488616
https://twitter.com/UCAM/status/1671760117803413504
https://twitter.com/fmapfre/status/1713913969331577167
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Trés imagens do programa Viver em Satde na Espanha (esquerda) e no México (direita). No centro, cartaz do programa no Brasil.

VIVER COM SAUDE
Com uma longa histéria, o Viver com Saude promove habitos de vida saudaveis entre os alunos do segundo
ciclo de educacao infantil e ensino fundamental.

Na Espanha, realizamos mais de 900 workshops educacionais para criangas, com os quais trabalhamos

0 bem-estar emocional, a alimentacao saudavel e sustentavel e a atividade fisica. Neste ano, estivemos
presentes em Madri, Murcia, Galiza e Astlrias, chegando a mais de 17.500 alunos. Como novidade, este ano,
para medir o nivel de aprendizado alcangado nos workshops, realizamos avaliacdes de alunos entre o terceiro
e sexto ano do ensino fundamental, para verificar o grau de conhecimento adquirido e poder implementar
aspectos para melhorar no futuro, que foram realizadas por mais de 4.000 alunos.

0 Viver com Saude também conta com uma infinidade de recursos educacionais (cancées, contos, videos, escape
room...), pedagogicamente adaptados a cada etapa, para que professores e familias possam trabalhar habitos
saudaveis com as criancas. Este ano, nossos materiais educacionais tiveram mais de 17.000 donwloads.

No Brasil, nos estados de Minas Gerais e Bahia, em colaboragdo com as Secretarias de Educacao, realizamos
uma nova edicdo do programa Saude Mental e Emocional na Escola. Nesta ocasiao, realizamos varios
treinamentos online para conscientizar os professores sobre a importancia do assunto e prevenir o suicidio
de adolescentes. Além disso, fornecemos materiais para que o contetdo possa ser compartilhado pelos
professores com todas as escolas e alunos, favorecendo o efeito multiplicador das acées.

No México, continuamos com os workshops educacionais Viver com Salde, nas escolas da Cidade do México.
Também publicamos novas edi¢des dos cursos para professores Bem-estar Emocional nas Escolas e Habitos
de Vida Saudavel, e hospedamos na plataforma da Secretaria de Educacdo. No total, a nivel internacional,
mais de dois milhdes de alunos participaram desse programa educacional.

+ Informacoes

SITE
https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/salud-bienestar/nuevo-programa-vivir-en-salud/
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CURSOS E-LEARNING

Curso para Professores sobre Urgéncias e Emergéncias de saude

Ao longo deste ano, foi realizada a décima segunda edicdo deste MOOC em colaboracdo com a UNED, a
Sociedade Espanhola de Medicina de Urgéncias e Emergéncias e o llustre Colégio Oficial de Médicos de
Madri. O principal objetivo é ajudar os professores a agir em situacdes de emergéncia, proporcionando as
ferramentas e o conhecimento necessarios.

Uso Saudavel e Responsavel das TIC
Este ano, realizamos a quinta edicdo deste MOOC, cujo objetivo é familiarizar professores e familias com o
uso responsavel e saudavel das novas tecnologias e orientar sobre como as criangas devem usa-las.

Programas de conscientizagio

CIBERLAND

As tecnologias da informacao e comunicagdo fazem parte de nossa vida cotidiana e nos trazem muitas vantagens
e beneficios. No entanto, nem tudo sao vantagens e, como qualquer outra atividade, também tem suas
desvantagens, pois o mundo digital envolve alguns riscos que devemaos conhecer para nos protegermos deles.

Desde 2022, desenvolvemos o Ciberland, em colaboragdo com a Policia Nacional, com o objetivo de mostrar a
populacao os riscos mais frequentes que existem no mundo virtual (assédio digital, roubo de identidade, fake

news, jogos e apostas online...) e como devemos agir para preveni-los e evitar maiores consequéncias.

Ciberland é uma exposicdo na qualo publico pode aprender, pensar e descobrir os riscos ocultos no mundo digital.

Este ano, como novidade, desenvolvemos um guia online gratuito para download, no qual explicamos cada
um desses riscos e fornecemaos as chaves para evita-los. Além disso, adicionamos e atualizamos informacdes
sobre golpes de pagamento instantaneo as fake news.

Trés imagens
do programa de
conscientizacao
Ciberland para
apresentar os riscos
mais frequentes que
existem no mundo
virtual. Acima
destas linhas: Brasil.
Acima a esquerda e
a direita: instalacao
na Plaza de Espafia
de Madri.
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Esta campanha de sensibilizagdo visitou as seguintes localidades: Pamplona, Valéncia, Malaga, Mdrcia e
Madri com a participacdo de mais de 18 mil pessoas.

Além disso, em outubro deste ano, lancamos o Ciberland no Brasil gragas ao apoio da Secretaria de Seguranca
Publica do Estado de Sao Paulo, a Divisdo de Crimes Cibernéticos do Governo de S3o Paulo e da Policia Civil.

A exposicdo pode ser visitada no Museu Catavento, até o final de janeiro de 2024. Mais de 14 mil pessoas
visitaram a exposicao este ano.

+ Informacoes

SITE
Espanha
https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/salud-bienestar/ciberland/

Brasil
https://www.fundacionmapfre.com.br/educacao-e-divulgacao/habitos-saudaveis/ciberland/

NOTICIAS

https://www.interior.gob.es/opencms/ca/detalle/articulo/Ciberland-de-Policia-Nacional-y-Fundacion-MAPFRE-
ensenan-a-protegerse-contra-los-riesgos-digitales/

https://www.europapress.es/murcia/noticia-infanta-elena-amadrina-murcia-iniciativa-ciberland-fundacion-mapfre-
riesgos-mundo-digital-20230426154547.html

REDES SOCIAIS:
https://twitter.com/fmapfre/status/1724007482270339576
https://twitter.com/crisibarrola_/status/1716770431951159438
https://twitter.com/PepeCarpioC/status/1648396909323624454

A MAQUINA DO TEMPO

Nossa espectativa de vida aumentou, mas este aumento da longevidade nao esta necessariamente
relacionado a boa sadde. Por isso, ndo se trata apenas de viver mais, fazer isso mais com qualidade. A
Organizacao Mundial da Saude estima que as mudancas no estilo de vida reduziriam a mortalidade por
doencas cardiovasculares em 75% e por cancer 40% . E é justamente por isso que elaboramos esta campanha
de conscientizacao, em colaboragao com a Sociedade Espanhola de Medicina de Familia e Comunitaria, para
trabalhar na melhoria dos habitos de vida da populagdo e em mostrar os anos que podem ser ganhos com um
estilo de vida saudavel.

Paraisso, criamos a atividade Maquina do Tempo, que consiste em um dnibus que percorre as cidades da
Espanha e, cada parada, as pessoas que se aproximam aprendem sobre seu estilo de vida e como podem

o melhora-lo, preenchendo um questionario simples aprovado pela Associagdo Americana de Médicos de
Familia, cujos autores nos autorizaram a usa-lo pela primeira vez na Espanha. Além disso, cada participante é
submetido a varios exames médicos (pressao arterial, colesterol, peso, composicdo corporal) para determinar
sua idade metabdlica e vascular, para que possa compara-la com nossa idade cronolégica e ver o impacto do
estilo de vida adotado em nossa satde. Com todas essas informacdes, fornecemos dados importantes para
ajuda-lo a ganhar anos de qualidade y vida.
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A Maquina do Tempo é um 6nibus que percorre as cidades espanholas e, em cada parada, as pessoas que se aproximam descobrem
qual é seu estilo de vida e como podem melhora-lo preenchendo um simples questionario médico. Esquerda: Malaga. Direita: Madri.

Como novidade este ano, elaboramos um guia de estilo de vida saudavel, 5 chaves para viver mais e melhor,
gue nos ajuda a descobrir como ganhar esses anos de vida, no que cada habito é tratado em profundidade e as
diretrizes a seguir para melhorar cada um deles e, assim, aprender a viver mais e melhor.

Além disso, no site da Fundacion MAPFRE, uma versao virtual esta disponivel para todos, onde podemos
calcular a idade vascular, indice de massa corporal e saber o quanto nosso estilo de vida é saudavel.

Este ano, estivemos presentes em Alicante, Mdrcia, Almeria, Granada, Malaga, Antequera, Sevilla e Cérdoba.
Paralelamente, nestas cidades, também visitamos diferentes empresas com um nimero significativo de
funcionarios e que possuem politicas de promocgdo da salde para seu pessoal. Empresas que visitamos este
ano: Actiu, ALIAXIS, Prefeitura de Granada, BH BIKES, Bidafarma, Bridgestone, Coviran, Denso Ten, Etosa,
Exercycle, S.L., FCC, Grupo Consentino, Grupo Soledad, Lactalis-Puleva, Mercedes Benz, Primaflor, PTC La
Cartuja, SIDENOR, UCAM e Universidade de Cérdoba.

Ao todo, este ano foram beneficiadas mais de oito mil pessoas com esta campanha.

+ Informacoes

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/salud-bienestar/la-magquina-del-tiempo/

BATCHCOOKING

No final de 2022, apresentamos Batchcooking,
uma campanha nas redes sociais que consiste em
preparar uma semana de almogos e jantares em
apenas algumas horas. Para isso, contamos com
a participacao do jovem e renomado chef Oriol
Fernandez, participante de duas edicdes do Team
Bocuse d’or Academy Spain.

Durante 2023, publicamos nas redes sociais 5
batches desta primeira edicao: 2 de inverno e 3 de
verdo. Cada um deles oferece um cardapio completo
de segunda a sexta-feira, com almogo e jantar. Ha
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um total de 45 receitas, com trés S's que sao mais importantes que estrelas Michelin, pois sdo saudaveis,
sustentaveis e saborosas. Este ano, tivemos mais de quatro milhdes visualizagdes nas redes.

Além disso, ja registramos a segunda edicdo do Batchcooking, que lancaremos em 2024, e que contera seis
novas propostas: 3 de inverno e 3 de verao, com mais de 50 receitas.

+ Informacoes

SITE
https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/salud-bienestar/batchcooking/

REDES SOCIAIS:

https://www.facebook.com/FundacionMapfre/videos/1210143236298500
https://www.facebook.com/FundacionMapfre/videos/784308843297951
https://www.instagram.com/reel/CvPRU7]P82R /?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBiNWFIZA==

ESCOLHA VIVER MELHOR

Este ano, juntamente com a area de Prevencao e Seguranga no Transito, demos continuidade a este
programa para empresas interessadas em promover habitos saudaveis e comportamentos seguros. Escolha
Viver Melhor consiste em um site com conteddo de salde, prevencao e seguranga viaria personalizado de
acordo com os interesses dos trabalhadores, que também permite participar de desafios de atividade fisica
entre eles; materiais impressos e digitais para desenvolver campanhas de sensibilizacdo; e workshops (online
e presenciais) dados por profissionais.

No total, este ano, na Espanha, estivemos presentes em 118 empresas e, juntamente com a Rede Espanhola
de Universidades Promotoras de Salde, oferecemos workshops sobre bem-estar emocional em 30

universidades.

Além disso, em colaboragdo com a PRL Innovacion, participamos de diferentes eventos relacionados com a
promocao da saude no local de trabalho.

No Peru, distribuimos material impresso sobre alimentacao saudavel, atividade fisica, bem-estar emocional e
descanso para mais de 25 empresas.

Ao todo, mais de 140 empresas se beneficiaram do programa Escolha Viver Melhor.

+ Informacoes

https://eligevivirmejor.fundacionmapfre.org/

FUNDACION MAPFRE COM AS PREFEITURAS

Este ano, lancamos uma nova iniciativa para as prefeituras locais, na qual fornecemos acesso exclusivo
e gratuito a um catdlogo de recursos com mais de 80 materiais para promover a salide, a prevencdo e a
seguranca no transito para seus residentes.
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Todos esses recursos podem ser personalizados com o logo da prefeitura, que aparece junto com o da
Fundaciéon MAPFRE, e os recebem digitalmente para que possam imprimir ou divulgar em seus canais
digitais.

+ Informacoes

https://www.fundacionmapfre.org/nos-sumamos-iniciativas-ayuntamiento/

CONTEUDO DE DIVULGACAO NAS REDES SOCIAIS

No ano passado, com o objetivo de levar nossas dicas saudaveis aos jovens, principalmente através do
Instagram, comegamos a publicar reels sobre atividade fisica com a participacao da influencer e licenciada em
Ciéncias da Atividade Fisica e d Esporte, Maria Rossich (@womanpersonaltrainers).

Nos dois primeiros trimestres do ano, continuamos publicando reels com dicas sobre nutricao e bem-estar
emocional, que tiveram um importante nimero de seguidores, com mais de cinco milhdes de visualizacdes.
Também, temos: trés novos videos sobre atividade fisica aprovados pelo Conselho Geral da Atividade Fisica
e Esportiva, com a participacao de Maria Rossich; outros trés sobre nutricdo, aprovados pela Academia
Espanhola de Nutricdo; e os trés restantes sobre bem-estar emocional.

No altimo trimestre do ano, langamos um novo projeto de midia social, chamado Referencers, que consiste
em podcasts em video apresentados pela influencer Maria de Ledn (127 mil seguidores no Instagram), que
abordam questdes relacionadas com a saude digital.

O titulo desta campanha nasce porque entendemos o referencer como uma pessoa especialista em um
determinado campo profissional, que compartilha seu conhecimento para o bem dos demais e que, além
disso, se destaca por seu comportamento ético, baseado em bons valores, o que leva a gerar um impacto
positivo na sociedade através de sua atividade digital.

Para estes podcasts video, contamos com: Rosa Molina, psiquiatra e comunicadora de midia, com
uma comunidade de 106.000 seguidores; Tomas Paramo influencer com mais de 375.000 seguidores;
Phil Gonzalez, especialista em marketing digital com mais de 236.000 seguidores; e Nuria Roca,
apresentadora e influencer com quase um milhao de seguidores. No total, mais de 1,7 milhao pessoas
seguem estes referencers.

Com estes conteldos publicados este ano, tivemos mais de seis milhdes de reproducdes e interacdes nas
redes sociais.

+ Informacoes

SITE
https://www.fundacionmapfre.org/podcast/referencers/

REDES SOCIAIS:
https://www.instagram.com/reel/Cz8mPwYq5Tj/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBINWFIZA==

https://www.instagram.com/reel/Cyi-urFqv3M/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBiNWFIZA==
https://www.instagram.com/reel/CrQHGyK]|5lj/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBiNWFIZA==
https://www.instagram.com/reel/CqVn4NuLNig/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBINWFIZA==
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MULHERES PELO CORACAO

Ha anos, trabalhamos com esta campanha para conscientizar as mulheres sobre os fatores de risco de
ataques cardiacos, seus sintomas e a necessidade de atendimento médico imediato.

No Panama, em colaboragdo com o Ministério da Salude, estamos mais uma vez nos unindo ao Més do Coragao
para promover a campanha #Corazéndemoda2023, com o firme propésito de conscientizar a populacao sobre
as doencas cardiacas congénitas ou adquiridas e a prevencao de doencgas cardiovasculares em adultos. Pelo nono
ano consecutivo, realizamos diferentes atividades, entre as quais destacamos: medicao de pressao arterial em
estacdes de metrd e espagos publicos, desenvolvimento de dias de prevencao de doencas cardiovasculares,
instalacdo de stands para informar sobre os sintomas do infarto e divulgar dicas de prevencao. No total, mais de
cem mil pessoas participaram das atividades no Panama.

+ Informacoes

https://www.fundacionmapfre.org/educacion-divulgacion/salud-bienestar/mujeres-por-el-corazon/

EM SEGURO E PREVIDENCIA SOCIAL

Programas educacionais

PLAYPENSION

Jogo dirigido a estudantes de 16 a 18 anos para aprender a gerenciar um orcamento familiar, investimentos e
contratacao de seguros.

E oferecido em trés formatos diferentes:

» Workshops em sala de aula, com opgado virtual e presencial. Ao longo de 2023, realizamos 679 sessdes
das quais participaram 14.687 alunos de 30 provincias espanholas.

* Plataforma online, exclusiva para professores. Durante este ano, foram concedidas 118 licencas a
professores de diferentes paises, para que possam realizar a atividade com seus alunos.

* Jogo de tabuleiro, do qual distribuimos 114 unidades em escolas espanholas.

FINEXIT: ESCAPE ROOM FINANCEIRO
Para alunos de cursos profissionalizantes, é um recurso baseado nas matérias incluidas no curriculo
académico.

Como em qualquer escape room, os participantes testam suas habilidades e seus conhecimentos para
resolver os testes que devem passar para atingir seu objetivo e resolver a trama definida. E um desafio
colaborativo no qual cada aluno deve contribuir com algo para a resolugdo. Ganham todos ou perdem
todos. Além do conhecimento individual, o que é valorizado é o trabalho em equipe, para que, observando e
aplicando o conhecimento financeiro, possam passar nos testes no tempo estabelecido.

A atividade pode ser desenvolvida em sala de aula, no formato presencial ou virtual. Durante 2023, na
Espanha, realizamos 16.132 sessées nas que participaram 16.000 alunos de 29 provincias diferentes e, no

México, no primeiro ano de atividade, 400 sessfes das quais participaram 10.247 alunos.

Também durante 2023, adaptamos os testes do jogo ao sistema educacional brasileiro, onde esta atividade
comecara em 2024.
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Além disso, em 2023, desenvolvemos a versao itinerante do jogo. Chamado de Finexit em rota, realizamos 191
sessdes em 41 localidades de 15 Comunidades Autdnomas, com a participacdo de 2.368 pessoas. Esta nova
versao do Finexit é cofinanciada pela Camara Oficial de Comércio, Industria, Servicos e Navegacao da Espanha,
através do Fundo Social Europeu no ambito do Programa Operacional de Emprego, Treinamento e Educacao
2014-2020. Com este projeto, as duas instituicdes unem forgas para atingir um objetivo comum: ajudar os
alunos de cursos profissionalizantes a fortalecer e ampliar tanto o conhecimento financeiro que devem adquirir
nas diferentes matérias que estdo estudando quanto o conhecimento sobre o mundo dos seguros.

SEMINARIOS BUGAMAP
E um jogo de simulacao de negécios, dirigido para estudantes universitarios e profissionais do setor, no qual
também valorizamos o trabalho em equipe.

No ambito universitario, este ano desenvolvemos noventa dinamicas de jogos em sessenta universidades
de oito paises diferentes (Chile, Espanha, Estados Unidos, México, Paraguai, Peru, Porto Rico e Republica
Dominicana) com a participacdo de 1.900 estudantes.

Como sempre, e para complementar os workshops, continuamos a promover os campeonatos interuniversitarios
na Espanha. Assim, em marco, realizamos a final do IV Campeonato Interuniversitario bugaMAP 2022/2023

da Catalunha e Baleares, do qual participaram quatro equipes: Universitat de lhes llles Balears, Universitat de
Lleida e ESERP Business School e a Universitat Internacional de Catalufia qual foi o vencedor.

As do curso 2023/2024 ja estao em andamento na Catalunha e Baleares, com a participagdo de quinze
universidades; na Comunidade de Valéncia e Mdrcia, com oito; e na Comunidade de Madri, com quinze.

Além disso, lancamos uma convocacao especifica para profissionais, da qual participaram nove universidades. A
fase classificatoria foi realizada de outubro a dezembro e a final sera realizada no primeiro semestre de 2024.

Depois da pandemia, conseguimos retomar as competicées no México com a participacao de cinco
universidades. Neste ano, também desenvolvemos acées para treinar novos instrutores para o bugaMAP, das
quais participaram 20 pessoas.

Além disso, em 2023 concluimos a adaptacdo da ferramenta bugaMAP nao vida, para o site, o que nos
permitira oferecer uma experiéncia de usuario mais agil e interativa. Em 2024, concluiremos a atualizagdo da
ferramenta bugaMAP vida e o curso de treinamento de instrutores.

FINEXIT é um escape room financeiro para estudantes de Formacao Profissional.
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TREINAMENTO PROFISSIONAL COM PERFIL TECNICO EM SEGUROS

0O objetivo do treinamento profissional duplo com especializagdo em seguros é treinar novos profissionais na
Espanha, com conhecimentos especificos, para atrair seu talento e encontrar oportunidades de emprego. Por
isso, trabalhamos com especialistas para desenvolver um curriculo especifico no qual as matérias de seguros
sdo adicionadas ao curriculo normal do curso superior de formacao profissional em Administracao e Financas.
O projeto foi implementado em dez escolas de ensino médio nas comunidades auténomas da Catalunha,
Madri e Valéncia, onde 509 alunos se matricularam.

Programas de conscientizagéo

SEGUROS E PENSOES PARA TODOS

Programa que desenvolvemos através do site e de diferentes agdes nas redes sociais e que é focado em
investimentos e bem-estar financeiro. Os objetivos mais importantes deste projeto durante o ano foram os
seguintes:

» Mais de 8.000 pessoas fizeram o curso de Bem-estar Financeiro, disponivel em espanhol, inglés e
portugués.

* Lancamos o curso Como Educar Financeiramente seus Filhos, também disponivel em espanhol, inglés e
portugués, dirigido a toda a comunidade educacional (alunos, professores e pais). Em colaboragdo com o
Grupo SIENA, gravamos seis ciclos de conversas, encontros breves com especialistas de diferentes areas,
que permitiram ter uma visdo dos principais aspectos do curso. Tépicos abordados: Por que é importante
educar financeiramente a seus filhos?; Gerenciar bem o dinheiro; Aprender os fundamentos do dinheiro;
Instituicdes no mundo financeiro; Ajudar a ser consumidores inteligentes e Falar sobre finangas em casa.

* No blog do site, publicamos diferentes conteddos relacionados com poupanca, investimentos e bem-
estar financeiro. Os cinco contetidos mais visitados durante o ano, com dez mil visualizagdes foram: O que
fazer com a hipoteca agora que o Euribor esta subindo; Divida boa e divida m3, qual é a diferenca?; What
should you do with your mortgage now that the Euribor is going up?; Bem-estar financeiro. O que é e
como isso pode me ajudar a ser mais feliz? e As 7 etapas da liberdade financeira, em qual delas vocé esta?

* Em nossos sites do Brasil e do México publicamos conteldo, dicas e ferramentas relacionadas com a
poupanca e os investimentos.

» Um total de 4 artigos da cole¢do Dividas mais comuns sobre diferentes tipos de seguros foram
publicados nos perfis das redes sociais da Fundacién MAPRE. Destacar que Saude Digital, Seguro de
Automovel e Aluguel tiveram mais de 2,2 milhdes de visualizagdes.

DE LOS SISTEMAS
DE SALUD DIGITAL

|

5 -
~ EN UNA VIVIENDA DE ALQUILER,

EL ENCARGADO DE PROTEGERLA ES...

Videos da colecao Duvidas mais frequentes sobre diferentes tipos de seguros. Quatro deles foram publicados nos perfis de redes
sociais da Fundacion MAPFRE. Os trés que aparecem na imagem tiveram mais de 2.200.000 visualizacoes.
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Campanha pelo Dia e Semana da Educacao Financeira.

DIA E SEMANA DA EDUCACAO FINANCEIRA

Econdémicos e Transformacao Digital, pelo Banco da Espanha e pela Comissao Nacional do Mercado de
Valores, que faz parte do Plano de Educacdo Financeira na Espanha. Como de costume, o evento foi celebrado
na primeira segunda-feira de outubro. O slogan deste ano foi «Financas inclusivas, Financas para Todos»,
com o objetivo de chamar a atencdo para a importancia da educacao financeira como uma ferramenta
fundamental para evitar a marginalizacdo social e a pobreza.

Nossa participacdo consistiu em uma campanha colaborativa de midia social com dois dos influencers mais
conhecidos especializadas na divulgacao de topicos de educacao financeira: @baijavier e @lauri_inmetaverse,
com os quais alcancamos mais de 156 milvisualizacées de seus conteddos.

Também em outubro, no México, foi realizada a Semana Nacional de Educacgdo Financeira, e mais uma vez
este ano foi um evento imperdivel para a Fundacion MAPFRE. Mais de 1.400 pessoas visitaram nosso stand,
com conteddo projetado especificamente para o evento e destinado a captar a motivacao dos jovens para a
saude financeira.

MIDE: MUSEU INTERATIVO DE ECONOMIA DO MEXICO

No pais asteca, continuamos a ter a sala de Prevencao, Patriménio e Risco no MIDE. Da forma mais ludica e
atraente possivel, com base em diferentes recursos interativos, ensinamos aos visitantes a importancia de
ter um plano de prevencao e como enfrentar uma emergéncia financeira. Durante 2023, recebemos mais de
99.167 visitas. Estamos orgulhosos desta parceria que mantemos com o MIDE desde 2015 e da qual cerca de
574 mil pessoas puderam se beneficiar.

GUIAS INFORMATIVOS E PALESTRAS

Mais um ano, atualizado tudo relacionado a instrumentos financeiros e novidades legislativas do Guia para sua
aposentadoria, ao qual incorporamos duas novas partes, uma relacionada ao uso da moradia como um mecanismo
para complementar a aposentadoria e a outra relacionada as necessidades associadas a dependéncia.
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Continuamos com nossa atividade informativa através de conferéncias, em 2023 realizamos as seguintes:

 Mercados imobiliarios e setor de seguros, [abril, Fundacion MAPFRE, Madri].
+ 0 mercado de seguros na América Latina em 2022, [setembro, Cidade do Panama].
« GIP-MAPFRE 2023. indice Global de Potencial de Seguros, [outubro, Coldmbial.

+ Informacoes

MERCADOS INMOBILIARIOS Y SECTOR ASEGURADOR
https://www.youtube.com/watch?v=fahe7a_MnuE

EL MERCADO ASEGURADOR LATINOAMERICANO EN 2022
https://www.youtube.com/watch?v=bqgjWud5MsnU&list=PLY_KU9eaUF23vEN87m2V2BruUlyM4ybzK&index=2

GIP-MAPFRE 2023. iNDICE GLOBAL DE POTENCIAL ASEGURADOR
https://mapfre.vancastvideo.com/event/7WHMVQmu/8831?lang=8157
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Inovagao e promogao do conhecimento
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Em prevengao e seguranga no transito

Vitimas de incéndio na Espanha em 2022

Mais um ano, e como nos anteriores, em colaboragdo com a Associacao Profissional de Técnicos de
Bombeiros, publicamos este rigoroso relatério com base em dados fornecidos pelo corpo de bombeiros e
os institutos de medicina legal de toda a Espanha. E um trabalho sem igual, do qual estamos orgulhosos,
pois poucos paises tém uma ferramenta tao Gtil. Paralelamente, atualizamos o site Atlas virtual de vitimas
de incéndio, que facilita o gerenciamento dos dados, incluido o0 acesso ao seu histérico e a possibilidade de
cruzamento de variaveis.

Acesse o estudo:

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/estudio-victimas-incendios-en-espana/

Atlas (versido em espanhol)
https://www.fundacionmapfre.org/blog/atlas-virtual-victimas-incendios-espana/

Sistemas Seguros e Visdo Zero no Brasil: seu impacto na primeira

década de acao pela seguranca no transito da ONU

Estudo de pesquisa sobre a evolugao da seguranca no transito no Brasil durante a primeira Década de
Acdo pela Seguranca no Transito e, mais especificamente, sua relagdo com as propostas Visao Zero e
Sistema Seguro. O relatério final inclui recomendacées de politicas para reduzir as mortes e lesdes graves
resultantes de acidentes de transito, com base nas boas praticas no pais. A analise dos dados de acidentes
foi realizada em 155 cidades, com questionarios enviados a 53 cidades e entrevistas pessoais detalhadas
realizadas em 12 delas.

Acesse o estudo:

https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/bib/182411.do?queryld=104118
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Evolucao temporal recente e impacto da pandemia Covid-19 na doenca traumatica grave.

Estudo que oferece uma visao geral do impacto do trauma grave na Espanha e no ambiente hospitalar.
Analisa as tendéncias epidemioldgicas de doencas traumaticas graves na Espanha na dltima década, com
énfase especial nos anos de pandemia da Covid (mecanismos, distribuicdo por idade e género, resultados de
salude e consumo de recursos, etc.).

Acesse o estudo:

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/informe-del-impacto-de-la-covid-en-la-enfermedad-
traumatica/

Estudo de pesquisa sobre o uso de dispositivos eletronicos portateis no Brasil

0 estudo oferece uma visao nova sobre o uso e a forma de utilizacdo dos dispositivos méveis (smartphones e
auriculares) pelos diferentes grupos de usuarios da via (peatones, ciclistas e motoristas) em grandes centros
urbanos de Brasil. Um trabalho inovador que ajudara a aumentar a seguranca no transito.

Programa Cycle RAP

Em 2023, a Fundacién MAPFRE participa do projeto CycleRAP, liderado pelo Internacional Road Assessment
Programme (iRAP) e pela Unido Ciclista Internacional (UCI) entre outros. O objetivo deste projeto é medir a
seguranca da infraestrutura cicloviaria em diferentes cidades de forma preventiva, analisando aspectos da
infraestrutura (medidas, tipologia, qualidade, etc.), além de seu contexto (velocidade, de bicicletas e veiculos

em vias adjacentes, volume de trafego, etc.), para propor melhorias para aumentar a seguranca no transito.
Avaliamos a infraestrutura para ciclistas nas cidades de Barcelona, Bogota, Fayetteville (EUA), Madri e Sdo Paulo.

Acesse o estudo:

https://irap.org/es/cyclerap/

ESRA

0 estudo ESRA (E-Survey of Road Users’ Attitudes) é o resultado de um esfor¢o coordenado de institutos
de seguranca viaria, centros de pesquisa, servigos publicos, fundacgdes e patrocinadores de todo o mundo,
incluindo nos mesmos, para coletar e analisar dados comparaveis sobre a cultura de seguranca viariae o
comportamento dos usuarios das vias em sessenta paises.

A Fundacién MAPFRE promoveu o projeto no Brasil, Chile, Coldmbia, México, Peru e Panama, para coletar
e analisar informacdes cientificamente comprovadas, que servirdo de apoio para gerar regulamentos
internacionais dirigidos a diminuir os acidentes de transito. A pesquisa nao é apenas para motoristas de
automaoveis, mas também de motos, bicicletas e para os pedestres.

Acesse o estudo:

https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/bib/184072.do?queryld=79507&position=2
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Avaliacdo de campanhas de transito e seguranca viarial

0 estudo mede, mediante uma combinacdo de técnicas de neuromarketing e entrevistas, os impactos que as
campanhas de transito geram consciente e inconscientemente no publico. Que tipo de campanha tem maior
impacto: dura ou amigavel? As campanhas que levam as reacfes conscientes ao extremo geram rejeicao?
Quanto maior o impacto, maior a capacidade de mudar a percepgao dos participantes? Classificando os
diferentes spots analisados por tipologia (campanhas duras e amigaveis ou informativas), a pesquisa fornece
respostas a estas perguntas através de técnicas de neurociéncia e analisa o nivel de lembranca, impacto,
atencdo ou ativacao emocional -entre outras variaveis- das pessoas que as veem.

Acesse o estudo:

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/evaluacion-campanas-de-trafico-y-seguridad-vial/

Projeto PIN

MAPFRE, é o projeto europeu de referéncia para a comparacdo internacional anual de dados de acidentes
de transito na Europa. Seu desenvolvimento ja dura mais de 10 anos e nossa participacdo permite aumentar
seu impacto na Espanha, Malta, Portugal e Alemanha. Além dos dados de acidentes, este projeto realiza
relatérios tematicos sobre fatores e grupos de risco, este ano sobre motoristas mais velhos e seguranca no
transito para motociclistas e usuarios de ciclomotores.

Acesse o estudo:

https://etsc.eu/reducing-older-peoples-deaths-on-european-roads-pin-flash-45/

https://etsc.eu/17th-annual-road-safety-performance-index-pin-report/

https://etsc.eu/reducing-road-deaths-among-powered-two-wheeler-users-pin-flash-44/

Projeto LEARN!

Desarrollado por el European Transport Safety Council en colaboracién con Fundacion MAPFRE, es un
Desenvolvido pelo European Transport Safety Council em colaboracdo com a Fundacién MAPFRE, é um projeto
gue visa melhorar a qualidade da educagdo sobre seguranca no transito e mobilidade na Europa, proporcionando
informacoes, ferramentas e recursos para especialistas em educacao, bem como recomendacdes de politicas
para os responsaveis pelas decisdes. O projeto se concentra em particular na educacao de criangas e jovens. O
titulo publicado este ano foi. Linking education on sustainable mobility with traffic safety.

Saide

Digital Fit: a influéncia das redes sociais na alimentacao e na aparéncia das criancas

Este estudo procura descrever o imaginario que os adolescentes espanhdis criam em relacao a alimentacao,
atividade fisica e importancia da aparéncia fisica quando sdo expostos a contetido patrocinado por
influencers. Para isso, foi escolhida uma metodologia mista, baseada na elaboracao e distribuicao de um
guestionario dirigido a criangas de 11 a 17 anos, cujas informagdes foram completadas com a realizacao de
12 grupos de discussao. Este duplo enfoque quantitativo e qualitativo permitiu uma aproximacgao mais
detalhada do nivel de competéncia critica que este grupo de idade demonstra em relagdo a este tipo de
conteudo. Os resultados obtidos sao relevantes para empresas que contam com influencers em suas
estratégias de marketing, para familias, educadores e administracées publicas.

Acesse o estudo::

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/digital-fit-influencia-redes-sociales/
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Alimentacdo na sociedade do século XXI apds a pandemia: decisao alimentar

A sociedade espanhola esta passando por um periodo de importantes mudancas, acentuadas pela pandemia
da Covid e a crise econdmica. Isto, com um grande impacto potencial nos habitos alimentares e no estado
nutricional da populagdo, aos quais sdo acrescentados os novos estilos e condi¢des de vida, o avanco

dos canais de producdo e distribuicdo, o surgimento de novos alimentos, novas formas de preparacao e
processamento, novas formas de lazer alimentar e sob a crescente preocupacao com a sustentabilidade de
nosso planeta. O objetivo deste estudo é conhecer o impacto dos estilos de vida através dos determinantes
sociais e econémicos nos habitos de compra e consumo, bem como analisar o conhecimento e percepcao da
sustentabilidade alimentar na populacao espanhola.

Acesse o estudo:
https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/alimentacion-sociedad-siglo-xxi-post-pandemia/

Registro OHSCAR: Incidéncia e sobrevivéncia de parada cardiaca extra-hospitalar na Espanha.
Em novembro, o registro OHSCAR, que é o Registro espanhol de parada cardiaca extra-hospitalar para 2022,
foi apresentado no VI Cogresso Nacional do Conselho Espanhol de RCP.

Este relatorio, que contou com a participacao de um total de 18 servigos de médicos de emergéncia, foi
financiado pela bolsa de pesquisa Ignacio H. de Larramendi. O estudo tem como objetivo analisar a incidéncia
e sobrevivéncia de parada cardiaca extra-hospitalar atendida pelos servicos de emergéncia, bem como a
porcentagem de pacientes que receberam suporte vital basico antes da chegada e a sobrevivéncia até a alta
hospitalar com bom estado neurolégico.

Vale destacar que este registro foi declarado de interesse de satde pelo ministério da Satde, o que significa
gue foi aprovado em uma série de requisitos cientificos e técnicos que credenciam a este relatério como a
fonte de referéncia de informacdes sobre parada cardiorrespiratdria extra-hospitalar na Espanha.

0 estado de saude visual dos adolescentes na Espanha. Qual é o impacto da miopia nos zeta?

Com a associacao Visao e Vida, realizamos um estudo de pesquisa para a conscientizacao sobre o estado
da visdo dos adolescentes e jovens de 12 a 18 anos na Espanha. Este estudo, realizado como parte de uma
nova edicdo da campanha Ver para Aprender, dirigida pela primeira vez a adolescentes, conscientiza sobre a
importancia de cuidar sua saude visual, fornecendo recomendacdes e exames oftalmolégicos gratuitos.

Accesse o estudo:

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/estado-salud-visual-adolescentes-espana/

Seguros e previdéncia social
Relatorios dos especialistas da MAPFRE Economics
HePublicamos nossos habituais relatérios, nas versdes em espanhol e inglés:
» 0 mercado espanhol de seguros 2022.
» 0 mercado latino-americano de seguros em 2022
* GIP MAPFRE 2023: indice Global de Potencial de Seguros e GIP MAPFRE em inglés.
* Panorama econémico e do setor 2023.
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Além dos relatérios recorrentes, estas duas monografias, também em espanhol e inglés:
» Mercados imobiliarios e setor seguros
* Poupanca global e investimentos do setor seguros

Acesse o estudo::

0 mercado espanhol de sequros 2022
https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/el-mercado-espanol-seguros/

0 mercado de seguros na América Latina em 2022
https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/mercado-asegurador-latinoamericano/

Panorama econémico e do setor
https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/panorama-economico-y-sectorial-2023/

Panorama econémico e do setor 2023: perspectivas para o segundo trimestre
https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/media/group/1119509.do
Panorama econémico e do setor 2023: perspectivas para o terceiro trimestre

https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/media/group/1121113.do

Panorama econémico e do setor 2023: perspectivas para o quarto trimestre.
https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/media/group/1122069.do
Mercados imobilidrios e setor sequros

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/mercados-inmobiliarios-y-sector-asegurador/

Poupanca global e investimentos do setor seguros
https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/todas/ahorro-global-e-inversiones-del-sector-asegurador/

Guia para sua aposentadoria 2023

Em meados de outubro foi publicado o Guia para sua aposentadoria 2023 que, além dos novos regulamentos
sobre aposentadoria apareceu no ano, incluicontém dois novos capitulos sobre como usara moradia para
complementar sua aposentadoria e outras necessidades.

Acesse o estudo::

https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/en/media/group/1093364.do

Dicionario MAPFRE de seguros

Um recurso digital, que se atualizado com contribuicfes e sugestdes de usuarios, pesquisadores e
profissionais do setor seguros sobre novos termos, diferentes significados ou sugestdes de conteddo. Em
2023, o dicionario teve mais de 420.000 visitas em sua versao em espanhol e 31.563 em sua versao em
portugués.Qualquer instituicdo pode incluir em seu site um link direto para nosso Dicionario, que esta di
sponivel de forma rapida e facil com um widget.

+ Informacoes

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/diccionario-mapfre-seguros/
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Exposicao “Os
verdes de Sorolla”,
organizada

pela Fundacién
MAPFRE dentro
da comemoracao
do centenario do
falecimento de
Joaquin Sorolla.

Arte

No ambito das atividades de promocdo do conhecimento devemos também mencionar as publicacées

do publicacées da Area de cultura. De todas as exposicdes programadas em nossas salas, publicamos,
como de costume, o correspondente catalogo que, na maioria dos casos, contou com edi¢des independentes
em mais de um idioma (espanhol e/ou inglés e/ou catalao, dependendo do caso); para algumas delas,
também foram feitos acordos de co-publicacdo para sua divulgacao em outros paises. Com a exceléncia
editorial que sempre caracterizou nossas edi¢des reconhecidas internacionalmente, o balanco especifico
das edigdes de catalogo ao longo de 2023 inclui 10 titulos, correspondentes a um total de 15 edices. 3
titulos de artes plasticas (Leonora Carrington. Revelagao, em espanhol e inglés; Medardo Rosso. Pioneiro
da escultura moderna, em espanhol e inglés e Os verdes de Sorolla) e os catalogos fotograficos Facundo de
Zuviria. Estampas portenhas, A Catalunha de Jules Ainaud (edicées em espanhol e catalao), Mathieu Pernot.
Documento/Monumento, Anastasia Samoylova. Image cities (edicdes em espanhol e inglés), Tina Modotti
(edicdes em espanhol, cataldo, inglés e francés) e William Eggleston.

AUXILIOS A PESQUISA IGNACIO H. DE LARRAMENDI

As bolsas de pesquisa Ignacio H. de Larramendi continuam a ser uma referéncia para todos aqueles que se
preocupam com o conhecimento em promocao da salde, seguro e prevencao social. Este ano, recebemos 406
inscricoes de 14 paises.

Na promocao da salde, as linhas de pesquisa continuam relacionadas a:

« A prevencao da obesidade, promocao da atividade fisica e do bem-estar emocional (incluindo o uso de
novas tecnologias).

* Educacdo em manobras de emergéncia de saude.

« Avaliacdo de danos corporais: avaliagdo das consequéncias de um evento (traumatico acidental,
negligéncia médica, agressao ou doenca) sobre a satide do individuo e seu impacto sobre as atividades
essenciais da vida diaria e outras atividades especificas de desenvolvimento pessoal (dano moral, perda
de qualidade de vida).

 Gerenciamento de sadde: qualidade

No ambito de seguros e prevencao:
» 0 seguro e o gerenciamento de riscos.
 As novas tecnologias aplicadas ao seguro e a previdéncia social: pensées, poupanca, investimento e
liquidacao de ativos.
 Economia sénior (economia da longevidade).
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O valor total das subvencdes representa um investimento de 300.000 euros por parte da Fundacién MAPFRE.
Os projetos que receberam bolsas em 2023 sao:

Promocdo da saude:

« «Insomnia0 clock - new technology to insomnia detection algorithm». Ana Rita Alvaro. Universidade de
Coimbra. Center for Neuroscience and Cell Biology. Portugal.

* «A saude da mulher. Programa de reducao de risco cardiovascular baseado na imagem: WAKE UP
(Women's Health: an imaAging-based cardiovascular risK-rEdUction Program)». Leticia Fernandez Friera.
HM Hospitales. Espanha.

» «Modelos de previsao de Deficiéncia na Esclerose multipla com machine learning: medicina de precisao e
de qualidade a um clique (clickem)». Sara Garcia Gil-Perotin. Fundagao para a Investigacao do Hospital La
Fe de Valéncia. Espanha.

* «Aplicativo de técnicas de avaliacdo de danos corporais e impacto social e pessoal no suicidio». Judit
Gutiérrez Gutiérrez. Instituto de Investigacién Hospital 12 de octubre. Espanha.

* «ldade de acesso ao uso de celular, redes sociais e sadde mental em jovens». Gonzalo Hervas Torres.
Universidade Complutense de Madri. Espanha.

* «Utilidade dos cursos de Reanimacao Cardiopulmonar Basica e uso de geolocalizador para procurar
desfibriladores proximos, para familiares e acompanhantes de pacientes com doencas cardiacas». Diego
Jiménez Sanchez. Instituto de Investigacion Sanitaria Puerta de Hierro - Segovia de Arana (IDIPHISA).
Espanha.

* «Estratégias de prevencao de lesdes cervicais em usuarios de veiculos de mobilidade pessoal expostos
a eventos traumaticos». Francisco J. Lopez Valdés. Universidade Pontificia de Comillas. MOBIOS Lab,
Instituto de Investigacion en Tecnologia. Espanha.

Seguro e previdéncia social:

» «Andlise das preferéncias sobre atributos financeiros e nao financeiros de planos de pensao: impacto
das financas comportamentais nas escolhas». Pesquisador principal, Carlos Diaz Caro. Universidade de
Extremadura. Espanha

* «Actuarial Learning for Loss Modeling of Brazilian Soybean Crops». Pesquisador principal, Rodrigo dos
Santos Targino. Brasil.

* «Impacto das mudancas climaticas na sustentabilidade dos negécios de seguros». Pesquisador principal,
Jose Luis Vilar Zanon. Espanha.

* «Os efeitos das pensées sociais sobre o bem-estar dos adultos idosos na América Latina». Pesquisador
principal, Javier Olivera Angulo. Peru.

 “Estudo de seguro de responsabilidade civil para operadores de sistemas de inteligéncia artificial”.
Pesquisadora principal, Barbara De La Vega Justribo. Espanha.

PESQUISA MEDICA AVANCADA

Sempre demos um grande apoio a pesquisa. A geracdo de conhecimento é um requisito fundamental para o
progresso social.

Terapia Celular Personalizada

Por mais um ano, continuamos nosso trabalho de apoio a pesquisa relacionada a terapia celular para
pacientes com deficiéncias neurolégicas, iniciado em 1997 no Hospital Universitario Puerta de Hierro
Atualmente, as seguintes pesquisas clinicas estdo em andamento:

* Elaboragdo de um novo estudo clinico, o CME-LEMB, para o tratamento da dor neuropatica em pacientes
com lesdo da medula espinhal cronica resistentes a todos os tipos de tratamento farmacolégico. E um
estudo controlado por placebo a ser realizado entre a Unidade de Terapia Celular e a Unidade de Dor
do HUPHM. O estudo sera desenvolvido com o medicamento NC1em um grupo de 30 pacientes com
dor neuropatica como consequéncia de lesdo da medula e com idade entre 0s 18 e 70 anos , con lesién
medular crénica. O estudo sera realizado em 15 pacientes entre 18 e 70 anos, com lesdo medular crénica,
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que serao tratados com células-tronco. Este Estudo agora esta pronto para ser apresentado através da
plataforma CTIS para sua aprovacao.

* Desenvolvimento do projeto «Efeito do Medicamento de Terapia Celular NC1 na expressao de citocinas e
fatores de crescimento em amostras de sangue e LCR de pacientes com lesdo medular crénica. Estudo de
poténcia/atividade do Medicamento NC1». Seu objetivo é analisar as variagées na expressao de citocinas
e fatores de crescimento em amostras de sangue, plasma e liquido cefalorraquidiano (LCR) doadas por
pacientes com lesdo medular crénica apés o tratamento com o medicamento NC1. Este projeto faz parte
dos estudos de poténcia/atividade que estao sendo desenvolvidos na Unidade ha algum tempo com
o0 objetivo de conhecer o mecanismo de acdo do medicamento NC1, tendo em vista que quanto melhor
conhecermos sua forma de agir, mais melhoraremos sua eficacia clinica". Neste momento se estan
analisando os primeiros resultados obtidos da analise de mostras procedentes de 21 pacientes e os dados
obtidos parecem indicar que parte dos biomarcadores analisados poderiam ser utilizados como teste de
poténcia do medicamento NC1 e relacionar com a eficacia clinica.

* Esta-se desenvolvendo o projeto «Analise da Expressao de sete biomarcadores proteicos relacionados
com a regeneracdo medular em mostras de sangue e LCR de pacientes com lesao medular crénica depois
do tratamento com NC1. Influéncia da via de administracdo» cujo objetivo é analisar o impacto que tem
avia de administracdo do medicamento NC1 na eficacia terapéutica. O estudos consta de duas partes:
Uma primeira parte onde se esta realizando uma analise retrospectivo em mostras procedentes de 18
pacientes de ensaios clinicos e uma segunda parte onde se analisassem mostras procedentes de 20
pacientes da atividade asistencial.

+ Informacgodes

https://www.europapress.es/madrid/noticia-puerta-hierro-inicia-tratamiento-terapia-celular-pionero-europa-30-
pacientes-lesion-medular-20190301134311.html

Terapias nas Fases Iniciais da Doenca de Parkinson

A doenca de Parkinson produz-se por um defeito de dopamina, o que impede um funcionamento normal do
sistema nervoso. Conforme a doenca avanca, a deterioracao é acentuada e com o passo do tempo as lesdes
sao mais dificeis de tratar e inclusive podem ser irreversiveis.

O projeto Stop Parkinson: Restauragdo Funcional e Tratamento Etiopatogénico, dirigido pelo Dr. José Obeso
e desenvolvido em colaboracdo com a Fundacién de Investigacion HM Hospitales, esta inteiramente voltado
para este fim. Para isso, se conta com duas propostas fundamentais que chegarao a ser sinérgicos entre si.
Por um lado, o aplicativo precoz da subtalamotomia mediante ultrasonido de alta densidade (HIFU, High
Intensity Focused Ultrasound) como tratamento funcional da EP. Por outro, a utilizagcdo de ultrasonidos

de baixa intensidade (LIFU, Low Intensity Focused Ultrasound) para conseguir abertura focal de barreira
hematoencefalica e fornecer agentes terapéuticos.

Desde um ponto de vista do interesse social e sanitario, detectar a tempo os inicios da doenca, para bloquear
seu avanco, pode conseguir que a doenca de Parkinson nao produza a discapacidade. Em Espanha 150.000
pessoas padecem-na.

+ Informacoes

https://www.hmhospitales.com/prensa/notas-de-prensa/fundaci%C3%B3n-mapfre-y-fundaci%C3%B3n-de-
investigaci%C3%B3n-hm-hospitales-investigacion-detectar-prevenir-enfermedad-parkinson

https://www.nejm.org/neurology-neurosurgery?gquery=main_nav_Ilg
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Centro Nacional de Pesquisas Cardiovasculares (CNIC)

A Fundacién MAPFRE faz parte do patronato da Fundacgdo Pré CNIC, através da qual é canalizada uma
contribuicdo anual orientada ao financiamento de diferentes projetos de pesquisa desenvolvidos por
cientistas do CNIC, que tém como objetivo a melhoria da sadde na sociedade.

As doencas cardiovasculares sao a principal causa de morte em todo mundo, e 0o aumento exponencial no
custo de trata-los em sua fase sintomatica supde um dnus insuperable para os pacientes, as familias e os
sistemas de saude. Gragas a Fundacao Pr6 CNIC conseguiu-se um ano mais avancar em trés objetivos para
abordar este desafio: aumentar o entendimento da sadde cardiovascular, melhorar a prevencao de doencas
e gerar avangos no tratamento das manifestagdes prevalentes das essas doengas. Toda esta atividade de
exceléncia do CNIC, sob a direcao do Dr. Fuster, tem conseguido que o SCImago Institutions Ranking avalie
ao centro como o segundo melhor centro em investigacdo cardiovascular do mundo a escassa distancia do
National Heart Lung and Blood Institute que depende do NIH estadounidense, e que se situe inclusive por
diante no area de inovacao.

Outra meta em 2023 tem sido a inclusao da polipildora desenvolvida pelo CNIC e os laboratérios Ferrer na
Lista de Medicinas Essenciais da Organizacdo Mundial da Satde (OMS). Comercializada em 29 paises, este
medicamento que permite aos pacientes tomar uma Unica pastilla diaria depois de um infarto, ndo s6 é uma
opcao mais cdémoda, também salva vidas. A polipildora tem demonstrado ser eficaz na prevencao de eventos
cardiovasculares depois de um ataque ao coragao diminuindo em 24 % os eventos cardiovasculares e em um
33 % a morte cardiovascular nos pacientes que previamente tém sofrido um infarto de miocardio.

A medida que evolui, o CNIC tem mantido o impulso e 0 enfoque estabelecidos em suas fases iniciais e
assegurara que os cientistas basicos e clinicos do centro continuem trabalhando em estreita colaboracao para
desenhar projetos inovadores que ajudem a reduzir o 6nus de salide e socioeconémica sécia com as ECV, bem
como para formar aos pesquisadores do futuro, gragas a colaboragdo de Fundacao MAPFRE.

Fundacion Reina Sofia

Junto com a Fundacién Reina Sofia e a colaboragdo da Fundagdo CEM (Centro de Pesquisa de Doencas
Neuroldgicas), ha mais de dez anos colocamos em andamento um programa de bolsas para jovens
investigadores em especialidades biomédicas, orientadas a investigacdo clinica aplicada em doencas
neurodegenerativas e o diagnéstico precoce de deméncia e Alzheimer. A doenca de Alzheimer é a causa mais
frequente de deméncia e uma das principais fontes de deterioragdo da qualidade de vida em pessoas idosas.

Em 2023, tém finalizado as ajudas concedidas a Minerva Martinez Castillo, graduada em Bioquimica pela
Universidade de Granada, mestrado em Investigacdo Farmacoldgica pela Universidade Auténoma de Madri,
guem tem desenvolvido seus trabalhos tanto no Centro Alzheimer Fundacao Reina Sofia como no Hospital
Universitario de Col6nia, Alemanha e a Mariana Campo Costa, mestrado Portugal, com especialidad em
Eletrénica médica, quem desenvolveu sua investigacdo no Centro Alzheimer da Fundacao Reina Sofia e na
Fundacao Champalimaud de Lisboa, Portugal.

Real Academia Nacional de Medicina da Espanha

Desde 2015, a Fundacién MAPFRE colabora no projeto de elaboracgado do Diciondrio Pan-Hispdnico de Termos
Meédicos, um trabalho realizado pela Real Academia Nacional de Medicina da Espanha em colaboragdo com
mais de uma dezena de Academias Latino-americanas de Medicina através da Associacao Latino-Americana
de Academias Nacionais de Medicina.

Apés oito anos de intenso trabalho no passado més de novembro finalizou-se a elaboracdo deste dicionario
digital, de acesso gratuito, gue se mantera permanentemente actualizado. Trata-se da maior obra de lexicografia
médica em espanhol, que possibilitara a padronizacao e defesa do nosso patriménio linguistico como veiculo de
transmissdo do conhecimento médico e reunira a riqueza do Iéxico biomédico de lingua espanhola, fornecendo as
variantes e os usos especificos da linguagem médica em cada um dos paises pan-hispanicos.
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0 passado 13 de novembro teve lugar a apresentacao em um ato solene celebrado na sede da Academia Real
de Medicina que contou com a participagdo da ministra espanhola de Ciéncia, Inovacdo e Universidades, Diana
Morant Ripoll, e os presidentes das doze academias nacionais de medicina dos paises hispanoamericanos

que tém participado em sua elaboragao: Argentina, Bolivia, Chile, Colémbia, Costa Rica, Equador, México,
Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela.

Durante o ato fez-se um reconhecimento publico as entidades colaboradoras com especial mencao a
Fundacao MAPFRE e Dina Morantin augurou uma placa de homenagem e reconhecimento a ditas entidades
no patio de honra da Real Academia. O Dicionario panhispanico de termos médicos esta acessivel desde esse
dia no seguinte enlace: www.dptm.es

PROGRAMA ERASMUS+: PROJETO ENDING

O projeto ENDING, liderado pela Fundacion MAPFRE, tem como objetivo reduzir as taxas de evasdo escolar por meio
da identificacdo e prevencao dos riscos causados pelo uso indevido das tecnologias digitais e pela desinformagao.
Este projeto, que se tem estado desenvolvendo durante 0 2022, finalmente tem finalizado em julho deste
ano. No passado més de setembro remetemos ao Servico Espanhol para a Internacionalizacién da Educacao
o relatério final sobre o projeto Ending para sua avaliacao final. No mesmo detalham-se todas as atividades
realizadas durante os trinta meses de duracao do projeto. Como resultado temos publicado quatro guias

em formato digital: Guia para Docentes, Guia para Familias, Guia para Estudantes, bem como um quarto
documento que contém a metodologia do projeto e as indicacdes para sua implementacao. Estas publicagdes
estao disponiveis nos trés idiomas oficiais do projeto: espanhol, portugués e inglés desde o site de Ending.

Ending tem sido o primeiro projeto com financiamento europeu liderado por Fundagdo MAPFRE. No consércio
participaram, assim mesmo, outras quatro instituicdes européias: Pantallas Amigas ea Policia Nacional da
Espanha; Stiftung Digitale Chancen da Alemanha e a Universidade Politécnica do Porto em Portugal.

+ Informacoes
https://endingproject.eu/

JORNADA DE AVALIACAO DE DANOS CORPORAIS

Nos dias 26 e 27 de outubro celebramos a Jornada de Valoracdo do Dano Corporal. Nesta ocasido abordamos
todos os aspectos relacionados com a valoragdo, com os que nos enfrentamos todos os dias, em especial

com aqueles temas mais frequentes e que maior complexidade técnica e controvérsia médica e juridica
possam ter. A finalidade deste encontro é visibilizar as consequéncias seculares e dos diferentes prejuizos que
determinem uma compensacao o mais adequado e justo possivel.

Ajornada, a que assistiram um total de 313 profissionais, se celebrou no auditério do Museu Nacional Centro
de Arte Reina Sofia de Madri.
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CENTRO DE DOCUMENTACAO

Nosso Centro de Documentacao proporciona o acesso a informacdo e a documentacao, de forma livre e
gratuita, necessaria para o desenvolvimento das atividades profissionais, docentes e de investigacao.
Ademais, colabora nos processos de criacao de conhecimento, aos que oferece recursos de informacao
especializados em seguros, gerencia de riscos e previsao social, além de matérias afines como sdao economia,
economia sénior e direito. Outra funcao do Centro de Documentacdo é a de ser o repositério de todas as
publicacées elaboradas por Fundacao MAPFRE.

Possui um catalogo online com cerca de cento e setenta mil referéncias bibliograficas, tanto de livros como
de revistas internacionais impressas e eletrénicas, relatérios, boletins e trabalhos de pesquisa, além de
possuir um acervo especial dedicado aos trabalhos de conclusdo de curso/mestrado realizados por alunos
de universidades e instituicdes académicas especializadas no setor financeiro e de seguros que, por sua
qualidade e qualificacdo, encontram-se a disposicao do publico para maior divulgacao.

0 Centro de Documentacao dispde de um servico de busca e localizacao de informacao em fontes
especializadas que, em 2023, tem recebido 1.688 consultas de assessoramento experiente. Além disso,
publicamos uma Newsletter mensal, com uma selecao dos principais documentos que foram incorporados
ao catalogo, além de artigos de colaboradores especialistas nestes assuntos e bibliografias recomendadas
sobre temas especificos. No ano 2023, o boletim tem estreado nova imagem e novas funcionalidades como
«Autores destacados» e «Noticias», «Referéncias bibliograficas» e tem atingido mais de 5.181 subscritores.

0 Centro de Documentacdo, com seus mais de 30 anos de atividade, se consolidou como uma organizacao de
referéncia, presente nas redes sociais. Além disso, mantém relagdes constantes com instituicdes, universidades e
centros académicos, tanto na Espanha como na Ameérica Latina, com o objetivo de estabelecer novos acordos para
a contribuicao de contelidos abertos de documentacao especializada e marcar presenca, através da inclusdo de um
banner com um link diretamente em seus sites. No ano 2023, destacamos o0s seguintes contatos:

* Biblioteca da Universidade Politécnica de Madri

* Diretores académicos do Programa de Doutorado em Direito e Economia da Escola Internacional de
Doutorado da Universidade San Pablo CEU

* Instituto de Seguros e Bancos do Equador através da Escola Internacional de Seguros e Financas.

 Autoridade Portuguesa de Supervisao de Seguros.

* Grupo Recoletos Consultores em Gerencia de Riscos

* AAE Business School: Escola de negocios - Mestrado Business Strategic

e Centro de Documentacdo do Instituto de Empresa (IE)

* Universidade Francisco de Vitoria

* Fundacdo Universidade-Empresa
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e CUNEF Universidad

e Universidad Europea

« Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)
» Associacdo APECOSE do Peru

+ Informacoes

https://www.fundacionmapfre.org/publicaciones/centro-documentacion/

CENTRO DE PESQUISA AGEINGNOMICS

Nossa preocupacao pela economia do envelhecimento é recente, de ndo mais de trés anos, isto ndo impede de
ja sermos considerados uma instituicdo de referéncia no assunto na Espanha e em Portugal, gragas a nossa
intencdo de estabelecer um paradigma otimista sobre a mudanca demografica e suas possibilidades.

Divulgagao

Ciclos de Encontros Ageingnomics

Espanha. Porisso o centro de pesquisa promoveu um novo encontro em seus ciclos ageingnomics para
debater sobre a busca de solugdes inclusivas e eficazes para os séniores no mundo digital.

Com o titulo Os Séniores e a Brecha Digital, realizamos uma nova série de reunides em maio em Valéncia,
na sede da Escola de Empresa, Negécios e Management, que contou com a participacao de especialistas de
diferentes areas, como: Alejandra Kindelan, presidenta Associagdo Espanhola de Banca; Alberto Granados,
presidente da Microsoft Espanha; Tony Pafios, diretor de programas de Alta Direcdo em EDEM e Vanessa
Escriva, diretora Corporativa de Tecnologia da MAPFRE.

O ciclo também contou com a participacao de Hortensia Roig, presidenta da EDEM e de Juan Fernandez
Palacios, diretor Centro de Pesquisas Ageingnomics

Acesse o contetido:
https://mapfre.vancastvideo.com/event/skBJJOVT/8184?lang=7551

Moradia e pensao. Guia para monetizar a moradia e melhorar sua pensao.

O objetivo deste guia é fornecer informacdes sobre as diferentes opcdes disponiveis para complementar
a pensao relacionada a casa propria. Através de suas paginas, podemos conhecer os diferentes produtos
de seguros e financeiros que existem e que podem melhorar o poder aquisitivo e, por outro lado, ter uma
ferramenta simples e compreensivel que, em linguagem clara, ajuda a tomar uma decisdo sobre como
transformar ativos imobiliarios em dinheiro.

0 guia, realizado por Juan Angel Lafuente Luengo, professor de Economia Financeira e Contabilidade da Universitat
Jaume | e Pedro Serrano, professor de Economia Financeira e Contabilidade da Universidade Carlos Ill de Madri, foi
apresentado no | Férum Internacional de Silver Economy organizado pela Fundacao Adinberri em San Sebastian.

Acesse o conteudo do guia:

https://documentacion.fundacionmapfre.org/documentacion/publico/es/media/group/1121339.do
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Pesquisa

Barometro de consumo sénior

Pesquisa recorrente que analisa o padrao de consumo sénior, um grupo relevante devido ao seu peso
demografico e importante por seu impacto na atividade econdmica e social. Em dezembro, publicamos a
quarta edicao do Barémetro do consumo sénior na Espanha, com a colaboragdo do Google pelo segundo
ano consecutivo, uma ferramenta de primeira linha para conhecer os habitos de uma faixa populacional, as
pessoas com mais de 55 anos, que inclui mais de 16 milhdes de pessoas.

Acesse os estudos:

Barémetro do consumo sénior

https://ageingnomics.fundacionmapfre.org/barometro/iv-barometro-del-consumidor-senior/

Mapa de Talento Sénior 2023

Em 31de outubro, apresentamos o Il Mapa de talento sénior, dedicado a comparar a realidade de emprego
de jovens com menos de 30 anos com a da populagdo sénior entre 55 e 70 anos. Com este novo relatoério, o

Centro de Pesquisa Ageingnomics pretende participar rigorosamente no debate publico sobre a situacao de
ambos os grupos na Espanha.

0 evento contou com a presenca de Anton Costas, presidente do Conselho Econdémico e Social; Elena Sanz, diretora
geral de Pessoas e Organizacao da MAPFRE; Ifigo Sagardoy e Tomas Pereda, presidente e diretor-geral adjunto
respectivamente, da Fundagao mashumano; e Juan Fernandez Palacios, diretor do Centro de Pesquisa Ageingnomics.

Também participaram os autores do relatorio: Iiaki Ortega, consultor do Centro de Pesquisa Ageingnomics,
Rafael Puyol, professor emérito da Universidade Complutense e presidente da Universidade Internacional de
La Rioja, e Alfonso Jiménez, professor e headhunter.

Acesse o estudo:

https://ageingnomics.fundacionmapfre.org/publicaciones/mapa-talento-senior/mapa-de-talento-senior-2023/
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Ranking dos territorios da economia sénior

Neste ano o Centro de Pesquisa apresentou a /I Classificacdo de territérios pela economia sénior 2022 na
Espanha e a | Classificacéo de Territérios Economia Sénior em Portugal 2022, iniciando assim a atividade em
Portugal.

Il Classificacdo de territérios pela economia sénior 2022 na Espanha
O recente aumento acentuado da populacdo idosa leva a uma série de recomendagdes de politicas para melhorar
a acessibilidade, a mobilidade, os cuidados, mas também a participacao na politica e no mercado de trabalho.

Este estudo nos permitiu, através da analise de 24 indicadores, realizar uma comparacao objetiva e segura,
com base em dados de diferentes fontes oficiais e com representatividade suficiente para conhecer a
realidade da economia sénior nas diferentes comunidades auténomas da Espanha que, como se sabe,
gerenciam grande parte das politicas publicas.

0 evento de apresentacao do relatério foi em julho em Malaga e contou com a participacao de Antonio
Huertas Mejias, presidente da Fundacion MAPFRE; Antonio Sanz Cabelo, ministro da Presidéncia, Interior,
Dialogo Social e Simplificagcdo Administrativa do Governo da Andaluzia e Francisco de la Torre Prados, prefeito
de Malaga.

A apresentacdo foi feita por Juan Fernandez Palacios, diretor do Centro de Pesquisa Ageingnomics, Ifiaki
Ortega Cachén, assessor do Centro de Pesquisa Ageingnomics e Clara Bazan Cea, diretora da area de Seguros
e Previdéncia Social da Fundacién MAPFRE.

I Classificagdo de Territorios Economia Sénior em Portugal 2022

O objetivo é entender a realidade da economia sénior nas diferentes regides de Portugal, proporcionando
as ferramentas necessarias para incentivar o debate sobre o desenvolvimento de politicas piblicas que
respondam as necessidades de uma populacdo cada vez mais ativa e com grande potencial econémico.

A classificacao analisa as principais regides portuguesas em seis dimensdes para determinar o grau de
«amigabilidade» que elas tém com os idosos. As dimensdes escolhidas incluem dados demograficos,
emprego, participacdo politica, pensées, espacos publicos e grau de independéncia.

A apresentacdo em Lisboa, no dia 4 de outubro, contou com a participacdo de Anténio Nogueira Leite,
presidente do Conselho de Administracao da Mapfre Seguros Gerais; Ana Sofia Antunes, secretaria de Estado
de Inclusao; Carlos Moedas, prefeito de Lisboa e Jose Manuel Inchausti, vice-presidente terceiro do Grupo
MAPFRE e CEO da MAPFRE Ibéria e Julio Domingo Souto, diretor-geral da Fundacion MAPFRE.

Acesse o estudo:

Classificacdo de territorios pela economia Sénior 2022 na Espanha
https://ageingnomics.fundacionmapfre.org/publicaciones/ranking-territorios/ranking-territorios-economia-

senior-2022/

Classificacdo de Territérios Economia Sénior em Portugal 2022
https://ageingnomics.fundacionmapfre.org/publicaciones/ranking-territorios/ranking-territorios-economia-senior-

portugal-2022/
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Monitor de empresas do mercado silver
Ferramenta imprescindivel para conhecer o nimero de empresas que entraram na economia sénior, com uma
oferta de bens e servicos adequada para o grupo.

O ato de apresentacao do Monitor de empresas da economia sénior, celebrado em abril, contou com a participacao
do presidente da CEOE, Antonio Garamendi, e o vice-presidente da Fundacion MAPFRE, Ignacio Baeza, com
representantes de institui¢des e organizacdes que apostam por este segmento em sua proposta de valor como
Helena Herrero, presidenta da HP Southern Europe; Gerardo Iracheta, presidente da Sigma Dos; Manuela Carrién,
referente Estatal dos Idosos da ONCE e Patricia Pérez Gonzalez, diretora-geral Corporativa de Atresmedia.

Acesse o estudo:

https://ageingnomics.fundacionmapfre.org/monitor-de-empresas

Seminario Académico 2023 sobre Sistemas de pensées

e Mecanismos de Solidariedade Intergeracional

0 seminario foi realizado no dia 20 de junho em Madrid. A quarta edi¢do contou com o discurso de Cristina Herrero,
presidenta da AIReF (Autoridade Independente de Responsabilidade Fiscal) e uma intervencao especial do Dr.
Pedro Guillén, diretor da Clinica CEMTRO de Madri, chefe do servico de Cirurgia Ortopédica e Traumatologia e
membro da Real Academia Nacional de Medicina. Também contou com a intervencdo de José Manuel Inchausti,
vice-presidente da MAPFRE, CEO de Iberia e curador da Fundacion MAPFRE.

Nesta ocasiao, o seminario procurou analisar e refletir sobre o desafio das pensdes e a solidariedade intergeracional
na sociedade espanhola. Os trabalhos selecionados, apresentados durante o seminario, sdo provenientes do
mundo académico e profissional, de centros de pesquisa de reconhecido prestigio. Para sua organizacdo, contamos
com a colaboracao da Universidade Carlos lll de Madri.

Abrimos a fase de inscricdo e o comité cientifico selecionou os seguintes:

* «0s principios fundamentais dos planos de pensao», apresentado por Félix Benito Osma, professor de
Direito comercial e Direito de Seguros. Universidade Carlos Il de Madri. Secretario-geral da SEAIDA.

* «A equidade atuarial intergeracional de antecipar a idade de aposentadoria no sistema de pensdes
espanhol», apresentado por Imaculada Dominguez Fabian, Universidade de Extremadura.

* «Hipoteca inversas e sustentabilidade financeira, apresentado por Mercé Claramunt», Observatério dos
Sistemas Europeus de Previdéncia Social Complementar, Universidade de Barcelona.
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* «A aposentadoria demorada, medida orientada ao envelhecimento ativo ou a sustentabilidade do
Sistema?», apresentado por Juan Antonio Maldonado Molina, professor de Direito do Trabalho e da
Seguranca Social, Universidade de Granada.

» «Novos produtos em face da grave dependéncia? Adaptando o que temos: o caso do plano de pensdo»,
apresentado por Joseba Ifaki de la Pefia, professor de Ciéncias Atuariais na Universidade do Pais Basco.

» «Reforma das pensdes publicas: sustentabilidade politica e financeira», apresentado por Javier Diaz-
Giménez, IESE Business School, e Julian Diaz-Saavedra, Universidade de Granada.

Acesse a apresentacao:
https://ageingnomics.fundacionmapfre.org/eventos/seminarios/sistemas-de-pensiones-y-mecanismos-de-solidaridad-

intergeneracional/

Apoio ao empreendedorismo

Programa TALES

Tales é um programa gratuito promovido pelo Centro Internacional Santander de Empreendedorismo e pelo
Centro de Pesquisa Ageingnomics, com a colaboragdo ativa da Universidade de Cantabria, Universidade de
Extremadura, Universidade de Granada, Universidade das Palmas de Gran Canaria e Universidade de Vigo.
Este projeto busca canalizar as preocupacgdes empresariais das pessoas com mais de 50 anos e oferecer
respostas ao desafio demografico. O programa conta com mais de cem alunos que, ao longo de doze
semanas, recebem treinamento nas principais técnicas de empreendedorismo agil, que devem aplicar a
ideias de negdcios experimentais selecionadas por eles mesmos. Além disso, participam de sessdes de
trabalho em grupo e se conectam com jovens mentores com experiéncia comprovada no langamento de
startups. O objetivo é criar uma comunidade de empreendedores séniores e conecta-la com ecossistemas de
empreendedorismo jovem para gerar oportunidades de colabragdo entre ambos.

+ Informacoes

https://www.cise.es/tales-emprendimiento-senior/

CICLOS DE CONFERENCIAS SOBRE ARTE

Nesta area, em 2023 demos continuidade a atividade que vem sendo desenvolvida regularmente desde
2021, através de ciclos de conferéncias e outros encontros. E um aspecto que no caso do KBr Barcelona
Photo Center representa uma das principais linhas de acdo de seu programa. Especificamente, ao longo

de 2023, realizamos um total de nove eventos no auditério do KBr: 2 ciclos de conferéncias/conversas,

6 eventos individuais, com convidados relacionados as exposicoes (curadores, especialistas, etc.) e uma
sessao de cinema-concerto, sobre a exposicao de Tina Modotti. Os ciclos programados foram: Preparados
para Certos Abismos, Catala-Rocha Aberto ao Pensamento e Repensar o Rosto (em colaboragao com o
Festival Audiovisual Panoramic). As outras convocagdes contaram com a participacao dos curadores e outros
especialistas das exposi¢cdes Anastasia Samoylova, llse Bing, A Catalunha de Jules Ainaud e Tina Modotti. No
total, realizamos 10 sessdes, nas quais participaram 14 convidados. Todas as sessdes foram transmitidas ao
vivo (streaming) e todas disponiveis no site.
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Ao longo de 2023, na area de Cultura desenvolvemos um ambicioso e exigente programa que, em linhas gerais
e principais ambitos de acdo da area, resultou em 18 exposicdes (artes plasticas e fotografia) em suas sedes

de Madri e Barcelona, enquanto outras 4 exposicdes de fotografia de producao prépria foram apresentadas

em outras instituicdes na Espanha e outros paises. No ambito da divulgacao e promocdo do conhecimento,
realizamos dez convocagdes para ciclos e/ou conferéncias; no campo educacional, realizamos mais de 380
atividades (para centros educacionais e familias). Além destas, ha outras importantes areas de acao, como a
atividade editorial (catalogos de exposicdes e outras publicagdes), a continuidade do prémio KBr Photo Award e
a atividade online, na qual damos preferéncia a incorporagdo de conteuddo relevante e a sua renovacao regular.

Tudo isso sera descrito em detalhes nas paginas a seguir, queremos destacar, nestas palavras introdutérias,
a exposicao Leonora Carrington. Revelacao, que pdde ser vista na sala de Madri entre fevereiro e maio, foi

a atividade mais destacada da area em 2023, por seu alto impacto na midia e ao profundo interesse que
despertou, como indica seu alto nimero de visitantes.

SALA RECOLETOS

Na area que ha anos é o eixo principal de nosso programa cultural - exposicdes de artes plasticas e fotografia
- 0ano de 2023 se desenvolveu de acordo com a estrutura geral de atividade definida para 2020: a unificacao
na sala de Madrid (Sala Recoletos) de exposicoes de artes plasticas e fotografia e a continuagao em Barcelona
de um programa dedicado exclusivamente a fotografia (KBr Fundacién MAPFRE).

No que diz respeito a Madri, a Sala Recoletos apresenta trés novas propostas. Como de costume, nas
temporadas de inverno e outono, houve coexisténcia de exposicdes de artes plasticas e fotografia, enquanto

o programa de verao ofereceu um programa fotografico duplo. O ano comecou (fevereiro a maio) com a oferta
Leonora Carrington. Revelacao e Facundo de Zuviria. Estampas portenhas. Conforme observado acima, a
exposicao dedicada ao artista anglo-mexicano foi excepcionalmente bem recebida pela midia e pelo puablico,
como demonstram os quase noventa mil visitantes que recebeu. A proposta de outono foi inovadora porque,
nesta ocasido, tratava-se de um convite triplo que abrangia escultura, fotografia e pintura: Medardo Rosso
Pioneiro da Escultura Moderna, Mathieu Pernot. Documento/Monumento e Os verdes de Sorolla. A participacao
da Fundacdo no programa oficial do centenario da morte de Joaquin Sorolla é o motivo desse programa triplo, no
gual foi justamente a exposicdo dedicada ao grande mestre valenciano que atraiu o maior nimero de visitantes.

A programacdo de verao foi mais uma vez dedicada inteiramente a fotografia, com a ampla retrospectiva do

americano Louis Stettner e a exposicao dedicada ao fotégrafo russo-americano e vencedor da primeira edicao
do KBr Photo Award: Anastasia Samoylova. Image Cities.
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Acima destas linhas: “Revelacao” de Leonora Carrington, uma das artistas
mais destacadas do surrealismo. Acima a direita: Joaquin Sorolla e Medardo
Rosso, uma época, duas luzes. Direita: a exibicao de Judith Joy Ross foi
apresentada no Fotomuseum de Haia e no Philadelphia Museum of Art.

Como vimos em anos anteriores, a coexisténcia no mesmo espaco das propostas de artes plasticas e
fotografia € um estimulo atraente para uma parte do publico que inicialmente se interessa apenas por uma
das duas disciplinas, mas que acaba visitando ambas as exposicdes pela oportunidade representada pela
coincidéncia espacial. Neste sentido, é com grande satisfacao que corroboramos que esta dinamica contribui,
como vimos com o reconhecimento e a presenca na midia, para o fortalecimento nossa imagem MAPFRE
como agente cultural.

As exposig0Oes realizadas na sala de Madri em 2023 tiveram
um total de 275.818 visitantes.

KBR BARCELONA PHOTO CENTER

Por sua vez, o centro de fotografia KBr Fundacion MAPFRE de Barcelona continuou em 2023 sua consolidacao
e projecao como centro de referéncia na dedicacao a fotografia artistica, tanto a escala nacional como
internacional. Nosso programa de exposi¢cdes deu continuidade aos critérios com os quais este projeto foi
concebido: trés exposicdes que apresentaram extensas antologias de grandes mestres ou autores atuais
consagrados (o critério principal da programacao fotografica Fundacion MAPRE) e, juntamente com cada
uma delas, exposi¢des menores dedicadas, respectivamente, a divulgar acervos fotograficos relevantes de
instituicdes catalds, apresentar nossa acervo fotografico e a expor uma selecao do trabalho realizado pelas
novas geracdes de criadores das principais escolas de Barcelona.

Sob este esquema, o KBr apresentou, entre fevereiro e maio, as exposicdes llse Bing e Anastasia Samoylova.
Image Cities; no verdo (junho a setembro), as exposicdes dedicadas a uma das mais importantes fotégrafas
do século XX, a italo-mexicana Tina Modotti e A Catalunha de Jules Ainaud, neste caso no programa de
difusdo de fundos fotograficos cataldes. O Gltimo trimestre do ano foi marcado por uma excepcional
retrospectiva de um dos autores classicos do século XX: William Eggleston O Mistério do Cotidiano, que mais
uma vez apresentou o projeto Flama, no qual anualmente apresentamos uma selecdo de alunos de destaque
das principais escolas de fotografia de Barcelona.
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Mais uma vez, o balanco anual da atividade em Barcelona é francamente positivo, com nimeros de visitantes
que confirmam que o KBr é um ponto de referéncia para o publico cataldo e nacional em seu conjunto
interessado em fotografia e que, como destacamos abaixo, seu programa é objeto de atencao das principais
instituicdes fotograficas da Europa, Estados Unidos e outros paises.

As exposigoes realizadas no KBr em 2023 tiveram
um total de 68.181 visitantes

CONTEUDOS ONLINE

A programacao, producao e desenvolvimento de exposicoes nas salas da Fundacao incluem, logicamente, uma
ampla cobertura de conteldo online. Neste sentido, foi dada continuidade a programacao digital que foi lancada
em 2021-2022: a geracao de contetido em torno de exposicdes especificamente concebidas para redes sociais,
como um primeiro passo em uma progressiva - e necessariamente lento - engajamento de publicos jovens.

Para a elaboragdo destes conteldos, contamos com a participacao de protagonistas de diferentes campos da
criagdo cultural (artistas plasticos, escritores, musicos, dancarinos, etc.) que ja possuem um amplo nimero de
seguidores nas redes e podem, portanto, gerar uma percepcao diferente e renovada de nossas atividades.

+ Informacodes

https://www.fundacionmapfre.org/arte-y-cultura/arte-en-digital/

Esquerda: exposicao de Tina Modotti, fotégrafa concentrada
no ser humano e em denunciar a desigualdade e a injustica.
Embaixo: a artista Orlan participa do ciclo Repensar o rosto,
em que ofereceu sua abordagem sobre a questao do rosto, eixo
tematico do ciclo e do festival Panoramic.
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EXPOSICOES EM OUTRAS SEDES NACIONAIS E INTERNACIONAIS

Juntamente com esta programacado de nossas salas em Madri e Barcelona, que representou a realizagao

de 13 exposices por ano (um ndmero equivalente ao de instituices museoldgicas de tamanho e recursos
muito superiores), um terceiro eixo da dedicacao da Fundagao as exposi¢des continuou sendo - como é

desde praticamente o inicio destas atividades nos anos noventa do século passado - compartilhar nossas
propostas com outras instituicées no resto da Espanha e no exterior. A maior parte desta atividade em 2023
correspondeu a exposicdes de fotografia, com duas exposicdes na Espanha e quatro no exterior. Na Espanha,
Bleda e Rosa (na ICO, Madri, entre junho e setembro) e Pérez Siquier, cujos acervos fazem parte das Colecione
da Fundacién MAPFRE, foram apresentadas no Centro Cultural Caixa Granada, entre setembro e novembro.
As producdes que foram compartilhadas com instituicées no exterior foram: Judith Joy Ross, apresentada
primeiro no Fotomuseum de Haia entre novembro de 2022 e marco de 2023 para depois viajar ao Philadelphia
Museum of Art, de abril a agosto; a mencionada exposicdo de Pérez Siquier, na sala Huis Marseille de
Amsterda de margo a junho. Outros acervos de nossa colecdo, o do americano Paul Strand, foi parte da
programacao da Fundacao Henri Cartier-Bresson (fevereiro-abril).

Em conjunto, estas exposigdes foram visitadas
por algo mais de 147.000 pessoas

COLECOES ARTISTICAS

Uma das novidades mais importantes deste ano foi a completa renovacao da se¢do dedicada as Cole¢des da
Fundacion MAPFRE em nosso site. A atualizagao, com um design mais simples e compreesivel, agora abrange
todas as mais de 2.500 obras de nosso acervo, composto por trabalhos em papel, gravuras, fotografia e pintura.
Esta nova versdo incorpora um potente motor de busca, comentarios sobre a maioria das obras e biografias de
seus autores. Dessa forma, avangamos na divulgacao de nossas colecdes para continuar oferecendo contetido
cultural de qualidade ao maior niumero de destinatarios possivel. Também mencionar que publicamos uma
edicao atualizada do catalogo de José Gutiérrez-Solana nas Colecione Fundacion MAPFRE.

+ Informacodes

https://www.fundacionmapfre.org/arte-y-cultura/colecciones/

Inauguracao da exposicao Mathieu Pernot.
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MUSEU DO SEGURO

0 Museu do Seguro de Madrid, exibe uma interessante colecdo de pecas originais relacionadas a histdria
da atividade de seguros desde o século XVIII até o final do século XX. Na colecao permanente do Museu,
o visitante pode encontrar 600 pecas, incluindo placas de empresas antigas que identificavam os prédios
segurados contra o risco de incéndio, decretos de seguros antigos, apdlices, placas, cartazes e folhetos
publicitarios.

Durante o passeio, sao encontradas curiosidades histéricas e casos relacionados a algumas das pegas
mais significativas, que servem como fio condutor para explicar a histéria do seguro e seu papel no
desenvolvimento da economia e da protecdo social.

0 museu oferece ao publico dois tipos de atividades: uma visita guiada para o plblico em geral e uma visita
dinamica para estudantes. As visitas sao exclusivas para grupos e somente com hora marcada.

Em 2023, mantivemos as visitas de capacidade reduzida para grupos relacionados ao setor de seguros,
financeiro ou de mediacdo de seguros. O Museu também oferece uma visita virtual pela sala e pecas
expostas.

Além disso, sob a direcao de Igor Paskual e sua iniciativa Espafarte, realizamos duas palestras na sala do
museu e diferentes reels que ligam o patriménio histérico com o contetido do préprio Museu do Seguro, que
obtiveram mais de cinquenta mil visualizagées, o que nos permitiu aproximar a cultura e o conhecimento do
seguro da sociedade.

+ Informacoes

https://segurosypensionesparatodos.fundacionmapfre.org/museo-del-seguro/

Acima: exposicao
de William
Eggleston.

Acima a direita:
Judith Joy Ross,
no Philadelphia
Museum of

Art Direita:
inauguracao

das exibicdes de
Leonora Carrington
e Facundo Zuviria
com a presenca de
S.AR.ainfanta
Dona Elena.
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Voluntariado

OV

APOBREZA 3 %:[Elllliﬁlmﬂ[ 10 gglul’-{l:lnuslﬂls 15 ':EETI[EI%g[J&RE Link
Slog sl e ~ para tabela
TApil —’V\/\. {=) ’ i de dados
v =

do programa

¥
-\le
—_— (HH ¢

LT

Acdes de voluntariado no Brasil e na Colémbia

Com o Programa de Voluntariado da Fundacién MAPFRE, buscamos acompanhar e facilitar a melhoria das
condicdes de vida daqueles que mais precisam, pessoas de grupos vulneraveis e em risco de exclusdo, com
a colaboracao de instituicdes sociais que precisam de nosso apoio, promovendo também atividades de
conscientizacao, educagdo ambiental e lazer saudavel para nossos voluntarios.

Os grupos aos quais nos dirigimos sao: criangas, adolescentes, idosos, mulheres e/ou garotas em risco de
exclusdo social, bem como pessoas doentes ou com algum tipo de deficiéncia.

O programa é desenvolvido em 24 paises em todo o mundo

ATIVIDADES

No mundo complexo e mutavel atual, promovemos intensamente o voluntariado corporativo diversificado,
com atividades variadas com as quais todos podem se identificar e que servem para canalizar a solidariedade
dos funcionarios das diferentes empresas que atualmente fazem parte de nosso programa. Para isso,
orientamos nossos voluntarios e todos aqueles que queiram ser, identificando necessidades reais e
conectando-os a melhor organizacao e atividade para eles.

Em 2023, a Enterprise e a Verisure Peru e Chile se juntaram ao nosso programa de voluntariado, somando-se

as empresas que ja faziam parte em anos anteriores: MAPFRE, Securitas Direct, Solunion e Eviden (Grupo
ATQS), atingindo 8 instituic6es aderidas a nosso programa de Voluntariado.
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Em 2023, realizamos 2.134 atividades de voluntariado em 24 paises diferentes, com a participacdo de mais
de 7.488 voluntarios unicos, dos quais 409 sdo pequenos voluntarios, criancas que estao gradualmente
incorporando a solidariedade em seu dia a dia

LINHAS DE ACAO

O Programa de Voluntariado esta dividido em seis grandes linhas de acao:

* Saude. Organizamos desde dias para a pratica de esportes até a arrecadacdo de artigos de higiene ou
vestuario para pessoas em risco de exclusao social.

* Nutricdo. Arrecadamos alimentos para pessoas em risco de exclusdo social e ajudamos instituicdes
sociais na manutencao de seus refeitorios, distribuindo kits de café da manha ou lanches.

» Educacdo. Através de atividades de reforco escolar e doagao de materiais, bem como atividades de
sensibilizacao e treinamento em valores solidarios.

* Meio Ambiente. Limpamos espacos naturais, parques, praias e colaboramos na reflorestacao de zonas
verdes e na manutencdo de parques, ao mesmo tempo em que conscientizamos e sensibilizamos sobre
comportamento responsavel com o meio ambiente.

* Ajuda em emergéncias. Trabalhamos em caso de desastres ou emergéncias humanitarias através da
coleta e entrega de produtos de primeira necessidade.

» Compartilhe Solidariedade. Aqui incluimos algumas atividades especificas que, por sua natureza, seriam
impossiveis de classificar nas categorias anteriores, como o nosso mercado solidario.

+ Informacoes

Site global
https://voluntariosfundacionmapfre.org

Video Voluntarios - Fundacion MAPFRE (Os voluntarios da Fundacién MAPFRE recebem mais do que d&o)
https://youtu.be/sa931IYugcE?si=AZ1mhxATBIIJuxNr

Video Voluntarios Fundacién MAPFRE (México)
https://youtu.be/DhGz510Yho0

Video Voluntarios Fundacion MAPFRE (Porto Rico)
https://www.linkedin.com/posts/dennis-gabriel-ordo%C3%B1ez-medina-34367189_fundaciaejnmapfre-
lapartequenostoca-ugcPost-7108195916154642432-0osk?utm_source=shareGutm_medium=member_desktop

Video Voluntarios - Fundacion MAPFRE (Espanha-Fundacién Tengo Hogar- Visita Parque de Bombeiros)
https://www.instagram.com/reel/Czqlzsyt2Z5/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBiNWFIZA==

https://x.com/tengo_hogar/status/1724791513849430114?s=20
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7130558749387202560
https://www.facebook.com/tengohogar/videos/374829215067118/
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Mapa de atividades
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ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
Prémios Sociais Fundacién MAPFRE 1 2 4 -
Prémios a Inovacao 1 2 12 -
KBr Photo Award 1 - 4 -
Rede Inova 1 7 - 83
Projetos e Ajudas Sociais 95 312 147.806 43.276
E;‘:]gsrcaixfzzs;;acm”ais ede 59 31.671 3.956.936 433.695
Inovacdo e promocao do Conhecimento 32 97 10.897 1.517.359
Exposicoes 26 29 492141 -
Outras acdes institucionais 8 14 2.300 43.007
TOTAL 224 32.134 4.610.100 2.037.420
EVENTOS BENEFICIARIOS PARTICIPA[;ﬁES

BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS

PRESENCIAIS DIGITAIS
Ajuda em emergéncias 65 952 - 346
Compartilhe solidariedade 78 2.095 - 646
Educacao 569 23.661 1.365 3.420
Meio ambiente 163 1.051 17 2.275
Nutricao 584 82.104 - 2.977
Saude 677 25.638 662 5.873

Treinamento voluntarios 22 - 273

Site e Relatério Voluntariado 8 - 4136
TOTAL 2.166 135.501 6.453 15.537

Atividade: cada uma das acoes realizadas pela Fundacién MAPFRE em cumprimento de seus objetivos fundacionais.
Evento: cada uma das partes diferentes e importantes que compdem uma atividade e/ou cada vez que uma atividade
recorrente é realizada.

Beneficiario: pessoa fisica ou juridica que de uma forma ou de outra é favarecida por uma atividade da Fundacién MAPFRE.
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Espanha

ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS

Projetos e Ajudas Sociais (*) 15 232 44955 43.276
E;igsrc?;atfzigggacm”ais e de 40 20.016 738.617 234.726
Inovagdo e promocao do Conhecimento 25 83 10.840 1.513.596
Exposicdes 22 23 362.053 -
Voluntariado (**) 21 918 71.803 215
TOTAL 123 21.272 1.228.268 1.791.813
(*) Inclui oFondo Social Europeo Plus
(**) Se miden lineas de actuacién
PROJETOS E AJUDAS SOCIAIS
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS

PRESENCIAIS DIGITAIS

PROGRAMA SOCIAL DE EMPREGO 174 17.238 43.276
Juntos somos capazes 162 16.108 1.657
Acessamos 9 1.070 28
APP para Deficiéncia. SOU CAPPAZ 1 - 41,590
Bolsas Universidade de Extremadura 1 59 -
Bolsas Universidade de Salamanca 1 1 1
SOLIDARIEDADE [este agrupamento nio existe em CRM] 54 27.694 -
SejaSolidario 23 4.413 -
SejaSolidario - Fundacao Tengo Lar 1 64 -
SejaSolidario - Vidas Cruzadas 2 202 -
SejaSolidario - Conte conosco 1 2101 -
Convocacao de Ajudas Sociais. SejaSolidario 26 20.733 -
Mercado Solidario 1 181 -
FUNDO SOCIAL EUROPEU PLUS 4 23 -
1% Convocacao +Rural 1 6 -
Grupo de trabalho com possiveis instituicées beneficiarias 1 17 -
Sessao informativa 1* Convocacgao +Rural 1 - -
Férum Desafios e oportunidades da Espanha rural 1 - -
TOTAL 232 44,955 43.276
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PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE CONSCIENTIZACAO

ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
PROGRAMAS EDUCACIONAIS 17.988 634.745 172.161
Em Acao Social 255 7.863 -
Material educacional online 255 7.863 -
Em Prevencdo e Seguranca no Transito 13.802 388.629 35.863
ﬁfi(zjr:n\iaeTos a pé para a escola, junto com a STOP 869 20.450 190
Planeta ODS 117 47923 28.454
Caravana de educagdo sobre seguranga no transito 525 11.209 -
Semana da Prevencdo de Incéndios 11.272 308.392 5.096
Seguranca no transito na empresa 19 655 2123
Em Promocao da Satde 1.816 214.533 59.492
Controle sua Rede 846 147.606 12.829
Aprendendo Juntos a Salvar Vidas 52 49167 29.319
Viver com Saide 916 17.760 17.289
Treinamento e-learning 2 - 55
Em Seguro e Previdéncia Social 1.733 17.509 18.166
FINEXIT. O escape room financeiro 984 4.550 13.950
PlayPension 681 21 4153
Seminarios bugaMAP 68 1.838 63
Em Cultura 382 6.21 58.640
?atrl]\ql;lc:z;i)es educacionais Barcelona (escolas e g7 1.080 )
Atividades educacionais Madri (escolas e familias) 295 5.131
Programas educacionais online 7.819
Conteddo online relacionados a exposicées - - 50.821
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ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
PROCRAMAS DE CONSCIENTIZAGAO 2.028 103,872 c2.65
Em Prevencdo e Seguranca no Transito 1.673 54.822 24.357
Blog Circule Seguro (site) 2 1 -
Semana Mundial de Seguranga no Transito (RS) 1 - -
Campanha Mundial Vitimas Acidentes de Transito 1 - -
Conferéncias e Congressos 12 1.660 744
Eventos especiais 22 3.567 -
ﬁggtﬂ;\r_;ll;s de conscientizagdo em conjunto com a 1.632 49.292 7077
Sistemas de Retencao Infantil 3 302 16.536
Em Promocao da Saude 306 47.320 26.585
Escolha Viver Melhor 257 20.009 14.576
Ciberland 7 18.335 -
A Maquina do Tempo 33 8.342 12.009
Redes Sociais Saude 6 - -
Jornadas de Saide 3 634 -
Em Seguro e Previdéncia Social 17 - 1.07
Seguros e Pensdes para Todos 2 - -
Global Money Week 2 - 1
Dia da Educacao Financeira 2 - 1
Cursos sobre Seguros e Previdéncia Social 5 - 11.069
Redes Sociais Seguro e Previdéncia Social 6 - -
Em Cultura 22 1.093 467
?;ti\éigdr?:s:, I<elt3cf;iclos, palestras, workshops com 13 465 467
Atividades auditério Recoletos 23 (ciclos,
conferéncias, etc.) 3 628 )
Centro de Pesquisa Ageingnomics 10 637 85
Guia para Rentabilizar Moradias e Guia de Estilo
Sénior 6 >00 i
Ciclos Ageingnomics 1 67 85
Site Centro de Pesquisa Ageingnomics 1 - -
Monitor de negécios econdmicos sénior 2 70 -
TOTAL 20.016 738.617 234.726
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PROGRAMAS DE INOVACAO E PROMOCAO DO CONHECIMENTO

ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
BOLSAS E AJUDAS 4 13 -
Ajudas para Pesquisa Ignacio H. de Larramendi em 1 7 i
Saude
Ajudas para Pesquisa Ignacio H. de Larramendi em
o . 2 5 -
Seguro e Previdéncia Social
Bolsa Fundacao Carolina Seguro e Previdéncia 1 1 i
Social
PUBLICACOES 46 10.319 1.505.575
Monografias 13 8 1.505.575
Download publicagdes Salde 1 - 96.075
Relatérios de Prevencdo e seguranga no transito
(emitidos em 2023) 8 8 37828
Relatdrios de Prevencdo e seguranca no transito ) ) 27682
(antes de 2023) ’
Download publicagées Seguro e Previdéncia Social 1 - 165.687
DOV\{FI|03C| p.ubllcagoes Centro de Pesquisa 1 ) 26157
Ageingnomics
Download publicagées outras publicagdes (CDOC) 1 - 742.469
Dicionario MAPFRE de Seguros 1 - 409.677
Catalogos de exposicdes 33 10.311 -
Catalogos Fotografia (Exposi¢des Madri) 3 1.941 -
Catalogos Belas Artes (Exposicoes Madri) 5 5.531 -
Catalogos Barcelona (Exposigées fotografia) 10 2.370 -
Catalogos Colecdes 15 469 -
CENTRO DE DOCUMENTACAO
[Em CRM, é uma Atividade, nio um Programa] 21 126 7.767
Resolucdo de duividas - Consultoria especializada 1 - 1.670
Assinantes do Boletim Informativo Mensal 1 - 5181
Visitantes tnicos do site 1 - -
Atendimento Sala de Leitura 1 18 -
Assinantes difusao de relatérios 1 - 882
Apresentacdes do Centro de Documentagao 16 108 34
CENTRO DI? PESQ!JISA AFEINGNOMICS 12 182 254
[Em CRM, é uma Area, ndo um Programa]
Classificacao Territérios pela Economia Sénior 5 157 m
Bardmetro do Consumidor Sénior 2 20 15
Mapa de Talento Sénior 2 80 -
Seminario Académico 1 55 128
Monitor de Negdcios da Economia Sénior 2023 2 70 -
TOTAL 83 10.840 1.513.596
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EXPOSICOES
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
fd)i\lllz:sr:EOES TEMPORARIAS SEDES FUNDACION 18 343.999 )
Sala Recoletos 10 275.818 -
Julio Gonzalez-Picasso 1 2.919 -
llse Bing 1 2.889 -
Leonora Carrington 1 89.481 -
Facundo de Zuviria 1 20.066 -
Louis Stettner 2 23.680 -
Prémio Kbr Anastasia Samoylova 1 21.530 -
Medardo Rosso 1 35.293 -
Os Verdes de Sorolla 1 58.485 -
Mathieu Pernot 1 21.475 -
Sala KBr 8 68.181 -
Flama22 1 1.397 -
Carrie Mae Weems 1 2163 -
Ilse Bing_Bcn 1 10.626 -
Prémio Kbr - Anastasia Samoylova 1 9.494 -
Tina Modotti Bcn 1 10.742 -
A Catalufia de Jules Ainaud 1 9.106 -
William Eggleston 1 15.233 -
Flama23 1 9.420 -
EXPOSICOES PERMANENTES SEDES FUNDACIGN 1 816 )
MAPFRE
Museu do Seguro 1 816
EXPOSICOES EM OUTRAS SEDES 4 17.238 -
Jorge Ribalta (Pamplona) 1 2.297 -
Bleda Y Rosa (Ico) 1 8.151 -
Goya-0Os Desastres (Estepona) 1 2.987 -
Pérez Siquier (Granada) 1 3.803 -
TOTAL 23 362.053 -
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VOLUNTARIADO
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
Compartilhe solidariedade 30 128 -
Educacao 250 9.900 183
Meio ambiente 13 21 -
Nutricao 403 54494 -
Saudde 222 7.260 32
TOTAL 918 71.803 215
Europa
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
Projetos e Ajudas Sociais 1 1 3.720 -
Ajudas extraordinarias COVID-19 - -
E;‘:Igsrc?;atiszi‘:;;adonais e de 4 517 57.757 6.849
Promocao de Inovacao e Conhecimento 2 3 57 5
Exposicoes 3 5 85.230 -
Voluntariado (¥) 20 61 1.302 -
TOTAL 40 597 148.066 6.854

(*) Medidas as linhas de agao
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ALEMANHA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 2.002 - - -
Die Arche 1 1.901 - - -
Berliner Tafel eV 1 101 - - -
T 5 s W w
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 23 2.619 393 80 -
INOVACAO E PROMOCAO DO 1 . 4 . }
CONHECIMENTO
Centro de Documentacdo - Apresentacao 1 ) 4 ) )
Verti Alemanha
EXPOSICOES 1 170 - - -
EXP. PEREZ SIQUIER (Frankfurt) 1 170 - - -
VOLUNTARIADO 8 140 - 357147 -
Educacao 1 35 - 8 -
Meio ambiente 1 1 - 27.006 -
Nutricao 2 2 - 330.028 -
Saude 4 102 - 105 -
FRANCA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
EXPOSICOES 1 25.619 - - -
EXP. PAUL STRAND HCB 1 25.619 - - -
ITALIA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 324 - - -
Portofranco Milano 1 193 - - -
Passo Dopo Passo. Meglio dopo Insieme (MDI) 1 131 - - -
VOLUNTARIADO 8 12 - 188 -
Compartilhe Solidariedade 1 1 - 1 -
Educacao 4 7 - 78 -
Meio ambiente 1 1 - 7 -
Saude 2 3 - 102 -
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MALTA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 162 - - -
Jesuit Refugee Service Malta 1 121 - - -
Caritas Malta 1 41 - - -
Egﬁgg’éxﬁsziggg“'o"’“s DE 197 3.280 2.761 - -
Controle Sua Rede 178 1172 2.761 80 -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 19 2108 - - -
VOLUNTARIADO 15 582 - 78 -
Ajuda em emergéncias 1 1 - 2 -
Compartilhe Solidariedade 4 26 - 21 -
Meio ambiente 2 2 - 23 -
Nutricao 1 240 - 8 -
Saude 7 313 - 24 -
PAISES BAIXO0S
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
EXPOSICOES 3 59.441 - - -
EXP. ].). ROSS (Haia) 1 15.953 - - -
EXP. TINA MODOTTI (Amsterda) 1 27.000 - - -
EXP. PEREZ SIQUIER (Amsterda) 1 16.448 - - -
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PORTUGAL
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 3 705 - - -
Centro Social Musgueira 1 421 - - -
Associacdo Academia Johnson Semedo 1 208 - - -
Novo Futuro 1 76 - - -
Egﬂgg’éxﬁiﬁggg“m"“s E DE 4 4.870 3.695 30.000  218.862
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 3 4,870 3.695 30.000 197.024
ot s adal viimas e 1 : : - ne
INOVACAO E PROMOCAO DO 2 57 1 } }
CONHECIMENTO
Classificacdo de territérios pela economia 1 57 ) ) )
Sénior
Centro de Documentacao - Apresentacdo 1 ) 1 ) _
Autoridade de Supervisdo Seguros
VOLUNTARIADO 19 558 - 125 -
Compartilhe solidariedade 2 3 - 2 -
Educacao 10 153 - 1 -
Meio ambiente 1 1 - 4 -
Saude 6 401 - 78 -
TURQUIA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 3 2827 - - -
TEV Turkish Education Foundation 1 76 - - -
Darussafaka 1 451 - - -
Fundo de ajuda humanitaria 1 2300 - - -
B CIJEATINAIS £ i - -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 292 44.688 - - -
VOLUNTARIADO 1 10 - 536 -
Ajuda em emergéncias 3 3 - 79 -
Educacao 5 4 - 226 -
Saude 3 3 - 231 -
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Estados Unidos e Porto Rico

ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
Projetos e Ajudas Sociais 10 10 8.158 -

Ajudas extraordinarias COVID-19 -
Programas Educacionais e de Conscientizacao 2 872 59.133 10.953

Promocao de Inovacao e Conhecimento -

Exposicdes 1 1 44.858 -
Voluntariado (*) 10 213 6.31 750
TOTAL 23 1.096 118.460 11.703

(*) Medidas as linhas de acao

ESTADOS UNIDOS
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 8 8.075 - - -
Best Buddies Massachussets 1 177 - - -
Academy of the Pacific Rim charter public
school ! 246 i i i
Bottom Line 1 2146 - - -
Fundacdo Real Madrid Escola socioesportiva 1 30 ) ) )
(Webster)
Fundacao Real Madrid Escola socioesportiva
(Lawrence) ! n2 ) ) )
One Goal 1 1.601 - - -
United Way of Webster and Dudley 1 3199 - - -
Worcester Community Action Council 1 264 - - -
Egﬂgg’émﬁgﬁggg’“m"“s EDE 308 38.425 10.913 69.065 75
Seminarios bugaMAP 6 116
Prevencao de lesdes infantis 269 35.752 10.784 69.065 75
Safety Quest 33 2.557 129 - -
EXPOSICOES 1 44.858 - - -
EXP. ).J. ROSS (Philadelphia) 1 44.858
VOLUNTARIADO 79 2.281 733 1.838.715 33
Ajuda em emergéncias 3 3 - 275 -
Educacdo 28 227 103 7379 5
Meio ambiente 2 1 - - -
Nutricao 9 718 - 48.543 -
Saude 37 1.332 630 1.782.518 28
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PORTO RICO
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 83 - - -
Lar de Meninas Cupey 1 57 - - -
Politécnico Teresiano. Lar Teresa Toda (Loiza) 1 26 - - -
PROGRANAS EDICACIONAIS E DE s64 20.708 a0 e
Controle sua rede 57 7130 - - -
Ego:raé:s?;/oel de educacao sobre seguranga 505 13.566 40 ) )
R S e comunicacdo de mobilidade segura 1 - - - 95.965
Seminarios bugaMAP 1 12
VOLUNTARIADO 134 4.030 17 24.664 1
Compartilhe solidariedade 3 1 - 9.501 -
Educacao 26 1.599 - 15 -
Meio ambiente il 26 17 1.008 1
Nutricao 14 4 - 9 -
Saude 80 1.993 - 14131 -

A versdo em portugués é uma tradugao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 85



RELATORIO ANUAL 2023 4 Fundacién Mapfre em niimeros HFOEQOO®  Fundacion MAPFRE

América Latina

ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS
PRESENCIAIS DIGITAIS
Projetos e Ajudas Sociais 57 57 88.855 -
Ajudas extraordinarias COVID-19 6 8 5.443 -
Programas Educacionais e de Conscientizagao 13 10.266 3.101.429 181.167
Promocao de Inovacao e Conhecimento [ M - 3.758
Exposicdes -
Voluntariado (¥) 75 944 56.085 1.079
TOTAL 156 11.286 3.251.812 186.004
(*) Medidas as linhas de acao
ARGENTINA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 3 25.261 - - -
Aldeias infantis SOS - Um Meio Familiar
. 1 55 - - -
para cada Crianga
Centro Comunitario Jesus Maria - Workshops 1 25.001 ) ) )
de Capacitacdo e Atividades '
Mensageiros da Paz - Apoio Nutricional, de
B < 1 205 - - -
Saude e Educacao
PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE
CONSCIENTIZACAO 414 34102 661 - -
Campanha de prevencdo de incéndios 243 21.701 661 - -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 17 12.401 - - -
VOLUNTARIADO 39 3.685 - 24.247 -
Compartilhe Solidariedade 3 1152 - 17 -
Educacao 7 813 - 13 -
Meio ambiente 4 104 - 24103 -
Nutricao 9 937 - 81 -
Saude 16 679 - 33 -
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BRASIL
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS n 17.466 - - -
Acao Comunitaria do Brasil Sdo Paulo 1 1.997 - - -
Amigos do bem 1 4401 - - -
Filhas de Santa Maria da Providéncia 1 27N - - -
Fundagdo Real Madrid Escola socioesportiva
Sao Paulo ! 296 i i i
Instituto Crescer 1 161 - - -
Liga das Senhoras Catélicas de Sao Paulo 1 901 - - -
Movimento Pré-crianga 1 2.001 - - -
Nutrir. Assoc. Combate a Desnutricao 1 241 - - -
Projeto Julita 1 4.038 - - -
Caritas Brasileira - Agdo Social Diocesana de
Patos ! 201 i i i
Centro de Formagdo Educacional 1 488 ) ) )
Comunitaria- CEFEC
Egﬁggémxlsi:gggmlomls E DE 8n 2.270.068 53.152 412.031  1132.925
Ciberland 3 14.804 - - -
Viver com Saude 4 2.019.276 9.561 - -
Seguros e Pensdes para Todos 1 10.299
Global Money Week 1 21.613
Dicionario MAPFRE de Seguros 1 31.563 - -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 3 13.700 - 408.000 219.013
ateac:ucagéo sobre segurnaga no transito é 797 222.288 12.028 4.031 )
s 422t 1 - -
AR £ prouoAO 00 ; N
Inovacao em mobilidade 4 - 3.548 - -
VOLUNTARIADO 214 27.872 907 38.871 39.929
Ajuda em emergéncias 14 50 - 1.805 -
Compartilhe Solidariedade 3 202 - 16.034 -
Educacao 80 2.663 907 7.676 39.929
Meio ambiente 12 77 - 3.452 -
Nutricao 50 20.530 - 9.682 -
Saude 55 4.350 - 222 -
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CHILE
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 377 - - -
Fundacdo Barnechea 1 36 - - -
Nossos Filhos - Ginastica Recreativa Terapéutica 1 341 - - -
Egﬁggémﬁsiﬁgggmmmms E DE 133 16.704 909 3.953 -
Seminarios bugaMAP 1 18
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 132 16.686 909 3.953 -
VOLUNTARIADO 68 4135 - 160 -
Ajuda em Emergéncias 1 1 - 2 -
Compartilhe Solidariedade 3 3 - 10 -
Educacao 33 3.504 - 35 -
Meio ambiente 8 259 - 39 -
Nutricdo 14 198 - 38 -
Salde 9 170 - 36 -
COLOMBIA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 6 2172 - - -
Para a roda de pao e canela 1 426 - - -
Casa da Mae e o Menino 1 101 - - -
Fundagdo Fana - Apadrinhamento de Cinco 1 177 ) ) )
Criangas Abandonadas (Bogota)
Fundacao Juan Felipe Escobar - Centro 1 1.081 ) ) )
Médico (Cartagena)
Lares Bambi. Fund. Ajuda a Infancia - At. 1 146 ) ) )

Integral de criancas abandonadas
Fundacdo TDHI. Reforgo escolar e
treinamento em valores contra a evasdo 1 241 - - -
escolar em San José de Clcuta

PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE

CONSCIENTIZACAO 3.081 169.522 2.032 - 21.088
Controle sua Rede 427 14.237 790

tArépr:;cti;a da educacao sobre seguranca no 2,654 155.285 1242 i 21,088
VOLUNTARIADO 52 2.435 92 2.407 1
Compartilhe solidariedade 1 1 - 131 -
Educacdo 27 735 92 223 1
Meio ambiente 2 2 - 1.837 -
Nutricao 2 680 - 21 -
Saide 20 1.017 - 195 -
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COSTA RICA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 1 1.161 - - -
Associagao para jovens com cancer (Projeto
. 1 1161 - - -
Daniel)
INOVACAO E PROMOCAO DO 2 ) 80 ) )
CONHECIMENTO
Apresentagées Centro de Documentagdo 2 80 - -
VOLUNTARIADO 1 684 - 43 -
Meio ambiente 2 2 - 29 -
Saude 9 682 - 14 -
EQUADOR
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 1 38 - - -
Fundacdo Sor Domiga Bocca 1 38 - - -
PROGRAMAS EDUCACIONAIS E DE
CONSCIENTIZACAO 166 13.540 369 - -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 15 4.305 - - -
Campanha de prevencao de incéndios 151 15.235 369 - -
INOVACAO E PROMOCAO DO 1 ) a2 34 i
CONHECIMENTO
Apresentacao Centro de Documentacao ao ] 42 ) )
Instituto de Seguros e Bancos
VOLUNTARIADO 14 197 - 34 -
Ajuda em Emergéncias 3 42 - 6 -
Compartilhe solidariedade 2 77 - 2 -
Educacao 1 n - 1 -
Nutricdo 7 57 - 24 -
Saude 1 10 - 1 -
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EL SALVADOR
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 882 - - -
Fundacdo Cinde - Atencao Educacional
Integral (Soyapango) ! 398 i ) i
Fundacao Real Madrid Escola socioesportiva 1 484 - - -
CoVID-19 1 7 - - -
El Salvador - Ajuda extraordinaria COVID19 1 7 - - -
e e n ow -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 24 2.160 - -
VOLUNTARIADO 8 109 - 151 -
Compartilhe solidariedade 2 1 - 64 -
Educacao 2 66 - 4 -
Meio ambiente 2 2 - 80 -
Saude 2 40 - 3 -
GUATEMALA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 1.769 - - -
Futuro Vivo 1 208 - - -
Manabi 1 1.561 - - -
covib-19 1 4.971 - - -
Guatemala - Ajuda extraordinaria COVID19 1 4.971 - - -
A N
Campanha de prevencao de incéndios 50 18.579 368 - -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 35 710 - - -
VOLUNTARIADO 29 2.940 - 81 -
Compartilhe solidariedade 2 190 - 2 -
Educacao 7 960 - 14 -
Meio ambiente 1 100 - 17 -
Nutricdo 8 781 - 20 -
Saude n 909 - 28 -
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HONDURAS
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 746 - - -
Casa Alianca 1 712 - - -
Aldeias Infantis SOS - Comunidade Juvenil 1 34 - - -
covib-19 1 207 - - -
Honduras - Ajuda extraordinaria COVID19 1 207 - -
VOLUNTARIADO 28 887 - 257 -
Educacao 4 219 - 55 -
Meio ambiente 6 129 - 85 -
Nutricao 3 74 - 86 -
Saude 15 465 - 31 -
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MEXICO
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 4 13.611 - - -
Campedes da vida Nariz Vermelho 1 516 - - -
Casa da Amizade Criangas com Cancer- 1 532 ) ) )
Fortalecimento do Programa Educa
Comunidade MAPFRE - UP 1 12.238 - - -
Fundagdo CMR - Refeitdrio de Santa Maria 1 325 ) ) )
(México DF)
E%%Gc%ﬁ';é‘liﬁg:"z%&g”“s 1.641 191.677 78.957 - 950.646
Viver com Saude 388 44.561 2.831 - 7.662
FINEXIT. O escape room financeiro 320 2162 8.085
MIDE: sala "Prevencao, patriménio e risco" 1 99.167
Semana Nacional da Educacao Financeira 2 1.409 1 266
Global Money Week 2 1 55
Seguros e Pensdes para Todos 1 25.386
Seminarios bugaMAP 8 248
E;r:;/iiza de educacdo sobre seguranga no 879 33.472 501 ) 115.509
Campanha de prevencdo de incéndios 37 10.099 485 - -
\,\IIIIIAE)T:r;QgEresso Internacional OBA - Fundacion ] 55g 67.053 ) )
R S e comunicacdo de mobilidade segura 2 - - - 801.768
INOVAGAO E PROMOCAO ] ] 25 ] ]
DO CONHECIMENTO
Centro de Documentacao - Apresentagdo do
Centro de Documentacdo ! ) 25 ) i
VOLUNTARIADO 260 3.352 80 1173 6
Ajuda em Emergéncias 33 127 - 38 -
Compartilhe solidariedade M 197 - 77 -
Educagao 21 348 80 63 6
Meio ambiente 79 154 - 525 -
Nutricao 29 702 - m -
Saude 87 1.824 - 359 -
NICARAGUA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS  AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 632 - - -
Fundagdo NPH 1 286 - - -
Luceros del Amanecer 1 346 - - -
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PANAMA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 4 7.378 - - -
Associacdo Pré Crianca Panamenha 1 7.001 - - -
Cidade da Crianca - Projeto Educacional de
Frequéncia Regular as Aulas ! 80 ) i )
Fundacgao Real Madrid Escola socioesportiva 1 206 - - -
Vozes Vitais 1 91 - - -
Egﬁggm_ﬁgﬁgggmloums E DE 432 128.271 368 - -
Mulheres pelo Coracao 1 100.406
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 40 2.674 - - -
Frota rodoviaria 349 6.710 - - -
Campanha de prevencao de incéndios 42 18.481 368 - -
VOLUNTARIADO 12 303 - 696 -
Compartilhe solidariedade 1 - - 24 -
Educacao 3 196 - 119 -
Meio ambiente 1 1 - 52 -
Sadde 7 106 - 501 -
PARAGUAI
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 364 - - -
Asoleu: Apoio escolar a criangas com cancer 1 201 - - -
Fundacgao Real Madrid Escola socioesportiva 1 163 - - -
Egﬁgmmag:gggmomls E DE 57 47.469 3.429 - -
tAr;:;t;;a da educacao sobre seguranca no 5c 47436 3.429 ) )
Seminarios bugaMAP 2 33
VOLUNTARIADO 14 892 - 130 -
Educacao 1 1 - 9 -
Saude 13 891 - 121 -

A versao em portugués é uma tradugao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 93



A versao em portugués é uma tradugao do original em espanhol apenas para fins informativos. Em caso de discrepancia, prevalecera a versao em espanhol. 94

RELATORIO ANUAL 2023 4 Fundacién Mapfre em niimeros OBEQOO
PERU
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 7 3.730 - - -
Associacao Novo Futuro - "Aproximacao 1 1.265 ) ) )
através do Treinamento de Instrutores"
CESAL 1 921 - - -
Espro 1 55 - - -
Fundacion Real Madri Escola socioesportiva 1 201 - - -
Mensageiros da Paz 1 194 - - -
Missées Huascaran 1 953 - - -
Fundagdo Kusimayo 1 141 - - -
covip-19 1 51 - - -
Peru - Ajuda extraordinaria COVID19 1 51 - - -
Egﬂgg:mﬁsiﬁg%mloums EDE 845 107.514 39.642 - 139.841
Controle sua rede 248 11.785 14.461 - 115.021
Escolha viver melhor 25 25.900 - - -
Campanha de prevencao de incéndios 300 6.016 - - -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 270 63.770 25181 - 24.820
Seminarios bugaMAP 2 43 - - -
INOVACAO E PROMOCAO DO 3 i 63 i )
CONHECIMENTO
Centro de Documentacdo - Apresentacdo do
Centro de Documentagdo 3 63
VOLUNTARIADO 48 3.542 - 17.01 -
Ajuda em Emergéncias 3 109 - 12 -
Educacdo M 1.390 - 153 -
Meio ambiente 7 7 - 15.638 -
Nutricao 6 331 - 49 -
Saude 21 1.705 - 1159 -
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REPUBLICA DOMINICANA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 1.030 - - -
Associagdo Sendera Novos Caminhos -
Farmacia Popular ! 173 i ) i
Fundagdo Real Madrid Escola socioesportiva 1 444 - - -
NPH - Plano Nutricional para criangas 6rfas e
abandonadas i 413 i i i
covibD-19 1 6 - - -
R. Dominicana - Ajuda extraordinaria 1 6 _ ) )
COVID19
:gﬂgg:x_ﬁgig%mlomls EDE 2.440 75.833 220 - -
Controle sua Rede 2157 59.847 155 - -
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 282 15.958 65 - -
Seminarios bugaMAP 1 28 - - -
VOLUNTARIADO 22 274 - 297 -
Educacao 10 15 - 70 -
Meio ambiente 1 1 - 23 -
Nutricao 3 1 - 123 -
Saude 8 257 - 81 -
URUGUAI
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 420 - - -
Fundacao Os Rosais 1 234 - - -
Associagao Cultural e Técnica - Uma Opgao
para os Jovens de Casvalle ! 186 i ) i
covib-19 3 201 - - -
Uruguai - Ajuda extraordinaria COVID19 3 201 - - -
Egﬂgg:mﬁgﬁgggmloums EDE 137 19.280 1.060 63.000 2.268
Mobilidade segura, saudavel e sustentavel 29 2.500 678 63.000 2.268
Campanha de prevencdo de incéndios 108 16.780 382 - -
VOLUNTARIADO 26 696 - M -
Ajuda em Emergéncias 2 240 - 2 -
Compartilhe Solidariedade 4 22 - 2 -
Educacao 12 88 - 22 -
Meio ambiente 1 1 - 5 -
Nutricao 5 300 - 8 -
Saude 2 45 - 2 -
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VENEZUELA
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS ~ AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 4 11.818 - - -
Camuri Grande 1 262 - - -
Damas Salesianas 1 990 - - -
Fundagdo M? Luisa do Casar 1 1.351 - - -
Suplemento alimentar - Superbiscoito 1 9.215 - - -
VOLUNTARIADO 99 4.082 - 4.295 -
Ajuda em emergéncias 2 376 - 5 -
Compartilhe Solidariedade 6 91 - 156 -
Educacao 25 727 - 450 -
Meio ambiente 7 159 - 1.260 -
Nutricdo 19 1.648 - 35 -
Saude 40 1.081 - 2.389 -
A | |
Sld
FILIPINAS
ATIVIDADES EVENTOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS AUDIENCIA AUDIENCIA
PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
AJUDAS SOCIAIS 2 2118 - - -
Eugenia Ravasco day care center 1 2.001 - - -
Kalipay 1 17 - - -
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Informagdes Econamicas

Em 2023, a receita da FUNDACION MAPFRE foi de 71,8 milhdes de euros, um
aumento de 2,1 % em relag&o ao ano anterior. 0 aumento da receita acima é
justificado por um aumento de outras receitas de ativos e receitas de atividades
e doag0es, em linha com o maior investimento em atividades fundacionais e
outras despesas.

RENDA

Dados em milhdes de euros

80,0 M Real 31/12/2022
M Ppto. 31/12/2023 703 9, 718

M Real 31/12/2023
62,0 62,0 62,0

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
79
10,0 68 o9
mEEN
0 L
Dividendos da Carteira Outras Rendas do Rendimentos de atividades Ingressos totais
da MAPFRE patriménio e doacbes

As quantias usadas na realizacdo de atividades fundacionais e outras despesas, incluindo as de
administracao, alcancaram o valor de 51,4 milhdes de euros, o que representa um aumento de 2,8 % em
relacdo ao ano anterior.

ATIVIDADES E DESPESAS

Dados em milhdes de euros

60,0
51,4
50,0 51,3
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0
Real 31/12/2022 Ppto. Real 31/12/2023
31/12/2023
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Esses valores foram destinados principalmente para Acdo social (29 %), Cultura (25,8 %), Prevencao e
Seguranga no Transito (17,4 %), Promocao da Satde (11,2 %), Seguro e Previdéncia Social (5,2 %), Centro de
Pesquisa Ageingnomics (3,5 %) e Escritdrio Técnico de Gerenciamento FSE+ (7,9 %).

APLICACAO DE FUNDOS

POR AREA DE ATIVIDADE REAL
31-12-2023

7,9 %

g

29,0 %
5,2% '
1,2%
17,4 % \ / 25,8%
M Acao social M Seguro e Previdéncia social
M Cultura Ageingnomics

M Prevencdo e seguranca viaria
M Promogao da Saude

M Escritério técnico gestao (FSE+)

0 superavit positivo para o exercicio 2023 é de 20,4
milhdes de euros.

EXCEDENTES

Dados em milhées de euros

22,0

20,3 204

20,0

18,9
18,0
16,0

14,0

10,0
8,0
6,0
4,0

2,0

Real 31/12/2022 Real

31/12/2023

Ppto.
31/12/2023

0 orcamento aprovado pelo Conselho para 2024 sera destinado para Acao Social (30,1 %), Cultura (28 %),
Prevencao e Seguranca no Transito (19,5 %), Promocao da Satde (11,7 %), Seguros e Previdéncia Social (5,8
%), Centro de Pesquisa Ageingnomics (3,7 %) e Escritério Técnico de Gerenciamento FSE+ (1,2 %).

APLICACAO DE FUNDOS POR AREA DE ATIVIDADE ORCAMENTO 2024

Presupuesto 2024
1,2%

5,8 % |

30,1%
M,7%

19,5 k. / 28,0 %

M Acao social
M Cultura
M Prevencdo e seguranca viaria

M Seguro e Previdéncia social
Ageingnomics

M Escritério técnico gestdo (FSE+)

M Promogao da Saude
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Em 31de dezembro de 2023, os ativos da Fundacién totalizavam 2.860,7 milhdes de euros.

Em 2023, as despesas por linhas de acdo foram destinadas a Projetos e Ajudas Sociais (34,7 %),
Programas Educacionais e de Conscientizacao (35,5 %), Exposicoes (17,5 %), Inovacao e Promocao do
Conhecimento (8,8 %), Voluntariado (1,1 %) e Prémios (2,4 %).

DESPESAS POR ATIVIDADE
31-12-2023

11%

8,8 %"

34,7%
M Projetos e ajudas sociais
17,5 % o o
B Programas educacionais e de conscientizagao
M Exposicoes
M Inovacao e promocao do conhecimento
W Voluntariado

Prémios

35,5%
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BALANCO PATRIMONIAL
MILHOES DE EUROS
ATIVO 31/12/2022 31/12/2023
ATIVOS NAO CIRCULANTES 2.881,7 2.879,9
Ativos fixos intangiveis 01 0,4
Bens do Patriménio Histérico 19,6 19,9
Ativos fixos materiais 67,7 66,5
Investimentos Imobilidrios 195,8 194,5
Investimentos em empresas do grupo e associadas em longo prazo 2.597,5 2.597,5
Investimentos financeiros em longo prazo 1,0 11
ATIVO CIRCULANTES 18,7 17,7
Devedores comerciais e outras contas a cobrar 0,2 4,5
Investimentos financeiros em curto prazo 0,1 0,2
Periodificagdes em curto prazo 01 0,2
Dinheiro e outros ativos liquidos equivalentes 01 0,2
TOTAL ATIVO 2.900,4 2.897,6
MILHOES DE EUROS

PASSIVO 31/12/2022 31/12/2023
PATRIMONIO 2.840,1 2.860,7
Orcamento fundacional 2.630,5 2.630,5
Reservas e outros 183,3 203,6
Superavit do ano fiscal 20,3 20,4
Subsidios, doagdes e legados recebidos 6,0 6,2
PASSIVO NAO CIRCULANTE 36,3 2,8
Provisées em longo prazo 0,6 0,6
Dividas em longo prazo 2,0 2,2
Dividas com empresas e entidades do grupo e assoc. em |/p 33,7 0,0
PASSIVO CIRCULANTE 24,0 341
Provisées em curto prazo 1,0 11
Beneficiarios credores 2,3 6,3
Dividas com empresas e entidades do grupo e assoc. em ¢/p 17,2 23,8
Credores comerciais e outras contas a pagar 3,5 2,9
TOTAL PASSIVO 2.900,4 2.897,6
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CONTA DE RESULTADOS
MILHGES DE EUROS
DEMONSTRACGAO DE RESULTADOS 31/12/2022 31/12/2023
Renda da entidade pela prdpria atividade. 1,2 1,9
Ajuda monetaria e outros. -121 -13,5
Outras rendas de exploracao 6,8 7,5
Despesas de pessoal -8,9 -8,7
Outras despesas de exploragao -23,5 -23,4
Amortizacdo de ativos fixos -4,2 -4,3
Subsidios levados a resultado 0,3 0,0
Imparidade e resultados de alienagées de ativos fixos -0,1 0,0
SUPERAVIT DA ATIVIDADE -40,5 -40,5
Renda financeira 62,0 62,4
Despesas financeiras -1,1 -1,4
Variacdo no valor justo dos instrumentos financeiros -01 -0,1
DIFERENGAS DE CAMBIO 60,8 60,9
SUPERAVIT DO ANO FISCAL 20,3 20,4

LIQUIDACAO ORCAMENTARIA 2022

MILHOES DE EUROS

31/12/2023
CONCEPTOS ORCAMENTO REAL
Rendas do patriménio 68,9 69,9
Rendimentos de atividades e doagGes 1,3 1,9
Receitas financeiras e outras. 51,3 51,4
Superavit 18,9 20,4
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Este ano nos despedimos de Ignacio
Baeza, como vice-presidente primeiro
de nosso Gonselho de Administragéo

e presidente do Comité de Diregéo,
devido a sua aposentadoria em 31de
dezembro de 2023 de todos seus cargos
executivos no grupo MAPFRE, apds uma
carreira de sucesso na qual contribuiu com
sua experiéncia, entusiasmo e compromisso
social com a Fundacion MAPFRE. Agradecemos

a ele por sua importante dedicagao e lideranga,
ao mesmo tempo pela determinag&o em varios
projetos ao longo dos cinco anos em que ocupou
estas importantes responsabilidades em nossa
instituig&o. Ignacio continuara vinculado ao
Conselho de Administrag&o da Fundacion MAPFRE
como membro, enquanto continuara ocupando

a presidéncia da Fundacion MAPFRE Canarias,
portanto, continuaremos contando com sua
egnorme experiéncia, que certamente continuara
sendo muito importante para ajudar a cumprir 0s
objetivos e metas de ambas as instituigdes.

Queremos também expressar nossos mais
sinceros agradecimentos a todos 0s museus,
instituicbes e pessoas que, ao longo de 2023, nos
forneceram o empreéstimo de obras de arte de sua
propriedade ou que fazem parte de seu patrimonio.

Gragas a generosidade, dedicagéo e rigor de qguem
colaborou nos nossos projetos nas mais diversas
areas, que juntamente com o0 nosso esforgo

e profissionalismo tornaram possiveis as
conquistas aqui descritas.
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Canarias

Introdugdo

Os ultimos anos foram caracterizados por uma sucessao de acontecimentos e crises globais que, sem davida,
deram origem a um novo paradigma social. Em 2022, a Fundacién MAPFRE Canarias esta analisando mais
profundamente os mecanismos necessarios para enfrentar os desafios impostos por esse novo contexto. Foi um
ano de reflexao, de repensar e redesenhar nossas agdes para garantir que todas nossas iniciativas oferecam uma
resposta real as necessidades atuais daqueles que sao os verdadeiros protagonistas de nosso trabalho diario: as
pessoas. Em 2023, o ano da implementacdo e do lancamento de muitas dessas novidades.

Um ano que comegamos com grande entusiasmo com a inauguracao da escultura A pulso do artista canario Daniel
Pérez que, desde janeiro, esta no hall do Hospital Universitario de Gran Canaria Doctor Negrin como um simbolo

de nosso reconhecimento e profunda gratidao a todos os profissionais de satde por seu trabalho e esforco,
especialmente durante a crise de salde, e como um lembrete permanente para a sociedade como um todo de que,
permanecendo unidos, podemos superar qualquer adversidade. O evento contou com a presenca da diretora de
Projetos Sociais da Fundacién MAPFRE, Elena de Borbén, que acompanhou nosso presidente, Ignacio Baeza, durante
ainauguracado da escultura e o evento posterior de entrega de prémios e apresentagao de nossas convocagdes de
projetos, realizado na sede institucional da Fundacion MAPFRE Canarias nas Palmas de Gran Canaria.

Nunca é facil resumir um ano inteiro de projetos, muito trabalho e esfor¢o em poucas linhas, mas se tivéssemos
que resumi-lo em uma Unica frase, seria esta do empresario americano Scott Belsky «Nao se trata apenas de
ideias, mas de torna-las realidade».

Somos realistas e estamos cientes de que, para que as ideias e projetos se materializem e gerem valor e riqueza
para nossa sociedade, é necessaria a colaboracdo de todos os agentes sociais. Por isso, nos tltimos anos, fizemos
um grande esforgo para criar um ecossistema colaborativo, do qual muitas pessoas, profissionais, empresas e
instituicdes publicas e privadas, ja fazem parte, no que o conhecimento compartilhado e a experiéncia individual
sao usados ao maximo para gerar sinergias em torno de um objetivo comum: o progresso social e a melhoria do
bem-estar das pessoas de nossa comunidade.

Hoje podemos dizer que somos uma fundacao que faz parte de um ecossistema ao que a cada novo ano se unem
mais e mais Personas comprometidas que sdo capazes de Escutar com atencdo, que dialogam para procurar
Respostas e Solugdes coletivas aos problemas atuais, que se Orientam mutuamente e Nutrem do conhecimento e
da experiéncia compartilhada para conseguir que as ideias que mudam vidas se tornem realidade, e que o alcance
da Acdo Social tenha um verdadeiro efeito multiplicador e transformador em nossa sociedade.

https://www.canarias’.es/sociedad/homenaje-forma-escultura-20230131152918-nt.html

https://noticias.fundacionmapfrecanarias.org/homenaje-profesionales-sanitarios-y-entidades-sociales-canarias/
https://youtu.be/SJuGLzEwMYE?feature=shared
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Orgdos governamentais

HFOSHAOO

Fundacién MAPFRE

Canarias

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

PRESIDENTE
Ignacio Baeza Gomez

VICE-PRESIDENTE
Isabel Suarez Velazquez

MEMBROS

Gabriel Alvarez Marroquin
Julio Domingo Souto
Fundacion Ignacio Larramendi
- Rpte. Miguel Hernando de Larramendi -
Carmen Garcia Pascual

Miguel Herreros Altamirano
Maria José Lopez Burgos

Alicia Martinén Garcia

Alfredo Montes Garcia

Eva Maria Nacarino Berrocal
Javier Pérez Zuniga

Jorge Carlos Petit Sanchez
Asuncion Rodriguez Betancort
Julian Pedro Saenz Cortés

SECRETARIO
Jaime Alvarez de las Asturias
Bohorques Rumeu

DIRETORA
Esther Martel Gil

COMISION DIREGTIVA

PRESIDENTE
Ignacio Baeza Gémez

VICE-PRESIDENTE
Isabel Maria Suarez Velazquez
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Nosso propésito é ajudar as pessoas da comunidade candria
a progredir e melhorar seu bem-estar através de programas
e atividades especialmente projetados e adaptados as
necessidades e circunstdancias reais do territorio insular

Nossa missao, visao e valores nos definem como uma fundacgdo e sdo um verdadeiro reflexo de nosso
desejo de contribuir para a construcdo de uma sociedade global na qual todas as pessoas se reconhegam,
se respeitem, se ajudem e se amem, ndo apenas pelas caracteristicas comuns que compartilhamos,
como idioma ou espago, nem mesmo por ter os mesmos valores ou ideologia, mas simplesmente por
nossa humanidade.

Nosso propésito ou missdo é ajudar as pessoas da comunidade canaria a progredir e melhorar

seu bem-estar. Uma missao que se materializa através de programas e atividades especialmente
projetados e adaptados as necessidades e circunstancias reais do territério insular e que promovem o
desenvolvimento educacional, social e cultural de todas as pessoas das ilhas.

Com um roteiro e uma visao tao claros de para onde devemos ir como sociedade, cada passo que damos
em nosso dia a dia nos leva na mesma direcao: ser uma fundacao de referéncia e reconhecida por sua
proatividade e trabalho transformador, por seu compromisso com o bem-estar das pessoas e por seu
envolvimento constante no progresso da sociedade canaria.

Esta viagem rumo a uma sociedade onde nao exista a desigualdade nem a injustica € um caminho longo
e cheio de obstaculos, mas na Fundacion MAPFRE Canarias continuaremos com entusiasmo renovado
todos os dias, apoiandos nos valores que guiam nossos passos:

Transparéncia. Equidade.

Clareza e objetividade no gerenciamento de nossos Trabalhamos pela inclusdo e por uma sociedade de
projetos e programas. todos, com todos e para todos.

Empatia.

Dialogo e escuta ativa com nossos beneficiarios para conhecer e antecipar suas necessidades.

Proximidade. Independéncia.
Relacdo de confianca e proximidade com nossos Agir sempre como uma organizacao independente,
colaboradores e beneficiarios. livre de afiliacdes politicas, religiosas ou

econdomicas no desenvolvimento de nossa missao.
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BENEFICIARIOS | BENEFICIARIOS | AUDIENCIA AUDIENCIA
PROGRAMA | PROJETOS ATIVIDADE | EVENTO | PRESENCIAIS DIGITAIS PRESENCIAL DIGITAL
Exceléncia 8 8 21 0 943.135 7.399.772
Formativas | Especializacao 9 35 692 1.974 336.000 4.147.438
Capacitacao 13 54 877 0 796.053 515.550
Prevencaoe | Workshopse
. _ . 1 1.060 38.808 10 4.583.551 7.386.326
Divulgacao atividades
Social Projetos Sociais 21 9.118 7.616 1.055 2.000.770 83.833.763
Exposicdes 6 20 69.525 52 2.291.500 17.306.811
Concertos 6 18 2.937 70 955.800 7.349.210
Cultural
Publicacdes 1 41 1.962 5.205 1.681.020 8.443.937
Concurso 4 9 91 6 0 2.700.444
Experiéncia FMC 1 25 1.367 36 1.292.844 3.983.516
TOTAL 100 10.388 123.896 8.408 14.880.673 144.093.504

Sempre é agradavel poder comecar a resumir o trabalho de um ano compartilhando um prémio pelo
nosso apoio continuo ao desenvolvimento social da comunidade canaria. Em 2023, nos tornamos a
primeira instituicdo a receber o prémio Dez Anos Semeando Sonhos, com o qual a iniciativa musico social
candria Bairros Orquestrados, decidiu nos reconhecer por sermos uma das instituicdes que apoiam o

projeto ha mais tempo.

+ Informacodes

https://elculturaldecanarias.es/premio-a-la-fundacion-mapfre-canarias-por-diez-anos-de-contribucion-social-junto-a-

barrios-orguestados

https://www.masscultura.com/fundacion-mapfre-canarias-barrios-orquestados/
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Esquerda: Detalhe do prémio “Dez Anos Semeando Sonhos”, concedido pela iniciativa musico social canaria Barrios Orquestrados

a Fundacién MAPFRE Canarias por ser uma das instituicdes que durante mais tempo tem apoiado o projeto. Acima a direita:
Inauguracdo da escultura “A pulso” no Hospital Universitario de Gran Canaria Doctor Negrin, doada pela Fundacién MAPFRE Canarias,
em reconhecimento ao trabalho dos profissionais da satide durante a crise sanitaria. Abaixo a direita: Detalhe da escultura “A pulso”
do artista canario Daniel Pérez.

Nossa prioridade como fundacdo é oferecer respostas reais as necessidades e principais preocupacdes das
pessoas de nossa comunidade como podem ser a salde, a educacdo e o emprego. Para serem eficazes e
transformadoras, essas responstas devem ser adaptadas ao contexto social que enfrentamos atualmente,
marcado pelos efeitos da crise de saude, conflitos armados existentes e mudancas climaticas, que nos
enviam mensagens de alerta constantes na forma de fenémenos naturais com efeitos devastadores

para muitas comunidades. Circunstancias que tiveram e continuam a ter um forte impacto sobre o
desenvolvimento e o progresso econémico dos paises e que frearam o progresso feito em direcdo aos
objetivos estabelecidos na Agenda 2030 das Nagdes Unidas.

Uma situacao global na qual, como parte ativa da sociedade civil das ilhas e de nosso ambito de acao,
continuamos a reforcar nosso compromisso com o bem-estar e o progresso da comunidade canaria. Por
meio da implantacdo de projetos e agdes que promovam a solidariedade ativa e sustentavel ao longo do
tempo, ideias inovadores e adaptadas aos tempos em que vivemos, que gerem oportunidades reais para as
pessoas, especialmente para aguelas em situacao de sofrimento e vulnerabilidade, que eliminem as lacunas
de desigualdade existentes e nos ajudem a continuar construindo uma sociedade na qual o bem-estare a
integracdo social de todas as pessoas nao ssejam apenas um objetivo comum e absolutamente prioritario,
mas também alcancavel.

Com esta finalidade, abrimos nossa acao social a toda a sociedade canaria através de uma convocagdo publica
para PROJETOS SOCIAIS, com a qual apoiamos dez iniciativas destinadas a melhorar a vida de criancas,
adolescentes e pessoas com deficiéncia fisica, sensorial, intelectual e psicossocial na comunidade auténoma
canaria durante 2023. Ao longo do ano, tivemos a oportunidade de acompanhar e trabalhar com a associacao
esportiva La Vida Sigue en Positivo, a Associacao Sadde Mental La Palma, FASICAN, Fundacao Canaria Forja,
Associacao Sindrome de Down Las Palmas, Hermanas Hospitalarias ACAMAN, Associacao CIVITAS, Seccién
de Natacion Adaptada do Clube Natacion Las Palmas, Associacdo de Reinsercion de Menores Anchieta e
Associacao Padre Larafia. Gragas a esta colaboragdo, surgiram inovadores projetos, como o software para a
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estimulacdo cognitiva de pessoas com deficiéncia intelectual «La Isla VR» da Associacdo CIVITAS; apoiamos a
praticainclusiva do esporte com projetos como «Um dia sobre rodas» da Associacdo La Vida Sigue en Positivo
para facilitar que as pessoas com deficiéncia tenham acesso ao esporte como a handbike (bicicleta de maos);
ou o projeto «CN Las Palmas Inclusiva» do Clube de Natagao Las Palmas que melhorou com a incorporacgdo

de uma cadeira elevadora hidraulica a acessibilidade de suas instalagdes para praticar esporte adaptado; e
trabalhamos com a Associacdo Saude Mental La Palma em seu projeto «Calma» para o apoio psicosocial e
acompanhamento das familias, escolares e professores das zonas evacuadas e afetadas diretamente pela
erupcao do vulcdao em Cumbre Vieja, entre outros.

Em nossa busca pela melhoria constante e aproveitando ao maximo das sinergias do grupo MAPFRE para
ampliar o alcance de nossa agao social, criamos o PROGRAMA EMBAIXADORES, composto por membros do
voluntariado da MAPFRE Canarias que visitam durante o ano os lugares onde estes projetos sao realizados.
Gracas ao trabalho dos embaixadores, pudemos detectar novas necessidades e acdes complementares, nas
quais participaram os demais voluntarios da MAPFRE Canarias. Em 2024, apoiaremos dez projetos novos qu
que foram selecionados entre as mais de 90 inscricdes recebidas na segunda convocacao realizada.

+ Informacoes

https://www.elperiodicodecanarias.es/fundacion-mapfre-canarias-impulsara-diez-nuevos-proyectos-sociales-en-las-
islas-el-proximo-ano/

https://noticias.fundacionmapfrecanarias.org/fundacion-mapfre-canarias-impulsara-diez-nuevos-proyectos-sociales-
en-canarias-el-proximo-ano/

La Vida Sigue en Positivo. «Um dia sobre rodas». . https://youtu.be/|giQvcms1)Q?feature=shared

FASICAN. «SILSE - Servicio de interpretacion en lengua de signos espafiola».
https://youtu.be/ZiX2DZXR5GM?feature=shared

Satde mental La Palma. «Projeto CALMA=x.. https://youtu.be/nNEwnd85q3w?feature=shared
Fundacao FORJA. «Programa Nexo». . https://youtu.be/cVXmMjgrEDA?feature=shared
Associagdo CIVITAS. «La Isla VR». . https://youtu.be/RLVA6TEtKeo?feature=shared

CN Las Palmas. «Projeto Club Nataciéon Las Palmas Inclusiva».
https://youtu.be/jPIMD1f0lew?feature=shared

Associacao CIVITAS. «La Isla VR». . https://youtu.be/RLVA6TEtKeo?feature=shared

Esquerda: O presidente da Fundacion MAPFRE Canarias, Ignacio Baeza Gomez, e Elisabet Santana Rosales, diretora geral de Servigos
Sociais e Imigracao, durante a entrega de reconhecimentos pelos dez projetos sociais realizados com o apoio da Fundacién em 2023.
Direita: Um integrante do Programa Embaixadores do voluntariado da MAPFRE durante uma das visitas realizadas ao projeto “Um
dia sobre rodas” da Associagao A Vida Segue em Positivo.
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Através do programa continuamos trabalhando e colaborando com instituicdes
publicas, privadas e do terceiro setor para conseguir a plena inclusdo, autonomia e integracao no trabalho de
pessoas com deficiéncia intelectual ou saide mental. Em 2023, focamos em setores como o da Economia
Verde, que é uma grande oportunidade para pessoas com problemas de sadde mental, pois oferece a
possibilidade de trabalhar em espacos abertos onde se sentem mais a vontade.

Desde seu langamento em 2018 na comunidade canaria, treinamos 383 pessoas, das quai 304 acessaram uma
oportunidade de emprego, e conseguimos que 89 empresas e 15 instituicdes sociais de Canarias aderissem ao
programa para construir juntos esse caminho rumo a uma sociedade mais igualitaria e inclusiva.

Oficina de Emprego Verde- Guia Intérpretes Ambientais realizada em colaboracdo a Associagdo Bem-estar Ambiental
ABIA, no ambito do programa Juntos Somos Capazes

https://youtu.be/Kcz5pmjuozg?feature=shared

https://noticias.fundacionmapfrecanarias.org/empleo-verde-para-la-autonomia-laboral-de-personas-con-

discapacidad/

0 que iniciamos em 2015 no Complexo Hospitalar
Universitario Insular Materno Infantil de Gran Canaria, com a colaboragdo da Secretaria de Previdéncia do
Governo de Canarias, atualmente esta implantado em cinco hospitais pablicos de Canarias. Este programa
pioneiro é uma referéncia nacional e internacional que possibilitou que os hospitais canarios contassem com
uma equipe de cinco musicoterapeutas, assessorados por um dos maiores especialistas do mundo nesta area,
o doutor Andrew Rossetti, diretor do programa de musicoterapia em oncologia no Hospital Monte Sinai de
Nova York, para usar a musicoterapia e seus beneficios fisiolégicos, emocionais, cognitivos e sociais como
terapia complementar em seus tratamentos.

Desde seu lancamento, foram realizadas 30.944 sessdes com a participacao de 15.963 pacientes das
diferentes unidades de tratamento onde o programa é implementado.

O projeto continua crescendo e incorporando novos desenvolvimentos, e atualmente estamos trabalhando
na incorporacdo da realidade virtual a musicoterapia para pacientes com lesao na medula espinhal. Uma
extensao do projeto em que temos o especialista em realidade virtual e antigo estagiario da Fundacién
MAPFRE Canarias, Enrique Sanchez, que se juntou com entusiasmo a um projeto que lhe oferece a
oportunidade de fazer sua parte para melhorar a vida de outras pessoas.

Projeto de Musicoterapia Hospitalar da Fundacion MAPFRE Canarias.
https://youtu.be/]99stSVadyk?feature=shared

No ambito da prevencdo e da saude, continuamos a realizar nossas campanhas de prevengdo em todo o
arquipélago, como a campanha afogamento que cobriu as praias de Lanzarote e La Graciosa durante os
meses de julho e agosto. E ao lancar novas atividades gratuitas para a comunidade escolar com formatos
atuais, como o baseado em dramatizagao para que os jovens aprendam sobre
o uso sustentavel dos recursos marinhos para o crescimento econémico e o emprego;

a nova atividade de Educacao sobre Seguranca no Transito para criancas em idade escolar nas Canarias
aprendam as regras de transito com veiculos de mobilidade pessoal, jogando de forma interativa. Neste ano,
também oferecemos a comunidade escolar, especificamente para o primeiro ciclo do ensino fundamental,
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Acima a esquerda: atividade de Educacgdo para a Seguranca Viaria “0
Caso Fratelli”, realizada dentro do circuito de prevencao e divulgacao
da Fundacion MAPFRE Canarias durante a celebracao do World Rescue
Challenge 2023 na ilha de Lanzarote. Abaixo a esquerda: Curso de
prevencao da violéncia sexual infantil “Oferecemos a chave para vocé”
Acima destas linhas: equipe de musicoterapeutas do Programa de
Musicoterapia Hospitalar da Fundacion MAPFRE Canarias.

0 Workshop TE DAMOS LA CLAVE, cujo objetivo é ensinar as criangas a identificar quando uma situacdo de
violéncia sexual esta acontecendo e como reagir a ela. Além disso, continuamos a fazer nossa parte para
tornar realidade a mobilidade sustentavel, apoiando o Projeto STARS, uma iniciativa para promover e premiar
através de féruns locais, as escolas das ilhas que promovem viagens sustentaveis e seguras para seus alunos;
e participamos do WORLD RESCUE CHALLENGE WRC 2023 realizado na ilha de Lanzarote, que reuniu 274
bombeiros de todo mundo e 943 alunos de diferentes escolas da ilha que participaram de nosso circuito de
atividades sobre educacdo em Seguranca no Transito, técnica de reanimacao cardiopulmonar e evacuagdo em
caso de incéndios doméstico.

E no ambito das atividades do CENTRO DE PESQUISA AGEINGNOMICS da Fundacion MAPFRE em Canarias
realizamos varios encontros com representantes dos diferentes setores da economia para refletir sobre as
oportunidades oferecidas pela economia sénior a nosso arquipélago.

0s 38.808 escolares de tas as ilhas participaram das atividades gratuitas de Prevencao e Divulgacao da
Fundacion MAPFRE Canarias em 2023.

+ Informacoes

https://noticias.fundacionmapfrecanarias.org/visitamos-en-octubre-los-centros-escolares-de-la-gomera-con-talleres-
educativos/

https://noticias.fundacionmapfrecanarias.org/escolares-participan-en-las-actividades-de-prevencion-en-el-world-
rescue-challege-2023/

http://www.gacetadelmeridiano.com/index.php/la-isla/107-cabildo/11765-un-total-de-210-estudiantes-participaran-
en-el-hierro-de-los-talleres-azul-marina-de-la-fundacion-mapfre-canarias-y-cabildo-de-el-hierro

https://www.laprovincia.es/lanzarote/2023/10/19/900-escolares-participan-jornadas-educativas-93524644.html

https://www.diariodelanzarote.com/noticia/m%C3%A1s-de-900-escolares-participan-en-las-jornadas-educativas-del-
world-rescue-challenge

World Rescue Challenge 2023 - https://youtu.be/0HvInVYkTd4?feature=shared
Workshop «Te damos la clave» Fundacion MAPFRE Canarias https://youtu.be/vPKubMIPuCA?feature=shared
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Acima: programa de FP Plus de Restauracao em colaboracdo com a Fundacién Sergio Alonso e LIVVO Hotel Group.
Abaixo a esquerda: evento de apresentagao de projetos e convocagdes sociais na Sede Institucional da Fundacion MAPFRE Canarias.
Abaixo a direita: projeto “Emprego sobre rodas” em colaboracdo com a Fundacién Nos Movemos

O treinamento e 0 emprego sao fundamentais para continuar a construir uma sociedade na qual todas as
pessoas tenham oportunidades iguais e estejam totalmente integradas. Por isso, o treinamento continua a ser
uma de nossas linhas de atividade prioritarias, a qual dedicamos grande parte de nosso esforco e orgamento
anual. Nesta area, apoiamos jovens e profissionais das ilhas através de programas de bolsas de estudo de pés-
graduacao que reconhecem seu talento e exceléncia e Ihes oferecem a oportunidade de continuar sua formagao e
desenvolvimento profissional em importantes destinos nacionais e internacionais.

Também apostamos pelo impulso de iniciativas de treinamento geradoras de emprego, que oferecam novas
oportunidades sustentaveis para Canarias e sejam uma melhoria real da situagao pessoal, profissional
e econdmica das pessoas e sua plena inclusao social. Esse é o objetivo principal de nossos programas de

Programas com os quais obtivemos excelentes resultados ao nos concentrarmos nos
setores que demandam mao de obra qualificada e oferecem oportunidades reais de emprego aos participantes,
como a economia azul, o emprego verde, o setor agricola, o transporte ou o setor hosteleiro e alimentacao. Uma
linha de apoio ao treinamento que, em 2023 continuamos a expandir com novas aliangas estratégicas com outras
instituicdes, como o Cluster Maritimo de Canarias, a Fundacao Nos Movemos, a Fundacao Sergio Alonso e LIVVO
Hotel Group, para lancar novos programas destinados a setores com importantes nichos de emprego, como

ouo Como parte de nosso
programa de treinamento, também impulsionandos o treinamento para PMEs e auténomos com o lancamento
de um programa de treinamento especialmente projetado para esse grupo através de nosso campus virtual; e
continuamos nosso compromisso com o empreendedorismo, o conhecimento compartilhado e o networking
através de nossa plataforma colaborativa Com esta ultima
iniciativa, participamos do evento Canarias Destino Startup, que contou com a presenca de duas mil e quinhentas
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Acima: entrega de prémios e stand informativo no ambito do evento Canarias
Destino Startup, realizado no Auditério Alfredo Krauss de Las Palmas de Gran
Canaria. Embaixo: encerramento da V edicao do programa Emprega + 35.

pessoas durante os trés dias do evento para conhecer em primeira mao as cinquenta startups regionais da
peninsula e da Ameérica Latina, e as mais de cinquenta instituicdes publicas e privadas, PMEs e grandes empresas
que fizeram parte desse projeto que visa posicionar as ilhas como uma regido cheia de talento e estratégica na

criacao de sinergias e oportunidades.

Um total de 1.583 pessoas participaram dos programas de capacitacao, bolsas de estudo, capacitagao
profissional e empreendedorismo da Fundacién MAPRE Canarias em 2023. No final da capacitacao,

37 % encontraram um emprego.

https://www.canarias7.es/sociedad/educacion/plus-restauracion-potencia-aprendizaje-hosteleria-turismo-
20231110175934-nt.html
https://www.atlanticohoy.com/empresas/fundacion-sergio-alonso-mapfre-canarias-livvo-hotel-group-
alianza_1523859_102.html
https://www.fundacionmapfrecanarias.org/blog/convocatorias-catg/proyecto-futuro-2023/
https://www.fundacionmapfrecanarias.org/blog/formacion/entrevista-empleo-sobre-ruedas/

nosso programa de exposi¢cdes, musica e publicagdes. Uma aposta pela cultura com a que em 2023 levamos
o trabalho de forma gratuita aos habitantes das ilhas, como a obra de artistas como o grande canario Elio
Quiroga, com sua exposicao ou de Pedro Paricio com a exposicdo
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e oferecemos um percurso pelos Gltimos trinta anos de videoarte internacional com a exposicao | e
em colaboracao com a Galeria Leyendecker, entre outros. Também incorporamos novidades em nossa linha
de atividade cultural na que, além de continuar com nossas convocacgdes de projetos de exposicdes, onde
apoiamos artistas e criadores plasticos, langamos uma nova convocacao para a apresentacdo de projetos de
performance e artisticos de pequeno e médio formato, abrindo nossos espacos a outras formas de expressao
artistica e cultural, com o objetivo de oferecer a sociedade canaria uma programacao cultural gratuita
conforme com as dltimas tendéncias.

Um total de 172 artistas e criadores das ilhas se inscreveram em nossas convocacdes de projetos de

exposicoes e performances de pequeno e médio formato para fazer parte de nosso programa cultural em
2024.

https://www.fundacionmapfrecanarias.org/blog/cultura-catg/elio-quiroga-el-risco/

https://jaleopress.com/fundacion-mapfre-canarias-recorre-la-evolucion-del-videoarte-a-traves-de-la-exposicion-inside-
me/

https://noticias.fundacionmapfrecanarias.org/pedro-paricio-expone-su-nuevo-proyecto-nueve-retratos/

https://www.canarias7.es/cultura/elio-quiroga-exhibe-mapfre-risco-montana-habitada-20230418194856-nt.html

https://www.laprovincia.es/cultura/2023/10/01/pedro-paricio-londres-puedes-fregar-92770551.html

https://www.elperiodicodecanarias.es/el-artista-internacional-pedro-paricio-expone-su-nuevo-proyecto-nueve-retratos-
en-la-fundacion-mapfre-canarias/

Exposicao «El risco» no Programa de cultura de TVC Cronos. https://youtu.be/NKd9w1m9T08?feature=shared

NUEVE
RETRATOS

EDRO
phac

Acima: exibicao de videoarte “Inside me” em colaboragdo com a Galeria
Leyendecker. Embaixo: Exposicao “Nove retratos” do artista Pedro Paricio.
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Informagdes Econamicas

No exercicio financeiro de 2023, as receitas da Fundacion MAPFRE Canarias
ascenderam a 4,64 milhdes de euros, um valor que representa um aumento
de 19 % em relagéo ao ano anterior.

RENDA

Dados em milhdes de euros

°0.0 4,64
40,0 3,89
3,64 3,42
30,0
2,60 2,42
20,0
100 090 100 120 M Real 31/12/2022
M Ppto. 31/12/2023
M Real 31/12/2023
0
Doacdes Receitas financeiras e Rendimento total
Fundacao MAPFRE outras

Os valores utilizados para a realizacao das atividades da fundacao, incluindo despesas administrativas,
atingiram o valor de 3,69 milhdes de euros, valor que representa um decréscimo de 2 % face ao ano anterior.

ATIVIDADES E DESPESAS

Dados em milhdes de euros

3,80
3,76 3,69
3,60
3,45
3,40
3,20
Real 2022 Ppto Real 2023
2023
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Os montantes utilizados nas diferentes atividades da fundagdo durante o ano fiscal de 2023 foram
atribuidos principalmente ao seguinte: Atividade de Formacao (51 %); Actividade de Prevencao e
Disseminacao (16 %); Atividade Social (18 %); e Atividade Cultural (15 %). As informac6es acima
mencionadas sao apresentadas a seguir.

0 orcamento aprovado pelo Conselho de Curadores para 2024 sera destinado a atividades relacionadas com:
Atividade de Formacao (52 %); Actividade de Prevencao e Disseminacao (16 %); Atividade Social (18 %); e
Atividade Cultural (14 %). As informacdes acima mencionadas sao apresentadas a seguir.

APLICACAO DE FUNDOS APLICACAO DE FUNDOS
POR AREAS DE ATIVIDADE POR AREAS DE ATIVIDADE
31-12-2023 Orcamento 2024
15 % 14 %
18 % 18 %
51% 52 %

16 % 16 %

M Atividade Formativa M Atividade de Prevencao e M Atividade Social M Atividade Cultural
Divulgacao

0 excedente do exercicio de 2023 foi positivo no valor de 0,95 milhdes de euros.

EXCEDENTE
Dados em milhdes de euros
100 0,95
0,50
0,13
0,00
-0,03
-0,50 L ; 5
Real 31/12/2022 Ppto Real Em 31 de dezembro de 2023, o ativo da Fundacao
31/12/2023 31/12/2023 ascendia a 76,2 milhdes de euros.
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BALANCO DE SITUACAO
MILHOES DE EUROS
ATIVO 31/12/2022 31/12/2023
ATIVOS NAO CIRCULANTES 70,0 71,9
Fixos 6,0 5,5
Fixos 64,0 66,4
ATIVO CIRCULANTES 4,2 4,9
Investimentos financeiros em curto prazo 0,6 2,3
Tesouraria 3,6 2,6
TOTAL ATIVO 74,2 76,8
MILHOES DE EUROS
PASSIVO 31/12/2022 31/12/2023
PATRIMONIO 73,6 76,2
PASSIVO CIRCULANTE 0,6 0,6
Credores comerciais e outras contas a pagar 0,6 0,6
TOTAL PASSIVO 74,2 76,8

LIQUIDACION PRESUPUESTARIA 2023

MILHOES DE EUROS

31/12/2023
CONCEPTOS ORCAMENTO REAL
Doacao da la FUNDACION MAPFRE 1,00 1,00
Receitas financeiras e outras 2,42 3,64
Atividades e despesas de administracao -3,45 -3,69
Atividades e despesas de administracao -0,03 0,95
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Dicen que ver una estrella fugaze nuncioae
que se van a producir grandes car% lavida,
asi que imaginen cuantas vidas pueden cambiarse
cuando muchas de esas estrellas que hacen su

camino en solitario deciden ponerse a brillar juntas
y alamisma vez

Un afio mas nuestro agradecimiento es para
todas las instituciones, publicas y privadas,
organizaciones sociales, emprese fesionalesy
personas que han decidido cami uestro lado
y que brillemos juntas para llevar

apoyoy carifio es la fuente de energia que nos
impulsa a seguir esforzandonos mas y mas.
dia. 5

Gracias por compartir nuestro deseo de\meo
mejor para todas las personas.

Saber +

https://youtu.be/algjyjLYIvg?feature=shared
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