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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo|desde su creacion en 1971 como
organismo publico dedicado a la Prevencion de los Riesgps Profesionales, ha considerado
que la Mejora de la Seguridad, la Higiene y Las Condicipnes de Trabajo, sélo es posible
cuando existe un nivel adecuado de formacion e informacidn de todos aquellos que participan
en el mundo del trabajo.

Este libro viene a integrar una serie de publicaciones basicps iniciada con la edicion del texto
“CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD", que nos acergan al estudio de la cada vez mas
compleja realidad para poder mejorar la calidad de vida e} el trabajo. A dicho texto general
en el que se ofrece una vision global e integradora de los diferentes campos def conocimiento
que abordan la mejora de las condiciones de frabajo, se suma ahora este texto, dedicado es-
pecificamente al area de Seguridad, para tratar de forma actualizada los conocimientos ba-
sicos necesarios para la reduccion y el control de los accidantes de trabajo, bajo los principios
que hoy rigen en materia de Salud laboral en la Organizadgion Internacional del Trabajo y en
nuestro marco comunitario europeo.

Bajo una concepcion de prevencion en la que los trabajadores son sujetos activos de sus
condiciones de trabajo, este libro, dirigido especialmente a llos, pretende ser una herramien-
ta mas para que su trabajo cotidiano sea cada vez mas seguro en un marco de progresiva
preocupacion por los problemas de salud y por la calidad He Ia vida laboral.

Concepcion Serrano Herrera
Directora del LN.S5.H.T.







PROLOGO

La siniestralidad laboral -accidentes del trabajo y enfermddades profesionales- es, sin lugar
adudas, la més negativa de las lacras que aun rodean al tfabajo. El que un trabajador pueda
perder su salud, incluso su vida, a causa del desempefi¢ de una actividad productiva que
ejecuta por cuenta ajena, evidencia la trascendencia del

Muchos son los factores determinantes de que existan riesgos de accidente en los centros de
trabajo, ante una cada vez mas compleja realidad laboral.

Empresarios y trabajadores son conscientes de que los ac¢identes generan dafos y pérdidas
econdémicas, aunque suelen desconocer su verdadera |magnitud. Hay empresarios que
todavia no han asumido plenamente que unas buenas congliciones de trabajo y, en particular,
la seguridad en el trabajo, repercute favorablemente en Ig productividad y en los beneficios
economicos de la empresa. Por ello, las carencias en la fprmulacién de politicas empresa-
riales, con el compromiso de la direccién para la mejora df |a seguridad y de las condiciones
de trabajo, limitan |a efectividad en el control de los riesggs.

Por otra parte, la insuficiente formacion e informacion de los trabajadores sobre los riesgos
a los que pueden estar expuestos y sobre los métodos seguros de trabajo, es causa dema-

siado frecuente de muchos accidentes; cuando todavia s
negativa asociada al concepto de trabajo, que dificulta el
eliminable aplicando las medidas preventivas adecuadas

La Seguridad en el Trabajo fue unade las ciencias pioneras
para el control de los riesgos, y la reduccién de los acc
procedimientos de actuacién han evolucionado consideral]
logico y la propia evolucién en la gestibn empresarial y en

Se han superado los planteamientos tradicionales de una

gue existiendo una carga cultural
que se asuma que todo riesgo es

junto conla Medicina del Trabajo,
dentes laborales. Las técnicas y
llemente junto al desarrollo tecno-
la organizacion del trabajo.

pguridad en el trabajo paternalista

y de limitado rigor cientifico para desarrollarse en la actualfdad en la empresa moderna bajo

una concepcion:

Cientifica, analizando en profundidad los factores causa
evaluando su peligrosidad para poder seleccionar las 1
das.

Interdisciplinar, asumiendo la intervencién de las difere
la diversidad y complejidad de variables que pueden
puesto de trabajo.

Integral, contemplando todos los riesgos, tanto los que
directos, siendo los accidentes de trabajo, junto a otros i

lles de los riesgos de accidente, y
nedidas correctoras mas adecua-

ntes areas del conocimiento ante
condicionar la inseguridad de un

generan dafios directos como in-
hdicadores -averias, errores, des-

perfectos, etc.-, con los que estan interrelacionados, ohjetivos colaterales de actuacion.

Integrada, comprometieéndose directivos, técnicos y trab
correcta de cualquier trabajo o proceso productivo deb
tanto en su concepcidn y disefio como en su ejecucion

Participativa, asumiendo gque fos trabajadores deben pa

jadores enque paralarealizacién
n aplicarse criterios de seguridad
material.

ticipar activamente en la defensa

de su salud en base a los derechos que les corresponden.

Este libro pretende, en definitiva, aportar al lector que
actuacidén, cenocimientos y experiencias sobre las técr
Seguridad.

Se tratan también algunos riesgos especificos como el 1

se introduce en este campo de
licas en que se fundamenta la

pecanico, el de electrocucion, el

quimico y el de caida de altura, dada la generalizacién de tajes riesgos en la sociedad laboral.




Los primeros capitulos se dedican a los aspectos relativos a la gestion, a las responsabilida-
des y a los costes en prevencion, temas de especial importancia para lograr la efectividad de
los programas de seguridad que deberian existir en todas las empresas.

Esperamos que la aportacion de este texto se sume a |a labor de todos aquellos que trabajan
y han trabajado en la mejora de la salud laboral; ellos nos han aportado su experiencia para
poder escribir las paginas que siguen.

Agradecemos a todo el personal del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
su colaboracién en fa realizacion de este libro.

Los autores

Barceiona, Noviembre de 1990



IN MEMORIAM

A lfiaki Fernandez de Pinedo Robledo.
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LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

Cada afio, en el mundo, millones de traba-
jadores sufren accidentes de trabajo que les
producen lesiones de diversa gravedad: de
caracter leve, grave (con o sin incapacidad
permanente) y mortales. En cada uno de
estos accidentes hay dolor fisico y psiquico,
pérdida de la capacidad de trabajo, preocu-
pacion y sufrimiento en fa familia del acci-
dentado, y costes econdémicos para la
empresa y la sociedad en general.

Las personas trabajan para ganar su sus-
tento creando riqueza para los demas y 10s
accidentes de trabajo malogran estos dos
propdsitos porque incapacitan al trabajador
para su trabajo, bien sea temporal o defini-
tivamente, y danan a los bienes humanos y
materiales de la sociedad.

Por todo ello es necesario evitar los acci-
dentes de trabajo, tarea esta en la que
tienen que participar todos: los trabajado-
res, los técnicos y directivos de las empre-
sas, las autoridades del gobierno, etc., por-
gue a todos afecta e interesa, pero sobreto-
do alos trabajadores que son los que sufren
las peores consecuencias de los acciden-
tes.

El primer paso para evitar los accidentes es
conocer lo gque son, en gqué consisten.

DEFINICION DE ACCIDENTE
DE TRABAJO

Todos tenemos un conceptode loque esun
accidente de trabajo y si preguntasemos a
muchas personas probablemente respon-
derian que se trata de accidentes que pro-
ducen lesiones y ocurren cuando se esta
trabajando. Esta idea de lo que es un acci-
dente de trabajo coincide con la definicidn
que da la legislacién en la que “se entiende
por accidente de trabajo toda lesion corporal
que el trabajador sufre con ocasién o a
consecuencia del trabajo que ejecuta por
cuenta ajena”. Esta definicion legal se refie-
re tanto a las lesiones que se producenen el
centro de trabajo como a las producidas en
el trayecto habitual entre éste y el domicilio

del trabalador. Estos ultimos serian los
accidentep llamados “in itinere”.

El concepto asi expresado de accidente de
trabajo es|bastante facil de entender sino se
intenta profundizar mas sobre su significa-
do. No obsgtante, cualquier trabajador cono-
ce que las|lesiones o dafos que puede sufrir
en su trabgjo son muy variados y no siempre
se les llama accidente de trabajo. Es el caso
de las enfermedades que se contraen en el
trabajo y que se van agravando poco apoco.
También és el caso de las molestias y fati-
gas superjores a lo tolerable que no produ-
ciendo enfermedad apreciable causandafio
y malestaj continuo en la realizacién del tra-
bajo.

Asi pues, omo este libro va a tratar sélo de
los accidentes de trabajo y de la prevencion
habra qudg diferenciar claramente este tipo
de lesiongs de las otras que se producen
como congecuencia del trabajo.

Para diferpnciar los accidentes de trabajo
de las otrds agresiones a la salud y bienes-
tar de los frabajadores como consecuencia
de su tradajo nos fijaremos en la “dureza”
del agresiyo y enla velocidad de produccién
del dafo.|Asi se tienen agresiones que,
como se hp dicho, causan malestar, insatis-
faccion, u ptros danos inespecificos, y que,
aun prolongandase en el tiempo, no gene-
ran lesiongs fisicas 0 psiquicas claramente
demostrables. Otras formas de agresion,
cuando s¢l repiten a lo largo de un determi-
nado perigpdo, acaban produciendo enfer-
medades [perfectamente diagnosticables
{(por ejemplo las Enfermedades Profesiona-
les). Tal eq el caso de lainhalacién repetida
de polvo d¢ silice (Silicosis) g laingestién de
plomo durante cierto tiempo (Saturnismo), o
la exposicién prolongada a niveles de ruido
elevados [Sordera profesional), etc. Por
ultimo, hay agresiones que actuando sélo
una vez producen lesiones perfectamente
identificables de caracterleve, grave o mortal:
este tipo de agresiones son los accidentes
de trabajo

Esinteress
trabajo de
la forma d
una de ell

nte diferenciar los accidentes de
0s otros tipos de lesiones porque
b evitarlas es distinta para cada
as y diferenciandolas se puede
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conocer su importancia relativa y por lo
tanto el esfuerzo que conviene dedicar a
cada una de ellas en funcion de esa impor-
tancia. De lo contrario, si no se tiene en
cuenta la importancia de los perjuicios para
la salud que cada una producen, se tiende a
corregir los mas molestos pudiendo dejar
los mas graves (los accidentes de trabajo)
sin prevenir.

L

J\“*-H-_‘_

N AN

Accidente blanca

Desde un punto de vista preventivo, la le-
sidn fisica no necesariamente debe ir aso-
ciada al accidente de trabajo, produciéndo-
se en muchas ocasiones accidentes llama-
dos blancos que no generan dafios fisicos y
que conviene tambien controlar. Por ello se
amplia técnicamente el concepto de acci-
dente del trabajo:

ACCIDENTE DE TRABAJO
ES UN SUCESO ANORMAL,
NO QUERIDO NI DESEADO
QUE SE PRESENTA DE FORMA
BRUSCA E INESPERADA,
NORMALMENTE ES EVITABLE,
INTERRUMPE LA CONTINUIDAD
DEL TRABAJO Y PUEDE CAUSAR
LESIONES A LAS PERSONAS

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

IMPORTANCIA DE
LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

Para tener unaidea de la importancia de los
siniestros laborales habra que conocer su
nuamero y gravedad, y para ello hay que
recurrir a las estadisticas.

l.as agresiones que causan malestar einsa-
tisfaccion en el trabajo pero que no produ-
cen lesiones a la salud diagnosticables
medicamente son muy dificiles de contabi-
lizar y no existen estadisticas sobre ellas.

Las lesiones que hemos llamado “enferme-
dades profesionales”, si que estan contabi-
lizadas estadisticamente. En la tabla de la
pagina siguiente se presenta un resumen
del promedio de los siniestros laborales
ocurridos en un afio en Espafa. Se puede
observar que el niumero total de enfermeda-
des profesionales es del orden de las tres
mil, de las cuales no llegan a doscientas las
gue tienen caracter grave o mortal.

Debido a que la enfermedad profesional
tiene una evolucidn lenta y no siempre es
facil diagnosticar sus causas, muchas en-
fermedades comunes posiblemente sean
enrealidad Enfermedades Profesionales con
lo que las cifras anteriores seran mayores
en la realidad.

Los accidentes de trabajo son, tal como
muestran las estadisticas, lacausa abruma-
doramente mas importante de laslesiones a
la salud que sufren los trabajadores como
consecuencia de su trabajo. En un afio ocu-
rren en Espanfa, tal como muestra la Tabla,
atrededor de medio millén de accidentes de
trabajo con baja de los cuales unos trece mil
tienen caracter grave o mortat.

Tales datos de siniestralidad evidencian la
necesidad de actuar prioritariamente en la
prevencion de los accidentes de trabajo,
como primer paso para la mejora de la salud
de los trabajadores, ya que son los que oca-
sionan los dafnos demostrables mas cuan-
tiosos a pesar de que las causas que los
originan pueden pasar inadvertidas y no ser
molestas. Hay que procurar evitar el camino
facil de dedicar principalmente el esfuerzo
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SINIESTRALIDAD LABORAL EN ESPANA
{(VALORES PROMEDIO ANUAL PERIODO 1983-1989)
ACCIDENTES
Con baja - . 1517.600
Leves 504.900
Graves 11.500
Mortales _ 1.200
Sin baja ]1218.900
En jornada de trabajo ___ 736.500
In itinere - 38.600
TOTAL, = 775.100
ENFERMEDADES PROFESIONALES
Con baja 2.870
Leves .. . 2712
Graves. _. 156
Mortales_ 2
Sin baja 230
TOTAL | _ 3.100
Fuente: M? de Trabajo y Seguridad Social
preventivo a aquellos agresivos que ocasio- ORIGEN DE LOS ACCIDENTES
nan sélo molestias continuas (malos olores, DE TRABAJO
calor, brillos molestos, etc.) pero cuyo dafo
real a la salud es reducido o nulo. Habra qug preguntarse por que se produce

LESIONES CON BAJA
PROMEDIO ANUAL 1984-1988

ACCIDENTES DEL TRABAJO (517.600)

ENFERMEDADES
PROFESIONALES (2.870)

este elevddo nimero de accidentes de tra-

bajo, y si
nen, tam
ponga re

Los motiv
destacar |

Antes ya

de los ac
cenmole
eléctrico

ridad atas
setiene pr
los accidd
aungue €

A difereng
nales o el
tan como 4

e conoce la importancia que tie-
ién cudl es la causa de que no se
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PORCENTAJE DE LOS PRINCIPALES TIPOS DE ACCIDENTES
DE TRABAJO EN LOS DIFERENTES SECTORES PRODUCTIVOS
(EXCLUIDOS LOS IN ITINERE) EN ESPANA

AGRICUL- | INDUS- CONS- SERVI-
ACCIDENTES TURA TRIA [TRUCCION| CIOS TOTAL

MORTALES

ATROPELLOS O GOLPES

CON VEHICULOS 20,0 22,8 15,7 65,7 34,9

CAIDAS A DISTINTO NIVEL 18,8 17,9 47,1 11,8 21,6

CAIDAS DE OBJETOS

DESPRENDIDOS 9.4 12,5 6,6 2,5 7,7

ATRAPAMIENTOS

POR O ENTRE OBJETOS 7,1 10,3 5,0 3,9 6.8

EXPOSICION A

CONTACTQOS ELECTRICOS 10,6 7,1 8.3 2,0 6,2
GRAVES

ATRAPAMIENTOS

POR O ENTRE OBJETOS 17,9 28,0 9,2 15,2 21,9

GOLPES POR OBJETOS

O HERRAMIENTAS 15,4 18,3 13,2 14,6 16,6

CHOQUES CONTRA

OBJETOS MOVILES 15,0 16,3 9,9 10,2 14,1

CAIDAS A DISTINTO NIVEL 12,2 6,5 31,2 141 12,1

CAIDAS AL MISMO NIVEL 13,1 55 10,4 16,1 8,9
TOTAL CON BAJA

GOLPES POR OBJETOS

O HERRAMIENTAS 37,5 39,7 36,6 34,9 37,7

SOBREESFUERZOS 17,4 18,2 16,8 19,6 18,2

CAIDA AL MISMO NIVEL 14,8 8,1 10,3 16,4 11,2

PROYECCION DE

FRAGMENTOS O PARTICULAS 4,0 8,9 6,8 4,0 6,9

CAIDAS A DISTINTO NIVEL 9,8 3.1 9,7 6,5 57
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PORCENTAJE DE L.OS PRINCIPALES AGENTES MATERIALES DE
ACCIDENTES DE TRABAJO EN LOS DIFERENTES SECTORES PRODUCTIVOS
EN ESPANA

AGRICUL- | INDUS- CONS- SERVI-
TURA TRIA ||TRUCCION| CIOS TOTAL
SUPERFICIES DE TRANSITO O
DE TRABAJO 17,4 9,7 12,4 18,1 13,0
HERRAMIENTAS MANUALES 11,1 9,6 9,3 9,9 9,7
TRANSPORTES RODANTES
(excepto remolques y tractores) 3,7 5,2 4,6 14,3 7.2
PRODUCTOS METALICOS 2,0 8,5 7.7 41 6,7
PRODUCTOS EMPAQUETADOS 7,0 50 2,5 9,8 59
CONSECUENCIAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO CON BAJA
POR CADA MIL ACCIDENTES EN ESPANA
AGRICUL- | INDUS- CONS- SERVI-
TURA TRIA ||TRUCCION| <CIOS ToTAL
ALTA MEDICA SIN INCAPACIDAD 984 983 987 989 986
ALTA MEDICA CON
INDEMNIZACION 9 12 6 6 9
ALTA MEDICA CON
INCAPACIDAD PERMANENTE 4 3 4 2 3
PASE A INVALIDEZ PROVISIONAL 1 1 1 1 1
MUERTE 2 1 2 2 1
INDICES ESTADISTICOS DE GRAVEDAD Y|DURACION MEDIA
POR SECTORES PRODUCTIVOS EN ESPANA
AGRICUL- | INDUS- CONS- SERVI-
TURA | TRIA |[TRuccion| cios | TOTAL
INDICE DE GRAVEDAD {(l,,) 0,7 1,63 2,04 0,4 0,93
{Jornadas perdidas por cada 1.000
horas/hombre trabajadas)
INDICE DE DURACION MEDIA (1)) 48,3 35,2 42,4 34,4 37,59
(Dias promedio de baja por accidente)
En el Capitulo 6 se indica el significado de los diferentes indices estallisticos de siniestralidad
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tinuada que se puede detectar y corregir con
el tiempo, el accidente es repentino y en
muchos casos inesperado. Invertir dinero y
esfuerzo en algo que puede, o0 no, ocurrir es
causa de que en muchas ocasiones se
tiente a la suerte, por considerar que no va
a pasar nada.

En muchas otras ocasiones sucede que se
desconoce la existencia de un peligro por
quienes estan expuestos al mismo.

También hay que destacar que los factores
causales de los accidentes son muy diver-
50s. Hay factores debidos al medio ambien-
te de trabajo, unos con una relacién directa
con el accidente como por ejemplo una
maquina insegura y otros con una implica-
cién mas difusa como un entorno fisico
inconfortable, o incluso unas tensas relacio-
nes humanas en el lugar de irabajo. Hay
factores debidos a deficiencias en la organi-
zacion, y finalmente hay factores debidos al
comportamiento humano.

Todo ello representa que la prevencién
efectiva de los accidentes del trabajo seaen
la empresa unatareacompleja que implique
la participacion de todos sus integrantes y
ademas la de técnicos en la materia.

Todo el mundo puede apreciar el riesgo en
un hueco sin cubrir o en un objeto que puede
caer, pero se necesitan conocimientos de
especialista (ingenieria, quimica, etc.) para
evaluar el riesgo en una maquina o instala-
cion compleja o la peligrosidad de un pro-
ducto o un proceso quimico. Muchas em-
presas son reacias a gastar dinero en pagar
especialistas en Seguridad del Trabajo y
suelen acudir a solucionar los riesgos evi-
dentes que no siempre son los mas graves.

Por Gltimo y quizd como causa principal de
que existan tantos accidentes de trabajo y
tan graves esta en una limitada conciencia
social y empresarial de las pérdidas huma-
nas y econémicas que éstos suponen.

De ahi la importancia de una politica ade-
cuada del gobierno y de las empresas, que
es lo que puede disminuir en gran medida
los accidentes de trabajo haciendo rentable
el esfuerzo social y empresarial.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

LA SEGURIDAD DEL TRABAJO.
CONCEPTO Y DEFINICION

Se ha visto que los accidentes de trabajo
son un tipo de lesiones gue se pueden
distinguir de otras lesiones ala salud que se
producen como consecuencia del trabajo:
enfermedades profesionales, fatiga, males-
tar e insatisfaccion.

Asi también se pueden distinguir las técni-
cas que se encargan de evitarlas de las
otras técnicas preventivas aplicables a los
otros tipos de lesiones, aungue existen
muchos puntos de coincidencia.

La Seguridad de! Trabajo es precisamente
el conjunto de técnicas y procedimientos
que tienen por objeto eliminar o disminuir el
riesgo de que se produzcan los accidentes
de trabajo.

Para entender y aplicar la Seguridad del
Trabajo es preciso poseer una serie de
conocimientos muy variados que corres-
ponden a las materias que forman parte de
la Sequridad del trabajo. Materias tan distin-
tas como la Ingenieria, Legislacién, Organi-
zacion y Gestion de Empresas, Economia,
Andlisis Estadistico, Formacion, Psico-so-
ciologia, etc.

Como se puede ver, entender de Seguridad
del Trabajo no es facil y es un error, gue mu-
chas empresas cometen, creer que cual-
quiera puede encargarse de resolver los
problemas de Seguridad. Cierto es que todos
en la empresa deben participar en la pre-
vencion de los accidentes, especialmente
los trabajadores que son los mas afectados,
pero asesorados por especialistas en Segu-
ridad del Trabajo capaces de identificar ries-
gos, evaluarlos y proponer las medidas
correctoras para su eliminacion o control.

LAS TECNICAS DE SEGURIDAD

La Seguridad del Trabajo para evitar los
accidentes de trabajo utiliza una serie de
técnicas o procedimientos que sirven para
lograr dos objetivos fundamentales: anali-
zar ¢l riesgo de que se produzcan los acci-
dentes y dispaner las correcciones necesa-
rias para evitarlos.

D......................Q...................................
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Ademas estas técnicas estan dirigidas a Y ambos lipos pueden ser aplicados al fac-
actuar sobre los dos elementos necesarios tor técnicp o al humano.

para que ocurra el accidente: el ambiente
agresivo o factor técnico y el individuo o
factor humano.

También ke pueden clasificar las Técnicas
de Segurdad atendiendo a su campo de

] . _ aplicacion.
Asi las Técnicas de Seguridad se pueden
clasificar en: Técnicas|generales o inespecificas:
Técnicas de anélisis de riesgos o técnicas Gestioh, Organizacion, Economia, Esta-
analiticas: distica| etc.

Control estadistico de la acccidentabili-
dad, inspecciones, investigacion de acci-
dentes, analisis del comportamiento, etc. Frentela riesgos concretos:

Quimidos, Eléctricos, Mecanicos, Incen-
dios, efc..

Técnicas |especificas:

Técnicas de disposicion de las medidas
preventivas o técnicas operativas:

Colocacion de resguardos, dispositivos Por raras de acfividad:

de seguridad, sefializacion, formacion, Agricultura, Construccién, Industria,
etc. Transportes, Mineria, etc.
TECNICAS

DE SEGURIDAD

|

— ANALITICAS -1 ESPECIFICAS FACTOR MATERIAL [
am OPERATIVAS — INESPECIFICAS FACTOR HUMANO —
SISTEMA DE ACTUACION CAMPO DE ACTUACION OBJETIVO DE ACTUACION

ETAPAS DE LA ACTUACION
\" PREVENTIVA

TECNICAS ANALITICAS TECNICAS OPERATIVAS
DE SEGURIDAD DE SEGURIDAD
I
I I
IDENTIFICACION o EVALUACION N CONTROL
DEL RIESGO o DEL RIESGO DEL RIESGO
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TECNICAS ANALITICAS DE SEGURIDAD

EL ESTUDIO Y EL ANALISIS DOCUMENTAL DE RIESGOS

EL ANALISIS HISTORICO DE ACCIDENTES

LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REGLAMENTACIONES
LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

EL CONTROL ESTADISTICO DE LA ACCIDENTABILIDAD

EL ANALISIS DIRECTO DE RIESGOS Y DEFICIENCIAS

LA INSPECCION DE SEGURIDAD

EL CONTROL TOTAL DE LA CALIDAD DEL PROCESO PRODUCTIVO

TECNICAS OPERATIVAS DE SEGURIDAD

PREVENCION
ELIMINA O DISMINUYE EL RIESGO EN SU ORIGEN

PROTECCION
MINIMIZA LAS CONSECUENCIAS

NORMALIZACION
REGULA EL COMPORTAMIENTO HUMANO SEGURO

SENALIZACION
INDICA, ADVIERTE, PROHIBE, ETC.

FORMACION / INFORMACION

IMPRESCINDIBLE SIEMPRE PARA ASEGURAR LA EFICACIA DE
LAS OTRAS TECNICAS

1 000000000000 0000000000000 C0000C0CCFCRCRN0CNCOCOCOOINONOINONOINONOOSIOOINOIOSIOIOCOPEOTOTS
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LOS COSTES DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

¢QUE CUESTAN LOS
ACCIDENTES DE TRABAJO?

Un accidente de trabajo supone unas lesio-
nes fisicas para el trabajador que lo sufre
que implican dolor, pérdida de trabajo, aten-
ciones medicas para curarlas, etc. Ademas,
la mayor parte de los accidentes incluyen,
junto con las lesiones fisicas, el deterioro de
materiales y equipos involucrados en el ac-
cidente.

De todo lo dicho se desprende que los
accidentes de trabajo ocasionan dafios y
pérdidas y esta evidencia ha hecho surgir
interés por conocer lo que cuestan estos
dafios.

Es frecuente encontrar en la prensa, o en
publicaciones especializadas en estos
temas, referencias sobre lo que los acciden-
tes de trabajo le cuestan al pais o la carga
que representan para el sistemade la Segu-
ridad Social.

Normalmente esas referencias hablan del
coste econdémico de los accidentes. No
obstante, cuando se trata el tema del coste
de los accidentes es preciso reflexionar sobre
el auténtico significado de este concepto
que debe ser mucho mas amplio que la
simple consideracién del coste monetario.

Cuando antes se han citado los tipos de
danos que los accidentes de trabajo ocasio-
nan se han nombrado las lesiones fisicas, el
dolor, la pérdida de capacidad de trabajo,
junto con el deterioro de materiales y equi-
pos. Si esto Ultimo supone fundamental-
mente pérdidas econdmicas, lo primero
incide sobre todo en et aspecto humano del
hecho.

Por ello, cuando se hable del coste de los
accidentes habra que hacerlo sobre los dos

27

muertes y en definitiva todo el dafo que
sufren laq personas. También habria que
incluir la gérdida del individuo, de su expe-
riencia y del esfuerzo con que cada trabaja-
dor contribuye a la mejora de la sociedad ya
que la labor de la persona es insustituible
cuando égta falta.

El coste egonémico esta formado por todos
los gastos|y pérdidas que el accidente origi-
na. Gastds que ocasionan la pérdida de
horas de trabajo, tanto del accidentado como
de los compafieros y mandos, |a asistencia
médica a (as lesiones, la rotura y deterioro
de materigles y equipo, etc.

Ambos tigos de coste estan intimamente
ligados y|son muchas veces dificiles de
diferenciaf. Sea el caso, por ejemplo, de la
pérdida de salario que el accidente supone
para el trabajador. Esto representa un coste
econdmicd para el mismo pero también
ocasiona yin elevado coste humano para él
y para su familia porque para el trabajador
su salario ¢s la principal y casi siempre Gnica
fuente imgortante de ingresos y el que dis-
minuya en su cuantia le va a representar
unos trastprnos a nivel humano mucho mas
elevados que los econémicos que pueden
representgr para la empresa.

Otro aspegto que hay que considerar cuan-
do se tratg el coste de los accidentes es el
definir a qlien afecta realmente. En efecto,
cuando sq habla de “coste” de algun con-
cepto, si sp quiere hacer con propiedad, se
debe especificar a quién afecta este coste o
dicho de gtro modo: quién lo paga.

Hablando |del coste de los accidentes hay
que aclaray paraquién representan un coste
los mismds, identificando las personas o
colectividddes que pagan sus consecuen-
cias.

aspectos que representa este coste:

COSTE HUMANO
COSTE ECONOMICO

El coste humano lo constituye el dolor, el
sufrimiento, la invalidez resultante, las

Dentro de
sefalar va
produce u
una forma

nuestra sociedad se pueden
irias entidades que, cuando se
n accidente, se ven afectadas de
u otra por el mismo y sufren sus

consecuencias.

Tal es el
familia, la
dora,laso

*

caso del propio accidentado, su
empresa, la compania asegura-
ciedad, etc. De todos ellos se van
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a someter a consideracién por su significa-
do los siguientes:

ACCIDENTADO
EMPRESA
SOCIEDAD EN GENERAL

COSTE PARA EL ACCIDENTADO

Para el accidentado es para quien el acci-
dente representa el mayor coste. El es el
primero € indiscutible perjudicado por las
consecuencias del accidente yaque esquien
padece, en primer término, el sufrimiento de
la lesion fisica.

Ahora bien, cuando se trata el concepto del
coste del accidente para el trabajador, hay
que diferenciar mas que nunca el coste
humano del coste econdmico ya que el
primero tiene una importancia enorme.

El coste humano del accidente para el traba-
jador accidentado lo constituyen, fundamen-
talmente, el dolor y sufrimiento fisico y psi-
quico que producen lalesién y los tratamien-
tos médicos necesarios para mejorarla.

Este sufrimiento que ocasionan las lesiones
habitualmente no es apreciado en su verda-
dera magnitud. Parece como si no tuviera
importancia, pero el hecho es que a la
mayoria de las personas les horrorizaria
sélo el imaginar que a ellas les pudiera ocu-
rrir cualquiera de las lesiones consecuencia
de los accidentes mas corrientes. Sea, por
ejemplo, el caso de las amputaciones de un
dedo, de varios, o de la mano entera que
causan, con elevada frecuencia, maquinas
que se utilizan en carpinteria tales como la
tupi o la sierra circular. A pesar de ello, es
habitual contemplar como serealizantraba-
jos en maquinas peligrosas sin tomar las
debidas precauciones. Otra lesion extrema-
damente frecuente son las caidas de altura.
Este tipo de accidente cuando no resultan
mortales producen lesiones que afectan a
cualquier parte del cuerpo y corrientemente
a las piernas. Hay que imaginar el drama
personal del trabajador condenado de por
vida a una silla de ruedas.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Todos estos dafos, légicamente, no se
pueden valorar con dinero. Estos sufrimien-
tos no tienen precio porque arruinan la vida
de una persona.

Dentro del campo del coste humano existen
otros capitulos gue tampoco se pueden
valorar econémicamente -por ejemplo los
que se citan a continuacion-: La pérdida de
la capacidad de trabajo, sea temporal o per-
manente. La pérdida para desarrollar la
profesién del trabajador con lanecesidad de
buscar otra, a una edad y coyuntura de
empleo en las que es dificil cambiar y mas
con la tara de una mutilacidn incapacitante.
El sufrimiento de lafamilia, a causa de todas
estas desgracias. Las formas de rechazo
social hacia los disminuidos fisicos, entre
los que el accidentado pasa a formar parte
si la lesidn tiene consecuencias permanen-
tes. Y otras muchas que resultaria largo
enumerar.

El coste econémico del accidente para el
trabajador es también muy importante. Se
ha dicho que para el trabajador su salario
constituye habitualmente la fuente principal
0 Unica de ingresos. El accidente supone
una pérdida parcial o total de estos ingresos
durante un tiempo que puede ser el que
transcurra hasta la curacién o el resto de su
vida si la lesidon produce incapacidades
permanentes.
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En Espafia el salario del trabajador acciden-
tado se asegura obligatoriamente a traves
del Instituto Nacional de la Seguridad Social
(LN.S.8.) o las Mutuas Patronales. Si la
cotizacion de las primas de seguro a estas
entidades se ha efectuado correctamente,
cuando el trabajador se accidenta estos
seguros le reintegran parte de su salario.

Ahora bien, las indemnizaciones que en
sustitucién de su salario recibe el trabajador
s0lo igualan o superan el mismo cuando las
lesiones que ha sufrido le han ocasionado
una incapacidad para todo tipo de trabajo
(Invalidez Absoluta) o para valerse por si
mismo (Gran Invalidez). En el resto de los
casos, con la normativa legal vigente y sin
entrar en detalles nitecnicismos sobre bases
de cotizacion, etc. que no son objeto del
tema, el trabajador percibe una indemniza-
cidn inferior a su salario habitual. Concreta-
mente percibe solo el 75% del mismo enlos
periodos en que esta pendiente de su cura-
cién o de que se confirme el caracter defini-
tivo de las lesiones, llamados periodo de In-
capacidad Laboral Transitoria (I.L.T.} e In-
validez Provisional, y sélo se le indemniza
con el 55% de su salario en el caso de que
se le declare Invalidez Total para su trabajo
habitual. Si bien en este Ultimo caso podria,
teéricamente, desarrollar otro trabajo.

Se puede observar que, salvo en los casos
citados de Invalidez Absoluta y Gran Invali-

dez, en tg
de percib
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dos los casos el accidentado deja

r una parte sustancial de su sala-

rio: una cliarta parte o la mitad aproximada-
mente sefun los casos.

Esto supgne un coste muy importante para
la econoinia del trabajador, agravado en

este caso

por la situacion en que le deja las

secuelas [del accidente.

COSTE

En much3

PARA LA EMPRESA

1S ocasiones las empresas no son

conscienfes de que los accidentes de traba-
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esentan un coste importante pero
j es que efectivamente es asi.

coste humano para la empresa

He los accidentes, que esta cons-
ncipalmente por la pérdida de los
numanos que se produce cuando
hdores son apartados del proceso
D por causa de los accidentes de
bn sea temporal o definitivamente.
Cimientos y experiencia de un tra-
bn parte son sustituibles para la

pero en parte no lo son porque
dos a las propias caracteristicas
ona. Otro capitulo importante del
mano de los accidentes para la
lo constituyen los problemas y
que se derivan para el personal
na. De ellos, los mas significativos

COSTE PARA EL ACCIDEN]

[ADO

COSTE HUMANO
« DOLOR Y SUFRIMIENTO FISICO

« SUFRIMIENTO EN LA FAMILIA

COSTE ECONOMICO

« GASTOS ADICIONALES

- PERDIDA DE LA CAPACIDAD DE TRABAJO O

* MARGINACION SOCIAL DEL INCAPACITADO

» DISMINUCION DE INGRESOS TEMPORAL O D

A PROFESION

EFINITIVAMENTE
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son los procesos y condenas judiciales a
que son sometidas aquellas personas que
la magistratura considera responsables del
accidente. Es una situacidn humanamente
muy desagradable la de la persona que se
ve procesada por lamuerte o lesiones de un
compafero o subordinado uniendo, a la
presién psicolégica que ello supone, la in-
certidumbre o la condena derivadas de un
proceso judicial.

El coste econdmico que a la empresa le
suponen los accidentes de trabajo es un
aspecto importante ya que incide negativa-
mente en lo que constituye el objeto princi-
pal de las empresas, esto es, el beneficio
econdmico. Quiza por ello el calculo de los
costes de los accidentes ha sido Una mate-
ria que ha interesado a muchos teécnicos en
prevencién de siniestros y existen varios
métodos pararealizarlo. L.amayoriade ellos
tienen en comun el diferenciar los costes
que se pueden cuantificar con facilidad,
como los costes asegurables, de aquellos
otros que en principio aparecen mas o menos
ocultos, pero que son muy cuantiosos en ia
mayoria de los casos. Entre estos “costes
ocultos” se pueden sefalar los que se reia-
cionan a continuacién:

Coste de tiempo perdido por otros com-
paferos del accidentado que interrum-
pen su trabajo para ayudarle, por solida-
ridad, o por curiosidad, etc.

Coste del tiempo perdido por los mandos
del accidentado asistiéndolo, investigan-
dolas causas del accidente, organizando
eltrabajo que haciaparaque lo continden
otros trabajadores, seleccionando, en-
trenando o introduciendo a nuevos em-
pleados para reemplazar al accidentado,
preparando informes del accidente, aten-
diendo a las autoridades de la adminis-
tracién publica, etc.

Coste de los primeros auxilios y atencién
médica no cubierta por el seguro.

Coste de los darios sufridos por la maqui-
naria, herramientas, equipo y materiales
como consecuencia del accidente.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Costes debidos a las interferencias de
produccién, falios en el suministro, pena-
lizaciones por retrasos, etc.

Coste de la parte de salario abonada al
trabajador accidentado y no trabajada, ni
cubierta por el seguro.

Coste de la pérdida de productividad que
genera el malestar ocasionado por el ac-
cidente.

Costes fijos de energia, alquileres, etc.
gue continian mientras el accidentado
sigue improductivo.

Atodos estos costes habriaque anadir otros
que pueden ser muy importantes en el caso
de accidentes graves o mortales y también
en el caso de accidentes denominados
mayores gue puedan afectar gravemente a
ciudadanos, al medio ambiente o a bienes
publicos. Estos costes son, entre otros, los
siguientes: Los derivados de los procesos y
condenas judiciales a que se puede ver
sometido el personal de la empresa, espe-
cialmente los directivos y mandos, como
consecuencia de las responsabilidades en
que pueden haber incurrido por producirse
el accidente. Estos procesos suponen toda
una serie de gastos, abogados, pruebas,
etc., ademéas de las indemnizaciones a las
que la condena pudiera obligar. Hay que
tener en cuentaque elaccidentado o sus he-
rederos pueden demandar ala empresa por
responsabilidades civiles ¢ penales deriva-
das de los accidentes mortales o con lesio-
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nes incapacitantes y que dada la precarie-
dad preventiva en que pueden encontrarse
algunas instalaciones industriales es relati-
vamente facil demostrar la existencia de
falta de medidas de seguridad. Ante ello las
empresas suelen preferir llegar a un acuer-
do econdémico con los perjudicados para
que el proceso no prosiga. Otros costes que
pueden tener importancia son: Los deriva-
dos de sanciones administrativas por las
infracciones ala normativa legal, los conflic-
tos laborales que se pueden originar como
protesta por los accidentes (con la pérdida
de horas de trabajo que esto representa),
etc.

También hay que mencionar entre otros
posibles costes importantes, que incluso
puedenilegaraserirreparables, los debidos
a una pérdida de imagen de laempresay a
una peérdida de mercado a raiz de un acci-
dente muy grave.

La refacién de todos estos costes da una
idea de la cuantia que para la empresa
pueden suponer. A pesar de suimportancia,
muchas empresas no estan mentalizadas
para evitarlos, generalmente porque no
aplican conrigor un analisis de los costes de
los riesgos que consciente o inconsciente-
mente asumen.

LA MAYORIA DE ESTUDIOS
COINCIDEN EN QUE
LOS COSTES OCULTOS SUELEN
SER COMO MINIMO CUATRO VECES

SUPERIORES

A LOS COSTES ASEGURABLES

EN EL CASO DE ACCIDENTES

CON LESION

Esta falta de interés de las empresas por la
prevencion de los accidentes y sus costes
derivados se debe adiversos factores. Entre
los mismos destacan dos que sintetizan a
todos los demas y que se comentan a con-
tinuacion.

Uno es el hecho de que todo el sistema
normativo legal y de vigilancia de la adminis-
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tracién publica para la prevencién de acci-
dentes, spbre las indemnizaciones y la
reparaciér| de dafios ocasionados por los
mismos ng llega a ser lo suficientemente es-
tricto con las empresas que no dedican los
adecuado$ medios para la prevencion.

Aparece efroneamente como si las empre-
sas que nd hacen seguridad tuvieran venta-
jaenlacompetencia con las que la hacen al
no desemlbpolsar los gastos que las medidas
ivas requieren, y en contrapartida no
tener unog costes: sanciones administrati-
vas, indenfnizaciones por el valor real de las
perdidas que ocasiona el accidente, etc.
que hicieran aquellos gastos convenientes.

Por ejemplo, en lo que al aspecto mas
visible de [los costes de los accidentes se
refiere, esfo es, los costes de los salarios no
trabajadod, las empresas repercuten la
mayor parfe de los mismos en el Seguro de
accidenteg con lo que, aparentemente, sus
pérdidas gstan desligadas de los siniestros
gue tengaf, pues las primas de seguro que
han de papar no varian, en la préctica (en
teoria la ngprmativa legal preve incrementos
que normalmente no se aplican), con el
nimero de siniestros habidos. Ei resto de
costos que no cubre el seguro: pérdidas de
tiempo de|trabajo, de materiales, equipos,
pleitos, cdnflictos laborales, etc., aunque
sean en muchos casos enormemente mas
importantds que los salarios que paga el
seguro, cgmo son mas dificiles de contabi-
lizar, las empresas no los consideran y tie-
nen la falga impresién de que pagando el
seguro, qye es obligatorio, ya han hecho
todo lo qué tenian que hacer.

El otro grgn problema en la prevenciéon de
accidenteg es la propia naturaleza de este
tipo de rieggos. El accidente es repentino e
inesperadg, no es seguro que se produzca.
Invertir enleliminar un riesgo que tiene una
posibilidaq de materializarse en accidente
muchas veces desconocida es causa de
que, en myichas ocasiones, se posponga el
gasto de glinero en prevenciéon confiando
que no ocyrra nada. Desgraciadamente las
estadisticgs demuestran que en demasia-
dos casog la suerte no acompafa esta
decision.
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COSTE PARA LA EMPRESA

COSTE HUMANO
« PERDIDA DE RECURSOS HUMANOS

+ PROBLEMAS PARA EL EQUIPO HUMANO:
JUICIOS, CONDENAS, ETC.

* PRESIONES SOCIALES Y PSICOLOGICAS

COSTE ECONOMICO

« COSTES CONTABILIZABLES FACILMENTE:
PRIMAS SEGURO, SALARIOS, INDEMNIZACIONES

« COSTES MAS O MENOS OCULTOS:
TIEMPOS PERDIDOS POR COMPANEROS Y MANDOS.
PRIMEROS AUXILIOS
DANOS MATERIALES A INSTALACIONES Y EQUIPOS

CONFLICTOS LABORALES

INTERFERENCIAS EN LA PRODUCCION

GASTOS FIJOS (ENERGIA, ALQUILERES, ETC.) NO COMPENSADOS
PROCESOS Y CONDENAS JUDICIALES

SANCIONES ADMINISTRATIVAS

PERDIDA DE IMAGEN Y DE MERCADO

COSTE PARA LA SOCIEDAD

En Espanfa las perdidas humanas que pro-
ducen cada afio los accidentes de trabajo,
haciendo referencia a las estadisticas ofi-
ciales, se pueden cifrar en: mas de mil
muertos, mas de diez mil lesiones graves
(de las que un tercio, aproximadamente, se
convertiran en incapacidades permanen-
tes) y mas de medio millén calificadas leves
con baja laboral. Estas cifras escuetas pue-
den dar una idea del sufrimiento humano
que representan y del deterioro de la calidad
de vida que introducen en nuestra sociedad
por las consecuencias en los accidentados,
sus familiares, allegados y en los ciudada-
nos en general.

Las pérdidas econémicas, para la sociedad,
ligadas a estos siniestros son cuantiosas.
Hay que pensar que la sociedad, es decir:
todos los ciudadanos, es la que paga en
ultimo extremo los costes de los accidentes.

De los costes econémicos para la sociedad
sélo una parte pequefa esta contabilizada.
La parte contabilizada la constituyen las
indemnizaciones pagadas por el sistemade
la Seguridad Social a los accidentados en
sustitucion de sus salarios.

En latabla de la pagina siguiente se presen-
tan datos sobre las pensiones por incapaci-
dades derivadas de accidentes de trabajo
en el mes de diciembre de 1988.
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PENSIONES Y PENSION MEDIA EN ESPANA POR |
Y ENFERMEDADES PROFESIONALES. PERI(C

ACCIDENTES DE TRABAJO
)DO: DICIEMBRE 1988

PENSION MEDIA

N2 PENSIGNES (PTS.)
ACCIDENTES DE TRABAJO 165.500 32.600
ENFERMEDADES PROFESIONALES 40.900 47.800

SALARIO MINIMO INTERPROFESIONAL (1989) - 1.556 PTS./DIA - 46.680 PTAS./MES

En las estadisticas se contabiliza tan so6lo
una parte relativamente pequena de los
costes totales de los accidentes.

La proporcion mas importante de dichos
costes lo constituye, tanto para la empresa
como para la sociedad en su conjunto, los
denominados "costes ocultos”.

De ellos, sin duda el mas importante es la
sustraccion del mundo del trabajo de una
cantidad importantisima de recursos huma-
nos.

COSTE PARA LA SOCIED

COSTE HUMANO
« MUERTES
* MINUSVALIAS
« LESIONES GRAVES Y LEVES
+ DETERIORO DE LA CALIDAD DE VIDA

COSTE ECONOMICO
« CONTABILIZADO:

+ OCULTO:

INDEMNIZACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL

DETERIORO DE BIENES: MATERIALES, EQUIPO, INSTALACIONES, ETC.
ACTUACIONES OBLIGADAS: INVESTIGACIONES, PROCESOS, ETC.
SUSTRACCION DE RECURSOS HUMANOS PARA EL TRABAJO
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RESPONSABILIDADES LEGALES

La proteccidon de la vida y la salud, y en
definitiva, la seguridad en el trabajo viene
definida en lalegislacién laboral por tres ca-
racteristicas fundamentales.

En primerlugar, la seguridad en el trabajo es
un derecho bésico de los trabajadores que
consiste no solamente en no sufrir lesién o
enfermedad, a consecuencia del trabajo,
sino también, en no estar en situacion de
mas peligro que la que pueda considerarse
normal o inevitable.

Por otro lado, el ordenamiento juridico con-
sidera la seguridad en el trabajo como un
deber del empresario, puesto que es él
quien tiene el poder de direccién y disposi-
cién en la empresa, y s el responsable de
lo que en ella suceda.

Por (ltimo, la seguridad en el trabajo esta
reconocida a nivel de la Constitucion Espa-
fiola (art.40.2) como un compromiso del
Estado, e! cual debe promoverla y garanti-
zarla en todo momento.

LA RESPONSABILIDAD
EN MATERIA DE SEGURIDAD
EN EL TRABAJO

Como todo derecho, la seguridad y la salud
en el trabajo necesita de una proteccion

legal. Esla proteccion esta contenida en la
normativa laboral que la regulay en el siste-
ma de sgnciones que ia misma incorpora.
De acuerdo con ello, el incumplimiento de
cualquier|norma origina la correspondiente

funcién del tipo y amplitud de las obligacio-
nes en egta materia.

SUJETOS RESPONSABLES

Cualquien| persona que interviene en las
relacioneg de trabajo puede ser juridica-
mente regponsable y objeto de una sancién
por incuplimiento de sus deberes con
respecto a la seguridad y salud laboral. Vea-
mos cualas son estos sujetos.

El emprepario

Es el sujeto principalmente obligado res-
pecto al deber de seguridad. Se entiende
por emprgsario al individuo o persona juridi-
ca propietpria o contratistade la obra, indus-
tria o servicio donde se presta el trabajo y
que, comq tal, ostenta el poder de direccion
y organizgcion en la empresa, dirige el pro-
ceso prod|ictivo y fijalas condiciones en que
se presta gl trabajo.

SEGURIDAD
Y SALUD LABORAL

DERECHO OE LOS
TRABAJADORES

DEBER DE LOS
EMPRESARIOS

COMPRCMISO
‘ DEL ESTADO
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También se supone que es el empresario
quien deberia disponer de la mayor prepa-
racion técnica para valorar los riesgos y
cuidar de evitarlos. Precisamente lo que
justifica el deber de proteccion y cuidado
que recae en el empresario en el ambito de
la seguridad en el trabajo, es su mayor
poder de control y su también mayor cuali-
ficacion técnica.

El personal directivo

Cuando la empresa es de reducidas dimen-
siones, es facilmente identificable quién es
el empresarioy primer responsable del deber
de seguridad, porque generalmente, ejerce
de forma personal y directa su poder. Cuan-
do la empresa es mayor y la organizacion
mas compleja, es normal que el poder de
direccion lo ejerza un director por cuentadel
empresario o que el poder esté repartido
entre un equipo directivo, e incluso los
mandos intermedios.

En estos casos, la obligacion de seguridad
esta directamente relacionada con el nivel
de poder de que dispongan y con las exigen-
cias que en materia de seguridad se hayan
establecido en la linea jerarquica, partiendo
de que la maxima responsabilidad arranca
de la Direccién de la empresa.

El trabajador

La responsabilidad de los trabajadores por
sus deberes respecto a la seguridad y salud
laboral es, desde el punto de vista legal,
mucho menor. En efecto, el trabajador es el
destinatario principal de la proteccion que
proparciona la normativa y en este sentido,
no tiene un deber especifico de seguridad
que no sea el de contribuir en la medida de
sus posibilidades a la aplicacion de las
medidas que se establezcan. Ahora bien,
ello no quiere decir que no pueda incurrir en
responsabilidades, puesto que legalmente
esta obligado a cumplir las normas sobre
prevencidn y a colaborar con el empresario
para reducir 10s riesgos.

Otros sujetos responsables

Existen otras personas que dentro de la

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

empresa o fuera de ella desempenan un
papel importante en las condiciones de
seguridad y tienen definidas unas obligacio-
nes a cumplir.

Los Comités de Seguridad e Higiene y los
Vigilantes de Seguridad tienen asignadas
unas tareas informativas, de asesoramien-
to y fiscalizadoras respecto del estado de
seguridad enla empresa. En cuanto dispon-
gan de competencia, atribuciones y medios
para el ejercicio de estas tareas y no las re-
alicen, pueden incurrir en responsabilidad,
que se les atribuira no por el mero hecho de
ostentar el cargo, sino por la posible dejadez
en sus funciones, siempre que la Direccion
de la empresa hubiera aportado recursos y
medios para que el Comité actle correcta-
mente.

En dltimo término es la Direccion de la
empresa, laresponsabie directadeaactua-
cion de un grupo de trabajo constituido por
representantes de ambas partes, resultan-
do dificultosa la determinacion del grado de
responsabilidad de cada uno de sus miem-
bros.

El Técnico de Seguridad
de la Empresa

Cuando estos encargados o técnicos de
Seguridad en el centro de trabajo tienen
atribuidas facultades de direccion y ejecu-
cidén, pueden ser considerados deudores de
seguridad y por tanto, posibles sujetos de
responsabilidad juridica. Incluso en ocasio-
nes, tales personas pueden verse envueltas
en responsabilidades que no les deberian
ser exigibles, si carecian de posibilidades y
medios para controlar el incumplimiento
legal, origen de Ia accién punitiva.

Fabricantes, vendedores y arrendadores
de maquinas, herramientas y otros apa-
ratos

Los que fabrican, venden o alquilan deben
cuidar de que lo que suministrancumplacon
las exigencias que marca la reglamentacion
y no cause dafios a quienes deberan utili-
zarlo por defectos o mala fabricacién. En
este sentido, son deudores de seguridad.
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INCUMPLIMIENTO DE DEBERES
DE SEGURIDAD

RESPONSABILIDADES

SUJETOS
RESPONSABLES

DENTRO DE LA EMPRESA

EMPRESARIO
DIRECTIVOS, TECNICOS
TECNICOS DE SEGURIDAD
TRABAJADORES

FUERA DE LA EMPRESA

FABRICANTES DE MAGUINAS,
VENDEDORES Y HERRAMIENTAS |
ARRENDADORES! Y EQUIPOS

ENTIDADES GESTORAS Y
MUTUAS PATRONALES

Entidades gestoras y mutuas patronales

Estan obligadas a prestar unos determina-
dos servicios de caracter asistencial y admi-
nistrativo, especialmente los derivados de
reconocimientos medicos, cuyo incumpli-
miento generara las correspondientes san-
ciones que recoge la Ley General de la
Seguridad Social.

TIPOS DE RESPONSABILIDAD

Existen tres tipos de responsabilidad juridi-
ca:

Responsabilidad administrativa, que se
contrae por la infraccion de las disposi-
ciones legales y reglamentarias o de las
clausulas normativas de los convenios
colectivos sobre seguridad y salud labo-
ral.

Responsabilidad civil, aquélla que tiende
arestituir los dafos y perjuicios causados
por culpa o negligencia con respecto al
deber de seguridad, ya sea por simple in-
cumplimiento de este deber o por un
incumplimiento que ocasiona un acci-
dente de trabajo.

Responsabilidad penal, que se origina
cuandolse comete un delito o falta de los
tipificados en el Codigo Penal con res-
pecto g la materia de seguridad en el
trabajo.

LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

Como se pa dicho, surge siempre que se
incumple |a reglamentacion sobre seguri-
dad en el frabajo y pueden incurrir en ella
todos los spjetos antes mencionados. Vamos
areferirnog aqui unicamente a las personas
que intervienen de manera directa en el
trabajo.

Responsagbilidad administrativa
de los empresarios

El incumpl|miento de sus deberes de Segu-
ridad, pudden hacerles responsables de
infracciongs que se sancionan del modo
siguiente:

Sancioned econémicas o multas

Las infracdiones que las originan y sus res-
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Empresarios y Trabajadores

ORGANO
RESPONSABILIDAD SANCION TEXTO LEGAL SANCIONADOR
ADMINISTRATIVA Econémicas {multas). | Ley 8/88 Infracciones y | Inspeccion de trabajo y
' Suspension temporal | Sancionesordensocial. | S.5.
Incumplir leyes, regla- | y sigrrg. Ley General Seguridad | Direcccién Prov. Traba-
mentos o clausulas o . Social iovSS
| normativas convenios | Faralizacién trabajos. oo oy =5 .
colectivos Recargo prestaciones. O.GSHT. Ministerio Trabajoy S.S.
Aumento primas. Reglamentos especifi- | Gobierno
® Abono directo presta- | “°% IN.S.S.
o ciones.
7= Inhabilitacién.
<[
0
E CIVIL Econdmica. Articulo 1902 y siguien- | Tribunales de justicia
i A tes Codigo Civil. civiles.
= | Causar dafio a los Indemnizar los dafios
1T} demas y perjuicios causados.
PENAL Multas. Art. 348 bis A C.P. Tribunales de justicia
de lo penal
Cometer delito o falta Ar.rels‘,tos. Ar. 427 CP. P
tipificado en el Codigo | Prision. Art. 565 C.P.
Penal Art. 586 C.P.
DISCIPLINARIA Desdelaamonestacion | Art. 159 O.G.S.H.T. Empresas
verbal al despido ia-
Infringir normas saobre P Sg:ztsuto de los trabaja
Seguridad e Higiene.
(73]
i
8 ADMINISTRATIVA Multas de 100 a 5.000 | Art. 160 O.G.S.H.T. Inspeccion de Trabajo
<« | Incumplir leyes, regla- pts. yS.S.
2 mentos.
[11)]
<L
o
|—
CIVIL Igual a la de los empresarios.
PENAL lgual ala de los empresarios excepto el delito contra la seguridad en el trabajo
|

Los tipos de responsabilidad juridica que se han definido son compatibles entre si. Es decir, puede darse el caso de que se
exigan responsabilidades administrativas, civiles y penales por un unico hecho. Ademas la responsabilidad penal lleva
aparejada la responsabilidad civil.
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pectivas sanciones se recogen en la Ley 8/
1988 de 7 de abril (BOE de 15-8-88); dicha
ley califica las infracciones como leves,
graves 0 muy graves en atencion al riesgo
gue pueden provocar, y distingue los grados
minino, medio y maximo de las sanciones.

La cuantia de las sanciones que puede ser
actualizada por el Gobierno teniendo en
cuenta la variacidn de los indices de precios
al consumo, puede llegar hasta los 15 millo-
nes de pesetas.

Las infracciones se sancionan previa pro-
puesta de la Inspeccion de Trabajo y Segu-
ridad Social, por diferentes érganos de la
Administracion segun la cuantia de las
multas.

Paralizacién de los trabajos

Esta posibilidad de sancion esta recogida
tanto en la Ley General de la Seguridad
Social como en el propio Estatuto de los
Trabajadores y se justifica por el grave e
inminente riesgo que representa para los
trabajadores la falta de las medidas de
seguridad de que se trate.

La decision de paralizar el trabajo puede ser
tomada por diversos 6rganos de la Adminis-
tracién (Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social, Direccion Provincial de Trabajo y
Seguridad Social, Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social).

Es importante, destacar que no ya como
sancién, pero si como medida preventiva, la
paralizacién de los trabajos puede ser acor-
dada por érganos de la empresa (personal
directivo, técnicos, mandos intermedios,
Comités de Seguridad y de Empresa) e in-
cluso cumpliéndose los requisitos que legal-
mente justifiquen la decisién, el propio tra-
bajador que corre unriesgo inminente y gra-
ve puede paralizar su tarea por propia inicia-
tiva.

Suspensién o cierre del centro de trabajo

El Gobierno puede acordar esta medida
cuando aprecie circunstancias de excepcio-
nal gravedad, manteniendo los trabajado-
res el derecho a percibir el salario.

Recargo dle las prestaciones por accidente
y enfermgdad profesional

Cuando s¢ produce un accidente de trabajo
o una enférmedad profesional que tenga su
causa determinante en unainfraccién delas
normas lepales sobre seguridad en el traba-
jo, el LN.§.S. puede imponer un recargo del
30 al 50 gor ciento sobre las prestaciones
econdmichas que los empresarios abonan
por los copceptos de A.T.y E.P.

La respongsabilidad del pago del recargo no
puede sef asegurada por lo que, en todo
caso, es |na sancion directa a la empresa.

Aumento e primas (art. 72 L.G.8.8.)

Consiste £n un incremento de hasta el 20
por cientg en las primas a pagar a la Segu-
ridad Socijal por las empresas que no cum-
plan las medidas de seguridad.

Abono difecto de las prestaciones deriva-
das de E.P.

Las empresas obligadas a efectuar recaono-
cimientosmédicos previos y periddicos alos
trabajadotes que cubran puestos con riesgo
de enferipedades profesionales, pueden

Sancion de inhabilitacion

Las persohas responsables de infracciones
graves y |reiteradas a las normas sobre
Seguridad en el trabajo pueden ser sancio-
nadas poil el Gobierno, con la inhabilitacion
para desgmpefar sus funciones.

Responshabilidad del personal directivo,
técnico yimandos intermedios

La responpsabilidad primera y general del
empresarfo no excluye la de las personas
citadas cyando se les puede hacer directa-
mente responsables de la infraccién. En
este sentido, la sancién especial de inhabi-
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litacion para cargos directivos vista antes,
es aplicable a aquéllos que tengan poder
directivo o técnico y sobre las condiciones
de seguridad y asi lo determine la Inspec-
cién de Trabajo y Seguridad Social.

Responsabilidad de los trabajadores

Su responsabilidad administrativa tiene un
reconocimiento minimo en la reglamenta-
cion vigente puesto que sélo se contempla
en el articulo 168 de la OGSHT. Segun ella,
la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social
puede imponer sanciones de hasta 5.000
ptas. alos trabajadores que causen con Sus
conductas riesgos o peligros para si mis-
mos o para los demasg.

Otra cuestion distinta es que en virtud de la
Hamada potestad disciplinaria del empresa-
rio, éste, apoyado en la propia OGSHT y en
el Estatuto de los Trabajadores tiene la
facultad de sancionar altrabajador por llevar
una conducta contraria a las normas de la
empresa sobre seguridad laboral o a las
propias normas legales, como seria el caso
de un operario que engrasara una maquina
en marcha, estando expresamente prohibi-
do por el empresario. La sancién puede con-
llevar desde la simple amonestacion verbal
hasta el despido disciplinario.

LA RESPONSABILIDAD CIVIL

Consiste en la obligacion de reparar el dafio
causado que tiene aquel que por hacer o no
hacer algo, ya sea por culpa o por negligen-
cia, causa dicho dano.

Todas las personas que se han mencionado
como posibies sujetos de responsabilidad
legal, lo pueden ser de responsabilidad civil,
si bien, el supuesto mas comin es el del
empresario, que responde civilmente tanto
si se trata de un simple incumplimiento del
deber de seguridad como si, a consecuen-
ciade esta falta, se produce un accidente de
trabajo.

La exigencia de la indemnizacion por danos
y perjuicios se plantea ante los tribunales

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

civiles de justicia y se fundamenta enlos ar-
ticulos 1902 y siguientes del Cédigo Civil.

LA RESPONSABILIDAD PENAL

La proteccion que ofrece el derecho penal
va destinado a tutelar la vida, la integridad
corporal y la salud de los trabajadores,
cuando se producen las circunstancias o
supuestos que recoge el Cadigo Penal.

Este tipo de responsabilidad se regula me-
diante distintas figuras juridicas.

Delito contra la seguridad en el trabajo

Se contempla en el articulo 348 bis a. del
Cédigo Penalque dice lo siguiente: "Los que
estando legalmente obligados no exijan o
faciliten los medios o procuren las condicio-
nes para gue los trabajadores desempefen
una actividad con las medidas de seguridad
e higiene exigibles, con infraccion grave de
las normas reglamentarias y poniendo en
peligro su vida o integridad fisica, seran
castigados con la pena de arresto mayor o
multa de 3.000 a 150.000 pesetas.”

Sobre este articulo cabe destacar dos notas
importantes. Una es que trata de sancionar
la simple puesta en peligro de la vida o
integridad fisica de los trabajadores, es de-
cir, que se puede aplicar sin que se haya
producido un resultado lesivo. En segundo
lugar, si bien normalmente el responsable
serd el empresario, pueden serlo también
otras personas que tengan facultades para
exigir o facilitarles medios de seguridad.
Esto quiere decir que seran los tribunales de
justicia penales los que determinan en cada
caso concreto las personas responsables.

Delitos de lesiones laborales

El C.P. sefala en su articulo 427 que se
aplicaranlas mismas penas que las estabie-
cidas para los delitos de lesiones a los gue
“por infracciones graves de las leyes o re-
glamentos de seguridad e higiene y de tra-
bajo, ocasionen quebranto apreciable en la
salud o en laintegridad fisica de los trabaja-
dores"”.

I..C..O....................................................
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Responsabilidad por culpa

Las conductas imprudentes en materia de
seguridad laboral, siempre en el supuesto
de que no exista intencidn de danar a nadie,
pueden ser castigadas sequn el C.P. detres
maneras distintas:

Delito de imprudencia temeraria (art.565
C.P)

Aplicable cuando a consecuencia de no
haber tenido la mas minima precaucién, se
produce un dafio grave a las personas.

Delito de irtnprudencia simple con infraccion
de reglamentos (art.575 C.P.)

Se puede incurrir en él cuando no se obser-
van las medidas preventivas reglamenta-
dasy, aconsecuenciadeello, se produceun
dafio grave.

Falta de imprudencia simple sin infraccion
de reglamentos (art.586 C.P.)

Castiga lag conductas que sin infringir nor
mas legalds sobre seguridad, causenunda-
fo a los gemas, que hubiera podido ser
evitado.
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LA GESTION EMPRESARIAL

La empresa como sistema productivo orga-
nizado, concebida para obtener principal-
mente beneficios econémicos a través del
aporte de los dos elementos fundamentales:
CAPITALy TRABAJO haevolucionado con-
siderablemente alo largo del corriente siglo,
habiendo sido dirigida y gestionada de dife-
rentes formas.

Estos diferentes modelos de gestion empre-
sarial surgidos de las propias crisis socio-
econdémicas vividas en el mundo, han ido
también asociados a diferentes formas de
entender el trabajo.

Bajo un modelo tradicional propio de la
décadade los afios veinte y treinta, determi-
nado por un esquema Taylorista de division
del trabajo, los empresarios entendian que
asignando tareas desglosadas en operacio-
nes simples, repetitivas y faciles de apren-
der, los trabajadores motivados estrictamen-
te por un salario, ofrecerian un rendimiento
productivo optimo.

Estos planteamientos fueron superados
cuando después de la 22 Guerra Mundial se
desarrolia en Europa el Modelo de Estado
de Bienestar, que se plantea para asegurar
un crecimiento econdmico importante, con-
vertir al colectivo de trabajadores de la so-
ciedad en consumidores de los bienes y
servicios que las empresas producen, a
través de mejorar su nivel adquisitivo. Los
modelos de gestion empresarial propios de
esta época, basados en los presupuesios
de la Escuelade las “Relaciones Humanas”,
asumen que a ciertos niveles existen nece-
sidades que son mas importantes que el
dinero ala hora de motivar alas personasen
el trabajo, el cual empieza a dejar de enten-
derse como inherentemente desagradable.
Los empresarios comprenden que los traba-
jadores pueden realizar trabajos mas crea-
tivos y con mayor responsabilidad, lo que
redunda en una mejora de la eficiencia y de
la productividad si éstos se sienten utiles e
importantes en el grupo laboral en el que se
encuentran. La satisfaccion en el trabajo
aumentara como resultado de lograr un
completo uso de las facultades de los traba-

jadores, y |Ja direccién debe crear el ambien-
te en que kllo sea posible.

Tras la crigis economica de la décadade los
70; se plantea un nuevo modelo de gestion
empresarigl surgido de las nuevas tenden-
cias del sistema productivo, y en donde el
crecimienio en si mismo deja de ser el
objetivo primordial y Onico para asumirse
también nlevos objetivos en las empresas
como, la gmpliacién de mercados, |a diver-
sificacion ge productos, debiendo ser estos
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des de aprendizaje, de innovacion y de
mejora. Los trabajadores se sentirdn mas
identificados con el trabajo y con la empre-
sa, actuando con mas responsabilidad so-
cial y con mas satisfaccion personal. Lo que
a su vez permitira mantener rendimientos a
un nivel competitivo, gracias evidentemen-
te a una creciente automatizacién de los
procesos productivos. Automatizacion que
ha de repercutirfavorablemente enlareduc-
cién de los trabajos repetitivos y mondtonos
y de mayor riesgo. Para ello, la direccion ha
de tener una actitud abierta y positiva hacia
los cambios y hacia las iniciativas de mejo-
ra, facilitando que los trabajadores, bien por
si solos, bien en grupos, tengan libertad
para proponer - y en su caso para decidir -

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

la introduccidn de iniciativas y para autorre-
gular aspectos sobre la forma en que reali-
zan el trabajo.

La Direccién de toda empresa moderna em-
pieza hoy a actuar basicamente como cau-
ce de ordenacion y de armonizacion de los
planes e iniciativas de los responsables
inmediatos y de las organizaciones basicas,
y como instancia de programacion econo-
mica.

Las experiencias positivas sobre las nuevas
formas de organizacién del trabajo (enri-
quecimiento de tareas, grupos semiauténo-
mos, circulos de calidad) han contribuido
decisoriamente en el desarrollo de modelos
participativos de gestion empresarial, en
creciente implantacion.

TENDENCIAS DEL SISTEMA PRODUCTIVO

Acercamiento
cliente/producto

Exigencias de
calidad e imagen —
Optima
Servicios
asociados MERCADOS
al producto \ Y PRODUCTOS

Productos

Ampliacion
de mercados

Identificacién del
trabajador con la
Empresa

n || mafio de las series/
personificados EMPRESA Flexibilizacién de
procesos fabriles
FACTOR
HUMANO

Planificacién
y programacion

| | Desagregacion
vertical
Eliminacion
PRODUCCDNJ de stocks

Reduccién del ta-

| Automatizacion

Enfasis en la
— calidad global del
proceso productivo

Mayor cualificacion
profesional/
Faermacion

l..................0.........QQ..QQQO......................
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EL NUEVO MODELO DE
GESTION DE LA PREVENCION
EN LA EMPRESA

Esta evolucion de la gestion empresarial ha
llevado implicita también la evolucién en la
gestion de la Seguridad en el Trabajo, de la
Prevencidn de riesgos y en general de la
mejora de las condiciones de trabajo, dentro
de la empresa.

Dos han sido los factores clave en esta
evolucidn histérica, por unlado el coste eco-
némico que generan los danos y lesiones de
los accidentes, unido a la propia competiti-
vidad del sistema productivo, que tiende ala
reduccion de costes con mayor o menor
aceleracién segun las épocas, y por otro la
accién reivindicativa del movimiento sindi-
cal.

En un esquema Taylorista de divisiéon del
trabajo, surgieron las figuras de los médicos
del trabajo y de los técnicos de Seguridad, a
quienes el sistema les “exigia”con un plan-
teo equivoco la tarea de reducir los sinies-
tros laborales.

Aislados en un principio tales técnicos pre-
vencionistas en un contexto laboral que los
desvinculaba de la gestion empresarial, las
posibilidades de éxito en su labor eran ba-
jas.

Afortunadamente, a partir de la década de
los 70 en lo que se refiere ala Seguridad en
el Trabajo se observan dos claras tenden-
cias:

Una ampliacién del area de Seguridad en
simisma, al constatarse laincidenciaque
en este terreno tienen otros factores or-
ganizativos y sociales, apuntandoasuin-
tegracion dentro de una politica global de
“Humanizacion del Trabajo” en intima co-
nexion con el resto de acciones dirigidas
a mejorar las condiciones de trabajo.

Desarrolto de una seguridad mas partici-
pativa, cuyos protagonistas pasan a ser
los interlocutores sociales: empresarios
y trabajadores.

Por ello, la gestion de la prevencién de ries-
gos en la empresa tiende hoy a desarrollar-

se bajo Un modelo de prevencién de las
siguienteg caracteristicas:

Prevencion CIENTIFICA E INTERDISCI-
PLINAR, que ante la diversidad y com-
plejidad de riesgos en continuo proceso
de gengracion y evolucion requiere de
especiglistas en las Areas fundamenta-
les de Ig Salud Laboral: La Seguridad, la
Higieng, la Medicina, la Psicosociologiay
la Ergopomia.

Prevengion INTEGRAL, gue afronte to-
dos los [riesgos de dafos, desde los mas
evidentps e inmediatos a los mas difusos
o de apcion lenta, promoviendo todas
aquellap acciones que puedan contribuir
a mejolar la calidad de vida laboral, la
calidad|del procesc productivo y la cali-
dad dellproducto acabado.

Va desapareciendo la frontera entre los
riesgos |profesionales, los riesgos indus-
triales yjlos riesgos del producto, que ge-
neran respectivamente danos a trabaja-
dores, tienes materiales, instalaciones y
ciudadgnos o usuarios, para dar un trata-
miento [ntegral a todo riesgo que pueda
ser confrolado.

Prevengién INTEGRADA, que contem-
ple la interconexién entre el conjunto de
politicag de empresa, no debiendo ser la
prevendion una accion superpuesta o in-
dependiente del resto, especialmente de
la Produccion, asumiendo de una forma
efectiva| directivos, técnicos, mandos y
trabajadores las responsabilidades que
tienen epla materia, y entendiendo que el
trabajo [para efectuarse correctamente
debe hdcerse con seguridad.

Prevengién PARTICIPATIVA, que en ba-
se alos fres derechos de los trabajadores
de partigipacion, informacién y formacion
sobre 1ds riesgos que les afectan y su
salud, pliedan éstos participar activamen-
te a travgs de los cauces representativos
legalmepte estabiecidos y de otros gue
se creen al respecto en la Empresa.

Los princigales factores que contribuyen a
la implantgcién progresiva de este nuevo
modelo se|recogen en el cuadro siguiente.
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SEGURIDAD EN EL TRABAJO

FACTORES MOTIVADORES DE NUEVOS MODELOS
DE GESTION DE LA PREVENCION

AGENTE SOCIAL FACTORES MOTIVADORES

Desarrollo cultural de las nuevas generaciones que se incof-
poran al trabajo con la consiguiente disminucion de los
niveles de tolerancia de riesgos, y exigencia de creciente par-

LA SOCIEDAD s
ticipacion.
EN GENERAL P . o .
Progresiva democratizacién del trabajo, para acercar la de-
mocracia politico-civica a la democracia industrial en los
centros de trabajo.
Creciente sensibilizacion y protagonismo en el tema de los
indi )
SINDICATOS sindicatos _ ‘ 5
Accidn reivindicativa y negociadora de la concertacion social
y de la negociacion colectiva.
EMPRESARIOS:
Necesidad de potenciamiento del capital humano.
Tendencias de |a gestidon empresarial, con nuevas formas
de organizar el trabajo.
Asumir la interrelacion directa entre PRODUCTIVIDAD y
CONDICIONES DE TRABAJO.
Importancia creciente de los costes de los riesgos indus-
EMPRESA triales.

TRABAJADORES:

Concienciacion y exigencia de los tres derechos funda-
mentales de los trabajadores: PARTICIPACION, INFOR-
MACION Y FORMACION.

Cometidos y logros de los Comités de Empresa y Comités
de Seguridad e Higiene en materia de condiciones de
trabajo.

Labor fiscalizadora.

Labor transmisora de conocimientos y experiencias a los in-
terlocutores sociales a través del Asesoramiento Técnico, la
Investigacion y la Informacién-Formacion.

ADMINISTRACION Marco legal especifico del Estatuto de los Trabajadores y

demas Reglamentaciones sobre prevencion de riesgos y
mejora de las condiciones de trabajo.

Aplicacién legal de los Convenios de la O.L.T. y de las
Directivas de la C.E.E.
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FACTORES CLAVE PARA
UNA POLITICA EMPRESARIAL
EN SALUD LABORAL

La efectiva prevencién de riesgos empieza
en la Direccién de toda organizacion y de
ella debe extenderse a cada una de sus
partes.

La promocion de la Seguridad y la Salud
Laboral es una funcion esencial de una
buena administracién, entendiendo gque la
mision de todo directivo es administrar co-
rrectamente unos recursos para obtener
beneficios econdmicos y beneficios socia-
les, que generan unas condiciones de traba-
jo satisfactorias.

La Direccion cuenta con los recursos para
tomar iniciativas y dar el ejemplo através de
su comportamiento. Si realmente ésta asu-
me la responsabilidad que tiene en materia
de prevencién de riesgos, y es capaz de
desarrollar una adecuada politica empresa-
rial en este campo, se obtendra una rentabi-
lidad econdmica de las inversiones preven-
tivas, y las actitudes positivas de los directi-
vos habran de encontrar su reflejo en todos
los niveles jerarquicos y en especial en los
trabajadores.

Pero elinterés de la Direccidn debe traducir-
se en hechos. Las buenas intenciones y
palabras serviran para muy poco silos nive-
les jerarquicos intermedios y mas directa-
mente en contacto con los puestos de traba-
jo no se preccupan lo necesario para que el
trabajo se realice con las debidas medidas
de seguridad.

De ahi que para una correcta integracion de
la Seguridad en el funcionamiento de la
empresa se deba partir de la definicién de
funciones y responsabilidades de toda la
linea jerarquica en esta materia, facilitando
los medios necesarios que se precisen.

EL COMPROMISO DE
LA DIRECCION Y
LA DEFINICION DE FUNCIONES,
PRIMER PASO PARA
UNA ADECUADA GESTION DE

LA PREVENCION

Aunqgue hay tedavia muchas empresas que
parecen gonsiderar a los accidentes del
trabajo c¢mo algo fortuito, condicionado al
iento humano de dificil predic-
cion, aforjunadamente hay otras que inten-
tan, serigmente motivadas legal, ética y
econdmidamente, evaluar los factores de
riesgo y lps causas y costes de los dafos,
aplicandd técnicas especificas de diagnés-
tico, que Yan desde los analisis de riesgos,
a los métodos globales de analisis de las
condiciones de trabajo y del grado de salud
laboral dd la propia empresa.

MEDIANTE EL DIAGNOSTICO
[PE SITUACION SOBRE
LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD
Y OE TRABAJO PODREMOS
CONOCER LA REALIDAD Y
PLANIFICAR LAS ACTIVIDADES
PARA MEJORARLA

LA PLAN|FICACION en Seguridad repre-
senta:

Fijar log objetivos generales y especifi-
cos aakcanzar alo largo del tiempo, a ser
posible|medibles con indicadores.

Establgcer los programas de trabajo, para
la implgntacién y desarrollo de las activi-
dades preventivas.

Adecudrla organizacion de la prevencion
enla Empresa con los recursos humanos
y materjales para el desarrollo de los pro-
gramag{de trabajo, determinando funcio-
nes, aytonomias, responsabilidades y
autoridad de los integrantes de la empre-

is0s y obligaciones adquiridas.

Aportar|los medios para el desarrollo de
las necgsarias acciones formativas e in-
formativas, dirigidas a toda la linea jerar-
quica de la empresa.
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SEGURIDAD EN EL TRABAJO

EL COMPROMISO DE LA DIRECCION

Definicién de funciones -
Exigencia de responsabilidades

EL DIAGNOSTICO DE LA SITUACION -
LA EVALUACION Y EL CONTROL PERIODICO

El analisis de riesgos - Ei analisis de las condiciones
de trabajo.
Las auditarias sobre prevencion

LA PLANIFICACION Y EL PROGRAMA
PREVENTIVO

LA GESTION DE UNA

La fijacidn de objetivos, el aporte de medios para
alcanzarlos, y el control de resultados

FACTORES CLAVE PARA n

LA ORGANIZACION PREVENTIVA |

POLITICA EMPRESARIAL
EN SALUD LABORAL

—

Adecuacion de recursos materiales y humanos:
Los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo
Los Comités de Seguridad e Higiene en el Trabajo
Los Vigilantes o Delegados de Seguridad
Otras formas de participacion en prevencion

LA RECOGIDA Y EL TRATAMIENTO
DE LA INFORMACION

Tratamiento y divulgacién de toda la informacién que
genera el pragrama preventivo

LA FORMACION Y LA INFORMACION

Desarrollo de acciones formativas e informativas para
la aplicacion del programa preventiva

ORGANIZACION DE LA
PREVENCION EN LA EMPRESA

No existe un sistema unitario de organiza-
cién de laprevencion, yaque dependerade
como esta organizada la propia empresa.

En lineas generales, el modelo de organi-
zacion preventiva mas eficaz es aquél que
se integra plenamente a la propia organiza-

cidn productiva, logrando que directivos, téc-
nicos, mandos y trabajadores, asuman las
responsabilidades que tienen en la materia.
Aunque es esencial la existencia de dos
organos internos de trabajo en prevencion:

Los Servicios de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Son el érgano técnico de caracter multidisci-
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plinar, “staff” de la gerencia, con funciones
esencialmente asesoras, aunque pueda ser
responsable de la direccion, control y reali-
zacion de determinadas actividades pre-
ventivas. Si bien no es efectivo que la labor
preventiva recaiga exclusivamente sobre
tales Servicios.

Los Comités de Seguridad e Higiene
en el Trabajo

Son el érgano legal y con caracter paritario,
de participacion de representantes de la
empresa y de los trabajadores en los pro-
gramas de prevencién. Aunque también es
recomendable que existan adicionales sis-
temas de participacién de los trabajadores
en materia de prevencion.

Cuando las empresas tienen mas de & tra-
bajadores y no es exigible legalmente ef
Comitée de Seguridad e Higiene, éstas de-
ben disponer de un Vigilante de Seguridad
encargado de vigilar las condiciones de
Seguridad e Higiene, y ejercer actividades
preventivas.

El Comité de empresa, obligatorio en todos
los centros de trabajo que tengan cincuenta
0 mas trabajadores,y el Delegado de Perso-
nal en las gue tengan plantilla inferior, son el
organo legal, representativo de los trabaja-
dores, y con competencias en salud laboral,
segun establece el Estatuto de los trabaja-
dores, y que debe ofrecer el apoyo necesa-
rio y la representatividad a los trabajadores
que integren los Comités de Seguridad e Hi-
giene.

LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Constituyen un instrumento paraia elabora-
cion y desarrollo de una eficaz politica de
Prevencion en la empresa, prestando apo-
yo técnico y logistico a los cometidos de las
personas y grupos de trabajo dentro de los
Programas de trabajo establecidos.

Su eficacia viene determinada por tres fac-
tores clave:

La voluntad y apoyo de la Direccién con
aporte de medios.

El recgnocimiento y la consideracién de
utilidaq por parte de los grupos de trabajo
0S a tareas preventivas y en es-
or los representantes de los tra-

Las cualidades personales de sus inte-
grantes, con amplios conocimientos en
esta materia tanto en lo que se refiere a
aspectps técnicos como de gestion, con
sensibllidad social, y con facilidad para
las reldciones humanas.

Tales seryicios deberian depender jerarqui-
camente flel maximo érgano directivo de la
empresa,| del que emanan las decisiones
que afectan a los diferentes colectivos labo-

de Medicina de Empresa y el
Servicio de Seguridad seria rtecomendable
que estuvjeran integrados en una sola Uni-
dad en la que pudieran desarrollar unalabor
interdisciglinar para el control de los riesgos,
complemgntando los tratamientas ambien-
tales con |os sanitarios.

Los profegionales de tales Servicios debe-
rian poder desarrollar el ejercicio de sus
tareas sin| injerencias que limiten el poder
acceder alinformaciones sobre métodos de
trabajo, productos, instalaciones, etc, asi
como visifar y analizar todos los ambitos
fisicos de frabajo. Tal posicién de “indepen-
dencia’, ligada a la objetividad de sus plan-
teamientop y de los resultados de sus actua-
ciones, eq lo que permite el que se hagan
acreedores de la confianza de empresarios
y trabajadpres.

Su particigacion en los Comités de Seguri-
dad e Higiene debe ser con voz pero sin
voto, parajreforzar su conveniente neutrali-
dad entre pmbas partes.

Las lineag béasicas de actuacién de los
Servicios de Seguridad y Salud en el Traba-
jo deberiap ser:

La realipacton de los diagnésticos de si-
tuaciénjniciales y periédicos, através del
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analisis de riesgos y costes de posibles
dafos, de los analisis de condiciones de
trabajo y de las auditorias como sistema
de evaluacién de [as organizaciones y de
los programas preventivos.

LLa promocién de la salud laboral a todos
los niveles disefiando la estrategia ade-
cuada para una creciente integracién de
la prevencidn en la organizacién y en los
procesos productivos.

La elaboracion de los planes y progra-
mas preventivos que deberan ser revisa-
dos por el Comite de Seguridad e Higiene
y aprobados por la Direccidon de la Em-
presa.

El desarrollo de la politica preventiva,
gjerciendo tareas especificas de su res-
ponsabilidad, como el control de Ia salud
de los trabajadores, el control ambiental
frente a riesgos higiénicos con equipos
de medicién, la coordinacién y actualiza-
cién de planes de emergencia, etc.

El estudio y el asesoramiento al emplea-
dor y a los trabajadores sobre temas re-
lativos a las condiciones de trabajo.

La recogida y el tratamiento de la infor-
macién que generan los programas pre-
ventivos.

El desarrollo y la colaboracion con los
programas formativos e informativos para
la mejora de las condiciones de trabajo.

La supervisién, la evaluacion y el control
del desarrollo de los programas y su efi-
cacia, para asegurar un control de la
seguridad y de la calidad de vida laboral,
asociado en lo posible al control de cali-
dad del proceso productivo y del produc-
to final 0 servicio generado, implantado
ya tradicionalmente este dltimo tipo de
control en [as empresas.

LOS COMITES DE SEGURIDAD
E HIGIENE EN EL TRABAJO

Constituyen un sistema basico de participa-
cion conjunta entre representantes de la
empresay de los trabajadores para la mejo-
ra de la Seguridad e Higiene en el Trabajo,

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ya que la cooperacion entre ambas partes
es esencial para el ratamiento de un proble-
ma colectivo como es la salud.

Las personas que integren tales comités
deben reunir entre otras las siguientes ca-
racteristicas:

Tener sensibilidad por todo lo relativo a
las condiciones de trabajo.

Disponer de actitud abierta al dialogo y al
trabajo en equipo.

Formar parte del Comité voluntariamen-
te.

Estar dispuestas a dedicar el tiempo exi-
gido en labores preventivas y no existir
condicionantes que lo limiten de forma
irremisible.

Poseer conocimientos enmateriade salud
laboral o tener capacidad y posibilidad de
adquirirlos y acrecentarlos.

Las funciones y cometidos de los Comités
de Seguridad e Higiene en el Trabajo pue-
den agruparse en tres lineas basicas de
actuacion.

De promocion de la Salud Laboral

Deberian participar en aquellas acciones
que consideren necesarias para una efecti-
va prevencion, promoviendo a todos los
niveles de la empresa la adecuada sensibi-
lizacion, y cuidando que todos los trabajado-
res reciban informacién-formacion para eje-
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cutar correctamente su trabajo con conoci-
miento de los riesgos existentes y las medi-
das preventivas para su eliminacién o con-
trol.

De informacion y consulta

Seles debe suministrar lainformacién nece-
sariaque les permita conocer la situacién de
la empresa en materia de salud laboral: es-
tadisticas de siniestralidad, resultados de
los estudios higiénico-ambientales de los
puestosde trabajo, resultados globales sobre
el estado de salud colectiva de los trabaja-
dores expuestos ariesgos, planes de forma-
cién, conocimiento previo a su adoptacién
de modificaciones sustanciales del proceso
productivo, incorporacion de nuevas maqui-
nas e instalaciones, etc., debiendo a su vez
ser consultados en_determinados asuntos
por el empleador.

Todo ello requiere que los miembros del
Comité reciban unaformacion apropiada en
materia de Salud Laboral.

Es importante una efectiva y amplia colabo-
racién entre el Empleador y el Comité, pero
ademas es imprescindible una fluida comu-
nicacion e intercambio de informacién entre
éste y el Servicio de Seguridad y Saludenel
Trabajo.

De inspeccion, vigilancia y control

Suelen constituir a su vez un sistema de
vigilancia tanto del cumplimiento de lo regla-
mentado sobre prevencion de riesgos, como
de toda norma o disposicién interna sobre
condiciones y métodos seguros de trabajo,
asi como el seguimiento y control de lo
establecido en el Programa de prevencién
de la empresa.

Las inspecciones periddicas para la detec-
cién de riesgos y la investigacion de acci-
dentes son dos de las técnicas de actuacion
en Seguridad que deben poder ser aplica-
das por los Comités.

Para un eficaz funcionamiento de los Comi-
tés se requieren ademdas determinados
aspectos a tener en cuenta:

grantes del Comité deben dispo-
TIEMPO HABIL suficiente, para

NECEPARIOS para poder trabajar co-
rrectarpente, como locales confortabies
pararepmniones, apoyo administrativo, etc.
Es preciso emplear el libro de Actas,
como Bistema de seguimiento de los
acuerdps adoptados.

Los puntos del TEMARIO de cada reu-
nién han de ser preparados cuidadosa-
mente, |y los representantes de los traba-
jadoreq deben sentirse LIBRES para
expresar sus opiniones.

Procurar que todos los integrantes ten-
gan unjaceptable nivel de competencia y
aplicar [criterios unitarios y lo mas objeti-
vos pogibles para el andlisis y evaluacion
de los rfesgos y la fijacion de prioridades
en su resolucion.

PUESTA EN MARCHA DE
PROGRAMAS DE
PREVENCION INTEGRADA

La implantacion de tales Programas, repre-
senta el desarrollo de un proceso gradual
tendente g involucrar a toda la estructurade
la empresa para asegurar unas condiciones
de seguriflad y de trabajo adecuadas. Su
puesta enjmarcha precisa de los siguientes
condiciongntes favorables:

Un cli laboral adecuado.

El convencimiento y la voluntad decidida
de la Difeccidn de la empresa paraque [a
prevengion sea asumida a todos los nive-
les.

Disposition a establecer un sistema de
organizfciéon de la prevencion que impli-
que la participacion de todos los niveles
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jerarquicos incluidos los trabajadores, y
la existencia de un Servicio de Seguridad
y Salud en el Trabajo con medios y posi-
bilidades para asumir sus funciones.

Para la puesta en marcha y desarrollo de
programas de prevencién integrada, es fun-
damental que el equipo directivo de la
empresa se autoconvenza de la necesidad
de elaborar un Programa para alcanzar de-
terminados objetivos, a partir de necesida-
des detectadas sobre las condiciones de
trabajo. La realizacién de reuniones al ma-
ximo nivel y a tal fin, con el apoyo de espe-
cialistas en salud laboral ha de ser el primer
paso para el buen inicio de un Programa
concreto de trabajo.

Asimismo, resulta muy provechosa la crea-
cion de grupos reducidos de trabajo por sec-
ciones, o unidades de produccion, constitui-
dos por personas representativas de los
diferentes colectivos de la misma (jefe de
seccion, mandos intermedios y trabajado-
res) paratratar, estudiary proponer mejoras
sobre la seguridad y la organizacion del
trabajo. No es recomendable delimitar el
campo de trabajo de tales grupos a cuestio-
nes estrictamente de seguridad. Es reco-
mendable en la primera fase del programa
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la puesta en marcha de grupos de trabajo en
secciones concretas, para extender el siste-
ma a todo el centro de trabajo cuando se
disponga de suficiente experiencia propia.

Es necesaria también la participacion direc-
ta de toda la linea de mando en labores pre-
ventivas. La participacién de mandos inter-
medios en tareas como la deteccién-comu-
nicacién de riesgos (inspecciones de segu-
ridad), la investigacién de accidentes, y la
elaboraciéon de normas sobre procedimien-
tos seguros de trabajo entre otras, facilita
ademas, del valor autodidacta y el conven-
cimiento de la utilidad de la prevencién, la
informacion que la Direccion precisa para
conocer el grado de compromiso que los
componentes de la linea jerarquica van
asumiendo de acuerdo con e! Programa
establecido.

De acuerdo con las lineas de actuacién an-
teriormente expuestas, es basico el aporte
del Servicio de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Resulta imprescindible ia integracion del
Comité de Seguridad e Higiene en el Traba-
jo en el Programa de Trabajo, tanto en la
fase de elabaracidn, como en la de segui-
miento y control.
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EL LUGAR Y LA SUPERFICIE DE TRABAJO

LA SEGURIDAD EN
EL PROYECTO

Las condiciones del espacio y del ambito de
trabajo en que se desarroila toda actividad
laboral influyen directamente en la preven-
cién de los accidentes. Las estadisticas
muestran que una buena proporcion de
accidentes tiene su origen en deficiencias
en la concepcion y disefo de los locales y
puestosdetrabajoydeios accesosaellos.La
seguridad en el trabajo mejora de forma
notable si se planifica cuidadosamente el
disefio de las instalaciones y su ubicacion.
Un buen disefno preventivo, tanto a nivel de
edificio y locales de trabajo, como de cada
puesto de trabajo en concreto, evita muchas
situaciones inseguras.

Una correcta planificacion comienza, en la
fase de proyecto de las instalaciones y de
los espacios de trabajo, en el disefio y
ubicacion de equipos y maquinaria, y en la
prevision y la elaboracion de métodos de
trabajo, contemplando la adaptacién de
todas las condiciones materiales de trabajo
a las personas.

La eficacia de las medidas preventivas en
esta fase es mucho mayor, su realizacion
mas facil y su coste menor que si se actua
sobre instalaciones, métodos y equipos
proyectados sin tener en cuenta el compo-
nente de la seguridad en el trabajo; en este
segundo caso, sélo podran hacerse correc-
ciones parciales que no resolveran total-
mente los problemas.

—

ES NECESARIA LA SEGURIDAD
EN EL PROYECTO PARA
UNA MAYOR EFECTIVIDAD
Y RENTABILIDAD DE
LAS MEDIDAS PREVENTIVAS.

La organizacién de un centro de trabajo y la
planificacion de la produccion exige estu-
diar previamente una serie de factores clave
para que el proyecto se desarrolle bajo exi-
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gencias dp “calidad” y dé buenos resulta-
dos. Factgres a considerar son el emplaza-

miento, e
materialeg
productos
equipos y
dos y prog¢
portamien

propio proceso productivo, los
-tanto materias primas como
semiacabados o acabados-, los
medios de transporte, los méto-
edimientos de trabajo y el com-
o humano, entre otros. Cada uno

de ellos pyede ser una fuente potencial de

situacion

inseguras y deben por tanto

conocersd de antemano sus caracteristicas
y exigencl|as para controlarlos adecuada-

mente.

El emplazamiento

El primer factor a considerar es la ubicacion

del centro
tratara de
que el cen

de trabajo y de sus locales. Se
conocer y controlar la influencia
ro de trabajo puede ejercer sobre

su entornp fisico (contaminacidon en sus
diversas fprmas, proximidad a nucleos ur-

banos, etd ) y también los efectos negativos
que el medio ambiente exterior puede
ocasionarlen el centro de trabajo, como los
factores cljmaticos (vientos predominantes,

lluvias, etd

.), 0 naturales (desnivel del terre-

no, cauces fluviales, etc.).

Las fabricgs que utilicen o produzcan sus-
tancias peligrosas han de situarse lejos de

nuacleos u
efectos ng

banos si existe la posibilidad de
civos saobre éstos.

El proceso productivo

Los proce
peligrosos
rados o0 e

sos que pueden calificarse de
deben situarse en edificios sepa-
areas aisladas. El nimero de

personas fue trabajen en ellos o que pue-
dan verse pfectados por sus riesgos deberé
ser lo maq limitado posible.

Los procepos productivos son determinan-
tes en cupnto a las exigencias legales y

técnicas
y de las if
éstos deb

Los mate

Accidente

los centros y locales de trabajo
Istalaciones o servicios con que
BN equiparse.
riales empleados

5 con pérdidas humanas y danos

a las instajaciones han ocurrido por desco-

nocimients

b 0 por no haber tenido en cuenta
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las caracteristicas fisico-quimicas de las
sustancias peligrosas y su comportamiento.
El conocimiento de su peligrosidad a todos
los niveles es el primer paso para poder
adoptar medidas preventivas.

Equipos y métodos de trabajo

Los accidentes también se reducen si se
han proyectado las instalaciones y equipos
en ambitos de trabajo que permitan una
correcta interrelacion con las personas vy
con los métodos de trabajo previstos. Hay
que evitar en lo posible los entrecruzamien-
tos negativos de las diferentes lineas y
fases de produccién y de almacenamiento,
diferenciando el movimiento y la circulacién
de materiales y de personas, y disponiendo
de suficiente espacio de trabajo para las
funciones y grado de ocupacion previsto.

En definitiva, la seguridad en el proyecto
tiende a conseguir la planificacion racional
de locales e instalaciones de modo que
estén de acorde al proceso productivo y a
los procedimientos de trabajo también pre-
vistos.

DIMENSIONES Y DISPOSICION
DEL CENTRO DE TRABAJO

Las dimensiones de centros y locales de
trabajo deben cubrir las necesidades pre-
sentes y prevenir futuras ampliaciones.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

La empresa como toda organizacion con
vitalidad estd en constante procesc de
evolucién, debiendo preverse por ello una
cierta versatilidad de sus instalaciones para
poder adaptarse con facilidad a modificacio-
nes y ampliaciones.

Los locales y zonas de trabajo se distribui-
ran de manera que favorezcan, de acuerdo
al proceso productivo, el flujo entre materias
primas, productos en elaboracion y produc-
tos acabados, con espacio suficiente para
su movimiento y almacenamiento.

CONDICIONES GENERALES
DE LOS LOCALES

Mantener los locales de trabajo en un acep-
table nivel de seguridad significa que el
trabajador no ha de sufrir la exposicién a
riesgos debidos a espacios reducidos, se-
paraciones insuficientes, condiciones de
iluminacion deficientes, mala distribucion
de maquinas y equipos o falta de orden y
limpieza. Todos los citados son factores que
ademas de ser fuentes concretas de ries-
gos, pueden incrementar la posibilidad de
otros riesgos porlosinconvenientes, e inclu-
so la incomodidad que provocan.

Las recomendaciones que siguen referen-
tes a locales y elementos estructurales de
los mismos tienen su sustento legal en fa
Ordenanza General de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, en su capitulo | del titulo I.

Dimensiones minimas de los locales

No es facil generalizar en esta cuestion,
puesto que, aparte de las relaciones que
deben existir entre el nimero de trabajado-
res y las medidas del local, el tipo de trabajo
que se desarrolla influye esencialmente en
fas dimensiones recomendables. Poco tie-
nen que ver, por gjemplo, las recomenda-
ciones que pueden darse para una oficina
administrativa con las que convienen en un
taller de transformaciones metalicas o en
una fabrica de pinturas, en cuanto a espacio
libre se refiere, debido a las sustanciales di-
ferencias de ambiente fisico de trabajo.

No obstante, a nivel legal la OGSHT esta-
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blece las siguientes dimensiones minimas
que deben respetarse en todo centro de
trabajo:

3 metros de altura de suelo a techo. En
oficinas puede reducirse a 2,5 m..

2 metros cuadrados de superficie libre
por cada trabajador.

10 metros ctbicos de volumen por traba-
jador.

Suelos, techos y paredes

Los pisos inadecuados 0 en malas condicio-
nes son causade accidentes comunes como
las caidas por resbalones y/o tropezones.
Elegir el tipo de suelo mas conveniente
depende, entre otros, de factores tales como
la carga y los esfuerzos que ha de soportar,
y la agresividad quimica de productos que
puedan derramarse.

En general se recomienda que el suelo sea
liso y llano, no resbaladizo y de facil limpie-
za. Cuando el proceso productivo sea
himedo, debe disponerse de un buen dre-
naje.

Si el piso no es llano, las diferencias de
altura se salvaran mediante rampas con
pendientes no superiores al 10 por ciento.

Las paredes conviene que sean lisas y
pintadas en tonos claros. La limpieza y el
uso de colores adecuados produce un efec-
to psicoldgico favorable y mejoran las con-
diciones de percepcion y visibilidad.

Pasillos

Sus dimensiones tienen que ser apropiadas
af ndmero de trabajadores que han de circu-
lar por ellos, asi como al tamafio de los
elementos de transporte y materiales. La
OGSHT marca unas anchuras minimas de
1,20 metros para los pasillos principalesy 1
metro para los secundarios.

El disefo de los pasillos también debe pre-
ver sobre todo, a efectos de evacuacion, la
disposicién de la maguinaria, la situacioén de
las puertas de entrada y salida y la circula-
cién de materiales o carretillas. En todo
caso, es recomendable que estén delimita-

dos y sefng
almacenap

Puertas y

Su numerd
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lizados y que no se utilicen para
materiales, aunque sea circuns-
tancialmeipte.

salidas

,dimensiones y situacion depen-

de también del numero de trabajadores, de

los riesgos
del tipo de

de la industria de que se trate y
edificio.

Las puerﬁ}s de salida tendran el acceso

visibley s
al exterior

nalizado y se abriran en direccion
Cuando coincidan con vias de

evacuaciép han de estar siempre abiertas o

con la po
obstaculog
S0 a unas
rellanos de)

ibilidad de apertura répida y sin
frente a ellas. Cuando den acce-
escaleras, se abriran sobre los
éstas y nuncadirectamente sobre

los escalones.

Puertas y
mente imp
cién de ind
explosién
es obligatg
vas situad;

Aberturas

Los hueco
sa de acciq
en el sect
frecuente v

salidas son elementos esencial-
brtantes en los casos de evacua-
ustrias con riesgos de incendio,
b intoxicacion. En estos centros
rio que existan salidas alternati-
hs en lados distintos del local.

en pisos y paredes

5 no protegidos constituyen cau-
Jentes muy comunes, sobre todo
br de la construccién donde es
er pasos de escalera, huecos de

ascensor daberturas de piso sin ningun tipo

de protecc

on. Aunque trabajos sobre plata-

formas en altura se encuentran en todos los
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sectores productivos, ya sean tareas habi-
tuales u ocasionales.

En todos estos casos, la mejor proteccion
consiste en la colocacién de barandillas de
probada resistencia y solidez (150 Kg/m
lineal) de 0,90 metros de altura completadas
con plintos y rodapiés de 15 centimetros de
altura. Los huecos entre |la barandilla y el
plinto también se protegeran, bien mediante
unabarra horizontal oliston intermedio, bien
por medio de barrotes verticales.

También son apropiadas para evitar las
caidas a distinto nivel las redes de diferen-
tes tipos que se utilizan en construccién.

Las escaleras

Los accidentes en escaleras pueden sobre-
venir por una deficiente construccién o
mantenimiento, una falta de proteccién o un
mal uso de ellas. Las condiciones minimas
gue deben reunir estan recogidas en los ar-
ticulos 17, 18 y 19 de la OGSHT. En el texto
mencionado se distinguen tres tipos de
escaleras: fijas, de servicio y manuales.

Escaleras fijas

En general deberan cumplir con las siguien-
tes caracteristicas:

Tener la resistencia adecuada a las car-
gas que hayan de soportar.

Disponer de descansos en cada piso.

Ser de una anchura no menor de 90 cen-
timetros.

Suinclinacién respecto a la horizontal es-
tara comprendida entre los 20 y los 45
grados, dejando un espacio libre vertical
de 2,20 metros.

Las dimensiones de peldafos y contra-
peldanos no han de variar su anchura y
altura.

Las escaleras que tengran cuatro 0 mas
escalones se protegeran con barandillas
en los lados abiertos y pasamanos en los
cerrados.

Estan prohibidas las escaleras de caracol,
excepto las de servicio. Las escaleras de
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servicio para accesos esporadicos u oca-
sionales seran como minimo de 55 centime-
tros de anchura y de una inclinacién no
mayor de 60 grados.

Escalas fijas de servicio

Se construiran preferentemente de acero,
hierro forjado u otro material equivalente,
asegurando su eficiente sujecién a la es-
tructura que [as soporte.

Solo deberan utilizarse para accesos muy
esporadicos.

Si se emplean escalas fijas para alturas
mayores de 9 metros, se instalaran platafor-
mas de descanso cada 9 metros o fraccion.

Es recomendable su proteccién perimetral
con barreras “quitamiedos”.

Escaleras de mano

Son las que presentan mayores riesgos de
accidente porque su estado de conserva-
cidén no es siempre el adecuado y aveces no
se observan las precauciones de uso ele-
mentales.

Antes de utilizarlas es conveniente una
revisiéon que advierta de posibles defectos
como, por ejemplo peldafos o largueros
astillados, clavos o tornillos sueltos, topes
de retenciénrotos... La longitud debe ser li-
mitada y proporcionada a la resistencia y
condiciones de estabilidad y seguridad (en
ningun caso pueden superar los 7 metros y
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si miden mas de 5 metros deben estar
reforzadas en su centro).

Las escaleras de madera no deben pintarse
salvo con barniz transparente puesto que la
pintura podria ocultar los defectos. Los lar-
gueros seran de una sola pieza y los pelda-
fios ensamblados, nunca clavados.

Las precauciones que deben adoptarse para
una utilizacién segura son:

Apoyarlas en superficies planas, esta-
bles y sélidas.

Asegurar el buen estado de pies antides-
lizantes y ganchos de sujeccién de la
parte superior.

Colocarlas de modo que sobrepasen en
1 metro los puntos superiores de apoyo
yqueladistanciaentre subaseylapared
sea una cuarta parte de la longitud.

No se utilizaran frente a puertas, junto a
conductores eléctricos 0 apoyadas en
tuberias.

El ascenso o descenso se hara siempre
de frente, sin deslizarse, sujetandose
conambas manos y comprobando antes
que los zapatos estén limpios de grasas,
aceites, barro u otras sustancias desli-
zantes.

No se utilizaran simultdneamente por
dos trabajadores ni se transportaran
pesos superiores a 25 kilogramos. Ambas
manos deben quedar libres.

Si se apoyan en postes u otras superfi-
cies cilindricas, se sujetaran mediante
abrazaderas.

En ningun caso se deben empalmar es-
caleras si no estan especialmente dise-
fladas para ello.

DISTRIBUCION DE MAQUINAS
Y EQUIPOS

En ocasiones las condiciones de seguridad
en que se trabaja son mejorables simple-
mente acomodandolamaguinariay el equipo
auxiliar a los espacios del local y distribu-
yéndola segun el orden que impone el pro-
ceso de produccion. Son causa de acciden-
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tes facilmente evitabies tanto la mala distri-
bucién en|planta de los elementos de pro-
ducccién ¢omo los movimientos innecesa-
rios de mdteriales o personas.

Distribucion de maquinas

La situacidn de la maquinaria es un factor de
riesgo pefmanente. Deben guardarse las
distancias| de separacion suficientes que
permitan allos trabajadores efectuar sulabor
coémodamente. Puntos peligrosos los cons-
tituyen los lelementos méviles de las maqui-
nas puesfo que, en su desplazamiento,
pueden inyadir incluso zonas de paso, gol-
peando o|atrapando a quien circute por
ellas. Para evitarlo, se debe restringir el
paso en egtas zonas y ademas sefalizarlas
convenienfemente. La separacion entre
magquinas [sera como minimo de 0,80 m,
considerando tal medida como la minima
anchura de paso.

Situacion
y equipo
Los puestgs de trabajo conviene que estén
claramentg delimitados y que dispongan de
un lugar fijp para depositar los utiles y herra-
mientas. Ljas materias primas deben llegar
facilmentelal puesto de trabajo y los produc-
tos acabados y materiales de desecho han
de poder [ser retirados sin estorbar los
movimientps de los operarios.

de puestos de trabajo

Debe cuidarse la accesibilidad facil y como-
da a las diferentes partes de la maquinaria
y equipos,| evitando movimientos y esfuer-
zos forzadps o innecesarios, de acuerdo a
criterios engonomicos.

FACTORES DE CONFORT
AMBIENTAL Y DE MEJORA
DE LA SEGURIDAD

Desde el punto de vista de la seguridad hay
diversos factores que contribuyen a dismi-
ibilidades de que ocurran acci-
ndo han sido bien estudiados.
Nos estamos refiriendo concretamente a
aspectos generales como lailuminacion, los
colores def lugar de trabajo, la disposicién
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de lugares de descanso, etc. Las deficien-
cias que puedan existir en este campo origi-
nanincomodidades, molestias y fatiga, y por
tanto, incrementan directa o indirectamente
el riesgo de accidente.

La iluminacion

Entendida como factor de seguridad se hace
necesario disponer siempre de un adecua-
do nivel de iluminacion general y comple-
mentar ésta con iluminacion localizada de
acuerdo a las exigencias de los puestos de
trabajo. Maquinas peligrosas, lugares de
trénsito, escaleras y salidas de emergencia,
SON zonas que requieren especial atencion
respecto a su iluminacion. Es obligatorio
ademds, que todo centro de trabajo dispon-
ga de un sistema de iluminacién de emer-
gencia independiente de la fuente de ener-
gia general.

Siempre gue sea posible, la luz natural es la
mas indicada para iluminar los locales y
lugares de trabajo, aunque naormalmente
necesitara ser complementada o sustituida
por la tuz artificial.

Una buena iluminacién artificial requiere en
principio que haya la cantidad de luz ade-
cuada a la naturaleza del trabajo que se
realiza. Las intensidades minimas estan
legaimente determinadas en la OGSHT. En
cuanto a la calidad de la iluminacién, hay
que cuidar de evitar los deslumbramientos
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mediante apantallamientos y los contrastes
bruscos y tratar de conseguir que la dispo-
sicion de las fuentes de luz sea la correcta
en su distribucion y direccién.

Otro aspecto importante que debe cuidarse
es la eleccion del tipo de iluminacién artifi-
cial que mejor convenga segun la naturale-
za de los trabajos que se realizan. Las ca-
racteristicas de las lamparas de incandes-
cencia, fluorescencia ode descargade gases
son distintas y deben escogerse aquellas
que proporcionen una mejor discriminacion
de los colores, un mayor rendimiento lumi-
noso y el menor deslumbramiento posible.

La iluminacién localizada mediante fluores-
centes no es tan recomendable como la de
lamparas de incandescencia o haldgenas,
ya que los primeros acrecientan la fatiga
visual.

Los colores

El utilizar los colores mas apropiados en
paredes, techos, pisos y equipos permite
aprovechar las cualidades de reflexién de la
luz, y conseguir con ello un ambiente ade-
cuado al trabajo que se realice haciéndolo
mas agradable.

Con un adecuado uso de los mismos, se
puede mejorar sustancialmente la sensa-
cién y percepcion del ambiente fisico de
trabajo.

Los colores mates evitan reflejos y son los
indicados pararevestirlos ambitos de traba-
jo, ¥ los colores claros y luminosos son los
mas confortables y mas recomendables para
lograr una buena visibilidad y un buen efecto
psicolégico.

Es importante que predominen los colores
suaves y neutros, aunque hay que evitar
caer en la monotonia del color tnico y no
descartar la aplicacién de los colores vivos
que puntualmente pueden servir para sefa-
lizar e inclusc dar un toque de vitalidad al
lugar de trabajo.

Lugares de descanso

En muchas empresas se establecen des-
cansos durante la jornada de trabajo o bien
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se conceden pausas en trabajos que o
requieren. En estos casos es necesario
disponer de lugares adecuados para el
descanso, preferiblemente separados de
los lugares de trabajo de forma que se ga-
ranticen en todo momento las condiciones
de higiene y salubridad idéneas y a los que
se puede dotar de los servicios que se crean
mas oportunos para facilitar su funcién.

EL ORDEN Y LA LIMPIEZA

En cualquier actividad laboral, para conse-
guir un grado de seguridad aceptable, tiene
especial importancia el asegurar y mante-
ner el orden y la limpieza. Son tipicos los
accidentes que se producen por golpes y
caidas como consecuencia de un ambiente
desordenado o sucio, suelos resbaladizos,
materiales colocados fuera de su lugar,
acumulacion de material sobrante o de
desperdicio.

VELAR POR EL ORDEN
Y LA LIMPIEZA DEL CENTRO
Y DEL LUGAR DE TRABAJO
ES UN PRINCIPIO BASICO
DE SEGURIDAD.

Los desechos que se produzcan durante el
trabajo deben ser controlados y eliminados.
Para ello se dispondra de recipientes apro-
piados que se vaciaran con frecuencia.

En ocasiones es necesario incluso diferen-
ciar recipientes para residuos que conviene
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que estén separados (sustancias inflama-
bles y oxidantes, por ejemplo). Aquellas
maquinag o instalaciones que pueden oca-
sionar pérdidas de liquidos dispondran de
sistema de recogida y drenaje que evite su
esparcimiento por el suelo.

Se han dg evitar los pisos resbaladizos por
aceites o grasas. La limpieza de los suelos
se realizara utilizando detergentes o jabo-
nes, evitando el uso de hidrocarburos o
productoglquimicos corrosivos. Tambiénhan
de limpigrse periédicamente ventanas y
paredes.

En definifiva, el orden y la limpieza son
aspectos flave que dan una idea clara del
estado dg seguridad de una empresa, lo-
gran un aprovechamiento mas racional del
espacto y| facilitan enormemente la adop-
cién de ulferiores medidas preventivas.
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INTRODUCCION

Los accidentes son originados por unas
causas determinadas que pueden ser previ-
sibles si se analiza la génesis y la secuencia
de como éstos suceden. Unavez que hayan
ocurrido y las consecuencias sean irreme-
diables, es preciso aprovechar la leccién
para evitar su repeticién tomando ias me-
didas necesarias. La recopilacién detallada
de los accidentes es una valiosa fuente de
informacién que es conveniente aprovechar
al maximo, para lo cual es importante que
una serie de datos referentes a ellos mis-
mMos y a su entorno queden registrados para
su posterior analisis estadistico, que servira
para conocer la accidentabilidad y sus cir-
cunstancias comparativamente entre sec-
ciones, empresas o sectores productivos.
La medida del nivel de accidentabilidad se
realiza mediante unos indices que se calcu-
laran segun los mismos criterios para que
sean comparables.

Para que los accidentes no se queden en
simples estadisticas, es necesario que las
sepamos presentar de forma tal que se de-
tecten las maquinas, productos, operacio-
nes, etc., méas peligrosas y actuar en conse-
cuencia. Para ello se van a dar las bases
para clasificar los accidentes, efectuar una

notificacign y registro correcto y realizar un
tratamienfo estadistico, a través de una se-
rie de indices. Todo elio de acuerdo a crite-
rios estabjlecidos.

CLASIF|CACION DE ACCIDENTES.
FACTOJIES CLAVE

Al analizgr un accidente, sea en el mismo
ilugar en gue ha ocurrido o leyendo una
descripcidn del mismo, nos damos cuenta
de que sq puede describir mediante unos
factores clave, de tal forma que una narra-
cién expligativa puede sustituirse por unos
factores clave que nos seran de gran utili-
dad en el fratamiento estadistico y publica-
cion de dafos. Estos factores y su definicion
se pueder| ver mediante un ejemplo de ac-
cidente. Para su identificacion se parte de
unas tablas de clasificaciéon con cédigos
numericoq que sirven para que los términos
empleado$ sean comparables y no haya
confusién posible.

El operari® de una sierra circular al intentar
apartar una pieza de desecho que le estor-
baba en Ig zona de trabajo, rozé su mano
sobre el disco en movimiento que estaba al
descubierlo y se desgarrd el dedo pulgar de
la mano derecha.

CODIGOS DE NATURALEZA DE Lk LESION

30-Fracturas

31-Luxaciones

32-Torceduras, esguinces y distensiones
33-Lumbalgias

34-Hernias discales

35-Conmociones y traumatismos internos

36- Amputaciones y pérdida del globo ocu-
lar

37-Otras heridas (desgarramientos, heri-
das, cortaduras, heridas contusas)

38-Traumatismos superficiales (excoriacio-
nes, rasgunos, ampollas, picaduras de
insectos no venenosos, heridas)

39-Contusjones y aplastamientos
40-Cuerpqs extranos en 10s 0jos
41-Conjunfivitis

42-Quemaduras
43-Envengnamientos e intoxicaciones
44-Exposi¢ién al medio ambiente

45- Asfixia
46- Efectog de la electricidad
47-Efectoq de radiaciones
48-Lesiongs multiples

49-Infartos| derrames cerebrales y otras
patolog|as no traumaticas
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CODIGOS DE UBICACION DE LA LESION
PARTE DEL CUERPO LESIONADA"

60-Craneo

61-Cara, excepto 0jos
62-Ojos

63-Cuello

64-Térax, espalda y costados
65-Region lumbar y abdomen
66-Genitales

67-Manos

68-Miembros superiores (exc.manos)
69-Pies

70-Miembros inferiores (exc.pies)
71-Lesiones multiples

72-Organos internos

En la rdbrica "Parte del cuerpo lesionada”, la cadera se incluye entre los miembros inferiores y la clavicula en

los supetiores.

CODIGOS DE FORMA O TIPO DE ACCIDENTE

01-Caidas de personas a distinto nivel
02-Caidas de personas al mismo nivel

03-Caidas de objetos por desplome o de-
rrumbamiento

04-Caidas de objetos en manipulacion
05-Caidas de objetos desprendidos

06- Pisadas sobre objetos

07-Choques contra objetos inmoviles
08-Choques contra objetos moviles
09-Golpes por objetos o herramientas
10-Proyeccidn de fragmentos o particulas
11-Atrapamiento por o entre objetos

12- Atrapamiento por vuelco de maquinas,
tractores o vehiculos

13- Sobreesfuerzos

14- Exposicién atemperaturas ambienta-
les extremas

15-Contactos térmicos
16- Exposicion a contactos eléctricos
17-Expaosicion a sustancias nocivas

18-Contactos sustancias causticas y/o
corrosivas

19-Exposicion a radiaciones

20- Explosiones

21-Incendics

22- Accidentes causados por seres vivos
23- Atropellos o golpes con vehiculos

Fuente: Orden del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social del 16.12.87. Cédigos del parte oficial de accidentes
de trabajo. (Naturaleza de la lesién, ubicacion de fa lesién y forma o tipo de accidente).

Naturaleza de la lesidon

Es eltipo de lesion fisica sufrida. Identificala
lesidn en funcidn de sus caracteristicas fisi-
cas principales. En el ejemplo es: “37-Otras
heridas (desgarramiento)”.

Ubicacién de la lesion / Parte del cuerpo
lesionada

Es la parte del cuerpo humano directamente
afectada por la lesién. En el ejemplo seria
“67-Mano”
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Agente material de la lesién

Es el objeto, sustancia, exposicién o0 movi-
miento corporal que directamente produjo la
lesion. En el ejemplo: sierra circular.

Agente material del accidente

Es el objeto, sustancia o local en que existia
la condicion peligrosa que produjo el acci-
dente. En el ejemplo coincide con el del
agente material de la lesion: sierra circular.

Parte del agente material del accidente

Es la parte especifica del agente material
del accidente en que existia la condicion
peligrosa que provoco el accidente. En el
ejempio: disco de la sierra.

Dada la amplitud de agentes materiales

posibles,
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no se incluyen cddigos al respec-

to, aunque los mas empleados son los de la
O.L.T. (Ofganizacién Internacional del Tra-

bajo).

Forma oltipo de accidente

Es el suceso que directamente dié por resui-

tado la Ig

sion. En el ejemplo: “08-Choque

contra oljjeto movil”

Condicid

Es la cor
permitié

n peligrosa

dicién o circunstancia fisica que
aparicion de la forma o tipo de

accidentq. Eslacausatécnica del accidente
mas destpcable. En el ejemplo: “510-Disco
desprotegido (accesible)”.

Esrecompendable para la Condicion Peligro-
sa el empleo de los cédigos ANSI.

EJEMPLOS DE CODIGOS DE CONDICION|PELIGROSA - ANSI

000 Defectos de agentes

001 Compuesto de materiales inadecua-
dos

010 Compuesto, construido o montado
inadecuadamente

015 Disefno inadecuado
030 Resbaladizo

100 Riesgos del vestido o equipo de pro-
teccién

110 Falta del necesario equipo de protec-
¢cion personal

113 Ropa inadecuada

200 Riesgos ambientales no clasificados
anteriormente

205 Ruido excesivo

210 Espaciode pasillos, salidas, etc., ina-
decuados

250 Espacio de trabajo insuficiente
260 lluminacion inadecuada

300 Métodos o procedimientos peligro-
S08

330 Utilizacidén de herramientas o equipo
inadgcuado

350 Asigrjacién impropia de personal
400 Riesgos de localizacién

410 Apilagdos impropiamente

420 Localizados impropiamente

500 Proticién inadecuada

510 Sin pfoteccion

590 Materiales sin etiquetar o etiqueta-
dos ipadecuadamente

600 Riesdos de ambiente de trabajo ex-
terior|excepto riesgos publicos

640 Riesgos naturales

700 Riesdos publicos

710 Riesgos del transporte publico
720 Riesgos de transito

980 Cond|cianes de riesgo no clasifica-
das apteriormente

rminados -Informacion insufi-

999 Sin condicion de riesgo
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EJEMPLOS DE CODIGOS DE ACTO INSEGURO - ANSI

050 Limpiando, engrasando, ajustando o
reparando equipo movil, energizado
eléctricamente o presurizado

100 Falta de utilizacién de equipo de pro-
teccion disponible

150 Falta de utilizacién de ropa personal
segura

200 Falta en asegurar, avisar o senalizar

250 Bromas pesadas (distrayendo, moles-
tando, abusando, dando sustos, pe-
leando, bromas pesadas, lanzando
material, alardeando, etc.)

300 Utilizacién incorrecta de equipo

350 Utilizacién incorrecta de las manos o
partes del cuerpo

400 Faltade atencion al piso o alrededores

450 Haciendo inoperativos los mecanis-
mos de seguridad

500 Funcionando o trabajando a veloci-
dad insegura

550 Tomando posiciones o posturas in-
seguras

600 Errores de conduccion

650 Colocaciéon, mezcla, combinacion,
etc. de sustancias, materiales a vehi-
culos que generan riesgos

750 Utilizacion equipo inseguro

900 Acto inseguro no especificado ante-
riormente

998 Sin acto inseguro
999 Indeterminado -Datos incorrectos

Acto inseguro

Es la violacidn de un método de trabajo
seguro, generalmente aceptado y que di-
rectamente permitié u ocasion6 la aparicion
del accidente. Es la causa humana del
accidente mas destacable. En el ejemplo:
“050 Limpiar la sierra en movimiento

También es recomendable para el Acto
Inseguro el empleo de los cédigos ANSI.

NOTIFICACION DE ACCIDENTES

Consiste en la cumplimentacion y envio de
un documento que nos describa el acciden-
te de forma completa y resumida.

Debe saberse la obligatoriedad de notifica-
cién de todos los accidentes acaecidos con
baja, mediante un impreso oficial en el que
se pide una serie de datos relativos al traba-
jador, a la empresa, al accidente, a las
lesiones y dafos econdmicos. Esta notifica-
cion es el Parte Oficial de Accidente de
Trabajo, del cual se hacen original que va
destinado a una entidad gestora o colabora-

dora (Mutua Patronal de Accidentes) y cuatro
copias, la 12. se envia a la Direccion General
de Informatica y Estadistica del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social; la 22. a la
autoridad laboral {Delegacién de Trabajo);
la 3% para el empresario y la 42 para el
trabajador. Se notifica la relaciéon de acci-
dentes sin baja en otro impreso.

Ademas del Parte Oficial se recomienda
rellenar un Parte Interno en el que se amplia
la informacion relativa al accidente. Este
documento es recomendable sea cumpli-
mentado por el supervisor 0 encargado
directo de la persona accidentada y enviado
al Servicio de Seguridad y al Comité de
Seguridad e Higiene en el trabajo.

En el Parte Interno se deberfan incluir los
cuatro apartados siguientes:

1. Descripcién del accidente

2. Datos de identificacion
Tiempo lesién (hora, dia, mes, ano)

Lugar (ciudad, lugar de trabajo, departa-
mento o seccion especifico)
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Personaaccidentada (nombre, turno, sec-

cién 0 equipo)

Naturaleza, ubicacién y gravedad lesién
Testigos y participantes accidente

Forma o tipo de accidente

Agente material del accidente y de la

lesidn

3. Causas del accidente

Condicién peligrosa (causa técnica).
Acto inseguro (causa humana).

Deberian incluirse en este apartado las
causas principales y primarias del accidente
cuando éstas generan la condicién peligro-

sa y/o el acto inseguro.

4. Medidd
Ademas @

plemental
Edad y

puesto
Operag
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s preventivas a adoptar
e los cuatro apartados anteriores

pueden irlcluirse los siguientes datos com-

ios de interés.
experiencia del accidentado.

Registp de accidentes anteriores del

de trabajo.
ibn o proceso involucrado en el

accidente.

para el
tado.

Existencia de normativa de seguridad

trabajo que realizaba el acciden-

Nombr
dio al
miento.

del médico o cirujano que aten-
cidentado y anotacidn del trata-

Consecuencias del accidente

Naturateza de la lesion

Ubicacion de la lesion —

Gravedad de las lesiones |

Dafios materiales

Identificacion del accidentado

lugar y momento del accidente

y del Descripcion del accidente

—4 Localizacién del accidente

—

Forma de accidente

— Datos del accidentado

Agente material del accidente

y costes econdmicos

Causas

Condicion peligrosa -

Acto inseguro —

Causas principales primarias |—

y de la lesion
[ ]
CONCEPTOS CLAVE
PARAEL REGISTRO [ |
Y CONTROL DE
ACCIDENTES DE TRABAJO
Prevencion

Medidas preventivas:

técnicas- materiales,
humanas,
organizativas

Valoracién econgmica
medidas preventivas
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Registro de accidentes anteriores de la
maquina o agente material y del lugar y
departamento de trabajo donde ocurrid el
accidente.

Descripcién y coste de los dafos mate-
riales

Tiempos perdidos y costes del accidente

Es conveniente recoger datos sobre otros
posibles factores causales del accidente,
aunque su incidencia en el mismo sea indi-
recta o incierta (fatiga, trabajo nocturno,
contrato de trabajo inestable,...) por el inte-
rés de su tratamiento estadistico.

Dicha notificacion interna aporta ademas de
una serie de datos de interés, informacién
que puede constituir una investigacion pri-
maria del accidente, en la que se involucren
y participen encargados y Jefes de Seccidn.

REGISTRO DE ACCIDENTES

El registro de accidentes es el paso siguien-
te despuées de Ia notificacién. Es la recopila-
cién ordenada de los datos proporcionados
en el parte de accidente.

Esta operacion extrae los datos necesarios
para efectuar andlisis, estudios estadisticos
y tratamiento de datos que llevan a determi-
nar los factores que deben corregirse. Per-
mite descubrir los riesgos que predominan.

La forma mas simple de registro consiste en
archivar los partes de accidente, ordenados
cronologicamente y pertenecientes a un

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

periodo determinado. No permite sacar
conclusiones por 10 que es necesario recu-
rrir a sistemas mas precisos.

El registro de accidentes ademas del fin
ultimo de prevencion de accidentes sirve
para:

Comparar accidentabilidad
Identificar causas comunes
Fuente de datos de accidentabilidad

Los documentos recomendados para el
registro de los accidentes son los siguien-
tes:

Hojas de registro (cronoldgico} de acci-
dentes.

Tarjetas de registro personal de acciden
tes.

Listados cruzados de andlisis de acci-
dentes.

Hoja resumen de accidentes.

Hojas de registro (cronolégico) de
accidentes

Es un impreso preparado con los factores
clave de accidente y otros datos de interés
en el encabezamiento.

Es el registro propiamente dicho y en el se
van transcribiendo los datos de los partes de
accidente en orden cronoldgico.

Estas hojas en forma encuadernada forman
un libro de registro de accidentes. En em-
presas de tamano mediano y grande es
recomendable llevar el registro por seccio-
nes o unidades de produccién.

Tarjetas de registro personal de
accidentes

Es un documento complementario para
registrar Ia historiaindividual de los acciden-
tes con lesiones de cada operario.

En el caso de que ciertos operarios tengan
accidentes con frecuencia, se debe realizar
un estudio mas profundo de sus habitos de
trabajo, capacidad, adiestramiento, asigna-
ciones de tareas, ambiente de trabajo, ins-
trucciones y supervisién dadas, lo cual pue-

l....O.C...O..........‘.Q.QQQQQ.G..C......0..0.0...........
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MUESTRA DE HOJA DE REGISTRO DE ACCIDENTES

EMPRESA CENTRO DE TRABAJO poce
LESION ACCIOENTE CAUSAS |
Fecha Nombre del Seccién [T B Observacio-
accidentado oDpto. | B o Agente [| Tipoo [ Condicion Acto nes
£ |Naluraleza| Ubicacion
(‘_,JE material || forma | Peligrosa | inseguro

de descubrir factores causales u otras cues-
tiones que no habian sido consideradas.

Listados cruzados de analisis de acci-
dentes

Destinados a presentar una tabla de rela-
cién entre dos o tres factores clave de acci-
dente.

El analisis de estos listados permite sacar
conclusiones de gran valor respecto a las
causas de accidentes. En particular nos
conduce al descubrimiento de riesgos pre-
dominantes y a los cuales debe prestarse
atencion prioritaria.

Las combinaciones mas recomendables de
factores clave de accidente para los enca-
bezamientos de estos listados son las si-
guientes:

Agente material de la lesién -Forma de ac-
cidente:

Indicala naturaleza del contacto concada
uno de los agentes causantes de lesiony
en consecuencia que deben evitarse.

Agente material de la lesion -Naturaleza de
fa lesion:

Localiza agentes materiales y lesiones
que producen.

Forma de accidente -Naturaleza de la le-
sion:
Indica ¢como ocurren determinadas lesio-
nes.

Se puedegn elegir otras combinaciones que
se crean| Utiles segun las circunstancias
particulargs de la empresa.

Hoja resiimen de accidentes

Contiene |todos los datos basicos de cada
accidentd pero agrupados por determina-
dos factoles clave como los agentes mate-
riales y lo$ tipos de accidentes para evaluar
la importancia de éstos ante un programa

dad y seryir de base para adoptar las medi-
das prevgntivas.

Con objefo de tener valores comparativos
de la acgidentabilidad, se emplean unos
indices qiie deben calcularse con unos cri-
terios detprminados.

Se presentan los indices estadisticos mas
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utilizados y definidos segun las recomenda-
ciones de la décima Conferencia Internacio-
nal de Estadigrafos del Trabajo de la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo (octubre
1962).

Indice de frecuencia

Es un valor que nos indica la accidentabili-
dad que se tiene en una empresa, fabrica,
taller, sectorindustrial, etc. para poder hacer
valoraciones comparativas. Se basa en el
ndmero de accidentes ocurridos en un de-
terminado numero de horas trabajadas, el
cual se ha convenido que sea un millén. El
namero de horas trabajadas se entiende el
total trabajado por un colectivo o plantilla.

La expresion utilizada para su célculo es la
siguiente:

- N2 total de accidentes x 1.000.000
N® total de horas - hombre trabajadas

representando este indice el numero de
accidentes ocurridos por cada millon de
horas trabajadas.

Para su calculo se deben aplicar los criterios
siguientes:

Contabilizar solamente los accidentes
ocurridos mientras existe exposicién al
riesgo estrictamente laboral. Por tanto se
deberan excluir los accidentes ocurridos
en el trayecto de ida y vuelta al trabajo,
tambien llamados accidentes “In Itinere”.

Dado que el Indice de Frecuencia nos
sirve de médulo para valorar el riesgo, las
horas de trabajo consideradas que son
las indicadas en el denominador de la
fraccidn, deben ser las de exposicion al
riesgo, debieéndose excluirlas correspon-
dientes a enfermedades, permisos, va-
caciones, efc.

Para contabilizar el nimero de personas
expuestas al riesgo debe tenerse en
cuenta que no todo el personal de una
empresa esta expuesto al mismo riesgo,
debiéndose calcular indices diferencia-
dos para zonas de riesgo homogéneo
(talleres, oficinas, etc.).

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Se deben separar los accidentes con
baja de los sin baja, con lo cual se puede
calcular un indice de frecuencia de los
accidentes con baja y un indice de fre-
cuencia general que incluya a ambos.

Indice de gravedad

El indice anterior nos reflejaba la accidenta-
bilidad, sin tener en cuenta la gravedad de
las lesiones. Aceptando que la gravedad la
podemos medir por el nimero de dias de
baja se ha definido el indice de gravedad
como las jornadas perdidas a consecuencia
de los accidentes ocurridos en un determi-
nado numero de horas trabajadas por un
colectivo de trabajadores. Se ha convenido
en que sea mil el numero de horas trabaja-
das.

La expresion utilizada para su calculo es la
siguiente:

_ N?total de dias de trabajo perdidos x 1.000
N® total de horas - hombre trabajadas

I

G

representando este indice el nimero de
jornadas perdidas por cada mil horas de
exposicion al riesgo (las trabajadas).

Deben tenerse en cuenta las consideracio-
nes siguientes:

Las jornadas o dias de trabajo perdidos
se determinan como lasumade las jorna-
das laborales perdidas correspondientes
a incapacidades temporales transitorias
(como minimo un dia de incapacidad) e
incapacidades permanentes (generanim-
pedimiento fisico o mental que disminuye
la capacidad de trabajo). Las jornadas
laborales perdidas por incapacidad per-
manente se obtienen de unatabla o bare-
mo.

Deben considerarse las jornadas labora-
les perdidas, las laborables, y no los dias
naturales.

Los accidentes sin baja se considera que
danlugar ados horas perdidas y por cada
ocho horas se considera una jornada.

Para el calculo del nimero de horas-
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EL CONTROL ESTADISTICO DE LA ACCIDENTABILIDAD

hombre trabajadas se siguen los mismos
criterios que para el indice de frecuencia.

Indice de incidencia

Este indice se define como la relacién entre
el nimero de accidentes registrados en un
periodo de tiempo y el nimero promedio de
personas expuestas al riesgo considerado.
Se utiliza como periodo de tiempo un afio,
igual que para los indices anteriores.

La expresion utilizada para su calculo es la
siguiente:

-

N® total de accidentes x 1.000
N? medio de personas expuestas

representando este indice el nimero de
accidentes por afo por cada mil personas
expuestas. Este indice se utiliza cuando no
se conoce el numero de horas-hombre tra-
bajadasy el numero de personas expuestas
alriesgo es variable de undiaa otro, encuyo
caso no puede determinarse el indice de
frecuencia.

Indice de duracién media

Este indice daidea deltiempo promedio que
ha durado cada accidente. Se define como
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la relacidm entre las jornadas perdidas y el
numero de accidentes.

Se utiliza
guiente:

para su calculo la expresion si-

O

_ Jornadas perdidas
~ N°de accidentes

Las jornadas perdidas se calculan segun el

indice de
calcularse

gravedad y este indice puede
para los accidentes con baja o

incluir también los sin baja, teniendo en

cuenta log
te.

Es muyim
rar los ind
ses, dado
los criterio
puede ind

criterios indicados anteriormen-

portante tener cuidado, al compa-
ces de distintas empresas o pai-
que no suelen ser homogéneos
s utilizados para su célculo, lo gue
icirnos a error.

Todos estps indices son de gran utilidad,
pues mardan las tendencias y la evolucién
de la acci¢entabilidad.

Mediante giagramas como el que se mues-
tra se representa la evolucién mensual de
los diferentes indices de accidentabilidad

del centro
secciones

de trabajo y de cada una de sus
para verificar, ayudados de un

método de control estadistico, si estamos

dentro de

lo previsto 0 no, y poder tomar

decisioneq a tiempo.

INDICE DE FRECUENCIA
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78 SEGURIDAD EN EL TRABAJO

PARTE DE ACCIOENTE DE TRABAJO

{Por favor, anles Qe cumphmemana lea Ias corresponsen’es nsiruccnnes y T ACCIOENTE m:
10 eS6rDa BN 105 ESPAC.TS SOMBIEAds ¢ RECAICA [ 2T ]
DATOS DATOS ]
—Apelite 1.5, . ol e - Apaigo 2.°..
— Nombra. — NOm. Afliacon Segundad Social
— NGm. Libro de matricula R - Fecha ingreso en ia empresa
§ - Sexo (Vart‘mD Mu}er@l - Fecha de nacimenta
< (- Ocupacidn - DN
% - Grupo cotizacién §.5.
g - Antgiedad puesio trabajo (meses)
- Tipo de contrato - Convenio u Ordenanza aplicable
. Régimen de la Seguncdad Soaiat (7)
— PRIMA: Dmsm[:]:] Epngrafe[:m:] b s
- Domica e - Provincia ... ...
Telélono - . ... = Municipo .. B
;j — Nombre . e — CIF o ONI
& [~ Num. inscrpotn Segundad Socia! ~ Domiailio
5 = Teldono. .. .. . e - Provinca....
~ | - Plantilia - MUNKIPIO .. . e
I__ = Domiciho ...... . ~ Provinca ...
.8_ o - Mynicipio ...
E B - Actrvidad economica principal...
L - Tetefono . ... - P
o | - Documento asocacon num PR -
— Num _inscnpedn Segundad Socal I
- Fecha del acodente - Era su trabayo habitual (5 IIl No ]
- Lugar del acodente: - Fecha de baja médica
& En el centro de trabao hatwtual |_T_] — Hora de trabajo del accdente (12 2%, elc)
o Desplazameento en su pmada labcml ! 2 3 il Descnpcidn del acoidenle ... vcee v
® Alira al volver del trabag —
wl e En otro centro o lugar de trabajo EI
5 Indiquese rombre y direccin
a
Q
b4
Y- Hora del dia gel accidenta (1 a 24] — Fomma en que se produjo (*)
- Dia ge la semana del actdenle ... ~ Aparato o agenie matenal causanie...
- Testige, domaho y leléfono. ... ..
_BJ - Descnpoon de la lesion [7) - Grado de la lesivn: Leve m Grave , Muy
S - Parle del cuempo lesionada ) Grave E y Fallecimiento I__‘_‘j
E—Méquwze‘amalammmw Yoo e mchwtalamEi}
%] ® Nombre. . ... ...l .Nn:ulalmo
2 ® Domicilio - Establecimiento samtanc
- ¢ Teldlang .
A) Base de colzacon mensual- C) Subskho
@ ~ En el mes antenor (1) Promeadio diario
8 - Dias cotizados (2) . — Base reguladora A ...
g - Base reguladora 4 {31 ... — Baseraquladora B ............... ..
5 B) Base de cotizacon al anc (4] Tolal BR dana (6} . ... ... ..
& B | —por horas extras Indemmzacion 75% (7)
" B 2 -—por olros conceptos
Total B1+B2 . e
) | Promedw dane base B{S) . ... |
D AUTORIDAD LABORAL N*® EXPEDIENTE
en calidad de (Seltato y techado)
de la expresada empresa. expide el presente pane LN_S_S‘
* a de de 19
(hrma y selip)
L

'} Los codiges a consgnar iguran en las insirucciones {Relacon de Codgos a ulihizar)

Parte de obligado cumplimiento en aqueilos accidentes de trabajo o recaidas que conlleven la ausencia del lugar de trabajo
de al menos un dia (salvedad hecha del dia en que ocurrié el accidente), previa baja médica.
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