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O relatório anual de atividades é uma obrigação legal. Mas, 
além do cumprimento da lei, é um bom momento para olhar 
para trás e refletir sobre o que foi realizado. O leitor tem em 
mãos um documento que descreve exaustivamente e de 
forma detalhada mais de 363 atividades realizadas em 2016 e 
das quais desfrutaram mais de 5.159.342 de pessoas e 11.626.112 
no entorno digital. Essa é a perspectiva do leitor; para os que 
trabalham na Fundación MAPFRE é apenas parte do que 
temos feito. São muitas as áreas que temos empreendido e 
que ainda não podemos divulgar; também estamos com novas 
ideias, e um novo projeto que se tudo correr bem, aparecerá 
na publicação do próximo ano. Este é o trabalho fundacional, 
constante, meticuloso, sem as urgências de curto prazo e nem 
de retornos imediatos; é um trabalho em que todos ganham, 
primeiramente a Fundación MAPFRE, porque com os nossos 
esforços e daqueles que compartilham de nossas atividades 
tornamos o mundo um lugar melhor.

Nessa iniciativa está trabalhando a Fundación MAPFRE a mais 
de quarenta anos, durante todos esses anos temos trabalhado 
para melhorar as condições econômicas e sociais dos mais 
desfavorecidos; fornecendo a cultura, artes e ensinamentos 
à todos; para aumentar a qualidade de vida das pessoas 
apoiando à pesquisa e educação da sociedade quanto a estilos 
de vida saudáveis, prevenção de acidentes e promovendo o 
conhecimento do mundo dos seguros e da previdência social.  

Este é o trabalho que desenvolvemos em 2016 em cerca 
de trinta países ao redor do mundo. Somos uma equipe 
relativamente pequena, com algumas centenas de pessoas, 
mas capazes de estabelecer sinergias com os profissionais 
e empresas com as que colaboramos e, particularmente 
com os milhares de voluntários, que fazem nossas atividades 
como se fossem suas, o que nos permite multiplicar nosso 
alcance. Nós baseamos nossas ações em princípios éticos, 
com um compromisso constante em servir a sociedade, com 
a eficiente ajuda de custo, com um espírito constante de 

inovação, melhoria e com absoluta transparência. Acreditamos 
que a divulgação pública, além de mostrar claramente a 
correta utilização dos recursos e os resultados obtidos com 
a sua implementação, garante que todos tenham as mesmas 
oportunidades de beneficiar-se de nosso trabalho.Esta é a 
última pretensão deste relatório anual.

Nesta introdução é impossível sintetizar tudo o que fazemos, 
nem mesmo o mais relevante. O leitor deve ser paciente e 
de acordo com os seus interesses encontrar o que precisa nas 
páginas seguintes. Isso não é um obstáculo para mencionar 
algumas das atividades das quais estamos especialmente 
orgulhosos, porque são  resultado de anos de esforço ou 
porque é uma área nova que estamos empreendendo e que 
estamos especialmente animados. Todos elas são exemplos do 
que fazemos.

Há mais de 25 anos realizamos exposições continuamente 
em nossas salas de exposições, primeiro em Madrid e, desde 
2015, em Barcelona. Temos sido grandes divulgadores da arte 
contemporânea e mantemos uma estreita colaboração com as 
principais instituições de arte em todo o mundo. Do resultado 
desta experiência nasceu este ano o Espaço Miró, uma 
exposição permanente em nossas salas do Paseo de Recoletos, 
23 de Madrid. O Espaço Miró hospeda um conjunto de mais 
de setenta obras do pintor catalão, através do qual você pode 
ter uma ideia precisa da sua contribuição única para a arte do 
século XX. Esta nova iniciativa solidifica uma trajetória que 
tem nos levado a ser uma referência internacional no mundo 
da arte contemporânea, com um acervo de obras primas que 
enriquece significativamente a nossa coleção de arte.  

A mais de vinte anos, apoiamos os esforços de uma equipe 
de pesquisadores do Hospital Puerta de Hierro, em Madrid, 
que estão desenvolvendo uma terapia com células-tronco 
para recuperar a mobilidade de pessoas que sofreram lesões 
medulares.Com a implantação de células-tronco e reparação 



RELATÓRIO ANUAL 2016 7

de tecidos que antes estavam permanentemente lesionados. 
Este ano os ensaios clínicos apresentaram resultados 
promissores. Mais de 50% dos pacientes recuperaram a função 
motora e 80% o controle dos esfíncteres. Estamos cientes de 
que a solução definitiva para tais doenças ainda está longe, 
mas certamente estamos chegando lá.

As oportunidades educacionais oferecidas pela Fundación 
MAPFRE cobre todas as áreas do conhecimento que marcam 
nossos propósitos. Todos estão contidos no programa Eduque 
seu Mundo, que se concentra na inovação educacional, 
educação de valores e levar o aprendizado da sala de aula para 
fora dela, mas entendemos que é essencial proporcionar aos 
alunos a preparação básica que enfrentar os desafios da vida. 
Este ano tivemos duas  iniciativas de professores dos quais 
estamos particularmente orgulhosos: o oficina O Seguro está 
em Sala de Aula e Jogo Playpension, através do qual os alunos 
entre 12 e 16 irão adquirir conhecimentos sobre a importância 
de polpar dinheiro de uma forma fácil e engraçada, de 
modo que no futuro eles possam tomar decisões financeiras 
acertadas.  

Os acidentes de trânsito continuam sendo um dos principais 
problemas das sociedades contemporâneas. Fruto das 
várias campanhas de sensibilização, o número de vítimas 
tem diminuindo gradualmente, mas não devemos baixar a 
guarda. Este ano lançamos o Objetivo Zero, ações de rua para 
conscientizar a população das cinco principais causas que 
estão atrás dos acidentes de trânsito. Conta as consequências 
das más decisões que tomamos quando estamos dirigindo; 
preveni-las é a nossa principal preocupação e apostamos pela 
utopia de que no futuro as estatísticas de acidentes de trânsito 
seja um problema do passado.

Em 2016 lançamos uma série de iniciativas que fazem você 
ser parte ativa do nosso trabalho. Nossos programas de 
voluntários estão conseguindo que a solidariedade com 

aqueles que por uma razão ou outra sofrem uma situação de 
desvantagem cheguem o mais rapidamente possível. Temos 
uma vasta experiência na forma como as coisas são feitas e 
este ano começamos a disseminar nosso conhecimento para 
diferentes organizações e empresas, para que eles coloquem 
em prática seus próprios projetos de voluntariado e façam de 
ti um agente de transformação social. Com o projeto Emoción 
apresentamos uma vasta gama de campanhas de micro 
doações a qual nós convidamos você a se juntar. Se você 
já participa, muito obrigado. Além do objetivo econômico, 
nos interessa conscientizá-lo dos problemas e de que você, 
e muitos outros como você, através de suas contribuições 
possam fazer parte da solução. E esse mesmo espírito inspira 
a muitos anos nosso mercado solidário que realizamos no mês 
de dezembro, que cada vez mais passa a ser menos nosso e 
mais de você e de todas as instituições que de uma ou outra 
maneira colaboram conosco.  

Nesta revisão parcial e resumida de parte do que temos feito, 
nos permite dedicar algumas linhas a uma iniciativa da qual 
estamos particularmente orgulhosos. Graças à generosidade 
de muitos, a Orquesta Barroca del Real Conservatorio 
Superior de Música e a Escuela Superior de Canto de 
Madrid, realizaram no dia 1º de dezembro, na paróquia de San 
Jerónimo El Real, o primeiro Concerto Solidário, uma iniciativa 
que veio para ficar e que define a beleza sublime da música, a 
serviço daqueles que mais necessitam.

Convidamos você a continuar lendo este relatório. Se você 
foi um dos muitos que participaram de nossas atividades ou 
tornaram possíveis, muito obrigado. Nas páginas a seguir, 
falaremos sobre isso. E se você ainda não decidiu se irá nos 
ajudar a tornar o mundo melhor, estamos confiantes de que 
tudo o que fizemos em 2016 vai encorajá-lo a entrar para o 
nosso time muito em breve. Estaremos te esperando.
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Comitê De Direção

PRESIDENTE Antonio Núñez Tovar

VICE-PRESIDENTE Julio Domingo Souto

VOGAIS Ángel Alonso Batres

Aristóbulo Bausela Sánchez

Antonio Guzmán Córdoba

Luis Hernando de Larramendi Martínez

José Manuel Inchausti Pérez

Pablo Jiménez Burillo

Rafael Márquez Osorio

Jesús Monclús González

Daniel Restrepo Manrique

Mercedes Sanz Septién

SECRETÁRIA  
NÃO VOGAL María Luisa Linares Palacios

DIRETOR GERAL Julio Domingo Souto

Áreas de atividade
AÇÃO SOCIAL

DIRECTOR Daniel Restrepo Manrique

CULTURA

DIRECTOR Pablo Jiménez Burillo

PROMOCIÓN DE LA SALUD 

DIRECTOR Antonio Guzmán Córdoba

PREVENCIÓN Y SEGURIDAD VIAL

DIRECTOR Jesús Monclús González

SEGURO Y PREVISIÓN SOCIAL

DIRECTORA Mercedes Sanz Septién

Conselho de Administração

PRESIDENTE Antonio Huertas Mejías

PRIMEIRO  
VICE-PRESIDENTE Antonio Núñez Tovar

SEGUNDO  
VICE-PRESIDENTE Luis Hernando de Larramendi Martínez 

VOGAIS Ángel Alonso Batres 

Ignacio Baeza Gómez

José Barbosa Hernández 

Rafael Casas Gutiérrez

Montserrat Guillén i Estany

José Manuel Inchausti Pérez

Andrés Jiménez Herradón 

Ana López-Monís Gallego

Francisco José Marco Orenes

Rafael Márquez Osorio 

Antonio Miguel-Romero de Olano 

Alfonso Rebuelta Badías 

Esteban Tejera Montalvo

SECRETÁRIO  
NÃO VOGAL Ángel Luis Dávila Bermejo

SECRETÁRIO  
NÃO VOGAL Claudio Ramos Rodríguez

DIRETOR GERAL Julio Domingo Souto

Presidentes de Honra
Julio Castelo Matrán

José Manuel Martínez Martínez

Diretor de Honra
Carlos Álvarez Jiménez 

Composiçao dos órgãos de governo na data de elaboraçao do Relatório.
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Dados corporativos
A Fundación MAPFRE é uma instituição sem fins lucrativos 
criada pela MAPFRE em 1975, que desenvolve atividades de 
interesse geral na Espanha e em outros países para contribuir 
com o bem-estar social mediante a realização dos seguintes 
fins:

_ Segurança das pessoas e de seus bens, com especial 
atenção à segurança viária, a prevenção e a saúde.

_ Melhora da qualidade de vida das pessoas.

_ Difusão da cultura, artes e letras. Pesquisa e divulgação 
de conhecimentos em relação a história.

_ Promoção do conhecimento, cultura do seguro e 
previdência social.

_ Melhoria das condições econômicas, sociais  
e culturais das pessoas e dos setores menos favorecidos  
da sociedade.



12

Atividades 	
Para o cumprimento de seus fins, a Fundación MAPFRE 
realiza uma ampla faixa de atividades em todo mundo através 
de cinco áreas especializadas: Ação Social, Cultura, Prevenção 
e Segurança Viária, Promoção da Saúde, Seguro e Previdência 
Social. Suas atividades em 2016 se desenvolveram em  
29 países, incluindo:

_ Realização de trabalhos de pesquisa e estudo em 
matérias relacionadas aos objetivos da fundação.

_ Concessão de bolsas de estudo e auxílios à pesquisa.

_ Organização de exposições de arte.

_ Atividades docentes e de formação especializada.

_ Conferências, simpósios, seminários e outros eventos.

_ Campanhas e programas orientados à prevenção 
de acidentes, à segurança viária e aos hábitos de vida 
saudáveis.

_ Publicações, tanto monográficas como periódicas.

_ Ajuda às pessoas ou aos grupos menos favorecidos  
da sociedade. 

_ Gestão e difusão de conhecimentos através das 
tecnologias da comunicação, da Biblioteca Digital  
da Fundación MAPFRE e de um centro de 
documentação especializado.
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O quadro a seguir resume as atividades realizadas em 
2016:

ÁREAS

BENEFICIARIOS DIFUSIÓN

Número de 
actividades

Número  
de eventos Presenciales No presenciales Otros accesos web 

Cursos, jornadas e similares 21 218 21.982 17.485 0
Prêmios e bolsas 11 20 256 n/a 126.450
Publicações 79 234 1.550.054 549.322 611.290
Programa de divulgação, educativos e de conscientização 122 3.929 1.669.212 8.889.495 10.612.279
Exposições 25 26 1.751.607 50.097 65.083
Centro de Documentação 1 1 30 178.452 186.764
Projetos e Auxílios Sociais 104 158 166.201 1.941.261 2.351.159

TOTAL 363 4.586 5.159.342 11.626.112 13.953.025

VOLUNTARIADO Número de 
atividades

Número de 
eventos

Número de 
voluntários

Número de 
participações

Número de 
beneficiários 

Outros  
acessos web

Atividades exclusivas de voluntariado 178 910 6.074 13.949 555.277 54.081
Atividades transversais com voluntariado 28 184 1.403 111.349

TOTAL 206 1.094 6.074 15.352 666.626 54.081
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Prêmios
A Fundación MAPFRE concedeu neste ano os seguintes 
prêmios de caráter internacional, cada um deles no valor de 
30.000 euros, que reconhece e estimula atuações relevantes 
em benefício da sociedade levando em conta as pessoas e 
instituições.

Por toda uma Vida Profissional, que distingue a trajetória 
social e profissional de uma pessoa com mais de 70 anos a 
serviço da sociedade, recebeu a rainha Sofia (Psykhikó, 1938) 
por seus mais de 50 anos em defesa dos menos favorecidos, e 
especialmente das crianças. 

à Melhor Iniciativa em Ação Social, que recompensa o 
excelente trabalho em pró dos menos favorecidos, foi atribuído 
à Fundação Promoção Social da Cultura, única ONG 
espanhola que trabalha no campo dos refugiados sírios de 
Zaatari, Jordânia.

à Melhor Iniciativa em Promoção da Saúde, destinado 
a instituições ou pessoas que realizaram uma contribuição 
significativa para a saúde e a qualidade de vida das pessoas, 
foi para Ação contra a Fome no Peru, pelo seu efeito 
multiplicador e a eficácia do programa Anemia Não.

à Melhor Iniciativa em Prevenção e Segurança Viária, que 
reconhece uma contribuição significante que ajuda a evitar 
e reduzir acidentes, foi concedido à Federação Europeia de 
Vítimas da Estrada, organização que não só coloca o foco 
sobre as mortes causadas por acidentes viários, mas também 
aos feridos gravemente e familiares das vítimas.

Internacional de Seguros Julio Castelo Matrán, que 
distingue contribuições significativas de pessoas ou instituições 
que melhorem a percepção social do seguro mediante a 
inovação, o conhecimento e a divulgação, foi para Ohio 
Insurance Institute, uma pequena organização norte-americana 
que tem contribuído de maneira significativa a fomentar o 
emprego no setor através de seu site www.insurancecareers.org.

No dia 6 de junho a Fundación MAPFRE entregou os seus prêmios em Madrid 

http://www.insurancecareers.org
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Publicações
O plano editorial da Fundación MAPFRE se corresponde com 
as atividades realizadas em cinco áreas especializadas. Em 2016 
foram publicados um total de 79 títulos, no formato de papel e 
digital, muitos deles em ambos, relacionados com os seguros, a 
arte, a história, a saúde, a prevenção e a segurança viária. Além 
do idioma espanhol, neste ano já é possível encontra-los no 
idioma inglês, português e francês.

A Fundación MAPFRE publica La Fundación, que é trimestral, 
com versões em espanhol (em formato fisíco e eletrônico), 
inglês e português (eletrônico).

Site
A Fundación MAPFRE é referência no uso de tecnologias da 
informação e comunicação. Nosso site (www.fundacionmapfre.
org), que neste ano tem passado por uma profunda transformação, 
e as redes sociais que constituem um dos principais meios de 
transmissão e desenvolvimento de nossas atividades. Nossa 
presença nas redes sociais (Facebook, Twitter, LinkedIn, YouTube, 
Instagram e Flickr) ajuda-nos a cumprir o compromisso legal 
de difusão, ao mesmo tempo, contribui para potencializar nossa 
comunicação, criar comunidade e estabelecer mecanismos de 
cooperação em torno das atividades que desenvolvemos.

O quadro a seguir oferece uma imagem exata do tráfego na 
Internet e redes sociais.

ÁREAS Visitas 2016 Visitas 2015 % Variação 
2016/2015

Ação Social 3.076.163 4.318.237 -28,8%
Cultura 662.185 1.005.523 -34,1%
Prevenção e Segurança Viária 7.240.314 6.254.437 15,8%
Promoção da saúde 477.559 1.199.087 -60,2%
Seguro EPrevidência Social 865.309 2.810.323 -69,2%
Multi Área 1.990.931 1.093.740 82,0%

Fundación MAPFRE 14.312.461 16.681.347 -14,2%

PERFIS Seguidores 
2016

Seguidores 
2015

% Crec 
2016/2015

Facebook 509.033 338.372 50,4%
Twitter 87.602 107.510 -18,5%
YouTube (suscriptores canales) 5.183 3.653 41,9%
Linkedin (contactos) n/a 2.364 n/a
Instagram 10.800 3.500 208,6%

Fundación MAPFRE 612.618 451.899 35,6%

Revista La Fundación

Este ano se renovou a página web da Fundación MAPFRE

http://www.fundacionmapfre.org
http://www.fundacionmapfre.org
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Espanha

Portugal
Itália

Malta

Turquia

Países Baixos

Filipinas

Alemanha

Suécia

Grã-Bretanha

Localização geográfica das 
Atividades em 2016
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Estados Unidos 
da América

Méjico

Porto Rico
República Dominicana

Argentino

UruguaiChile

Paraguai

Brasil

Equador

Colombia
Panamá

Costa Rica

Nicarágua

Honduras

El Salvador
Guatemala

Venezuela

Peru
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Ação Social
_ Prêmios AUTELSI, na categoria Compromisso Social e 
Ambiental, pelo aplicativo Soy Cappaz.

_ Prêmio Super cuidadores 2016, na categoria de Associações 
de pacientes, médicos e do setor da falta de capacidade e/ou 
Dependência, bem como Fundações, ONG e Terceiro Setor 
em geral, pelo aplicativo Soy Cappaz.

_ Prêmio Corresponsavéis, para promover a autonomia das 
pessoas com incapacidade intelectual, pelo aplicativo Soy 
Cappaz. 

_ Prêmio da Confederação Espanhola de Centros de Ensino. 
Reconhecimento CECE aos Valores Sociais. 

_ Prêmios Empresariais Fazemos Málaga na categoria de 
Ação Social ao programa social de emprego Accedemos 
pelo apoio a pessoas que estão desempregadas e que têm 
dificuldade em conseguir um emprego. 

_ Prêmio Cocemfe Valência 2016 à entidade privada que 
apóia projetos sociais.

_ Reconhecimento no Congresso Internacional de 
Recuperação e Emprego, Portadores de doenças mentais e/
ou Dependentes químicos, e I Feira do Emprego Inclusivo em 
Múrcia realizam o programa social de emprego Juntos Somos 
Capazes e contribuem com o serviço de inserção no mercado 
de trabalho de pessoas com doença mental.

_  Prêmio Ikaslan, Rede de Centros Públicos de Formação 
Profissional do País Basco, ao programa Descubra a FP, 
pelo seu trabalho na difusão e aproximação da Formação 
Profissional à sociedade e o avanço que isso tem representado.

_ Finalistas nos Prêmios Corresponsavéis junto à Fundação 
Atresmedia na categoria de Grande Empresa pelo programa 
Descubra a FP.

Entrega do prêmio Autelsi para o aplicativo Soy Cappaz

O aplicativo Soy Cappaz recebeu também o prêmio de Corresponsables

03
Reconhecimentos  
e prêmios  
recebidos
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Cultura
_  Prêmio da Associação Paulista de Críticos de Arte, como 
melhor exposição internacional do ano.

_ Prêmio da revista Capital Arte ao patrocínio à Fundación 
MAPFRE pelo desenvolvimento de seu programa de 
exposições de fotografia.

_ Prêmio Nacional de Edição do Ministério de Educação, 
Cultura e Esporte para a obra La Herencia de Cristóbal Colón 
Estudio y colección documental de los mal llamados pleitos 
colombinos (1492-1541) coeditada pela Fundación MAPFRE e 
o Conselho Superior de Investigações Científicas.

Prevenção e Segurança Viária
_ Prêmio Institucional de Motor, dentro dos Prêmios Carro do 
Ano dos Leitores, organizados pela La Vanguardia e Editorial 
Imprensa Ibéria, em reconhecimento ao trabalho realizado pela 
Fundación MAPFRE que leva desenvolvendo desde 1975, e 
mais especificamente desde 1996, em relação com a educação 
e a segurança viária.

_ Prêmio BRAKE, na categoria Global Road Safety, por 
nossa iniciativa de Objetivo Zero Acidentes, que destacam as 
organizações e instituições que contribuem para melhorar a 
segurança viária.

_ Medalha de Prata concedida pela Associação Espanhola 
das Estradas, como reconhecimento pelo nosso compromisso 
a favor das pesquisas e do ensino em prevenção e segurança 
viária.

Prêmio às Melhores Ideias 2016, concedido pelo Diario Médico, 
pelo Estudo sobre afogamentos e outros casos de risco de vida 
no ambiente aquático-marinho. 

_ Reconhecimento da Organização Mundial da Saúde (OMS) 
no seu relatório Improving global road safety, por três projetos 
da Fundación MAPFRE voltados à redução de acidentes de 
trânsito e à sensibilização da sociedade sobre a importância da 
segurança viária.

Prêmio Brake para Objetivo Cero

Prêmio da revista Capital Arte por nossa programação de exposição de fotografia
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_ Reconhecimento da Secretaria de Mobilidade da Prefeitura 
de Itagüí (Colômbia) pelas atividades de educação viárias 
realizadas.

_ Reconhecimento realizado pela Prefeitura de Alcorcón 
pela organização e realização do Congresso Internacional de 
Intervenção em Grandes Catástrofes.

_ Reconhecimento realizado por Proteção Civil de 
Alcobendas pela organização e implementação de atividades 
de prevenção e segurança viária na cidade.

_ Finalista do Prêmio Mini Nico 2016, organizado pela Mundo 
Mayor TV, pelas atividades de prevenção e segurança viária 
para pessoas idosas.

Promoção da Saúde 
_ Prêmio ABC aos Melhores da Saúde 2016 concedido à 
equipe de neurocirurgia do Hospital Puerta de Hierro liderado 
pelo terapeuta Dr. Vaquero para o tratamento de células-
tronco e lesão medular que a Fundación MAPFRE apoia a 
mais de 20 anos.

_ Placa de honra Inmaculada Concepción concedida pela 
Universidade San Pablo CEU pelo nosso trabalho na 
promoção da saúde.

Prêmio Diario Médico às 100 melhores ideias pelo estudo sobre afogamentos

Prêmio ABC aos Mejores de la Salud pelo projeto dirigido por Jesús Vaquero
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Ação  
Social

Tem como objetivo ajudar às pessoas e aos grupos mais 
desfavorecidos da sociedade. Suas principais linhas de atuação 
são as seguintes:

_ Promoção de emprego na Espanha através de programas 
dirigidos à integração trabalhista de pessoas com deficiência 
intelectual e doença mental e a promoção do emprego entre 
médias e pequenas empresas. 

_ Apoio a pessoas com deficiência mental e a suas famílias, 
através de diversos programas e ajudas.  

_ Cooperação internacional que compreende mais de 
85 projetos em educação, nutrição, saúde e formação 
desenvolvidos em 23 países.

_ Voluntariado com programas e ações globais desenvolvidos 
em todo o mundo.

_ Promoção da solidariedade através de campanhas de micro 
doações.
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Atividades mais relevantes 
desenvolvidas em 2016

Promoção do emprego (Espanha)

_ Programa Juntos Somos Capazes, orientado à integração 
sócio trabalhista de pessoas com deficiência psíquica e doença 
mental. Para alcançar este fim, durante 2016 continuamos 
nossa colaboração com empresas, organizações sociais e 
organizações públicas. Desde 2008 são 2.400 pessoas que 
se beneficiaram deste programa e mais de 3.000 empresas e 
instituições aderidas ao mesmo.

_ Programa de emprego Accedemos, dirigido a pequenas 
e médias empresas com necessidade de contratação, 
consolidou-se como uma grande iniciativa que ajuda à inserção 
trabalhista, ao fortalecimento do tecido empresarial e que, por 
isso, tem um importante efeito multiplicador para a sociedade. 
Graças a Accedemos, em 2016 mais de 400 pessoas puderam 
obter um contrato de trabalho estável com possibilidades reais 
de se tornar permanente.

_ Programa Descubra a FP, desenvolvido em colaboração 
com a Fundação Atresmedia, promove a difusão da formação 
profissional como um itinerário educativo de grande valor para 
a obtenção de um emprego.

Apoio familiar

Durante 2016, a partir da Fundación MAPFRE apoiamos 
diferentes atividades promovidas por instituições sem fins 
lucrativos, dedicadas a ajudar pessoas e grupos relacionados 
com a deficiência intelectual. Também colaboramos com 
escolas sócio esportivas para conseguir a integração social 
através do esporte.

Desenvolvemos ferramentas que facilitam a integração de 
pessoas com deficiência como o aplicativo Soy Cappaz que 
tem obtido numerosos prêmios e reconhecimentos.

Educação

Dentro do programa Eduque seu Mundo, convocamos o 
Concurso de Contos da Fundación MAPFRE. Nesta edição 
participaram mais de 3.600 crianças, representando um 
aumento significativo em relação as edições anteriores. 

Durante 2016, iniciamos um processo de homologação do 
conteúdo educacional do nosso site.

O concurso de contos chega a escolares de 19 países
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Cooperação internacional

Através do programa Formando Comunidad colaboramos 
colaboramos com mais de 85 projetos em 23 países com o 
objetivo principal de promover a educação integral, entendida 
como tudo aquilo que uma pessoa precisa para poder se 
desenvolver plenamente.

Graças a isso, durante 2016 a partir da Fundación MAPFRE 
damos diariamente algum tipo de apoio nutricional a mais de 
78.300 pessoas, facilitando a assistência sanitária a mais de 
79.800, proporcionando educação a mais de 90.000 crianças e 
jovens, e facilitando a formação para a empregabilidade a mais 
de 44.000 pessoas.

Destaca-se especialmente o projeto Comunidad MAPFRE 
no México, desenvolvido em conjunto com a Fundação UP 
IPADE que proporciona serviços integrais à Comunidade 
de Santafé no México D.F. e cobre suas necessidades de 
alimentação, saúde, assessoria legal, educação e formação.

Programa emoción

Tem como objetivo promover a solidariedade social através 
de projetos de micro doações. Durante o ano 2016 foram 
realizados seis projetos com uma arrecadação total de 100.000 
€. Os projetos são:

_ Comedor Colonia de Santa Fe (Cidade do México).  
Com este projeto colaboramos na alimentação de crianças 
desfavorecidas do México.  

_ Ayudemos a Ecuador. Com este projeto ajudamos a aliviar 
as necessidades mais urgentes das vítimas do terremoto do 
Equador. 

_ Agua potable para los refugiados Sirios no Líbano. Com 
este projeto proporcionamos água potável a famílias de um 
campo de refugiados. 

_ Ossos de vidro (Osteogêneses Imperfeita). Com este 
projeto está a se desenvolvendo o primeiro protótipo da 
cadeira para carro adaptada para crianças com esta doença.

_ Unidad móvil para los refugiados sirios de Zaatari na 
Jordânia. Com este projeto compramos uma unidade móvel 
de transporte de doentes com deficiência de um dos campos 
de refugiados mais povoados da Jordânia.

_ Equipe para a UCI Aladina Juan Casado do Hospital 
Niño Jesús. Com este projeto compramos camas e 
equipamento para a UCI oncológica de um hospital pediátrico.

Voluntariado

Nosso programa Voluntários é uma ferramenta de 
transformação social através de ações solidárias, dirigidas a ter 
um impacto positivo no ambiente imediato dos voluntários em 
cinco linhas básicas de ação: nutrição, saúde, educação, meio 
ambiente e ajuda de emergências.

Com este programa estamos presentes em 23 países e 
desenvolvemos 206 atividades, com 6.094 participações e 
beneficiando a 666.626 pessoas em risco de exclusão social ou 
com necessidades especiais.

O concurso de contos chega a escolares de 19 países

Refeitório para crianças no México
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Ações e contatos institucionais
Em 2016 desenvolvemos atividades em 29 países, em parceria 
com mais de 100 instituições e entidades sem fins lucrativos.

Principais desafios para 2017
Durante 2017 queremos concentrar esforços em linhas 
muito definidas de atuação centradas fundamentalmente 
na promoção do emprego social e na integração de grupos 
desfavorecidos na Espanha, a gestão de programas de 
cooperação internacional e no desenvolvimento de ações de 
voluntariado que reforcem e apoiem iniciativas de curso.

Vamos implementar o Programa Social de Emprego da 
Fundación MAPFRE que integrará o projeto Accedemos, 
que se amplia a 500 auxílios diretos a empregadores e 
empregados, bem como ao projeto Juntos Somos Capazes 
para a inserção trabalhista de pessoas com deficiência psíquica 
e doença mental. Este programa também irá incluir outras 
ações destinadas a fomentar o emprego em diversos setores 
da sociedade através da promoção da formação profissional, 
da entrega de auxílios a entidades que fomentem o emprego e 
a celebração de encontros setoriais.

Do mesmo modo potenciaremos o apoio a causas e projetos 
sociais na Espanha mediante diversas iniciativas solidárias 
que realizaremos através do programa Emoción e outras 
atuações complementares e de mesmo caráter entre as que 

cabe destacar o Euro Solidario, o Concerto Solidario e o 
Mercadillo Solidario.

Assim continuaremos a estar presentes em mais de 80 
projetos internacionais através do programa Formando 
Comunidad, privilegiando nossa presença naqueles de maior 
interesse e importância e que estejam vinculados com ações 
voluntárias locais.

Por último deve-se destacar o desenvolvimento de programas 
voluntários com entidades de diversas naturezas que queiram 
se integrar nos planos que a Fundación MAPFRE oferece.

Os voluntários transformam a sociedade através de atuações solidárias
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A principal linha de ação desta área é a organização de 
exposições de artes plásticas focadas no estudo e no 
conhecimento das vanguardas internacionais de finais 
do século XIX até a Segunda Guerra Mundial, à qual se 
soma uma programação centrada em fotografia artística 
contemporânea. Uma parte destas exposições viaja por 
museus europeus, norte-americanos e latino-americanos.

Paralelamente desenvolvem-se diversas oficinas didáticas 
infantis e juvenis.

O conjunto de atividades da área da Cultura difunde-se 
internacionalmente através da internet e através do site da 
Fundación MAPRE, sites temáticos e redes sociais.  

Cultura
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Atividades mais relevantes 
desenvolvidas em 2016

Durante o exercício em 2016, na área de Cultura, 
apresentamos um total de 23 exposições das quais 9 foram 
realizadas em suas próprias sedes de Madri e Barcelona e 
14 em outras sedes de diferentes instituições com as quais 
mantemos uma estreita colaboração. 

Também se destaca a apresentação de duas grandes 
exposições nas salas Recoletos, da Fundación MAPFRE 
em Madri. A primeira delas dedicada aos pintores italianos 
seguidores do movimento que sentou as bases do futurismo: 
Del Divisionismo al Futurismo.  Arte italiano hacia la 
modernidad. A segunda, à primeira grande vanguarda 
artística do século XX, o fauvismo: O Triunfo da Cor. O 
pós-impressionismo. 

Da nossa sala em Barcelona gostaríamos de destacar uma 
exposição que apresenta uma evolução da trajetória de Renoir 
a partir de um ponto de vista novo, baseado nas diferentes 
interpretações da imagem feminina através de sua obra: 
Renoir entre Mujeres. Del ideal moderno al ideal clásico. 
Coleções dos museus d’Orsay e de l’Orangerie.

Em paralelo cabe destacar a ativa programação de fotografia 
artística contemporânea a qual viemos desenvolvendo em 
nossas salas de Madri e Barcelona. Hiroshi Sugimoto, Julia 
Margaret Cameron e Bruce Davidson têm sido três grandes 
nomes que tivemos o prazer de organizar. Desta maneira a 
Fundación MAPFRE se tornou uma referência na Espanha 
no que diz respeito à exposições de fotografia artística 
contemporânea. 

Durante 2016 apresentamos 14 exposições em outras sedes, 
tanto nacionais como internacionais, entre as quais deve-
se destacar: O Triunfo da Cor. De Van Gogh a Matisse. 
Coleções dos museus d’Orsay e de l’Orangerie, em 

Uma das salas do novo Espacio Miró
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colaboração com o Musée d’Orsay, apresentada no Centro 
Cultural do Banco do Brasil no Rio de Janeiro e São Paulo, e 
que foi premiada pela Associação dos Críticos de Arte de São 
Paulo como melhor exposição internacional do ano.

Cada uma de nossas exposições é acompanhada de um 
catálogo (em casos de versões em diferentes idiomas).Neste 
sentido, queremos chamar a atenção sobre I segni nel tempo. 
Desenhos espanhóis dos Uffizi, publicação com a qual 
culminamos um ambicioso projeto que iniciamos em 2013 
a fim de catalogar e expor para conhecimento a importante 
coleção de desenhos espanhóis dos séculos XVI e XVII 
conservados na Gallería degli Uffizi de Florença. O trabalho 
foi realizado graças ao Auxílio García Viñolas. Uma seleção 
dos desenhos foram expostos na Academia de Belas Artes de 
San Fernando. 

No último mês do ano, destacamos a abertura do Espaço 
Miró que para a Fundación MAPFRE representa um motivo 
de enorme satisfação, pois abriga mais de sessenta obras 
que, em qualidade de depósito, serão apresentadas de forma 
permanente em nossas salas do Paseo Recoletos, 23, em 
Madri.

A mostra Hiroshi Sugimoto. Black Box se exibiu em Barcelona e Madrid
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Ações e contatos institucionais
Em 2016 desenvolvemos atividades em diferentes países, em 
colaboração com mais de 70 instituições.

Principais desafios para 2017
Para 2017 nos propomos a manter a programação simultânea 
das três salas com a apresentação de oito exposições 
diferentes; melhorar a difusão através de novas vias de 
comunicação, com especial empenho em tudo que estiver 
relacionado com o Espaço Miró, assim como manter o número 
de visitantes e entradas através da venda de ingressos.

O Triunfo da Cor, melhor exposição internacional do ano no Brasil

Arte Italiano hacia la Modernidad foi uma das grandes exposições de 2016
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A área de Prevenção e Segurança Viária tem como objetivo 
contribuir com o bem-estar das pessoas, através da prevenção 
de acidentes, com especial atenção à segurança viária. Neste 
contexto nossas atividades se orientam a:

A prevenção de acidentes, domésticos, de lazer e tempo 
livre, a prevenção de incêndios e os afogamentos, prestando 
especial atenção aos grupos mais vulneráveis.

A segurança viária, com o objetivo de prevenir e reduzir os 
ainda elevados índices de acidentes de trânsito, para os quais 
realizamos um grande número de atuações em educação, 
formação, pesquisa, comunicação e conscientização que 
atendem a valores de compromisso social, cooperação e 
inovação.

Nosso alcance ultrapassa o âmbito nacional, para desenvolver 
ações e campanhas de prevenção e segurança viária cada vez 
mais internacionais. Atualmente estamos presentes em 23 
países, principalmente na América Latina, Portugal, Turquia e 
Malta, nos quais desenvolvemos inúmeras atividades.

Na Área de Prevenção e Segurança Viária voltamos 
especialmente nossos esforços à educação, conscientização 
e sensibilização da sociedade, para a qual desenvolvemos 
ações pensadas para os diferentes grupos de risco, desde os 
estudantes até os idosos. Graças à atuação desempenhada 
nestes anos, nós nos tornamos uma referência internacional no 
setor da prevenção e, em especial, da segurança viária.

Prevenção  
e Segurança  
Viária
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Atividades mais relevantes 
desenvolvidas em 2016

Durante 2016 colocamos em ação novos programas sobre 
prevenção e segurança viária, entre os quais queremos 
destacar o programa Objetivo Zero, com ações presenciais 
centradas no uso do capacete na bicicleta e motocicletas, a 
correta utilização dos sistemas de retenção infantil e o cinto 
de segurança, assim como os efeitos do consumo de álcool e 
drogas na condução. Também levamos a cabo o Programa 
de Prevenção de Afogamentos durante o verão nas praias 
da Andaluzia, Cantabria e Galiza.Outra de nossas novidades 
é o Parque de Prevenção, que inclui uma casa de evacuação, 
que consiste numa estrutura inflável que simula uma moradia 
inundada com fumaça inofensiva, onde as crianças aprendem 
a agir em caso de incêndio e a se orientar nos espaços 
onde a fumaça impede a visibilidade. Além destas novas 
atividades, continuamos com nossos programas de grande 
impacto em prevenção e segurança viária, como é a Semana 
da Prevenção de Incêndios, ou a Caravana de Educação 
Viária.

No âmbito educativo, temos englobado nossas atividades e 
publicações no programa educativo da Fundación MAPFRE 
Eduque seu Mundo. Destaca-se neste parágrafo nosso 
programa Innovar para Educar cujo objetivo é fomentar o 
ensino da prevenção e segurança viária na sala de aula.Além 
disso, continuamos com nossa formação e-learning, dentro da 
nova plataforma do Campus MAPFRE.

Durante 2016 organizamos e participamos de inúmeras 
jornadas e congressos, entre os quais queremos destacar 
o congresso internacional Vulnerable Road Users Focus 
Workshop, junto com a Global Road Safety Partnership 
(GRSP), a jornada El Asistente de Velocidad Inteligente (ISA)  
de Serie en Todos los Vehículos dentro del Proyecto europeo 
i– SAFER, e a celebração da Assembleia Geral da OBA 
(Organização de Bombeiros Americanos), todas em Madri, 
e as Jornadas Internacionais Praise de Segurança Viária no 
Trabalho, realizadas em outubro em Lisboa (Portugal) e Madri.

No âmbito internacional, destacamos a participação em 
diferentes congressos internacionais, como o Congresso 
PRESEVILAB, realizado no Paraguai, FISEVI em Santiago do 
Chile, o Congresso Internacional OBA– Fundación MAPFRE: 
Reducción de Riesgo de Desastres: Prevención y Respuesta, 
realizada na Argentina, a apresentação do livro Manual de 
medidas de segurança viária dentro do II Encontro Nacional 
DETRANS, em São Paulo, e a participação em diferentes 
grupos de trabalho nas reuniões do United Nations Road 
Safety Collaboration, realizadas em Nova York e Genebra. 
Também queremos destacar nossa participação no Fórum 

Milênio de Segurança Viária, onde 9 especialistas mundiais 
debateram num programa de televisão de máxima audiência a 
respeito dos grandes problemas de trânsito que a Cidade do 
México sofre.

Cabe destacar neste parágrafo a campanha internacional de 
conscientização Objetivo Zero Vítimas de Acidentes, realizada 
junto com o Voluntariado MAPFRE. A atividade foi levada a 
cabo em todos os países nos quais a MAPFRE e a Fundación 
MAPFRE estão presentes e culminou com um grande evento 
em cada país no dia 20 de novembro em comemoração 
ao Dia Mundial das Vítimas de Acidentes de Trânsito e em 
colaboração com inúmeras associações nacionais.

Também, queremos destacar o início das atividades 
realizadas em colaboração com o Boston Children 
Hospital, no estado de Massachusetts, onde num futuro 
próximo serão realizadas oficinas de prevenção e segurança 
viária em diversas comunidades desta cidade. Também 
destacamos a atividade realizada na Turquia, consistente na 
realização de obras de teatro sobre segurança viária destinadas 
às famílias ocupantes nos ferrys da linha Bandirma– Yenikapi.

No campo da pesquisa, publicamos os seguintes 
estudos: Conducción y drogas: factores subyacentes a los 
comportamientos de riesgo; Informe de inspección de seguridad 
vial en centros escolares de Ciudad Real; O Manual de medidas 
de segurança viária; La contribución de la velocidad a la 
prevención de accidentes en España; Panorama de la seguridad 
infantil en el automóvil (años 1990– 2015); Priorización del 
potencial en seguridad de la conducción autónoma en Europa; 
Guía Iberoamericana de atención integral a víctimas de siniestros 
de tránsito; Niños en los automóviles y el golpe de calor en la 
infancia; Guía para padres sobre la prevención de lesiones no 
intencionadas en la edad infantil; El papel de la Unión Europea en 
la promoción de la seguridad en los desplazamientos en bicicleta; 
Análisis del estado de los vehículos; Redução do risco viário 
no trabalho através do processo de contratação (em espanhol, 
inglês e português); Dossier Fundación MAPFRE 2016 de 
seguridad vial infantil en el automóvil en España y Latinoamérica: 
sillitas infantiles (relatório do estado na Espanha e no Chile); 
Taxis más seguros: gestión de los riesgos para taxistas, pasajeros 
y los demás usuarios de las carreteras; y Cómo gestionar 
la seguridad de la flota gris: breve guía para empresas cuyo 
personal utiliza su propio coche para el trabajo e Relatório sobre a 
segurança dos motoqueiros na América Latina.

Prevenção  
e Segurança  
Viária
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Ações e contatos institucionais
Nossos esforços têm como objetivo colocar a Fundación 
MAPFRE como uma referência internacional em prevenção e 
segurança viária. 

Os contatos que mantemos com entidades governamentais 
são muito numerosos tanto na Espanha como no resto dos 
países nos quais trabalhamos. Colaboramos ativamente com 
organismos nacionais como AENOR para a promoção da 
Norma ISO 39001, a Associação Profissional de Técnicos de 
Bombeiros (APTB), a Associação Espanhola de Pediatria 
(AEP), a Federação de Associações de Parteiras da Espanha 
(FAME), a Direção Geral de Trânsito da Espanha e a Direção 
Geral de Proteção Civil e internacionais como a United 
Nations Road Safety Collaboration (UNRSC), a Universidade 
Johns Hopkins, Safe Kids, a Global Road Safety Partnership 
(GRSP), o European Transport Safety Council (ETSC), 
o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o 
Observatório Ibero-americano de Segurança Viária (OISEVI), 
o Latin NCAP, a Corporação Andina de Fomento (CAF), a 
Agência Nacional de Segurança Viária da Argentina (ANSV), 
o Conselho Nacional de Segurança do Trânsito do Chile 
(CONASET), a Secretaria de Mobilidade da Cidade do 
México, o Ministério da Saúde de Portugal, o Ministério da 
Educação de Malta ou a Organização de Bombeiros Ibero-
americanos (OBA).

Principais desafios para 2017
Atendendo as grandes áreas de atuação podemos especificar 
os principais desafios do ano de 2017 em:

Programas, campanhas de prevenção  
e conscientização

_ Continuar com as campanhas educativas de segurança viária 
e prevenção de acidentes.

_ Ampliar a campanha de prevenção de afogamentos na 
Espanha e em outros países.

_ Reforço do programa de segurança viária trabalhista, que 
inclua a organização de oficinas de trabalho em pelo menos 
seis países.

_ Consolidar a campanha de conscientização Objetivo Zero, 
alinhando-a com a Semana Mundial da Segurança Viária 
organizada pela Organização Mundial da Saúde no mês de 
maio de 2017 e prestar especial atenção à segurança das 
crianças passageiras de automóveis.

Estudos e programas de pesquisa

_ Realizar estudos na Espanha a partir das próprias 
informações da Fundación MAPFRE e MAPFRE:  acidentes, 
diagnóstico, assistências...

_ Potencializar estudos de alcance internacional: segurança 
viária trabalhista, educação viária, formação viária, etc.

_ Aproximar as temáticas dos estudos às atividades próprias 
da área, como programas e campanhas: segurança viária, 
lesões infantis, afogamentos e incêndios, entre outros.

_ Aumentar o impacto dos estudos tanto nos meios de 
comunicação como entre as redes internacionais nas quais 
participa Fundación MAPFRE (por exemplo, a United Nations 
Road Safety Collaboration, UNRSC).

Formação, educação e inovação

_ Impulsionar a formação on-line global através de cursos para 
profissionais em prevenção e segurança viária.

_ Explorar novas ferramentas formativas e participativas 
como a gamificação ou concursos (challenges) sobre novas 
tecnologias.

Damos uma atenção especial às crianças passegeiras dos autos.



RELATÓRIO ANUAL 2016 Prevenção  e Segurança  Viária / Principais desafios para 2017 35

Bolsas e prêmios

_ Prêmios Fundación MAPFRE. A seção Prêmio à melhor 
iniciativa em Prevenção e Segurança Viária destina-se a 
reconhecer colaborações relevantes de pessoas físicas ou 
jurídicas na prevenção e redução de acidentes.

_ Bolsas e auxílios à pesquisa: acompanhamento dos auxílios 
à pesquisa na área de prevenção de acidentes selecionadas no 
final de 2016.

_ Bolsas para a obtenção da permissão de condução: está 
prevista uma nova convocatória de 120 bolsas destinadas a 
jovens, como ajuda à obtenção da carteira de habilitação.

Site – redes sociais

_ Continuar analisando a oportunidade de integração de 
conteúdos do site na página corporativa da Fundación 
MAPFRE e, quando isso não for possível, potencializar os 
conteúdos existentes fora dela.

_ Desenvolver conteúdos de alto interesse para os sites e 
redes sociais em ao menos cinco países: Espanha, Brasil, 
México, Portugal e Estados Unidos.

_ Seguir potencializando a informação e a interação em redes 
sociais, chegando ao máximo número possível de beneficiários 
tanto a nível nacional como internacional.

Área internacional

_ Intercâmbio e implementação de melhores práticas surgidas 
das experiências nacionais.

_ Ampliação de nossa atividade nos países-chave com maior 
oportunidade de atuação: Estados Unidos, Brasil, México e 
Turquia.

Colaborações

_ Participação cada vez mais ativa nos grupos de trabalho a 
nível nacional e internacional, para reforçar em tais grupos 
nosso papel como referência global nas áreas nas quais 
atuamos.

_ Manter e fomentar nossas alianças com órgãos públicos e 
instituições privadas como via para maximizar o impacto de 
todas as nossas atividades.

Atividades transversais

_ Finalizar o desenvolvimento de um plano internacional de 
resposta frente a desastres.

_ Desenvolver o plano de atuação de fundos e prêmios 
desenhado no ano de 2016.

_ Contribuir à implantação de um sistema global melhorado 
de gestão e coordenação de atividades.

De bicicleta, também zero acidentes

O programa de prevenção de afogamentos que foi realizado em muitas praias da 
Espanha
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A área de Promoção da Saúde tem como objetivo melhorar a 
saúde e a qualidade de vida das pessoas. Para isso dirigimos 
nossos esforços a prevenir as doenças não transmissíveis, 
relacionadas com os estilos de vida, que provocam três em 
cada quatro mortes no mundo, através da promoção de 
hábitos de vida saudável em colaboração com administrações 
públicas, entidades educativas e sociedades científicas. 
Prestamos especial atendimento à prevenção das doenças 
cardiovasculares e à ação urgente para reduzir a mortalidade e 
a morbidade.

Nossas atividades estão presentes em todas as etapas da vida 
através do desenvolvimento de programas educativos nas 
escolas, ações de promoção da saúde no meio trabalhista e 
atividades voltadas à família. Nossos projetos têm vocação 
internacional. Em 2016 estivemos presentes em 13 países, 
principalmente da América latina, além da Espanha, Malta, 
Portugal e Turquia.

No âmbito profissional impulsionamos a pesquisa científica 
e a formação especializada através da concessão de bolsas 
e auxílios, a convocatória de cursos e-learning e a organização 
ou participação em encontros e congressos científicos 
relacionados com as doenças não transmissíveis, a avaliação do 
dano corporal e a segurança clínica dos pacientes.

Promoção  
da Saúde
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Atividades mais relevantes 
desenvolvidas em 2016

Entre as atividades de maior destaque do ano encontra-se 
a apresentação dos resultados do primeiro ensaio clínico 
de terapia celular personalizada em pacientes com lesão 
medular completa e crônica que abre uma porta para a 
esperança a milhares de pessoas no mundo. 

Esta pesquisa médica que a Fundación MAPFRE tem 
apoiado há mais de 20 anos, foi desenvolvida pela equipe do 
neurocirurgião Dr. Jesús Vaquero do Hospital Universitario 
Puerta de Hierro de Madri (Espanha). Todos os pacientes que 
participaram do ensaio clínico registraram uma melhoria da 
sensibilidade e da espasticidade (rigidez muscular), 80% deles 
no controle de esfíncteres e 50% têm dado amostras de uma 
recuperação de função motora.

Merece especial atenção o lançamento da campanha SOS 
Respira dirigida a difundir as pautas de atuação frente à 
engasgamentos, organizada em colaboração com a Federação 

de Cozinheiros e Confeiteiros (FACYRE) e a Sociedade 
de Emergências Médicas (SEMES). A campanha conta 
com o apoio de reconhecidos chefes como Mario Sandoval, 
Samantha Vallejo– Nájera, Ángel León, Javier Peña, Pepa 
Rodríguez, Ricard Camarena, Koldo Royo, Luis Veira e 
Fernando Canales e visitou mais de 5.000 locais de hotelaria 
e restauração nas cidades de Corunha, Cáceres, Granada, 
Madri, Palma de Maiorca, San Sebastián, Sevilha, Toledo e 
Valladolid.

Também foram de especial relevância as atividades de 
Jogue Seguro voltadas a prevenir a morte súbita no futebol, 
e organizada em colaboração com o Centro Médico 
de Excelência FIFA Ripoll e de Prado Sport Clinic. Esta 
campanha faz parte do programa de prevenção para o 
manejo adequado de uma parada cardiorrespiratória e outras 
emergências médicas no campo de jogo desenvolvido pela 
FIFA– FMARC (Medical Assessment and Research Center) 
e conta com o apoio de mais de cem renomados jogadores 
profissionais, árbitros, treinadores, como Luis Figo, Kaká, 
Marcelo Salas, Pato, Pepe, Marcelo, Thiago, Paco Alcácer, 
Rivelino, Pauleta, Hugo Sánchez entre otros.

No dia 21 de setembro foram apresentados os resultados do primeiro ensaio clínico de terapia celular personalizada
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Em 2016 a Jogue Seguro chegou ao México e continuou 
desenvolvendo ações no Brasil, Chile e Espanha em 
colaboração com times de futebol como o Real Madrid, 
Atlético de Madrid, Cádiz, Elche, Hércules, Oviedo, Pachuca 
do México e o Universidade Católica do Chile. Além disso 
foram ministrados cursos de reanimação cardiopulmonar 
para treinadores, árbitros e jovens, em colaboração com as 
federações de futebol de Castela e Leão, Madri, Murcia e 
Valência. A campanha dispõe do aplicativo CPR11 que está 
disponível em espanhol, inglês, português, alemão e francês.

Destaca-se também as ações da campanha Mulheres 
pelo Coração que tem como objetivo prevenir as doenças 
cardiovasculares, primeira causa do falecimento deste 
grupo, através da realização de simples check-ups, a difusão 
de informações sobre os fatores de risco e os sintomas 
do infarto na mulher. Em 2016 a Mulheres pelo Coração 
chegou ao Brasil e à Colômbia e continuou desenvolvendo 
atividades no Panamá com o apoio do Ministério de Saúde, 
na República Dominicana em colaboração com o Gabinete 
da Primeira Dama e a Sociedade Dominicana de Emergência 
e na Espanha, onde está presente em Alcalá de Henares, 
Alcobendas, Alcorcón, Aldea del Fresno, Collado Vilalba, 
Colmenar Viejo, Córdoba, Coslada, El Molar, El Vellón, 
Fuenlabrada, Galapagar, Coruña, Jaén, Leganés, Loeches, 
Madrid, Majadahonda, Navalcarnero, Parla, Pinto, Puertollano, 
Sevilha, Villa del Prado e Saragoça. Neste período tiveram 
34.543 beneficiários em todo mundo.

Em nossos programas educativos participaram de forma 
presencial mais de 275.471 estudantes presentes em 13 países. 
Gostaríamos de destacar:

_ ControlaTic voltado a fomentar o bom uso das novas 
tecnologias e a prevenção de vícios. Neste ano iniciou suas 
atividades no Peru e tem estado presente também em centros 
educativos de Andaluzia, Aragão e Catalunha. Participaram no 
mesmo 46.819 alunos.

_ Viver com Saúde é um projeto orientado a incentivar 
a educação em hábitos de vida saudável, mediante a 
incorporação de comportamentos adequados a uma idade 
precoce, prestando especial atenção à alimentação e à 
prática da atividade física de forma habitual. Em 2016 esteve 
presente em centros escolares do Brasil, Espanha, Malta, 
México, Panamá, Paraguai, Porto Rico e Turquia. Destaca-se a 
apresentação do programa educativo no México com o apoio 
da Secretária de Saúde e a colaboração com a Secretária 
do Estado de São Paulo (Brasil) e o Ministério da Saúde, e 
em Malta com o Ministério da Saúde. No total, participaram 
228.652 estudantes.

Também queremos destacar o início das ações voltadas 
a promover a saúde no meio trabalhista.No marco deste 
programa colocamos em ação o portal Empresa Saudável 
que ajuda às empresas a promover a saúde entre seus 
trabalhadores, além de propiciar que se desenvolvam em suas 
instalações nossos programas informativos e educativos.

Continuamos impulsionando a formação dos profissionais 
em saúde. Para isso organizamos as Jornadas sobre a 
Avaliação do Dano Corporal em Cádiz, Badajoz, Jaén, 
Múrcia, Sevilha, Valência, Valladolid e Saragoça; um curso 
sobre Actualización para Médicos de Atención Primaria, em 
colaboração com a Sociedade Espanhola de Médicos de 
Atendimento Primário; uma jornada sobre Atención Médica 
al Viajero, otra sobre Bienestar Emocional y Salud Laboral en 
el marco de SICUR; um Taller sobre Predicción, Prevención 
y Nuevas Tecnologías: su repercusión en el seguro dentro do 
XXII Congreso Nacional de Derecho Sanitario, organizado 
pela Associação Espanhola de Direito Sanitário, e o VII 
Encontro sobre Salud y Trabajo: Bienestar emocional y salud 
laboral, realizado em Valladolid.

No âmbito da pesquisa concedemos 10 bolsas com um valor 
próximo de 500.000 mil euros e apresentamos os estudos da 
pesquisa sobre Estudio de tecnoadicciones en adolescentes no 
Peru e Lesiones más frecuentes en el Tenis y su prevención, este 
último dirigido pelo Dr. Ruiz Cotorro.

A campanha Mujeres por el Corazón espalha informação para prevenir as doenças 
cardiovasculares
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Ações e contatos institucionais
A área tem desenvolvido suas atividades em 13 países em 
colaboração com 100 associações, fundações e instituições 
públicas.

Principais desafios para 2017
Durante o ano 2017 nossos objetivos serão voltados ao 
desenvolvimento de atividades educativas e de sensibilização 
orientadas à prevenção das doenças não transmissíveis e a 
atuação urgente ante emergências sanitárias. Os principais 
desafios da área serão:

_ Desenvolver ações para a colaboração com empresas na 
promoção de estilos de vida saudáveis.

_ Potencializar o conhecimento das boas práticas para saber 
atuar ante as situações de emergências provocadas por 
engasgamentos e paradas cardiorrespiratórias.

_ Potencializar as ações para promover a saúde 
cardiovascular, com especial atenção à mulher.

_ Fomentar alianças com entidades públicas e privadas que 
incrementem o alcance de nossas atividades.

_ Implementar em nossos programas educativos plataformas 
globais e gamificáveis para incrementar o alcance.

_ Elaborar estudos de pesquisa de âmbito internacional 
voltados a conhecer e se aprofundar nos fatores que provocam 
as doenças não transmissíveis.

_ Impulsionar nossos programas através da internet e das 
redes sociais.

_ Estimular nossa oferta formativa e-learning voltada a 
profissionais da educação e atendimento primário em saúde.

Reconhecidos chefs participaram na nova campanha SOS Respira

Reconhecidos chefs participaram na nova campanha SOS Respira
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O objetivo da área é impulsionar o conhecimento do seguro 
e a previdência social. Neste contexto nossas atividades 
orientam-se principalmente a:

_ Organizar e difundir projetos informativos sobre a cultura 
do seguro: oficinas para escolares, conferências, jogo de mesa, 
cursos de iniciação sobre seguros, guias informativos, um curso 
para professorado de ensino fundamental e todos os recursos 
do nosso site Seguros e Pensões para Todos.  

_ Convocar bolsas de formação para que alunos de todo 
mundo cursem uma pós-graduação especializada em seguros 
no nosso país.

_ Publicar e difundir livros, relatórios, rankings, estudos de 
pesquisas e guias informativos.

_ Contribuir ao conhecimento do seguro e a previdência 
através de jornadas, seminários e o jogo de simulação 
bugaMAP.

_ Convocar auxílios à pesquisa em matérias afins a nossa 
atividade com objeto de impulsionar a pesquisa científica.

Este conjunto de atividades nos permitiu em 2016 estar 
presente em 11 países.

Seguro e 
Previdência 
Social
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Atividades mais relevantes 
desenvolvidas em 2016

Em nossa faceta de difusão da cultura do seguro organizamos 
vários tipos de atividades que encontram-se, em sua maior 
parte, dentro do programa Eduque seu Mundo da Fundación 
MAPFRE.

Tiveram especial relevância as oficinas para estudantes 
O Seguro está na Sala de Aula que tem como objetivo 
apresentar de forma lúdica o papel que desempenha o seguro 
na economia e na sociedade. Foram realizadas 971 oficinas em 
colégios e institutos de 25 províncias espanholas, que contaram 
com a participação de 23.195 alunos de ensino fundamental.

Também dirigido a centros educativos, lançamos o jogo de 
tabuleiro PlayPension que tem como finalidade conscientizar 
os jovens sobre a importância da poupança em longo prazo. 
Neste caso seus destinatários são os alunos de Ensino 
fundamental e Ensino médio. O jogo foi enviado a mais de 
600 professores, formadores e outros profissionais.

O Museu do Seguro recebeu 868 visitantes de diferentes 
associações, centros culturais e casas de repouso, grupos de 
estudantes, e outros grupos, e 50.000 visitas em sua sede 
on-line.

Continuamos colaborando com o Museu Interativo de 
Economia do México (MEDE). Nas oficinas de introdução ao 
seguro participaram 1.000 pessoas e pelo espaço Finanças na 
Sociedade passaram 143.727 visitantes em 2016.

Durante o mês de outubro, participamos das celebrações 
da segunda edição do Día de la Educación Financiera 
en España, como membros colaboradores do Plano de 
Educação Financeira, através da convocatória de ações 
próprias em diversos lugares com o objetivo de conscientizar à 
sociedade da importância de se adquirir um nível adequado de 
conhecimentos financeiros e seguros. 

Continuamos elaborando e difundindo nossos guias 
informativos sobre diferentes aspectos do seguro e da 
previdência social. Em 2016 atualizamos o Guía para tu 
jubilación (espanhol, catalão e versão para País Basco e 
Navarra) os quais foram distribuídos em mais de um milhão 
de instâncias e elaborado uma adaptação do Guía para la 
protección de tu familia para o Peru. Além disso, neste ano 
publicamos o Guía para la protección de tu familia (em basco e 
catalão), Guía para asegurar tu salud e o Gía para la protección 
de tu vehículo.  

Apresentação do jogo PlayPension para a estudantes do ensino médio

Difundimos vários guias de divulgação
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Quanto à nossa contribuição à formação especializada, 
colaboramos com outras universidades e instituições, nas 
quais ministramos 56 Seminários sobre direção e tomada de 
decisões em entidades seguradoras (bugaMAP Não Vida e 
Vida) dirigidos a universitários e profissionais do setor com 
1.367 participantes de oito países. Organizamos 8 jornadas 
técnicas, seminários e webinars nos quais contamos com mais 
de 777 presentes. 

Além disso, concedemos 32 bolsas de pós-graduaçãono 
valor de 150.000 mil euros para cursar estudos relacionados 
com seguros em 13 universidades e instituições espanholas. 
Destas bolsas beneficiaram-se alunos procedentes da 
Colômbia, Equador, Espanha, Honduras, México, Peru e 
República Dominicana. De todos eles, três foram selecionados 
através da Fundação Carolina.

Concedemos 6 auxílios dentro da convocatória de Auxílios à 
pesquisa Ignacio H. de Larramendi. Também colaboramos 
com o Serviço de Estudos da MAPFRE na publicação e 
apresentação de parte de seus relatórios e rankings. Em 2016, 
são 21 as novas publicações, que foram publicadas e estão 
disponíveis tanto em formato impresso como em eletrônico 
com download gratuito. Para sua difusão, tanto na Espanha 
como na Ibero-América, foram realizadas 19 apresentações 
que contaram com a presença de 1.580 pessoas. 

No âmbito das atividades que realizamos através da internet 
cabe destacar as seguintes:

_ Seguros e Pensões para Todos continuou impulsionando 
a difusão da cultura do seguro na sociedade. Nosso site 
tem registado mais de 300.000 visitas. Renovamos seus 
conteúdos para adaptar-se às novas atividades e criamos 
uma seção para explicar o que é a educação seguradora e 
refletir os eventos que têm relação com ela, como no Dia da 
Educação Financeira na Espanha. Incorporamos informações 
sobre as oficinas para estudantes, aumentado os conteúdos 
multimídia sobre aposentadoria e a poupança; ampliamos a 
oferta formativa com dois novos cursos de iniciação ao seguro 
de automóvel e ao seguro de vida.Mantivemos os contatos 
estabelecidos com associações de professores de economia 
da ensino fundamental e ensino médio, colégios e associações 
profissionais, empresariais, e diretores e coordenadores de 
estudos universitários de pós-graduação em seguros. Neste 
ano integramos os perfis das redes sociais nos da Fundación 
MAPFRE. Seguros e Pensões para Todos tiveram presença 
em diversos atos na Espanha e América Latina, como o 
Congresso de Seguradoras realizado em novembro na 
Costa Rica, ou em eventos, jornadas e seminários locais em 
Madri, Alcalá de Henares, Segovia, Corunha e Santiago da 
Compostela. 

_ O Centro de Documentação coleta, trata e difunde 
documentação especializada sobre seguros, gerência de riscos 
e prevenção. Atualmente, dispõe de uma fundo documental 
de mais de 143.000 referências bibliográficas entre relatórios, 
legislação, ranking, estatísticas, mais de 96.500 artigos 
selecionados e uma coleção de 388 títulos de revistas. Ao ser 
o único repositório das publicações da Fundación MAPFRE, 
proporciona a possibilidade de consulta em suas instalações e 
de download a partir do seu site.

O catálogo de internet encontra-se traduzido para o inglês 
e português, e em 2016 foram registradas 187.000 visitas. Os 
documentalistas atenderam 5.600 consultas provenientes de 
pesquisadores, estudantes, empresas e profissionais do setor 
de seguros.

Além disso, dispõe do aplicativo móvel Biblioteca FM, tanto 
para IOS como para Android, que permite consultar o 
catálogo com as últimas novidades incorporadas, baixar os 
documentos de acesso livre e acessá-los posteriormente sem 
necessidade de conexão à Internet.

_ O Dicionário MAPFRE de Seguros continua sendo um 
instrumento eficaz para contribuir com o conhecimento do 
seguro através das consultas on-line de seus termos. Neste ano 
começamos a trabalhar na versão portuguesa do dicionário 
que se verá em 2017.

El Museo del Seguro recebeu 5.000 visitas na sua sede online
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Ações e contatos institucionais
Nossas atividades foram desenvolvidas em 11 países em 
colaboração com 58 instituições, universidades, associações 
profissionais e empresariais, administrações públicas e 
entidades do terceiro setor.

Principais desafios para 2017
A fim de cumprir com nosso objetivo da fundação de 
promoção do conhecimento e da cultura do seguro na 
sociedade, continuaremos trabalhando nos seguintes aspectos:

_ Dar informação e sensibilização em sua grande maioria 
orientada para o grande público; em especial os jovens e os 
docentes.

_ Gerar espaços de debate para que os profissionais e 
especialistas na matéria exponham as diferentes opiniões e 
maneiras de abordar as mudanças em Previdência Social; em 
último termo, para que este conhecimento seja levado aos 
cidadãos de forma prática.

Também é propósito da nossa área abordar novos grupos e 
campos com atividades específicas:

_ Consumidores e usuários em general. Apoiaremos 
atividades formativas como base para a geração de 
“consumidores de seguros responsáveis e informados”, e 
ofereceremos informações para que os mecanismos de 
reclamação do seguro sejam melhor conhecidos e portanto, 
melhor utilizados.

Potencializaremos a linha de trabalho com novas atividades 
naqueles grupos onde já vínhamos intervindo:

_ Estudantes e professores. Orientamos nossos esforços para 
a melhoria do conhecimento prático do risco e do seguro 
para os mais jovens, fornecendo ferramentas que eles devem 
conhecer e utilizar na vida real, como a gestão dos recursos 
e a poupança. Como novidade, empregaremos mecânicas 
de jogo (gamificação) a fim de potencializar a motivação, a 
concentração, o esforço, a lealdade e outros valores positivos.

_ Universitários. Ofereceremos informações para o emprego 
no setor, oferecendo informações sobre as diferentes posições 
e perfis requeridos, bem como linhas de oportunidade para 
a contratação dos recém-licenciados e apoio às práticas 
profissionais na indústria do seguro.  

_ Profissionais do setor de seguros, especialistas e 
pesquisadores. O mundo muda, cada vez mais rápido, e o 
setor de seguros se depara com importantíssimos desafios 
nos próximos anos aos quais teremos de responder: o carro 
autônomo, a internet das coisas, o aparecimento de novos 
jogadores no tabuleiro (insurtech e fintech), o uso das moedas 
virtuais, os cyber-riscos, a personalização do seguro, o auge das 
economias colaborativas, o transporte de mercadorias através 
de drones ou com veículos autônomos, etc.... estes temas e 
muitos mais, com a inovação como alavanca, precisarão de 
meios de informação, trabalho e debate.

Como complemento aos auxílios à pesquisa, promoveremos a 
atividade empreendedora para a geração e desenvolvimento 
de “startups” relacionadas com o setor do seguro.

Em resumo, a área de Seguro e Previdência Social manterá 
seus esforços em prol de:

_ Transmitir a dimensão social do seguro, fazendo ênfase no 
que se supõe ser a adequada gestão dos riscos na melhora da 
qualidade de vida das pessoas.

_ Ampliar a repercussão de nossa ação fundacional, através da 
diversidade geográfica de atividades e do incremento do 
número de beneficiários.

_ Trabalhar sempre a partir da inovação no fornecimento de 
soluções práticas para a vida real das pessoas.

Além de continuar com as atividades descritas anteriormente e 
a fim de atingir nossos objetivos, propomos as seguintes linhas 
de atuação:

_ Colocar em ação uma plataforma de gamificação aplicada 
à difusão da cultura seguradora nos colégios.  O objetivo 
principal é dotar os professores de uma ferramenta on-line que 
lhes permita trabalhar na sala de aula com seus alunos (ensino 
fundamental e médio, preferencialmente) nas temáticas de 
risco, seguro e previdência com um componente de jogo.

_ Promover a inovação em seguros e insurtech gerando 
debates de alto nível e potencializando o intercâmbio de 
conhecimento entre os diferentes envolvidos.
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No exercício de 2016 as receitas da Fundación MAPFRE 
chegaram a 42,1 milhões de euros, valor que representa 
uma redução de 3,2% em relação ao exercício anterior. 
A anterior redução de receitas, prevista no orçamento 
inicial, foi realizada com o objetivo de aplicar às atividades 
institucionais os excedentes positivos gerados em exercícios 
anteriores. 

As quantidades utilizadas na realização de atividades 
fundacionais, incluindo os gastos de administração, 
alcançaram o valor de 47 milhões de euros, com uma 
redução de 5,4% em relação ao exercício anterior.
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Tais quantidades foram destinadas principalmente às 
atividades relacionadas com a Ação Social (31,3%), a Cultura 
(29,1%), a Prevenção e a Segurança Viária (21%), a Promoção 
da Saúde (12,3%), e o Seguro e a Previdência Social (6,3%).

O excedente negativo do exercício 2016 totaliza 4,9 milhões 
de euros.

O orçamento aprovado pelo Patronado para 2017 será 
destinado às atividades relacionadas com a Ação Social 
(31,3%), a Cultura (30,4%), a Prevenção e a Segurança 
Viária (20,4%), a Promoção da Saúde (12,1%), e o Seguro e a 
Previdência Social (5,8%).

Em 31 de dezembro de 2016, o patrimônio da Fundação era de 
2.752,9 milhões de euros.

Aplicação de fundos 
por áreas de atividade 
31 / 12 / 2016

31,3 % 29,1 %

21 %

6,3 %

12,3 %

Aplicação de fundos 
por áreas de atividade
Orçamento 2017

31,3 % 30,4 %

20,4 %

5,8 %

12,1 %

Ação Social

Cultura

Prevenção e Segurança Viária

Promoção da Saúde

Seguro e Previdência Social
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Balanço da situação

ATIVO 31/12/15 31/12/16

ATIVO NÃO CORRENTE 2.744,1 2.879,5
Imobilizado Intangível 0,1 0,1
Bens do Patrimônio Histórico 20,2 19,4
Imobilizado material 80,0 78,0
Aplicações materiais 43,5 181,3
Aplicações em empresas do grupo e associadas a longo prazo 2.600,2 2.600,2
Aplicações financeiras a longo prazo 0,1 0,5

ATIVO CORRENTE 24,3 44,9
Usuários e outros devedores da atividade própria 0,1 0,1
Devedores comerciais e outras contas a cobrar 0,1 0,7
Aplicações financeiras a curto prazo 6,8 11,0
Diferimentos a curto prazo 0,3 0,3
Dinheiro e outros ativos líquidos equivalentes 17,0 32,8

TOTAL ATIVO 2.768,4 2.924,4
Milhões de euros

PASSIVO 31/12/2015 31/12/2016

PATRIMÔNIO 2.759,1 2.752,9
Verba fundacional 2.630,5 2.630,5
Reservas e outros 127,1 120,6
Resultado (6,2) (4,9)
Subvenções, doações e bens recebidos 7,7 6,7

PASSIVO NÃO CORRENTE 0,6 146,9
Provisões a longo prazo 0,5 1,1
Débitos a longo prazo 0,1 0,6
Débitos com empresas e entidades do grupo e assoc. a l/p 0 145,2

PASSIVO CORRENTE 8,7 24,6
Provisões a curto prazo 2,4 1,6
Débitos a curto prazo 0,4 0,4
Beneficiários credores 0,5 1,0
Débitos com empresas e entidades do grupo e assoc. a c/p 0 14,9
Credores comerciais e outras contas a pagar 5,4 6,7

TOTAL PASSIVO 2.768,4 2.924,4
Milhões de euros
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Conta de perdas e ganhos

CONTA DE RESULTADOS 31/12/2015 31/12/2016
Receitas da entidade com atividade própria. 0,9 2,7

Ajudas financeiras e outros. (12,6) (12,2)
Outras receitas operacionais. 2,2 2,4
Despesas de pessoal. (9,4) (9,2)
Outras despesas operacionais. (23,9) (21,8)
Amortização do imobilizado. (3,5) (3,6)
Subvenções passadas a resultados 0,1 1,1
Redução ao valor recuperável e resultado por alienações do imobilizado. (0,1) 2,0

RESULTADO OPERACIONAL (46,3) (38,6)
Receitas financeiras. 40,3 33,8
Diferenças de câmbio. (0,2) (0,1)

RESULTADO FINANCEIRO 40,1 33,7

RESULTADO DO EXERCÍCIO (6,2) (4,9)
Milhões de euros

Liquidação orçamentária 2016

CONCEITOS
31/12/2016

Orçamento Real 
Rendas do patrimônio  36,0 39,4
Doações da MAPFRE 1,0 1,3
Receitas das atividades e outras doações 0,9 1,4
Atividades e despesas de administração. 47,9 47,0
Excedentes (10,0) (4,9)

Milhões de euros
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ESPANHA

ANUAL
Voluntariado: Realizamos 146 atividades 
em 2016, focadas principalmente nas 
áreas de educação, nutrição e saúde, 
por meio das quais se beneficiaram mais 
de 85.000 pessoas.  Temos que destacar 
as 10 atividades do projeto Corazón de 
Mapi, realizadas em diferentes pontos 
da Espanha, nas que envolvem os filhos 
pequenos dos voluntários com os que 
queremos propiciar a educação com 
valores. Neste ano foi a primeira vez 
que lançamos uma atividade contínua, 
durante dois meses, de visitas a pacien-
tes oncológicos infantis. Além disso, não 
só os voluntários, mas também todos 
os funcionários conseguiram arrecadar 
mais de 26.000 euros em diversas cam-
panhas de coletas de doações. AÇÃO 
SOCIAL

_ Descubra a FP. Entre as iniciativas de 
2016 queremos destacar a reunião com o 
viceconselheiro de FP do País Basco em 
San Sebastián e a participação no Salão 
do Ensino de Catalunha. AÇÃO SOCIAL

_ Comitê do Sistema de Gestão da 
Segurança Viária. Realizamos diversas 
reuniões através do comitê que, segundo 
a Norma ISO 39001, contribui para 
reduzir o risco de possíveis impactos 
no trânsito entre os funcionários da 
Fundación MAPFRE e os visitantes das 
nossas salas de exposições.  PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Comitê Assessor Técnico de Pre-
venção e Segurança Viária. Foi consti-
tuído este comitê com o objetivo de que 
existam comunicação e conhecimento 
permanentes das atividades de pre-
venção e segurança viária pela  
MAPFRE. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Programa educativo de Prevenção e 
Segurança Viária. Adaptamos o progra-
ma educativo de Prevenção e Segurança 
Viária como resposta às necessidades 
que propõem o novo cenário educativo, 
onde a inovação e as novas tecnologias 
constituem o eixo do desenvolvimento 
dos alunos, professores e pais. Destaca-
mos dentro deste programa as oficinas 
para famílias sobre robótica e educação 
viária que realizamos em Madri, Valência 
e Ourense, e as oficinas de prevenção 
de acidentes infantis que realizamos em 
Saragoça, Astúrias e Cidade Real. Conti-
nuamos com a nossa oferta formativa 
para o professorado de e-learning e, 
como novidade, incorporamos uma 

formação presencial onde damos grande 
importância às metodologias inovadoras, 
especialmente àquelas que fomentam 
a inclusão na sala de aula. Estes cursos 
estão homologados pelos Conselhos de 
educação correspondentes. Beneficia-
ram-se deste programa 16.096 pessoas. 
Além disso, o programa educativo é 
composto de uma coleção de litera-
tura infantil e juvenil para fomentar a 
transmissão de conhecimento e valores 
através da leitura, guias didáticos para o 
docente e uma proposta de atividades 
para a sala de aula que o professor pode 
desenvolver de forma autônoma. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Caravana de Educação Viária. Em 
2016 estivemos presentes em Aranjuez, 
Linares, Cáceres, Morón de la Frontera, 
Arganda, Pozuelo, Múrcia, Puente Genil, 
Talavera, Albacete, Ávila, Lugo, Orense 
e Villafranca del Penedés, cidades onde 
18.512 estudantes receberam formação. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Objetivo Zero Vítimas: em setembro 
de 2015 a Fundación MAPFRE lançou 
seu programa internacional Objetivo 
Zero, cuja finalidade principal é de 
reduzir a zero as vítimas mortais em aci-
dentes. Foram desenvolvidas atividades 
orientadas a conscientizar e sensibilizar a 
sociedade sobre os mesmos, estimulan-
do a agregar o nosso compromisso de 
reduzir ao máximo as possibilidades de 

Espanha  
e Portugal

https://www.profesoresyseguridadvial.com/recurso/categoria/guias-para-el-profesor/
https://www.profesoresyseguridadvial.com/recurso/categoria/guias-para-el-profesor/
https://www.profesoresyseguridadvial.com/recurso/categoria/actividades-aula/
https://www.profesoresyseguridadvial.com/recurso/categoria/actividades-aula/
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sofrer um acidente. Nas ações pre-
senciais realizadas por toda a Espanha 
participaram 70.000 pessoas (13 de 
novembro de 2016). PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Prevenção de Incên-
dios: durante o ano de 2016 realizamos 
esta atividade em Corunha (capital e 
província), província de Cáceres, Ovie-
do, Ponferrada, província de Palencia, 
Santander, Badajoz (capital e província), 
Cantabria, Guadalajara, Ávila, provín-
cia de Toledo, Cidade Real, Castellón, 
comarca do levante almeriense, comarca 
do poniente almeriense, Albacete, Alcor-
cón, Móstoles, Fuenlabrada, Alcobendas, 
San Sebastián de los Reyes, Arganda del 
Rey, Córdoba, Múrcia, Linares, Madri, 
ilha de Lanzarote, Grand Canária, ilha La 
Palma, comarca do Bajo Cinca, comarca 
do Cinca Médio, Huesca, província de 
Málaga, Marbella e província de Huelva, 
lugares onde registramos a participação 
de aproximadamente de 230.000 
pessoas. O site da Semana da Prevenção 
recebeu 3.884 visitas.  _ Parque de 
Prevenção de Incêndios. Em 2016 visita-
mos Madri, Narón, Pozuelo, Sanxenxo, 
Santander, Guadalajara, Torremolinos, 
Sevilha La Nueva e Alcorcón, com uma 
participação de 20.025 pessoas. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa de Prevenção de Afoga-
mentos. Iniciamos nossas atividades no 
verão de 2016. Nosso objetivo é passar 

à sociedade as principais pautas sobre 
prevenção para evitar acidentes no meio 
aquático e, caso ocorram, fornecer os 
passos essenciais para atuar frente a uma 
situação de emergência. Foi realizado 
nas praias de Galiza, Cantabria e Anda-
luzia, com uma participação de 14.750 
pessoas. No site recebemos 1.211 visi-
tantes únicos. Também foi apresentado 
no mês de dezembro na feira Juvenalia. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Formação e– learning.  Em 2016 reali-
zamos quatro convocatórias para nossos 
cursos: Auditorias de Segurança Viária, 
Planos de Segurança Viária, Técnicas 
Didáticas para Educadores em Segu-
rança Viária e Atualizações Metodoló-
gicas para o Ensino da Segurança Viária, 
Prevenção de Acidentes e Primeiros 
Auxílios, com um total de 224 alunos. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Publicações: em 2016 foram realiza-
das inúmeras publicações, quase todas 
em formato eletrônico para que sua 
difusão seja internacional, através do site 
da Fundación MAPFRE. No primeiro 
trimestre publicamos o último número da 
revista Segurança e Promoção da Saúde, 
e durante todo o ano de 2016 foram 
publicados os livros e guias que servem 
como apoio aos nossos programas 
educativos e de conscientização, como 
os livros De Bruces, Conectarse a la vida, 
Horas de viaje, Los duendes exploradores 

e Guía bebés y niños seguros en el coche. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Parceria em cursos de segurança viária, 
com participação de 3.641 estudantes e 
jovens, no Parque Infantil de Trânsito de 
Soto de Dueñas e no Parque Infantil de 
Trânsito de Lérida. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Cursos de Formação em Segurança 
Viária, nos quais contamos com a 
participação de mais de 4.899 estudantes 
e jovens, no Centro de Formação de 
Alcalá de Henares, tanto nos períodos 
da manhã, como nos fins de semana. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Si Controlas, Vuelves. Campanha 
realizada em colaboração com a Asso-
ciação para o Estudo da Lesão Medular 
(AESLEME) dirigida a jovens a fim de 
prevenir o consumo de álcool e drogas 
na condução, os quais foram realizados 
nas províncias de Guadalajara, Toledo, 
Extremadura, Galiza, Astúrias, Madri e 
Aragão. Em 2016, foram realizadas 450 
palestras, das quais participaram 24.000 
jovens. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Te Puede Pasar. Colaboramos com 
a Associação para o Estudo da Lesão 
Medular (AESLEME) na realização de 
palestras a jovens sobre Educação Viária 
em diversas localidades de Almería, As-
túrias, Cádiz, Córdoba, Granada, Galiza, 
Huelva, Jaén, Málaga, Sevilha e Toledo. 
Foram realizadas com este programa 
1.200 conferências, nas quais registramos 
a participação de 55.700 jovens. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Segurança Viária na Empresa: cursos 
de formação no meio trabalhista, on-line, 
através do site www.seguridadvialen-
laempresa.com Neste ano estivemos 
presentes, entre outras, nas seguintes 
empresas: El Corte Inglés, Arval, Accem 
e FCC. Ao todo se inscreveram 164 
novas empresas, as quais matricularam 
2.200 empregados. No site recebemos 
um total de 515.286 visitantes únicos. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIAGrupo de voluntários da Espanha

http://www.seguridadvialenlaempresa.com
http://www.seguridadvialenlaempresa.com
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_ Médicos por la Seguridad Vial: pro-
grama dirigido aos profissionais e à 
sociedade em geral onde estabelecemos 
a importante relação existente entre a 
segurança viária e as diferentes pato-
logias e seus tratamentos, para realizar 
uma intervenção preventiva mediante 
conselhos a pacientes e famílias. Este 
programa foi desenvolvido através de 
nosso site www.medicosporlaseguri-
dadvial.com, onde recebemos um total 
de 339.408 visitantes únicos, com 2.861 
downloads de documentos. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Jóvenes por la Seguridad Vial: site que 
permite aos jovens, depois de passar por 
um curso, optar a uma de nossas bolsas 
para a obtenção da carteira de habili-
tação. Em 2016 3.774 jovens realizaram o 
curso, dentre os 415.828 que visitaram o 
site. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Los más pequeños y Seguridad Vial: 
um site dirigido a crianças de 3 a 5 anos 
que, em 2016, recebeu um total de 5.886 
visitas. Este site será integrado em 2017 
no site de Famílias e Segurança Viária. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Crianças e Segurança viária: site dirigi-
do a crianças de 6 a 11 anos que recebeu, 
em 2016, um total de 152.758 visitas. Este 
site será integrado em 2017 no site de 

Famílias e Segurança Viária. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Sistemas de Retenção Infantil: site es-
pecializado, totalmente atualizado, onde 
recebemos em 2016 um total de 276.572 
visitas e que conta com guias didáticos 
de apoio, dos quais foram distribuídos 
200.000 exemplares. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Família e Segurança Viária: site desti-
nado às famílias, com o qual recebemos 
em 2016 um total de 166.482 visitas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Professores e Segurança Viária: site 
com propostas e recursos para a sala de 

aula que recebeu, em 2016, um total de 
123.331 visitas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Blog Circula Seguro: dirigido à 
sociedade em geral que publicou neste 
ano 245 artigos. Em 2016 recebemos 
3.387.787 visitantes únicos, em sua versão 
em espanhol, e mais de 373.683 em sua 
versão em português. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Segurança Viária para Idosos. Des-
tinado aos que têm mais de 65 anos, 
recebemos um total de 170.317 visitas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Organização de Jornadas e Congres-
sos. Dentro dos diferentes programas, a 
área de Prevenção e Segurança Viária 
organiza, participa e colabora em vários 
congressos e jornadas técnicas, tanto a 
nível nacional como internacional. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Oficinas de cultura seguradora El Se-
guro está em el aula para alunos de ensi-
no médio. Atividade anual desenvolvida 
em: Álava, Alicante, Badajoz, Barcelona, 
Cáceres, Cádiz, Cidade Real, Cuen-
ca, Gerona, Guadalajara, Guipúzcoa, 
Corunha, La Rioja, Lérida, Lugo, Madri, 
Múrcia, Navarra, Orense, Pontevedra, 
Sevilha, Tarragona, Toledo, Valência e 
Vizcaya.  Realizamos 971 oficinas com 
uma participação de 23.195 estudantes. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIALAnimar o uso do capacete forma parte da campanha Objetivo Cero

Cerca de 30 funcionários participaram como voluntários na organização do I Concierto Solidario
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_ Museu do Seguro. Exposição perma-
nente e visitas. Durante o ano de 2016 
recebemos 868 visitantes. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Formação e-learning. Em 2016 realiza-
mos dois cursos: «Competencias sobre 
nutrición y dietética en el manejo de 
pacientes» e «Prescripción del ejercicio 
físico para profesionales sanitarios», com 
um total de 140 alunos. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

_ Programa Educativo Viver com Saúde, 
com o objetivo de fomentar hábitos de 
vida saudável, tem desenvolvido ativida-
des em centros escolares de Albacete, 
Cidade Real, Cuenca, Guadalajara e 
Toledo onde contamos com a partici-
pação de 30.103 estudantes. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

_ Programa Educativo ControlaTIC 
orientado a difundir o bom uso das no-
vas tecnologias e prevenção de vícios em 
centros escolares de Cádiz, Córdoba, 
Huelva e Sevilha, em colaboração com o 
Conselho de Andaluzia. Nestas ativi-
dades participaram 42.996 estudantes. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

JANEIRO
Adesão ao programa de integração 
trabalhista para pessoas com deficiência 
Juntos Somos Capazes das prefeituras 
de Esplugues de Llobregat, Huelva, 
Valência, Logroño, Torrejón de Ardoz, 
San Martín de Valdeiglesias, Zafra, 
Megabril, Rodeiro, Salamanca, Sabadell 
e Ibiza. Em todos eles, além da Universi-
dade de Rioja, foram realizadas jornadas 
empresariais de sensibilização. AÇÃO 
SOCIAL

_ Programa Este Invierno Protege tu 
Hogar, em colaboração com Metrô 
de Madri. 60 espaços em diferentes 
estações, na zona de plataforma, com 
cartazes com conselhos sobre pre-
venção. Também foram realizados e 
exibidos vídeos (pílulas informativas 
sobre prevenção de incêndios) de 30 
segundos, a cada 30 minutos no Canal 
Metro de todas as estações. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa de Prevención en Hospitales: 
durante o mês de janeiro realizamos 
este programa em colaboração com os 
Serviços de Bombeiros da Prefeitura de 
Madri e da Comunidade de Madri, no 
qual participaram 1.500 pessoas. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Apresentação aos meios de comuni-
cação do estudo Conducción y drogas: 
factores subyacentes a los comportamien-
tos de riesgo . PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

4 DE JANEIRO
_ Atividade piloto de prevenção de 
incêndios em hospitais da Comunidade 
de Madri, em colaboração com o corpo 
de bombeiros. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

14 DE JANEIRO
_ Apresentação aos meios de comuni-
cação da campanha Objetivo Cero e do 
Estudo de Pesquisa Direção e Drogas, 
em colaboração com a Fundação de 
Ajuda contra a Dependência química. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

20 DE JANEIRO
Leitura da tese de doutorado de Olavo 
Salles: Medición de la eficiencia técnica 
de las aseguradoras no vida en Brasil me-
diante analítica de datos, analítica social y 
herramientas de inteligencia artificial, na 
Universidade Pontifícia de Salamanca. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

 Apresentação do relatório Conducción y drogas

Compromisso social com as pessoas com deficiência
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21 DE JANEIRO
Leitura da tese de doutorado de  
Cristina Martínez: Caracterización  
de la gestión del riesgo en la empresa 
española: el cuadro de madurez del riesgo, 
na Universidade Pontifícia de  
Salamanca. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

_ Renovação do Pacto de Mobilidade 
com a Prefeitura de Barcelona. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

28 DE JANEIRO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para os alunos 
do Mestrado de Direito de Danos da 
Universidade de Girona. SEGURO E PREVI-
DÊNCIA SOCIAL

29 DE JANEIRO
Publicação em Madri do livro Tipos de 
interés para valorar las provisiones técnicas 
de seguros. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

FEVEREIRO 
5 DE FEVEREIRO
Apresentação da campanha Jogue 
Seguro e do aplicativo CPR11 
na I Jornadas Andaluzas sobre 
Cardioproteção realizada em Sevilha. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

 8 DE FEVEREIRO
Seminário sobre Direção e Tomada  
de Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Faculdade de 
Ciências do Trabalho na Universidade  
de Sevilha. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

11 DE FEVEREIRO
Evento de Boas-vindas em Madri  
para os beneficiários das bolsas de 
pesquisa: Ignacio H. de Larramendi. 
FUNDACIÓN MAPFRE

15 DE FEVEREIRO A 5 DE JUNHO
Inauguração da exposição  
Del Divisionismo al Futurismo. Arte 
Italiano hacia la Modernidad. Sala de 
exposições Recoletos, Madri.  
CULTURA

15 DE FEVEREIRO
Publicação do catálogo e do guia 
pedagógico da exposição Del 
Divisionismo al Futurismo. Arte Italiano 
hacia la Modernidad. CULTURA

_ Atividades infantis e juvenis da 
exposição Del Divisionismo al Futurismo. 
Arte Italiano hacia la Modernidad. 
CULTURA

_ Seminários sobre direção e tomada 
de decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Faculdade de 
Matemáticas da Universidade de Sevilha. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

17 DE FEVEREIRO A 8 DE MAIO
Inauguração da exposição Hiroshi 
Sugimoto. Black Box. Sala Fundación 
MAPFRE Casa Garriga Nogués, 
Barcelona. CULTURA

17 DE FEVEREIRO
Publicação do catálogo (espanhol, 
catalão e inglês) e guia pedagógico 
(espanhol e catalão) da exposição 
Hiroshi Sugimoto. Black box. CULTURA

Exposição Del Divisionismo al Futurismo. Arte Italiano hacia la Modernidad

Hiroshi Sugimoto na exposição realiada sobre a sua obra
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18 DE FEVEREIRO
Apresentação aos meios de 
comunicação do estudo sobre meios 
escolares seguros em Cidade Real, 
em colaboração com sua Prefeitura. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

18 E 19 DE FEVEREIRO
Curso Atualização para Médicos de 
Atendimento Primário em colaboração 
com Semergen. (Madri). PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

19 DE FEVEREIRO
III Jornada de Psicólogos Voluntários de 
Atención al Programa Apoyo on-Line, em 
colaboração com a Fundação Eduardo 
Punset em Madri. AÇÃO SOCIAL

_ Lançamento do programa de sensibi-
lização e conscientização de prevenção 
de fracasso escolar.  AÇÃO SOCIAL

23 DE FEVEREIRO
Reunião do Conselho de Administração. 
FUNDACIÓN MAPFRE

_ Participação na Semana del Seguro 
2016, realizada em Madri e organiza-
da por INESE, onde apresentamos e 
fizemos entrega do relatório El estudio 
social de la jubilación e do Guía para tu 
jubilación. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Jornada Valoración del Daño Corporal: 
Criterios generales del nuevo baremo: 
valoración de daños y perjuicios, com a 
colaboração da Associação de Médicos 
Forenses de Castela e Leão e o Ilustre 
Colégio Oficial de Médicos de Vallado-
lid.  PROMOÇÃO DA SAÚDE

24 DE FEVEREIRO
Jornada Bienestar Emocional y Salud 
en la Empresa, realizada em Madri em 
colaboração com o Instituto Nacional de 
Segurança e Higiene no Trabalho, dentro 
do marco de SICUR. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

26 DE FEVEREIRO
Organização e celebração em Madri 
da Assembleia Geral da Organização 
de Bombeiros Americanos (OBA). PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

29 DE FEVEREIRO
Apresentação em Madri da campanha 
Jogue Seguro, em colaboração com a 
Fundação do Real Madrid. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

_ Apresentação em Madri da campanha 
Jogue Seguro e o aplicativo CPR11, no I 
Curso Intensivo de Medicina do Futebol, 
organizado pela Real Federação Espan-
hola de Futebol e a Associação Espan-
hola de Médicos de Times de Futebol. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

MARÇO
Apresentação aos meios de comuni-
cação do estudo La contribución de la 
velocidad a la prevención de accidentes en 
España. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

1º DE MARÇO
Publicação do número 34 da revista La 
Fundación. FUNDACIÓN MAPFRE

_ Participação na jornada técnica sobre 
segurança viária no trabalho ICA 2016, 
em Madri. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA
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Realizamos  a jornada El Asistente de Velocidad Inteligente (ISA) com colaboração com a DGT

La Fundación Real Madrid apresentou a campanha Juega Seguro
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3 DE MARÇO
Participação nas Jornadas sobre Segu-
rança Infantil com um curso sobre SRI no 
Hospital La Fe de Valência. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Participação nas Jornadas de Edu-
cação Viária do Colégio de Gestores 
Administrativos de Madri. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

4 DE MARÇO
Apresentação em Madri de livro Gami-
ficação: um novo modelo de gestão de 
comportamentos desejados SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

7 DE MARÇO
Apresentação da Caravana de Educa-
ción Vial e a sua trajetória nacional, em 
Pozuelo de Alarcón (Madri). PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

9 DE MARÇO
Organização e realização em Madri 
da jornada El sistente de Velocidad 
Inteligente (ISA) de serie en todos los 
vehículos, dentro del Proyecto europeo 
i– SAFER, em colaboração com a DGT. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Seminário sobre direção e tomada 
de decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para alunos do 
Mestrado em Ciências Financeiras da 
Universidade Carlos III de Madri. SEGU-
RO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

10 E 12 DE MARÇO
Apresentação da campanha Jogue 
Seguro e o aplicativo CPR11 no III Con-
gresso Internacional de Prevenção de 
Lesões esportivas, realizado em Madri. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

11 DE MARÇO
Publicação do Relatório Anual 2015. 
FUNDACIÓN MAPFRE

14 DE MARÇO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração em colaboração com a Pre-
feitura de Majadahonda por motivo do 
Dia Europeu da Prevenção dos Riscos 
Cardiovasculares. PROMOÇÃO DA SAÚDE

15 DE MARÇO A 15 DE MAIO
Inauguração da exposição Julia Margaret 
Cameron. Sala de exposições Bárbara de 
Braganza, Madri. CULTURA

15 DE MARÇO
Publicação do catálogo e guia pedagógi-
co da exposição Julia Margaret Cameron. 
CULTURA

_ Atividades infantis e juvenis da expo-
sição Julia Margaret Cameron. CULTURA

_ Seminário sobre direção e tomada 
de decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) no Mestrado em 
Técnicas Quantitativas da Universidade 
Carlos III de Madri. SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

16 DE MARÇO
Publicação do Manual de empresa salu-
dable. PROMOÇÃO DA SAÚDE

16 A 17 DE MARÇO
Apresentação do aplicativo Soy Cappaz 
na Direção-Geral Territorial da  
MAPFRE em Canárias. AÇÃO SOCIAL

_ Entrega do prêmio Autelsi, na 
categoria Compromisso Social e Meio 
ambiental, pelo aplicativo Soy Cappaz. 
AÇÃO SOCIAL

17 DE MARÇO
Apresentação do jogo de mesa PlayPen-
sion no colégio Nazaret Oporto de 
Madri. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

30 DE MARÇO
Publicação do último número da revista 
Segurança e Promoção da Saúde. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA / PRO-
MOÇÃO DA SAÚDE

_ Oficina de jogo PlayPension para 
alunos de 3º ano de ensino médio do 
colégio Natividad de Madri. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

Atividad El Seguro está en el Aula num colégio de Madrid
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ABRIL
Lançamento da VII Convocatória de 
auxílios a programas de apoio a grupos 
desfavorecidos. AÇÃO SOCIAL

_ Adesão ao programa de integração 
trabalhista para pessoas com deficiências 
Juntos Somos Capazes, das prefeituras 
de Teruel, Denia e Almería e jornadas de 
sensibilização empresarial com a Câma-
ra de Comércio de Alicante e Desenvol-
vimento da Catalunha. AÇÃO SOCIAL

5 DE ABRIL
Jornada sobre Medicina Legal: Ciencia 
sin Fronteras, realizada em Badajoz. PRO-
MOÇÃO DA SAÚDE

_ Seminário sobre Direção e Tomada 
de Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para os alunos do 
Mestrado oficial de Finanças e  
Banca da Universidade Pablo de  
Olavide (Sevilha). SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

6 DE ABRIL
Apresentação do programa Descubra a 
FP aos professores de Escolas Católicas 
de Madri na jornada Presente y Futuro 
da FP en la CAM: Innovación y buenas 
prácticas. AÇÃO SOCIAL

_ Apresentação em Madri do livro O 
Foco de Solvência II para aposentadorias 
espanholas por tempo de trabalho. SEGU-
RO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Seminário sobre direção e tomada 
de decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para alunos de 
graduação em Análise Econômica, Fi-
nanças e Contabilidade da Universidade 
Pablo de Olavide. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

7 DE ABRIL A 9 DE JUNHO
Inauguração da exposição Paz Errázuriz. 
Fotografias. Antigo Instituto Jovellanos, 
Gijón. Com a colaboração da Fundação 
Municipal de Cultura, Educação e Uni-
versidade Popular de Gijón. CULTURA

7 A 8 DE ABRIL
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Leganés. PROMOÇÃO DA SAÚDE

11 DE ABRIL
Apresentação em Madri aos meios de 
comunicação da Campanha Jogue 
Seguro com a Fundação do Atlético de 
Madrid. PROMOÇÃO DA SAÚDE

12 DE ABRIL
Decisão do prêmio Fundación MAPFRE 
Internacional de Seguros Julio Castelo 
Matrán. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

13 A 14 DE ABRIL
I Jornada de Gestores Fundação Konec-
ta para a formação dos projetos Alianças, 
Eduque seu Mundo e Emprego. AÇÃO 
SOCIAL

14 DE ABRIL
Oficinas de formação realizadas em 
Madri para crianças sobre reanimação 
cardiorrespiratória em colaboração com 
a Fundação do Real Madrid em Valde-
bebas. PROMOÇÃO DA SAÚDE

15 DE ABRIL A 17 DE JULIO
Inauguração da exposição Solana Graba-
dor. Coleções da Fundación MAPFRE. 
Sala Fundación MAPFRE Guanarteme 
de Las Palmas de Gran Canária.  
Em colaboração com  
MAPFRE Guanarteme. CULTURA

18 DE ABRIL
Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para alunos de 
Ciências Físicas, Matemáticas e Com-
putação da Universidade CEU Cardenal 
Herrera de Valência. SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

19 DE ABRIL
Decisão do Prêmio da Fundación  
MAPFRE À Melhor Iniciativa em Pro-
moção da Saúde. PROMOÇÃO DA SAÚDE

21 DE ABRIL
Apresentação em Barcelona durante o 
Troféu Conde de Godó dos resultados 
do estudo sobre Lesiones más frecuentes 
en el tenis y su prevención. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

_ Decisão do Prêmio Fundación  
MAPFRE À Melhor Iniciativa em Pre-
venção e Segurança Viária. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

21 A 23 DE ABRIL
Apresentação de Descubra a FP dentro 
do Congresso de Formação e Orientação 
Trabalhista de País Basco. AÇÃO SOCIAL

25 A 28 DE ABRIL
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em parceria com a Prefeitura 
de Puertollano e a Refinaria de Repsol. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

Apresentação do estudo Lesiones más frecuentes en el tenis y su prevención
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26 DE ABRIL
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) realizado em 
Bilbao no Territorial Norte da MAPFRE. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

27 DE ABRIL
Jornada Aspectos Médicos Jurídicos 
em Avaliação do Dano Corporal: El 
traumatismo raquídeo menor en la nueva 
ley 35/2015, realizada em Cádiz em cola-
boração com o Ilustre Colégio Oficial de 
Médicos de Cádiz. PROMOÇÃO DA SAÚDE

29 DE ABRIL
Jornada de sensibilização a funcionários 
da W para o Dia das Mães, com oficinas 
de artesanato e presentes com as enti-
dades sociais de deficiência intelectual e 
saúde mental. AÇÃO SOCIAL

_ Jornada Nuevo Baremo de Valoración 
del Daño Corporal, realizada em  
Múrcia em colaboração com o Instituto 
de Medicina Legal de Múrcia, de Ali-
cante e o Tribunal Superior de Justiça da 
Região de Múrcia. PROMOÇÃO DA SAÚDE

MAIO
Jornadas de Escola de Famílias, dirigido 
a famílias com deficiências. Foram reali-
zadas quatro sessões durante o mês de 
maio em Salamanca, Saragoça, Sevilha e 
Valência AÇÃO SOCIAL

_ Adesão ao programa de integração 
trabalhista para pessoas com deficiência 
Juntos Somos Capazes das prefeituras 
de Valladolid, Gandía, Lugo, Toledo, 
Aconselhamento de Igualdade de 
Granada, e Deputação de Saragoça. 
Jornadas de sensibilização  
empresarial em Águilas, Universidade 
de Almería, AJE Burgos, Prefeitura de 
Huesca, Confederação de  
Associações Empresariais de Baleares 
(CAEB) e a Petita i Mitjana Empresa 
d’Eivissa i Formentera (Pimeef). AÇÃO 
SOCIAL

_ Apresentação aos meios de comuni-
cação do estudo Panorama de la seguri-
dad infantil en el automóvil (1990-2015). 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

3 DE MAIO
Publicação das regras e lançamento 
da convatória de auxílios ao Emprego 
Accedemos 2016. AÇÃO SOCIAL

_ Atividades da campanha Mulheres 
pelo Coração, em colaboração com a 
Prefeitura de El Velló. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

4 DE MAIO
Reunião do Conselho de Administração. 
FUNDACIÓN MAPFRE

_ Decisão do Prêmio Fundación  
MAPFRE À toda uma Vida Profissional. 
FUNDACIÓN MAPFRE

_ Celebração de reconhecimento à 
empresa aderida número 3.000 em 
Logroño e à inserção número 2.000 em 
Badajoz e assinatura do Convênio com a 
Universidade Rovira i Virgili de Tarrago-
na do programa Juntos Somos Capazes. 
AÇÃO SOCIAL

5 DE MAIO
Decisão do Prêmio Fundación MAPFRE 
À Melhor Iniciativa em Ação Social. 
AÇÃO SOCIAL

_ Organização e realização em Madri 
da I Jornada de Segurança Viária na 
Empresa, em colaboração com Arval. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

6 DE MAIO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefeitura 
de Coslada. PROMOÇÃO DA SAÚDE

6 E 7 DE MAIO
Participação do II Encontro Estadual 
sobre Intercâmbio de Experiências na 
Promoção da Atividade Física e Saúde 
na Escola, realizado em Madri em cola-
boração com a Faculdade de Ciências 
da Atividade Física e do Esporte (INEF), 
a Universidade Politécnica de Madri e 
o Grupo de Pesquisa sobre Nutrição, 
Exercício e Estilo de Vida Saudável 
(ImFINE).  PROMOÇÃO DA SAÚDE

Jurado do Prêmio Internacional de Seguros Julio Castelo Matrán
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9 DE MAIO
Atividades da campanha Mulheres 
pelo Coração, em colaboração com a 
Prefeitura de Villa del Prado. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

_ Apresentação em Madri dos relató-
rios Tendencias de crecimiento de los 
mercados de América Latina para 2016 e 
O Mercado Segurador latino-americano 
2014– 2015. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

_ Seminário sobre direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para o Mestrado 
em Atuariais da Universidade de  Alcalá. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

11 DE MAIO A 24 DE JULHO
Inauguração da exposição I Segni 
nel Tempo. Desenhos Espanhóis na 
Galeria dos Uffizi. Sala de exposições 
da Real Academia de Belas Artes de 
San Fernando. A mostra é resultado do 
projeto iniciado em 2013 por Fundación 
MAPFRE para catalogar e promover 
uma importante coleção de desenhos 
espanhóis dos séculos XVI e XVII 
conservados na Gallería degli Uffizi 
de Florença. Trabalho realizado com o 
Auxílio García Viñolas. CULTURA

_ Curso presencial para empregados pú-
blicos da Região Autónoma de Múrcia. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

11 A 12 DE MAIO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Galapagar. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Seminário sobre direção e tomada 
de decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) no Mestrado em 
Seguros e Gestão de Riscos de ICEA– 
UPSA de Madri. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

15 DE MAIO
Mini-olimpiadas de Viver com Saúde, 
em colaboração com a Prefeitura de 
Humanes. PROMOÇÃO DA SAÚDE

16 DE MAIO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em parceria com a Prefeitura 
de  Aldea del Freno. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

17 A 18 DE MAIO
Atividades da Campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Collado Villalba. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

18 DE MAIO
Jornada realizada em Sevilha sobre As-
pectos Médicos Jurídicos na Avaliação 
do Dano Corporal: El Traumatismo Ra-
quídeo Menor en la nueva Ley 35/2015, 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

A campanha Mujeres por el Corazón percorre a Espanha

Jornada Aspectos Médico-Jurídicos en Valoración del Daño Corporal
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_ Entrega de jogos PlayPension aos 
alunos e professores premiados na VIII 
Olimpíada de Economia de Madri. SEGU-
RO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

19 DE MAIO
Apresentação em Bermeo do livro 
Modelo de gestión integral del riesgo para 
el sector atunero. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

20 DE MAIO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Universidade 
de Barcelona. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

20 A 22 DE MAIO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Colmenar Viejo. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

23 DE MAIO
Realização do Evento de Reconheci-
mento a empresas colaboradoras com 
o Programa Juntos Somos Capazes em 
Valladolid. AÇÃO SOCIAL

23 A 24 DE MAIO
Apresentação da campanha Jogue 
Seguro e aplicativo CPR11, no XX 
Congresso da Associação Espanhola de 
Médicos de Times de Futebol, realizado 
em Palma de Maiorca. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

25 DE MAIO
Apresentação em Madri do Guía para 
la protección de la pequeña empresa en 
España e Estudio 360º Empresas em 
colaboração com CEPYME. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

25 A 26 DE MAIO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de  Alcorcón. PROMOÇÃO DA SAÚDE

26 DE MAIO A 28 DE AGOSTO
Inauguração da exposição Bruce Da-
vidson. Sala Fundación MAPFRE Casa 
Garriga Nogués, Barcelona. CULTURA

26 DE MAIO
Publicação do catálogo (espanhol, 
catalão e inglês) e guia pedagógico 
(espanhol e catalão) Bruce Davidson. 
CULTURA

_ Atividades infantis e juvenis da expo-
sição Bruce Davidson. CULTURA

27 A 28 DE MAIO
Atividades da campanha Mulheres 
pelo Coração, em colaboração com a 
Prefeitura de Navalcarnero. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

30 A 31 DE MAIO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefeitura 
de Alcobendas. PROMOÇÃO DA SAÚDE

JUNHO
Visitas a entidades com as quais cola-
boramos: Fundação Recal, Fundação 
Cavallo Amigo e Associação Dianova. 
AÇÃO SOCIAL

_ Visitas a locais de hotelaria e res-
tauração oferecendo formação com a 
Campanha SOS Respira nas cidades de 
Alcobendas, Barcelona, Bilbao, Madri, 
Málaga, Sevilha e Valência. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

_ Decisão da VII Convocatória de 
Auxílios à Programas de Apoio a Grupos 
Desfavorecidos. AÇÃO SOCIAL

_ Adesão ao programa de integração 
trabalhista para pessoas com deficiência 
Juntos Somos Capazes das prefeituras 
de Puerto de Santa María, Tres Cantos, 
Santa Perpetua da Moguda, Vitoria 
e Leão e jornadas de sensibilização 
empresarial com a Câmara de Comér-
cio Valência e as prefeituras de Sevilha, 
Lalín, Las Rozas, Gines e AJE Álava. 
AÇÃO SOCIAL

_ Apresentação aos meios de comu-
nicação dos estudos Priorización del 
potencial en seguridad de la conducción 
autónoma en Europa e El papel de la Unión 
Europea en la promoción de la seguridad 
en los desplazamientos en bicicleta. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

1º DE JUNHO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a  
MAPFRE Luchana. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

1 A 3 DE JUNHO
Organização e realização em Madri 
do Congresso Internacional Vulnerável 
Road Users Focus Workshop, junto 
com a Global Road Safety Partnership 
(GRSP). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

2 DE JUNHO
Apresentação Nacional em Madri da 
campanha SOS Respira em colaboração 
com Facyre e Semes e os chefs Mario 
Sandoval e Pedro Larumbe. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

2 A 4 DE JUNHO
Atividades da campanha Mulheres 
pelo Coração, em colaboração com a 
Prefeitura de Fuenlabrada. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

6 DE JUNHO
Entrega dos Prêmios Sociais Fundación 
MAPFRE (Madri). FUNDACIÓN MAPFRE

_ Apresentação em Madri do jogo 
PlayPension em ICEA, Pesquisa Coo-
perativa entre Entidades Seguradoras. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

7 A 9 DE JUNHO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefeitu-
ra de Pinto. PROMOÇÃO DA SAÚDE





DESENVOLVEMOS UMA PROGRAMAÇÃO ATIVA DE FOTOGRAFIA  
ARTÍSTICA CONTEMPORÂNEA QUE CONVERTEU A FUNDACIÓN MAPFRE 
NUM PONTO DE REFERÊNCIA SOBRE ESTE ASSUNTO.

Exposição do fotógrafo Bruce Davidson
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9 DE JUNHO
Apresentação aos meios de comuni-
cação do dossiê Niños en los automóviles 
y el golpe de calor en la infancia. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Participação na jornada técnica sobre 
idosos e segurança viária, realizada em 
Granada. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Jornada de Avaliação do Dano 
Corporal em colaboração com o Ilustre 
Colégio Oficial de Médicos de Sara-
goça. PROMOÇÃO DA SAÚDE

10 DE JUNHO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com Repsol 
em Móstoles. PROMOÇÃO DA SAÚDE

13 A 14 DE JUNHO
Início das atividades presenciais de Ob-
jetivo Zero dedicadas à condução segura 
de bicicletas, realizadas em Pamplona. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

14 DE JUNHO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Loeches. PROMOÇÃO DA SAÚDE

15 DE JUNHO
Jornada Atención Médica al Viajero, 
realizada em Madri com a colaboração 
da Fundação IO. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Apresentação da campanha SOS 
Respira para os meios de comunicação 
em Málaga, com a colaboração do chef 
Diego Gallegos. PROMOÇÃO DA SAÚDE

Atividades da Campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de  El Molar. PROMOÇÃO DA SAÚDE

17 DE JUNHO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com Repsol 
em Tres Cantos. PROMOÇÃO DA SAÚDE

18 DE JUNHO
Mini-olimpíadas de Viver com Saúde, 
em colaboração com a Prefeitura de Vi-
laseca de la Sagra. PROMOÇÃO DA SAÚDE

21 DE JULHO A 25 DE SETEMBRO
Inauguração da exposição Hiroshi 
Sugimoto. Black box. Sala de exposições 
Recoletos, Madri. CULTURA

22 DE JUNHO
Conferência na Jornada UNESCO, 
organizada pela cátedra UNESCO de 
Sustentabilidade da UPC em seu 20º 
aniversário, realizada em Terrassa. AÇÃO 
SOCIAL

27 DE JUNHO
Apresentação oficial do novo site Apoio 
On-line, com a participação de Eduard 
Punset. AÇÃO SOCIAL

28 DE JUNHO
Jornada sobre Alimentación y Salud en 
el Entorno Laboral, realizada em Barce-
lona, em colaboração com a Fundação 
Espanhola de Dietistas– Nutricionistas. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

29 DE JUNHO
Jornada Down Espanha para a apresen-
tação dos resultados de duas pesquisas 
relacionadas com a resposta das famílias 
em relação à notícia, bem como do 
protocolo de atenção aos primeiros pais, 
promovido pela Fundação Garrigou e 
por Down Espanha. AÇÃO SOCIAL

_ Participação na jornada técnica sobre 
segurança viária trabalhista, na feira 
Laboralia, realizada em Valência. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

JULHO
_ Acedemos. Concessão dos 400 auxí-
lios. AÇÃO SOCIAL

V.M. a rainha  Sofía recebeu o Prêmio a Toda una Vida Profesional 
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_ Adesão ao programa de integração 
trabalhista para pessoas com deficiência 
Juntos Somos Capazes das prefeitu-
ras de Almassera, Alcántara, Mata de 
Alcántara, Uncastillo e da Universidade 
de Almería.   Jornadas de sensibilização 
empresarial realizadas em: Uncastillo, 
Huesca, Lalín, Lorca, Santo Domingo de 
la Calzada, Sentmenat, Cádiz, Valência, 
Sanlúcar de Barrameda, Verín, Baleares, 
Albacete, Las Rozas, Villalba, Leão, 
Almería e Granada. AÇÃO SOCIAL

_ Apresentação aos meios de comuni-
cação do estudo Guía Iberoamericana de 
atención integral a víctimas de siniestros 
de tránsito. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

1º DE JULIO
Concessão do prêmio Livro melhor 
Editado do Ministério de Educação, Cul-
tura e Esporte para a obra La herencia 
de Cristóbal Colón. Estudio y colección 
documental de los mal llamados pleitos 
colombinos na categoria de “Libros gene-
rales y de divulgación”. CULTURA

7 DE JULHO
Realização da IV Jornada de Expertos, 
dentro do Programa Descubra a FP. 
AÇÃO SOCIAL

12 DE JULHO
Apresentação aos meios de comu-
nicação em Málaga do Programa de 
Prevenção de Afogamentos. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

12 A 15 DE JULHO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Vida) para o Mestrado em 
Direção Seguradora Profissional de 
ICEA (Madri). SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

22 DE JULHO A 24 DE SETEMBRO
Inauguração da exposição Vanessa 
Winship. Centro de Arte La Regenta Las 
Palmas de Gran Canária. Em colabo-
ração com o Governo de Canarias. 
CULTURA

26 DE JULHO
Reunião do Conselho de Administração. 
FUNDACIÓN MAPFRE

28 DE JULHO
Oficinas formativas de reanimação 
cardiorrespiratória em colaboração com 
a Federação Madrilenha de Futebol e 
SEMES. PROMOÇÃO DA SAÚDE

30 DE JULHO
Publicação do número 35 de La Funda-
ción. FUNDACIÓN MAPFRE

AGOSTO
Apresentação aos meios de comuni-
cação do estudo Análise do estado 
dos veículos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

8 A 9 DE AGOSTO
Começo das atividades presenciais 
de Objetivo Zero dedicadas a Uso do 
Capacete em Motos, em San Cugat do 
Vallés. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

SETEMBRO
Reorganização das atividades do 
programa educativo, dentro do Comitê 
de Atividades Pedagógicas, com o fim 
de unificar os diferentes programas 
existentes, entre eles, o programa de pre-
venção do abandono escolar El Fracaso 
Escolar es Tarea de Todos, o programa 
de inclusão educativa e o de inovação 
Recapacita. AÇÃO SOCIAL

_ Gestão da VII Convocatórias de 
Auxílios à Projetos Sociais destinadas a 
favorecer as condições de vida de pes-
soas em risco de exclusão social. AÇÃO 
SOCIAL

_ Apresentação aos meios de comu-
nicação dos estudos Guia para pais. 
Prevenção de lesões não intencionais 
durante a infânciae Segurança viária infan-
til, Uso dos sistemas de retenção: Análise 
da situação na América Latina e Caribe. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Visitas a locais de hotelaria e res-
tauração oferecendo formação com a 

Campanha SOS Respira nas cidades de 
Alcalá de Henares, Barcelona, Bilbao, 
Las Palmas de Gran Canária e Valência. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

2 DE SETEMBRO
Oficina de jogo PlayPension para pes-
soal de UNESPA, realizado em Madri. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras (bu-
gaMAP Não Vida) para grupo training e 
empregados de Tecnologia da Infor-
mação da MAPFRE de Madri. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

3 DE SETEMBRO
Início do Programa educativo de 
prevenção e segurança viária, na cidade 
de Valência. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

7 A 10 DE SETEMBRO
Congresso da Conferência Internacional 
de Associações de Dietistas realizado 
em Granada em colaboração com a 
Fundação Espanhola de Nutricionistas– 
Dietistas. PROMOÇÃO DA SAÚDE

9 A 10 DE SETEMBRO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Parla. PROMOÇÃO DA SAÚDE

Promover a utilização do capacete, dentro da campanha 
Objetivo Cero
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13 DE SETEMBRO
Apresentação da campanha SOS 
Respira aos meios de comunicação em 
Valência, em colaboração com o chef 
Ricard Camarena. PROMOÇÃO DA SAÚDE

14  DE SETEMBRO
Apresentação em Madri do relatório 
do Serviço de Estudos da MAPFRE O 
mercado espanhol de seguros em 2015. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

15 DE SETEMBRO A 8 DE JANEIRO 
DE 2017
Inauguração da exposição Renoir. Do 
Ideal Moderno ao Ideal Clássico Co-
leções do Musée d’Orsay e do L’Oran-
gerie. Sala Fundación MAPFRE Casa 
Garriga Nogués, Barcelona. CULTURA

15 DE SETEMBRO
Publicação do catálogo e guia peda-
gógico (ambos em espanhol e catalão) 
Renoir. Coleções do Musée d’Orsay e do 
L’Orangerie. CULTURA

_ Atividades infantis e juvenis da 
exposição Renoir. Coleções do Musée 
d’Orsay e do L’Orangerie. CULTURA

20 DE SETEMBRO
Atividades pedagógicas da exposição 
Bruce Davidson. CULTURA 

20 DE SETEMBRO A 15 DE JANEIRO 
DE 2017
Inauguração da exposição Bruce David-
son. Sala Bárbara de Braganza (Madri). 
CULTURA

21 DE SETEMBRO
Apresentação resultados do estudo de 
pesquisa sobre Terapia Celular para la 
Discapacidad de Causa Neurológica, 
dirigido pelo Dr. Vaquero do Hospital 
Universitário Puerta de Hierro (Madri). 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

21 DE SETEMBRO 
_ Apresentação da obra La herencia 
de Cristóbal Colón. Estudio y colección 
documental de los mal llamados pleitos 
colombinos (1492-1541), co-editada 
pela Fundación MAPFRE e o Consejo 
Superior de Investigaciones Científicas, na 
Real Academia da Historia, em Madri. 
CULTURA

22 DE SETEMBRO
Apresentação da campanha SOS Respi-
ra aos meios de comunicação em Bilbao, 
em colaboração com o chef Fernando 
Canales. PROMOÇÃO DA SAÚDE

23 DE SETEMBRO
Apresentação aos meios de comuni-
cação da Semana de Prevenção, na 
cidade de Corunha. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

23 A 27 DE SETEMBRO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Madri. PROMOÇÃO DA SAÚDE

23, 26, 27 DE SETEMBRO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com centros 
MAPFRE de Madri. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

24 DE SETEMBRO
Participação na Carrera de Corazón, 
organizada pela Fundação Espanhola 
do Coração em Madri. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

28 DE SETEMBRO
Apresentação da campanha SOS Respi-
ra aos meios de comunicação em Santa 
Cruz de Tenerife. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Formação aos empregados do Parador 
Nacional de Alcalá de Henares (Madri) 
no marco da campanha SOS Respira. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

29 DE SETEMBRO
Apresentação da campanha SOS Res-
pira aos meios de comunicação em Las 
Palmas de Gran Canária. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

A exposição Renoir entre Mujeres conseguiu 
um grande sucesso de público

Entrega da IX Beca de Investigación Fundación Reina Sofía-MAPFRE Apresentação da obra La herencia de Colón na Real 
Academia de la Historia
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2 DE OUTUBRO A  25 DE JUNHO DE 
2017
_ Museu de Modelismo Naval Julio 
Castelo Matrán. Exposição permanente. 
Tocado y Hundido: oficinas para familias. 
¡Zarpando al Pasado!: ofcinas para 
crianças de 3 a 6 anos. Descubre la Carta 
Esférica: oficinas para crianças de 7 a 12 
anos CULTURA

2 DE OUTUBRO
Decisão da IV convocatória de auxílios 
ao emprego Accedemos. AÇÃO SOCIAL

3 DE OUTUBRO
Participação na VI edição dos Prêmios 
do programa de educação financeira 
mediante a entrega do jogo PlayPension 
às equipes vencedoras. SEGURO E PREVI-
DÊNCIA SOCIAL

3 A 7 DE OUTUBRO
Atividades da campanha Mulheres 
pelo Coração, em colaboração com os 
centros Inditex de Corunha. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

_ Seminário sobre direção e tomada 
de decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para estudantes 
de Graduação de Finanças, Banca e 
Seguros da Universidade Complutense 
de Madri. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

5 A 6 DE OUTUBRO
Apresentação do estudo Los millennials 
y el seguro en España nas universidades 
da Corunha e Santiago de Compostela 
em colaboração com a Fundação Inade. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

6 DE OUTUBRO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Torrejón. PROMOÇÃO DA SAÚDE

6, 13, 20 E 27 DE OUTUBRO
Formação para árbitros da Federação de 
Futebol da Região de Múrcia, dentro da 
campanha Jogue Seguro, nas localidades 
de Múrcia, Lorca e Cartagena. PRO-
MOÇÃO DA SAÚDE

29 DE SETEMBRO
Mini-olimpíadas de Viver com Saúde 
em colaboração com a Prefeitura de 
Leganés. PROMOÇÃO DA SAÚDE

30 DE SETEMBRO
Publicação do número 36 da revista La 
Fundación. FUNDACIÓN MAPFRE

_ Participação na jornada realizada 
em Toledo:  La Formación Profesional 
del Futuro: movilidad y empleo. AÇÃO 
SOCIAL

_ Jornada de Avaliação do Dano Cor-
poral em colaboração com a Prefeitura 
de Jaén, o Ilustre Colégio de Médico e o 
Ilustre Colégio de Advogados de Jaén. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em parceria com a Prefeitura 
de Alcalá de Henares. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

OUTUBRO
Atividades do programa de emprego 
para pessoas com deficiência Juntos 
Somos Capazes, visitas a empresas, 
entidades e o desenvolvimento de 
jornadas e acordos de colaboração com 
entidades públicas e privadas em de 
Albacete, Valência, Valladolid, Baleares, 
Cádiz, Vigo, Mérida, Cieza e Águilas. 
AÇÃO SOCIAL

_ Visitas a locais de hotelaria e res-
tauração oferecendo formação com a 
Campanha SOS Respira nas cidades 
de Corunha, Palma de Maiorca, Santa 
Cruz de Tenerife e Sevilha. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

_ Apresentação aos meios de comu-
nicação dos estudos  Redução do risco 
viário no trabalho através do processo de 
contratação (em espanhol, inglês e portu-
guês) e  Gestión de jóvenes conductores 
en el trabajo.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

Apresentação do relatório El mercado español de seguros 2015
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 7 DE OUTUBRO
Publicação da decisão das bolsas de 
pós-graduação para cursar estudos de 
seguros na Espanha. SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

8 DE OUTUBRO
Jornada do programa Escola de Famílias 
e  Deficiência direcionado a famílias com 
deficiência em Santiago de Compostela. 
AÇÃO SOCIAL

10 DE OUTUBRO
Inicio do Curso e-learning sobre Pres-
crição de Exercício Físico para Profissio-
nais Sanitários em colaboração com a 
Escola Nacional de Médicos do Tra-
balho, Conselho Superior de Esportes, 
Instituto Carlos III, Agência Espanhola 
de Proteção da Saúde no Esporte e a 
Fundação Espanhola para a Cooperação 
Internacional, Saúde e Política Social. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

10 A 11 DE OUTUBRO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Jaén. PROMOÇÃO DA SAÚDE

13 DE OUTUBRO
Apresentação das oficinas educativas 
de segurança viária infantil em Astúrias. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Apresentação em Barcelona e Lérida 
do Guía para la protección de la pequeña 
empresa e do Estudio 360º empresas em 
colaboração com Federação patronal 
de micro, pequena e média empresa da 
Catalunha (FEPIME) e Confederação 
de organizações empresariais de Lérida 
(COELL). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

13 A 14 DE OUTUBRO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Córdoba. PROMOÇÃO DA SAÚDE

15 DE OUTUBRO
Distribuição de mais de um milhão de 
exemplares do Guia de aposentadoria 
através de seis diários de tiragem nacio-
nal. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

17 A 21 DE OUTUBRO
Atividades da campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Saragoça. PROMOÇÃO DA SAÚDE

18 DE OUTUBRO
Apresentação aos meios de comuni-
cação em Sevilha da campanha SOS 
Respira, em colaboração com a chef 
Pepa Muñoz. PROMOÇÃO DA SAÚDE

20 DE OUTUBRO A 29 DE JANEIRO 
DE 2017
Inauguração da exposição O triunfo 
da cor. O pós-impressionismo. Sala de 
exposições Recoletos, Madri. CULTURA

20 DE OUTUBRO
Publicação do catálogo e guia pedagó-
gico da exposição O triunfo da cor. O 
pós-impressionismo. CULTURA

_ Atividades infantis e juvenis da expo-
sição O triunfo da cor: O pós-impressio-
nismo. CULTURA

_ Encerramento da convocatória de 
bolsas de Pesquisa Primitivo de Vega. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

Exposição Les Fauves. O triunfo da Cor.



RELATÓRIO ANUAL 2016 Relação cronológica  de atividades  por países / Espanha e Portugal 69

21 DE OUTUBRO
Participação no II Congresso Ibero-ame-
ricano sobre Cooperação, Pesquisa 
e Deficiência em colaboração com o 
Instituto Ibero-americano de Pesquisa 
e Apoio à Deficiência Intelectual em 
Guadalupe. AÇÃO SOCIAL

Oficina sobre Predição, Prevenção e 
Novas Tecnologias: Seu Impacto nos 
Seguros, realizado em Madri dentro do 
XXII Congresso Nacional de Direito 
da Saúde, organizado pela Associação 
Espanhola de Direito da Saúde. PRO-
MOÇÃO DA SAÚDE

_ Jornada técnica realizada em Va-
lladolid: Responsabilidad Civil de los 
Directivos y Consejeros en las Empresas. 
Aspectos práticos, em colaboração com 
a Associação de Empresas Familiares de 
Castela e Leão da MAPFRE. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

24 DE OUTUBRO
Início do Curso e-learning Competên-
cias sobre Nutrição e Dietética no Ges-
tão de Pacientes, realizado em Madri. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

25 DE OUTUBRO
Jornada técnica em Pamplona sobre 
Previsão Complementar Empresarial: 
estudo internacional comparado, na Uni-
versidade Pública de Navarra. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

26 DE OUTUBRO
Apresentação aos meios de comuni-
cação do dossiê Fundación MAPFRE 
2016 de segurança viária infantil no 
automóvel na Espanha e América Latina: 
cadeirinhas infantis. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

27 DE OUTUBRO
Apresentação aos meios de comuni-
cação em Palma de Maiorca da campan-
ha SOS Respira, em colaboração com o 
chef Koldo Royo. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Apresentação em Vigo do relatório O 
mercado espanhol de seguros em 2015 em 
colaboração com a Fundação INADE. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

27 A 28 DE OUTUBRO
Atividades em Sevilha da campanha 
Mulheres pelo Coração, em colaboração 
com o Centro MAPFRE. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

27 A 29 DE OUTUBRO
Atividades da Campanha Mulheres pelo 
Coração, em colaboração com a Prefei-
tura de Sevilha. PROMOÇÃO DA SAÚDE

28 DE OUTUBRO
Início das atividades presenciais de 
Objetivo Zero, dedicadas ao cinto de 
segurança e os sistemas de proteção 
infantil, em Arroyomolinos. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

31 DE OUTUBRO
Oficinas de prevenção e segurança viária 
para filhos de funcionários da  
MAPFRE, em Alcalá de Henares, com 
uma participação de 87 crianças. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

NOVEMBRO
Atividades do programa de emprego 
para pessoas com deficiência Juntos 
Somos Capazes, visitas a empresas, enti-
dades e o desenvolvimento de jornadas 
e acordos de colaboração com entidades 
públicas e privadas para sua inclusão 
trabalhista em: San Martín de Valdeigle-
sias, Deputação de Teruel e Maiorca para 
a inserção em práticas. AÇÃO SOCIAL

_ Visitas a locais de hotelaria e res-
tauração oferecendo formação com a 
Campanha SOS Respira nas cidades 
de Cáceres, San Sebastián, Toledo e 
Valladolid. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Formação em PlayPension para pes-
soal de Voluntariado Senior de Asses-
soramento Empresarial (SECOT) em 
Madri. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Dentro do programa de Segurança 
Viária Infantil, doação de 68 cadeirinhas 
aos Centros de Serviço MAPFRE de 
toda Espanha, para sua utilização nos 
carros onde precisam ser substituídas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

A campanha internacional Súmate al Rosa foi realizada também na Espanha graças ao apoio dos voluntários  
 da MAPFRE
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_ Apresentação a meios de comuni-
cação dos estudos de Taxis más seguros: 
gestión de los riesgos para taxistas, pasa-
jeros y los demás usuarios de las carreteras 
e Cómo gestionar la seguridad de la flota 
gris breve guia para empresas cujos 
funcionários usam seu próprio carro para 
o trabalho e Relatório sobre a segurança 
dos motoqueiros na América Latina. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

2 DE NOVEMBRO
Apresentação da Semana de Prevenção 
na Prefeitura de Madri. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

5 DE NOVEMBRO
Formação para árbitros da Federação de 
Futebol da Região de Múrcia, dentro da 
campanha Jogue Seguro, em Cehegín. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

8 DE NOVEMBRO
Reunião do Conselho de Administração. 
FUNDACIÓN MAPFRE

12 DE NOVEMBRO
Jornada do programa Escola de Famílias 
e Deficiência direcionado a famílias com 
deficiência em Barcelona. AÇÃO SOCIAL

14 DE NOVEMBRO
Apresentação da Semana de Prevenção 
com a Comunidade de Madri. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras (bu-
gaMAP Não Vida) para estudantes de 
graduação em Administração e Direção 
de Empresas do campus de Toledo, 
da Universidade de Castela– Mancha. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

15 DE DEZEMBRO A 22 DE JANEIRO 
DE 2017
Inauguração da exposição Retratos. 
Coleções da Fundación MAPFRE. 
Museu de Arte Contemporânea Esteban 
Vicente, Segovia. Em colaboração com o 
Museu de Arte Contemporânea Esteban 
Vicente. CULTURA

_ Jornada técnica para empresários: RC 
de Empresários, Diretores e Conselhei-
ros em colaboração com a Prefeitura 
de Talavera de la Reina e a Federação 
Empresarial Toledana Fedeto. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Especial poupança e aposentadoria. 
200.000 exemplares distribuídos com o 
jornal 20 Minutos. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

16 DE NOVEMBRO
Participação no II Fórum Nacional de 
Educação Financeira da Associação para 
a Defesa de Consumidores e Usuários 
de Bancos, Caixas e Seguros – Adicae, 
realizado em Madri, onde apresentamos 
uma conferência sobre cultura segura-
dora e entregamos exemplares do Guia 
para sua aposentadoria. SEGURO E PREVI-
DÊNCIA SOCIAL

_ Apresentação aos meios de comuni-
cação de Corunha da campanha SOS 
Respira, em colaboração com o Chef 
Luis Veira. PROMOÇÃO DA SAÚDE

17 DE NOVEMBRO
VII Encontro sobre Saúde e Trabalho, 
realizado em Valladolid em colaboração 
com o Conselho de Castela e Leão e a 
Faculdade de Medicina. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

_ Jornada sobre Avaliação do Dano 
Corporal em colaboração com a 
Generalitat Valenciana e o Instituto de 
Medicina Legal e Ciências Forenses. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

19 DE NOVEMBRO
Ação institucional com voluntariado em 
colaboração com Dorel. Preparação de 
enxovais para bebês e posterior doação 
à ONG Maternity, em Barcelona. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Apresentación do livro El ahorro en perspectiva histórica
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20 DE NOVEMBRO
Evento em memória das vítimas de aci-
dentes de trânsito, em colaboração com 
a Prefeitura de Madri e a Associação de 
vítimas de acidentes de Trânsito Stop 
Acidentes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Participação com a campanha Mulhe-
res pelo Coração e Viver com Saúde na 
Maratona Trinidad Alfonso, realizada  em 
Valência. PROMOÇÃO DA SAÚDE

22 DE NOVEMBRO
Participação com a Confederação de 
Associações Empresariais de Baleares 
(CAEB) em seu I Congresso Empre-
sarial de Responsabilidade Social de 
Baleares, Palma de Maiorca, com a con-
ferência titulada: «Integración laboral de 
personas con capacidades diferentes». 
AÇÃO SOCIAL

_ Participação no V Congresso Nacional 
de Emprego: Las tendencias de empleo 
en España, junto com a Associação 
Nacional de Agências de Colocação 
(ANAC), realizado em Madri. AÇÃO 
SOCIAL

_ Apresentação aos meios de comuni-
cação de Valladolid da campanha SOS 
Respira, em colaboração com o chef 
Javier Peña. PROMOÇÃO DA SAÚDE

 23 DE NOVEMBRO
Apresentação em Alicante da Campan-
ha Jogue Seguro e do aplicativo CPR11 
em colaboração com o Hércules, C.F e 
Elche C.F:. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Apresentação em Madri do livro El 
ahorro en perspectiva histórica. Una he-
rramienta para el progreso de las personas 
y la sociedad. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

_ Visita dos alunos de 1º ano de ensino 
médio do Colégio Nazaret Porto de 
Madri para receber uma palestra sobre 
cultura seguradora e visitar o Museu do 
Seguro. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

24 DE NOVEMBRO
Desenvolvimento da jornada 3.0 Des-
cubra a FP, realizada em Madri, onde 
especialistas em formação e emprego 
analisam a situação atual do acesso ao 
mercado trabalhista. AÇÃO SOCIAL

_ Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras (bu-
gaMAP Não Vida) aos estudantes de 
pós-graduação do campus de Toledo da 
Universidade Castela-Mancha. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Jornada técnica em Barcelona: Com-
pliance, Responsabilidade de Adminis-
tradores e Apólice de seguro de D&O, 
em colaboração com Seaida Catalunha e 
Uceac. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

29 DE NOVEMBRO
Apresentação em Cádiz da campanha 
Jogue Seguro e o aplicativo CPR11 em 
colaboração com o Cádiz, C.F. PRO-
MOÇÃO DA SAÚDE

30 DE NOVEMBRO
Início das atividades presenciais de 
Objetivo Zero dedicadas às Drogas na 
direção, em Valência. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Apresentação aos meios de comu-
nicação de Toledo da campanha SOS 
Respira, em colaboração com o chef Iván 
Cedeño. PROMOÇÃO DA SAÚDE

DEZEMBRO
1º DE DEZEMBRO
Realização do I Concerto Solidário da 
Fundación MAPFRE na Paróquia San 
Jerónimo do Real de Madrid. AÇÃO 
SOCIAL

_ Apresentação em Valência da Cam-
panha Jogue Seguro e do aplicativo 
CPR11 em colaboração com o Valência, 
C.F. PROMOÇÃO DA SAÚDE

2 DE DEZEMBRO
Jornada de sensibilização com a  Venda 
de flores de páscoa em todas as Di-
reções Gerais Territoriais da MAPFRE 
dentro do programa de Integração 
Trabalhista para pessoas com deficiência 
Juntos Somos Capazes. AÇÃO SOCIAL

_ Colaboração nas Jornadas sobre 
inclusão Educativa e trabalhista organiza-
da pela entidade Down La Rioja– Arsido 
em colaboração com a Universidade de 
La Rioja. AÇÃO SOCIAL

O novo Espacio Miró foi inaugurado em dezembro



Apresentação do novo Espacio Miró



NOSSO PLANO EDITORIAL CORRESPONDE  
COM AS ATIVIDADES QUE REALIZAM AS CINCO ÁREAS 
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_ Participação do programa social de 
emprego Juntos Somos Capazes no I 
Congresso Internacional de Inovação 
social para a Mudança, realizado em 
Valência. AÇÃO SOCIAL

6 A 11 DE DEZEMBRO
Programas de Prevenção e Segurança 
Viária no Salão de Lazer Infantil e Ju-
venil, JUVENALIA, em Madri. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA / 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

7 DE DEZEMBRO
Apresentação aos meios dos resultados 
da pesquisa «Opinión de los españoles 
sobre el sistema de pensiones». SEGURO 
E PREVIDÊNCIA SOCIAL

14 DE DEZEMBRO
XIV Jornada sobre Transtorno de Déficit 
de Atenção e Hiperatividade: A impor-
tância de intervir no TDAH, realizada em 
Madri dentro do programa Auxílios às 
Famílias. AÇÃO SOCIAL

_ Inauguração da exposição permanente 
Espaço Miró. Salas de exposições Reco-
letos, Madri. CULTURA

_ Publicação do folheto Espaço Miró. 
CULTURA

15 DE DEZEMBRO
Oficina de jogo PlayPension para alunos  
da Universidade de Santiago de Com-
postela. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para estudantes 
de graduação do Mestrado em Finanças, 
Banca e Seguros da Universidade de 
Valladolid. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

20 DE DEZEMBRO
Reunião do Conselho de Administração. 
FUNDACIÓN MAPFRE

_ Entrega dos prêmios da VIII convo-
catória do Concurso de Fotografia para 
Jovens Visitantes. CULTURA

26 DE DEZEMBRO
Apresentação em Santiago de Compos-
tela da Campanha Jogue Seguro e do 
aplicativo CPR11, em colaboração com 
a Fundação Vero Boquete. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

27 DE DEZEMBRO
Formação a jovens jogadores e familiares 
de Santiago de Compostela em técnicas 
de ressuscitação cardiopulmonar dentro 
da campanha Jogue Seguro, em cola-
boração com a Fundação Vero Boquete. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

30 DE DEZEMBRO
Publicação do número 37 da revista La 
Fundación. FUNDACIÓN MAPFRE

Inauguração do Espacio Miró 

O I Concierto Solidario de Fundación MAPFRE  foi realizado na igreja San Jerónimo el Real de Madrid
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PORTUGAL

ANUAL
Continuação do projeto Bolsa de 
Manuais Escolares, em colaboração com 
a Direção Geral dos Estabelecimentos 
Escolares de Portugal. AÇÃO SOCIAL

_ Versão em português do Blog Circula 
Seguro, com 373.683 visitantes únicos em 
2016. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Caravana de educação viária nas 
cidades de Lisboa, Pombal, Faro, Oliveira 
e Valença. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Realização das atividades educativas 
para jovens Vai uma Voltinha, em Lisboa, 
com uma participação de 970 pessoas 
e mais de 91.000 visitas. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Realização do programa Segurança 
Viária para Idosos, com uma participação 
de 574 profissionais e 26.150 idosos. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa de Sistemas de Retenção 
Infantil, com uma participação de 7.405 
famílias. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

3 DE OUTUBRO
Realização da jornada internacional 
sobre segurança viária no trabalho Praise, 
na cidade de Lisboa. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

20 DE NOVEMBRO
Ação com voluntariado efetuada no 
Dia Mundial em Memória das Vítimas 
de Acidentes de Trânsito. Distribuímos 
material e pulseiras comemorativas aos 
funcionários da MAPFRE, e em seis 
estações de serviço REPSOL (três em 
Lisboa, uma em Porto, uma em Setúbal 
e uma em Faro). Ao todo participaram 
nesta ação 6.500 pessoas. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

O IV Mercadillo Solidario teve uma recaudação de 30.000 euros destinados a causas benéficas 

A campanha Objetivo Cero também foi realizada em Portugal

Jornada Internacional sobre Segurança Viária no 
Trabalho PRAISE
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ALEMANHA

1º E 2 DE FEVEREIRO
Participação no Grupo de especialis-
tas de segurança viária trabalhista do 
European Transport Safety Council, em 
Lubeck (Alemanha). PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

5 DE FEVEREIRO A 8 DE ABRIL
Inauguração da exposição Stephen Sho-
re. Fotografias. C/O Berlin Foundation. 
CULTURA

BÉLGICA

25 DE FEVEREIRO
Participação no Grupo de Trabalho do 
European Transport Safety Council 
(ETSC), em Bruxelas. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

28 DE JUNHO
Participação na Conferência Anual sobre 
Segurança Viária e na Assembleia Geral, 
organizadas pelo ETSC (Bruxelas). PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

FINLÂNDIA

16 E 17 DE SETEMBRO
Participação no Global Network Mee-
ting de Safe Kids Worldwide, em Tampe-
re. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

18 A 21 DE SETEMBRO
 Participação na Safety 2016 World 
Conference, em Tampere. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

GRÃ-BRETANHA

16 DE MARÇO A 3 DE JULHO
Inauguração da exposição Paul Strand 
Photography and Filme for the 20th 
Century. Victoria & Albert Museum, 
Londres, na qual participamos na pro-
dução e conta com parte importante de 
fotografias de nossa coleção. CULTURA

8 A 10 DE ABRIL
Workshop realizado em Londres da 
Campanha Jogue Seguro no 25th 
Isokinetic Conference. Football Medicine 
Strategies. RTP 2016. PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

A campanha Juega Seguro, apresentada em Londres

Restante  
da Europa 
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ITÁLIA

24 DE JUNHO A 9 DE OUTUBRO
Inauguração da exposição Del Divi-
sionismo al Futurismo. Museo D'Arte 
Moderna e Contemporanea di Trento e 
Rovereto. Em colaboração com o Museo 
d’Arte Moderna e Contemporanea dei 
Trento e Rovereto (MART), apresenta-
da no mês de fevereiro em nossa Sala de 
Recoletos. CULTURA

27 A 31 DE AGOSTO
Apresentação no European Society of 
Cardiology em Roma da campanha 
Jogue Seguro e do aplicativo CPR11. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

MALTA

ANUAL
Realização de uma série de televisão 
para crianças sobre segurança viária, 
com 13 episódios de 10–15 minutos. Será 
transmitida pela televisão e também será 
distribuída aos colégios do país durante 
o ano 2017. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Campanha Viver com Saúde: Reali-
zamos oficinas educativas sobre hábitos 
saudáveis em centros escolares, com 
uma participação de 2.400 alunos. PRO-
MOÇÃO DA SAÚDE

12 DE FEVEREIRO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na University 
of Malta e funcionários da MAPFRE 
de Middlesea. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

ABRIL
Seminário em colaboração com Equal 
Partners Foundation, para a integração 
na sociedade de crianças com algum tipo 
de deficiência. AÇÃO SOCIAL

5 DE SETEMBRO
Assinatura do convênio para apresentar 
a exposição Suite Vollard em 2018 com 
o motivo de La Valeta, capital cultural 
europeia

PAÍSES BAIXOS 

10 DE JULHO A 4 DE SETEMBRO
Exposição Stephen Shore. Huis Marsei-
lle, Amsterdã. Em colaboração com Huis 
Marseille. CULTURA

16 DE DEZEMBRO A 8 DE MARÇO 
DE 2017
Inauguração da exposição Hiroshi 
Sugimoto. Black Box. Fotografiemuseum 
FOAM, de Amsterdã, em colaboração 
com o FOAM. CULTURA

SUÉCIA

26 DE OUTUBRO A 29 DE JANEIRO 
DE 2017
Inauguração da exposição de fotografia 
de Graciela Iturbide. Mindepartamen-
tet Art and Photography, Estocolmo. 
CULTURA

SUÍÇA

17 E 18 DE NOVEMBRO
Reunião do United Nations Road Safety 
Collaboration (UNRSC), na cidade 
de Genebra. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

TURQUIA

ANUAL
Continuação do projeto Programa de 
Bolsas, em colaboração com Bilgli Edu-
cation and Culture e Ensenler Anatolian 
Medical High School. Para alunos de 
ensino médio que não contam com 
recursos econômicos suficientes para o 
curso 2016-2017. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Support Pro-
gram for Families of Children with Can-
cer, realizado com the Hope Foundation 
for Children with Cancer (KAÇUV). O 
projeto pretende chegar a 3.000 crianças 
diagnosticados com câncer em Turquia. 
AÇÃO SOCIAL

Assinatura do convênio para apresentar a exposição Suite Vollard de Picasso em Malta
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_ Continuação do projeto TEV Scholar-
ship Project for Undergraduate Students, 
realizado com a Turkish Education Foun-
dation (TEV) destinado a 33 estudantes 
universitários, sendo 10 com deficiência, 
que recebem a bolsa para o ano acadê-
mico 2016-2017. AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 24 atividades 
em 2016, enquadradas principalmente 
nas linhas de educação e nutrição, com 
as quais se beneficiaram mais de 8.400 
pessoas. Nossas atividades centraram-se 
no apoio à infância e foram desenvolvi-
das com TEV, com cujos alunos realiza-
mos jornadas de picnic, de cozinha com 
os jovens com deficiência da Dreams 
Academy, ou um festival de primavera 
com a Fundação Turca para Crianças 
necessidades especiais (KORUNCUK). 
AÇÃO SOCIAL

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
centrado na realização de obras de 
teatro sobre segurança viária destinadas 
às famílias ocupantes nos ferrys da linha 
Bandirma–Yenikapi. A atividade também 
foi realizada nas salas de teatro de Istam-
bul. No ano 2016 a campanha chegou a 
1.300 crianças. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

NOVEMBRO
_ Continuação do projeto Corpora-
te Training Program for People with 
Disabilities, em colaboração com Turkish 
Insurance Institute (TSEV). Dentro do 
projeto, nove pessoas com deficiência 
receberam formação básica de seguros. 
Um deles foi contratado por MAPFRE 
Sigorta e os currículos de outros parti-
cipantes foram remetidos a diferentes 
companhias de seguros para promover 
sua contratação no setor. AÇÃO SOCIAL

DEZEMBRO
Viver com Saúde. Desenvolvemos ofici-
nas educativas sobre hábitos de vida sau-
dável e o incentivo à atividade física em 
centros escolares, com a participação de 
1.250 crianças de 5 a 7 anos. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

 Atividad para as famlias com voluntários da Turquia

 Voluntários da MAPFRE na Turquia 
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ESTADOS UNIDOS

ANUAL
Continuação do projeto Way of 
Webster&Dudley, em colaboração com 
Webster&Dudley de Massachusets. 
AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 24 atividades 
em 2016, enquadradas principalmente 
nas linhas de educação e saúde, as quais 
beneficiaram mais de 15.000 pessoas. 
Os voluntários dos Estados Unidos têm 
feito um trabalho louvável na manu-
tenção de instalações e na construção de 
casas para jovens em risco de exclusão 
social, para que possam melhorar suas 
condições de vida e lhes possam permitir 
acesso à escola, serem registrados e 
beneficiarem-se de atendimento médico. 
AÇÃO SOCIAL

6 DE FEVEREIRO A 15 DE MAIO
Inauguração da exposição Pierre 
Bonnard. _ Fine Arts Museum de São 
Francisco CULTURA

ABRIL
Participação na reunião do UN Road 
Safety Collaboration, na cidade de New 
York. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

NOVEMBRO
Assinatura de convênio de colaboração 
com o Boston Children Hospital, para a 
realização de atividades de prevenção e 
segurança viária. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

PORTO RICO

ANUAL
Continuação do projeto Bolsas para a 
Educação e o Desenvolvimento para 
Crianças em Alto Risco Social, em 
colaboração com a Casa de Crianças 
Manuel Fernández Juncos. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto de Bolsas para 
Educação e Desenvolvimento Integral 
de Meninas Vítimas de Maus-tratos, 
em colaboração com o Lar de Meninas 
Cupey. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Serviços Edu-
cativos Integrais, em colaboração com a 
Associação Vidas Serviços Episcopales. 
AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Porto Rico, foram realiza-
das 117 atividades de voluntariado em 
2016, enquadradas principalmente nas 
áreas de saúde, educação e meio am-
biente, das quais se beneficiaram 43.979 
pessoas. Queremos destacar a campan-
ha de apoio à Liga de Porto Rico Contra 
o Câncer, que tem ajudado 32.000 
pessoas. Outra das atividades de maior 
impacto foi a coleta de alimentos em 
benefício do Banco de Alimentos, que 
permitiu chegar a mais de 4.000 pessoas, 
graças ao trabalho dos voluntários e 
demais funcionários da MAPFRE. Foram 
realizadas atividades de voluntariado em 
colaboração com a campanha Objetivo 
Zero, da Área de Prevenção e Segurança 
Viária da Fundação, com o objetivo 
de ajudar a orientar o público sobre a 
segurança viária. Realçar finalmente a 
atividade de voluntariado profissional no 
Lar Fortaleza al Caído onde se realizou 
uma oficina de prevenção ao maltrato de 
gênero.. AÇÃO SOCIAL

_ Seguros nas Vias, atividade destinada 
aos grupos vulneráveis, com uma parti-
cipação de 6.943 crianças. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Atividade Parque Rolamento de edu-
cação viária Villa Segura, em que parti-
ciparam 10.787 estudantes. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

Estados Unidos  
e Porto Rico



80

_ Atividades educativas, palestras e ofici-
nas educativas com uma participação de 
11.243 pessoas (crianças jovens, adultos e 
profissionais). PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Semana MAPFRE: Vídeo “Frena el 
vicio del celular en el carro” divulgada 
através de Facebook com um alcance de 
650.000 pessoas, 408.852 visualizações, 
3.059 interações e compartilhou-se 2.943 
vezes. Também foi apresentada como 
serviço público no cinema, chegando a 
milhares de pessoas adicionais. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Prevenção de Incêndios, 
com a participação de 5.570 crianças. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
com mais de 2.000 beneficiados. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Distribuição de material de Jugamos 
Todos para estudantes. Foi distribuído 
o material educativo a 3.500 estudantes 
com cadernos de atividades e picto-
gramas, e 300 guias para educadores. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Distribuição de material de segurança 
viária para estudantes. Em 2016 distri-
buiu-se material educativo a cerca de 
5.000 estudantes. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Mesas informativas sobre segurança 
viária: Participação em atividades reali-
zadas em várias cidades de Porto Rico, 
com uma assistência de cerca de 1.500 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa Educativo Viver com Saúde 
direcionado a incentivar hábitos de vida 
saudável, em centros escolares onde 
participaram 8.405 alunos. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

FEVEREIRO 
Viver com Saúde. Foram realizadas 8 
oficinas educativas sobre hábitos de vida 
saudável e incentivo à atividade física. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Prevenção de Incêndios. Foram ofere-
cidas 3 oficinas educativas a crianças so-
bre prevenção de acidentes e incêndios. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Seguros nas Vias, 6 oficinas educativas 
a crianças sobre prevenção de acidentes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

11 E 12 DE FEVEREIRO
Participação na Cúpula das Escolas 
Privadas de Porto Rico. Ali orientamos 
os professores e diretores sobre a Funda-
ción MAPFRE e suas áreas de atuação, 
em especial a de Segurança Viária e 
Promoção da Saúde, sobre as atividades 
oferecidas de forma gratuita às escolas. 
Participantes: 400 pessoas . FUNDACIÓN 
MAPFRE

MARÇO
Viver com Saúde. Foi oferecida 1 oficina 
educativa sobre hábitos de vida saudável 
e incentivo à atividade física. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

_ Prevenção de Incêndios. Foram ofere-
cidas 3 oficinas educativas a crianças so-
bre prevenção de acidentes e incêndios. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Seguros nas Vias, 2 oficinas educativas 
a crianças sobre segurança viária. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

ABRIL
Viver com Saúde. Foram realizadas 3 
oficinas educativas sobre hábitos de vida 
saudável e incentivo à atividade física. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Prevenção de Incêndios. Foram ofere-
cidas 2 oficinas educativas a crianças so-
bre prevenção de acidentes e incêndios. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Seguros nas Vias, 4 oficinas educativas 
a crianças sobre segurança viária. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

MAIO
Viver com Saúde. Foram realizadas duas 
oficinas educativas sobre hábitos de vida 
saudável e incentivo à atividade física. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Prevenção de incêndios. Foram ofere-
cidas três oficinas educativas a crianças 
sobre prevenção de acidentes e incên-
dios. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

9 DE MAIO
Participação no acendimento do Capito-
lio em comemoração ao 5º Aniversário 
da Década de Ação para a Segurança 
Viária realizado em San Juan, Porto Rico. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

11 DE MAIO 
Participação do 5º Aniversário da 
Década de Ação para a Segurança 
Viária realizado em San Juan, Porto Rico. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

JUNHO
Viver com Saúde. Foram realizadas duas 
oficinas educativas sobre hábitos de vida 
saudável e incentivo à atividade física. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Prevenção de incêndios. Foram ofere-
cidas três oficinas educativas a crianças 
sobre prevenção de acidentes e incên-
dios. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

AGOSTO
Viver com Saúde. Realizamos oficinas 
educativas sobre hábitos de vida sau-
dáveis e a promoção da atividade física, 
com a participação de 140 professores. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

SETEMBRO
Viver com Saúde. Realizamos cinco 
oficinas educativas sobre hábitos de vida 
saudável e incentivo à atividade física. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE
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_ Prevenção de incêndios. Foram ofere-
cidas duas oficinas educativas a crianças 
sobre prevenção de acidentes e incên-
dios. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Seguros nas vias, quatro oficinas edu-
cativas a crianças sobre segurança viária. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

OUTUBRO
Viver com Saúde. Foram realizadas 
quatro oficinas educativas sobre hábitos 
de vida saudável e incentivo à atividade 
física. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Prevenção de incêndios. Ofereceu-se 
uma oficina educativa a crianças sobre 
prevenção de acidentes e incêndios. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Seguros nas vias, uma oficina educa-
tiva a crianças sobre segurança viária. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

17 DE OUTUBRO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Universidade 
de Porto Rico (Río Piedras). SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

NOVEMBRO
Viver com Saúde. Realizou-se uma 
oficina educativa sobre hábitos de vida 
saudáveis e a promoção da atividade 
física. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Seguros nas Vias, duas oficinas edu-
cativas a crianças sobre segurança viária. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

4 DE NOVEMBRO
Participação na Cúpula pela Segurança 
Viária, onde foram apresentadas as 
campanhas da Semana da Segurança 
Viária “Todos Somos Peatones” e “Fena 
el Vicio del Celular en el Carro” com 200 
participantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

14,16 E 17 DE NOVEMBRO
Participação de escolas na pesquisa 
Ambiente Escolar Seguro. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

17 DE NOVEMBRO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP não Vida) na Universidade 
Interamericana (San Juan). SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

21 DE NOVEMBRO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Pontifícia Uni-
versidade Católica de  Ponce. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

DEZEMBRO
Campanha de Natal. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Viver com Saúde. Foram realizadas 
duas oficinas educativas sobre hábitos 
de vida saudável e incentivo à atividade 
física. PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Seguros nas vias, uma oficina educativa 
a crianças sobre prevenção de acidentes. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Natal. Foram divulga-
dos vídeos no Facebook com a mensa-
gem de prevenção de álcool e condução. 
Vídeos: «Beber y Guiar no es un chiste» 
com um alcance de 229.09 pessoas, 
177.521 visualizações, 647 interações e 
«Ausencia» com 4.570 visualizações, 685 
interações e 215 vezes compartilhado. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

A campanha Vivir en Salud continua se desenvovendo em Porto Rico
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ARGENTINA

ANUAL
Continuação do projeto Hogares Male, 
em colaboração com a Associação Civil 
Mensageiros da Paz. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Um Am-
biente Familiar para Cada Criança, em 
colaboração com a Associação Aldeias 
Infantis SOS. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Com Edu-
cação e Saúde Construímos Comunida-
de, com o Centro Comunitário Jesús e 
María, em colaboração com Tres isletas. 
AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 39 atividades 
em 2016, enquadradas principalmente 
nas áreas de educação, meio ambiente 
e saúde, com as quais se beneficiaram 
mais de 291.000 pessoas. Cabe destacar 
a doação de material médico ao Hospital 
Cecilia Grierson, que tem sido chave 
para ajudar o atendimento a mais de 
280.000 pacientes ingressados em 2016. 
AÇÃO SOCIAL

_ Turnê Palhaços em Perigo, com um 
público estimado de 5.600 crianças. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Segurança Viária na Empresa, com 
atividades via website e uma campanha 
através da qual que se realizaram 256 
diagnósticos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Atividade Direção Segura de Motos, 
com uma participação de 1.154 jovens. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Palestras formativas sobre Sistemas de 
Retenção Infantil, com uma participação 
de 1.111 pessoas. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Médicos pela Segurança Viária. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Prevenção de Incên-
dios, com uma participação de 10.735 mil 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Objetivo Zero Vítimas, com uma 
participação de mais de 3.000 pessoas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ III Congresso de Fundación MAPFRE 
OBA, Gestão do Risco e Prevenção, 
com uma participação de 600 pessoas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

América Latina

No centro Jesús y María se trabalha para ajudar aos mais desfavorecidos
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17 DE MAIO
Apresentação em Buenos Aires do 
relatório O mercado latino-americano de 
seguros 2014– 2015. SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

4 E 5 AGOSTO
Apresentação da Escola de Famílias e 
Deficiência no IV Simposio Iberoame-
ricano de Empleo con Apoyo.  Buenas 
prácticas y nuevos interrogantes, realiza-
do em Buenos Aires. AÇÃO SOCIAL

BRASIL

ANUAL
_ Continuação do projeto Educação 
Comunitária e Desenvolvimento Fami-
liar, em colaboração com a Fundação 
Fé e Alegria de Santa Catarina. AÇÃO 
SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa 
Einstein e MAPFRE na Comunidade 
Vila Santa, realizado com a Sociedade 
Beneficente Israelita Hospital Albert 
Einstein.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa 
Crianças e Adolescentes, em colabo-
ração com a Liga das Senhoras Católi-
cas.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Centro de 
Recuperação e Educação Nutricional, 
em colaboração com a Associação de 
Combate à Desnutrição, Nutrir.  AÇÃO 
SOCIAL

_ Continuação do projeto Escola Jato-
bazinho, realizado com Acaia Pantanal.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Direitos 
Promovidos, Crianças, Adolescentes e 
Jovens com Qualidade de Vida, em co-
laboração com a Associação Movimento 
Pró criança. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Casa Lar  Um 
Ambiente Acolhedor, realizado com a 
Associação Aldeias Infantis SOS.  AÇÃO 
SOCIAL

_ Continuação do projeto Alfabetização 
em Destaque, em colaboração com o 
Centro de Promoção Social Bororé.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Crescer, em 
colaboração com a Associação Ação 
Comunitária do Brasil em São Paulo.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Educação 
para as Crianças do Colégio Mão 
Amiga, realizado com o Instituto VIS 
Foundation. (Mão Amiga). AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa 
Expedição Vaga Lume, realizado com a 
Associação Vaga Lume.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Semear, em 
colaboração com a Associação Morum-
bi. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Educação e 
Arte para Todos, realizado com a entida-
de Acrica.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Parques 
Infantis, em colaboração com a entidade 
IFAN.  AÇÃO SOCIAL

 Aula educativa em Acaia Pantanal, Brasil

Projeto Hogares Male na Argentina
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_ Continuação do projeto Rede de 
Educação Popular pelos Direitos das 
Crianças e Jovens da Amazônia, em 
colaboração de Ceaps.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Aprender 
sem Medo 2.0, em colaboração com a 
Associação Civil Plano Internacional.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Escola Provi-
dência, em colaboração com as Filhas da 
Providência.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Centro Social 
de Educação e Cultura Marambaia, 
realizado com a Associação Fé e Alegria 
de Rio (Novo Iguazú).  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Ciranda de 
Ensino Orquestral, realizado com o 
Instituto Ciranda – Música e Cidadania.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Futebol Net, 
em Praia Grande e no Rio de Janeiro 
com a Fundação Futebol Clube Barcelo-
na.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Projeto 
Apoema, em colaboração com o Centro 
Social de Educação e Cultura Grande 
Vitória - Fundação Fé e Alegria - AM.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Reabilitar, 
em colaboração com a Associação de 
Assistência à Criança Deficiente.  AÇÃO 
SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 115 ativida-
des em 2016, enquadradas principalmen-
te nas áreas de educação, nutrição, meio 
ambiente e saúde, as que beneficiaram 
mais de 34.000 pessoas. Cabe realçar 
o papel dos voluntários na iniciativa 
fundacional do Concurso de Contos, 
que permitiu que mais de 500 crianças 
sem recursos tenham podido participar. 
Também é notável a ação de voluntaria-
do profissional realizada com o objetivo 
de dar educação financeira a jovens sem 
recursos.  AÇÃO SOCIAL

_ Atividade Na Pista Certa, que contou 
com a participação de 25.570 crianças. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Prevenção de Incên-
dios, com uma participação de 20.350 
mil crianças.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Programa de Educação Viária para 
Idosos, através do qual se beneficiaram 
2.300 idosos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Programa a Educação Viária é Vital, 
desenvolvido em centros educativos, 
que contou com a participação de 16.851 
estudantes.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

Projeto Educação e Arte para Todos

A exposição O Triunfo da Cor no Rio de Janeiro
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_ Programa de Segurança Viária na 
Empresa, com uma participação de 553 
funcionários. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Atividade CuidadoSOS, da qual 
participaram 9.329 pessoas. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa Médicos pela Segurança 
Viária, através do site da Fundación  
MAPFRE.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Desenvolveu-se o projeto do site 
Eduque seu Mundo, que dispõe de três 
seções dirigidas a crianças, educado-
res e famílias, onde se pode encontrar 
informação e conteúdos orientados a 
incentivar a prática de hábitos preventi-
vos e saudáveis. Inclui o jogo educativo 
Preveland.  PROMOÇÃO DA SAÚDE

Mulheres pelo coração. Programa desen-
volvido em colaboração com o Hospital 
do Coração de São Paulo. Distribuímos 
material promocional em duas corridas 
esportivas específicas para o público 
feminino, no qual participaram 22.000 
mulheres.  PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Jogue Seguro. Realizamos, com 
o apoio da Federação Brasileira de 
Futebol, ações de divulgação e oficinas 
sobre reanimação cardiopulmonar, em 
colaboração com os centros médicos de 
excelência FIFA do Brasil. PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

31 DE MARÇO
Apresentação do livro Manual de 
medidas de Segurança Viária, edição em 
português, em São Paulo. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

19 DE ABRIL
Apresentação do estudo O seguro na 
sociedade e a economia brasileira em São 
Paulo. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

3 DE MAIO A 7 DE JULHO
_ Exposição O Triunfo da Cor. De Van 
Gogh a Matisse. Centro Cultural do 
Banco do Brasil em São Paulo, em co-
laboração com o Museu d’Orsay e com 
os empréstimos do Musée d’Orsay e do 
Musée L’Orangerie. CULTURA

9 DE MAIO
Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Faculdade 
de Economia, Administração e Conta-
bilidade da Universidade de São Paulo 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

19 DE JULHO A 17 DE OUTUBRO
Exposição O Triunfo da cor. De Van 
Gogh a Matisse. Centro Cultural do 
Banco do Brasil no Rio de Janeiro, com 
colaboração com o Museu d’Orsay e 
com os empréstimos do Musée d’Orsay 
e do Musée L’Orangerie. CULTURA

SETEMBRO
Apresentação do estudo de pesquisa 
sobre hábitos saudáveis e envelhecimen-
to ativo denominado Escola Gero Saúde, 
em colaboração com a Faculdade de 
Medicina da Universidade de São Paulo. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

12 A 30 DE SETEMBRO
Semana do trânsito no Brasil, com uma 
capacitação de 6.816 formadores em 
prevenção e segurança viária.  PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

6 A 7 DE DEZEMBRO
Apresentação da Escola de Famílias e 
Deficiência na Jornada Internacional de 
Inclusão. Belo Horizonte.  AÇÃO SOCIAL

A campanha Jogue Seguro também se desenvolveu 
no Brasil

 Atividade da campanha Mujeres por el Corazón
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CHILE

ANUAL
Continuação do projeto Reforço Escolar 
a Crianças em Risco Social, em colabo-
ração com a Fundação Padre Semería. 
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Reinserção 
Escolar de Estudantes em Situação de 
Doença, realizado com a entidade Nues-
tros Hijos. AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Desenvolvemos 15 
atividades em 2016, enquadradas 
principalmente nas áreas de educação e 
nutrição, nas quais se beneficiaram mais 
de 1.400 pessoas. Cabe destacar as mais 
de 700 horas de voluntariado dedicadas 
a reforço escolar em auxílios às crianças 
que frequentam o Colégio Padre Pedro 
Arrupe e uma atividade de refloresta-
mento junto a familiares dos voluntários.  
AÇÃO SOCIAL

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
com mais de 2.000 beneficiados.  PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Jogue Seguro. Realizamos ações e 
oficinas com o Clube da Universidade 
Do Chile, Clube Palestino, Clube União 
Espanhola, Universidade Andrés Bello, 
Universidade Técnica Federico Santa 
María e San Carlos de Apoquindo sobre 
educação em casos de parada cardio-
rrespiratória, em colaboração com a 
Clínica MEDS de Medicina Esportiva, 
onde participaram 480 beneficiários. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

JUNHO
_ Campanha de Educação Viária em 
Colégios, em colaboração com CO-
NASET, com uma participação de 3.465 
estudantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

16 A 17 DE JUNHO
Organização e participação no II Fórum 
Internacional de Segurança Viária Infantil 
(FISEVI), em Santiago de Chile, onde 
reuniu a mais de 30 especialistas em 
Segurança Viária de todo o mundo. A 
Fundación MAPFRE esteve representa-
da por Jesús Monclús. Participaram mais 
de 300 pessoas.  PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

20 DE JUNHO
Campanha En Invierno me Protejo, em 
conjunto com o corpo de Carabineros 
de Chile, Terceira Delegacia de Lota. 
Apoio com elementos de segurança 
(pulseiras, luzes para bicicletas, coletes 
reflexivos). Desta ação beneficiaram-se 
mais de 500 pessoas.  PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

JULHO
Campanha CuidadoSOS em cinco colé-
gios de Santiago com um total de 2.061 
alunos beneficiados e 57 professores que 
assistiram a palestras de prevenção de 
acidentes em sala de aula. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

5 DE JULHO
Campanha Ciclistas Seguros na oitava 
região, em coordenação com o agrupa-
mento Ruta por la Vida, que organizou a 
jornada « Ruta por la prevención ». Esta 
atividade foi desenvolvida no marco da 
Comemoração do Dia Internacional 
da Prevenção, onde foram entregues 
coletes e pulseiras reflexivos, assim como 
mensagens das campanhas Ciclistas 
Seguros, Pedestres Seguros e Objetivo 
Zero. Participaram mais de 500 pessoas.  
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

II Foro Internacional de Seguridad Vial Infantil (FISEVI) em Santiago do Chile

II Foro Internacional de Seguridad Vial Infantil (FISEVI) 
em Santiago do Chile
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3 DE SETEMBRO
Campanha de Ciclistas Seguros en 
comuna de Quilicura, em Santiago, em 
conjunto com a Oficina Municipal da Ju-
ventude. Intervenção com a corporação 
Bakinano e um estande da Fundación 
MAPFRE, onde foram distribuídos 
coletes e pulseiras reflexivos, luzes de bi-
cicleta e impressos com conselhos sobre 
prevenção e segurança viária. Participa-
ram na atividade mais de 800 pessoas.  
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

20 DE NOVEMBRO
Campanha Objetivo Zero. Participação 
na Jornada de Comemoração Inter-
nacional para Vítimas de Acidentes 
de Trânsito, realizada junto com CO-
NASET, Ministério de Transportes, 
Carabineros de Chile e OSVEI. Foram 
distribuídas pulseiras, coletes e bra-
celetes reflexivos, luzes de bicicleta e 
impressos e materiais com conselhos 
sobre segurança viária.  PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

22 DE NOVEMBRO
Apresentação na Pontifícia Universidade 
Católica do Chile do livro Normas sobre 
la protección de los derechos de los consu-
midores en el contrato de seguro en Chile.  
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

COLÔMBIA

ANUAL
Continuação dos projetos Contribuindo 
para a Empregabilidade de Mães Ado-
lescentes e Salvando a Vida de Bebês 
em Risco de Vida, em colaboração com 
a Fundação Juan Felipe Gómez Escobar 
(Cartagena das Índias).  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação dos projetos Patrocínio 
de Linhas de Ação de Crianças que es-
tão sob a proteção da Fundação da As-
sistência Infância Abandonada (FANA) 
durante um ano.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa 
Integral de Crianças e Adolescentes 
com Oportunidades Projeto Estratégia 
Cultura com Valores, em colaboração 
com a FUCOLDE. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Lar para 
Crianças e Jovens com Câncer, em 
colaboração com a Fundação Dharma.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Apoio à 
Sustentabilidade para a Atendimento In-
tegral a Crianças em Situação de Risco, 
em colaboração com a Fundação Ajuda 
à Infância Bambi.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Intervenção 
Sócio– Comunitária para a Atendimento 
de 500 Crianças, Jovens, Adultos e Ido-
sos, dos bairros Bela Flor, San José de los 
Sauces e Brisas del Volador, localidade 
de Cidade Bolívar e Arrayanes, localida-
de de Usme da Cidade de Bogotá D.C, 
em colaboração com a Fundação Laudes 
Infantis.  AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Desenvolvemos 14 ativi-
dades de voluntariado ao longo do ano, 
enquadradas principalmente na área de 
educação, com as quais se beneficiaram 
mais de 3.500 pessoas. Foi importantíssi-
ma a prática de uma iniciativa de volun-
tariado profissional de dois meses para 
formar a população vulnerável e em risco 
de exclusão social (mulheres cabeça de 
família e pessoas com deficiência moto-
ra) para que consigam sua capacitação 
certificada pelo SENA e por CESVI 
Colômbia. Aos melhores participantes 
foi-lhes oferecida uma oportunidade de 
trabalho.  AÇÃO SOCIAL

_ Campanha de Educação Viária em 
Escolas, durante o mês de julho em 8 
escolas de Medellín, com uma parti-
cipação de 3.725 professores e alunos. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha CuidadoSOS, realizada 
em quatro colégios de Medellín, com 
uma participação de 1.329 professores e 
alunos.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

 Voluntários realizando uma atividade de reflorestamento





A NUTRIÇÃO SAUDÁVEL  
É UM DOS NOSSOS PRINCIPAIS OBJETIVOS
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COSTA RICA

ANUAL
Continuação do projeto Melhorando 
a Qualidade de Vida para Jovens com 
Câncer III, em colaboração com a Asso-
ciação Projeto Daniel.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Centro 
Integral Infantil com a Associação Mãos 
Amigas Levando Esperança.  AÇÃO 
SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 15 atividades 
em 2016, enquadradas principalmente 
nas áreas de educação e saúde, nas quais 
se beneficiaram mais de 3.551 pessoas. 
Cabe destacar o trabalho educativo dos 
voluntários, sobretudo em matéria de 
segurança viária, através de palestras 
dirigidas a mais de 2.700 pessoas; uma 
celebração especial de Natal, que foi 
compartilhada com 200 pessoas da 
Reserva Indígena; o apoio aos prejudi-
cados pelo Furacão Otto; ou o impor-
tante trabalho continuado que fazem os 
voluntários com sua colaboração com o 
Projeto Daniel, de auxílio a jovens com 
câncer.  AÇÃO SOCIAL

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, em 
colaboração com a Polícia Nacional, a 
Secretária de Mobilidade de Bogotá, a 
Filarmônica Infantil de Bogotá e a Liga 
contra a Violência Viária, com mais de 
3.000 beneficiários.  PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

29 DE MARÇO A 1º DE ABRIL
Participação na V Assembleia Geral 
do OISEVI na cidade de Cartagena, 
apresentando o Programa de Objetivo 
Cero Acidentes de Trânsito.  PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

21 DE ABRIL
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para funcionários 
da MAPFRE Colômbia (Bogotá). SEGU-
RO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

SETEMBRO– DEZEMBRO 
Prevenção de Riscos Cardiovasculares 
com a campanha “Si lates bien, vives 
bien”, desenvolvida principalmente no 
meio empresarial, tem como objetivo 
sensibilizar a sociedade sobre os fatores 
de risco das doenças cardiovasculares e 
a detecção dos sintomas do infarto. Em 
colaboração com a Fundação Clínica 
Shaio desenvolvida em 20 empresas, 
através das quais participaram 2.862 
beneficiários.  PROMOÇÃO DA SAÚDE

14  DE OUTUBRO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para a Universi-
dade do Externado da Colômbia  
(Bogotá). SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

Realizamos formação para as mulheres são cabeça de 
familia

Colaboração com a Fundación Ayuda a la Infancia Bambi
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_ Campanha Tú Decides por tu Vida, 
com uma participação de 1.700 pessoas.  
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Apresentação do Road Show nas 
cidades de Cartago, San José e Alajuela.  
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Encontro de Promotores em Segu-
rança Viária. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Congresso Nacional da Cruz Vermel-
ha, Programa Juventude. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
com mais de 1.000 beneficiários. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

24 DE AGOSTO
Apresentação em San José do relatório 
Tendencias de crecimiento de los merca-
dos de América Latina para 2016.  SEGURO 
E PREVIDÊNCIA SOCIAL

22 DE NOVEMBRO
Participação no XXVI Congresso de 
Seguradores de América Central, Pana-
má e Caribe, realizado em San José de 
Costa Rica com a conferência: «Cultura 
y educación en seguros». SEGURO E PRE-
VIDÊNCIA SOCIAL

EQUADOR

ANUAL
Continuação do projeto Acompañando 
a una Generación: espacios familiares de 
desarrollo infantil, em colaboração com a 
Fundação Cesal.  AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 20 atividades 
de voluntariado em 2016, centradas prin-
cipalmente no trabalho de ajuda depois 
do terremoto que assolou o país, com 
as quais se beneficiaram mais de 93.500 
pessoas. Cabe destacar o trabalho volun-
tário de coordenação e atuação imediata 
ante as consequências do sismo, algo 
que não tem sido pontual e que tem 
seguido dando apoio às famílias afetadas 
ao longo do ano. AÇÃO SOCIAL

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
com mais de 3.000 beneficiários. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa educativo em segurança 
viária, com uma participação de 3.500 
alunos. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa de Segurança Viária na Em-
presa, com uma participação de 80.000 
pessoas.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

JANEIRO – OUTUBRO
Campanha Desenhando Sorrisos. Visita 
a hospitais a crianças com doenças ca-
tastróficas em Quito e Guayaquil.  AÇÃO 
SOCIAL

ABRIL
Envio de dois tratamentos de água para 
amenizar as graves consequências do 
terremoto ocorrido em 16 de abril.  AÇÃO 
SOCIAL

AGOSTO – SETEMBRO 
Campanha Ilusión. Visitas a asilos e 
albergues em Quito e Guayaquil.  AÇÃO 
SOCIAL

NOVEMBRO – DEZEMBRO
_ Campanha de Prevenção de Incên-
dios, com uma participação de 30.000 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Projeto Daniel para melhorar a qualidade de vida dos jovens de Costa Rica

Atividade em colaboração com a Fundación Cesal no 
Equador
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DEZEMBRO
Campanha Juguetes por Sonrisas. 
Coleta de brinquedos a nível nacional. 
AÇÃO SOCIAL

EL SALVADOR

ANUAL
Continuação do projeto Atendimento 
Educativo e Nutricional Integral, com o 
qual se beneficiaram 375 crianças de 2 a 
15 anos dos municípios de Soyapango 
e Mexicanos, realizado em colaboração 
com a Fundação Cinde. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação dos projetos Programa 
de Atendimento Integral para Pessoas 
com Graves Deficiências e outras 
Síndromes, Lar Mensageiros de La Paz, 
Infância e Adolescência Portadores de 
HIV Lar Rainha Sofia, todos eles em 
colaboração com a Associação Mensa-
geiros da Paz. AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 12 atividades 
em 2016, enquadradas principalmente 
nas áreas de educação e nutrição, das 
quais se beneficiaram 1.904 pessoas. 
Cabe destacar o objetivo atingido pelos 
voluntários através das campanhas de  
Alimentos com Coração, chegando a 
mais de 1.200 beneficiados com necessi-
dades nutricionais.  AÇÃO SOCIAL

_ Campanha de educação viária de di-
ferentes cidades, com uma participação 
total de 3.620 estudantes. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha Objetivo Zero Acidentes, 
com a realização e colocação de um car-
taz gigante com conselhos de prevenção 
e segurança viária na fachada do edifício 
da América Central, e distribuição de 
pulseiras comemorativas do dia mundial 
das vítimas de trânsito, com mais de 
1.000 beneficiários. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Distribuição de mensagens, mais de 
um milhão, de prevenção e segurança 
viária em meios de comunicação do país. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

21 DE SETEMBRO
Apresentação em San Salvador  das 
principais conclusões do relatório Ten-
dencias de crecimiento de los mercados 
de América Latina para 2016.  SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

GUATEMALA

ANUAL
Continuação do projeto Educação para 
Construir Futuro, em colaboração com a 
Casa Guatemala ONG. AÇÃO SOCIAL

Envio de duas estações de tratamento de águas ao Equador

Atenção nutricional e educativa em colaboração com a Fundación Cinde de El Salvador
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_ Voluntariado: Realizamos 19 atividades 
em 2016, enquadradas principalmen-
te nas áreas de nutrição e saúde, nas 
quais foram beneficiadas mais de 2.000 
pessoas. Com as atividades enquadradas 
na campanha Alimentos com Coração 
chegamos a mais de 1.500 pessoas, entre 
as quais se encontram as pessoas adultas 
acolhidas pela Casa Lar Cabecitas de 
Algodón. AÇÃO SOCIAL

_ Campanha de Prevenção de Incêndios, 
com 4.880 participantes.  PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, sob 
o nome de Ángel Custodio, com mais 
de 1.000 beneficiários. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

HONDURAS

ANUAL
Continuação do projeto Formação e 
Orientação Juvenil para Empreendedo-
rismo Comunitário, em colaboração com 
Aldeias Infantis SOS. AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 39 atividades 
em 2016, enquadradas principalmente 
nas áreas de saúde e com especial ênfase 
nas atividades de voluntariado profis-
sional. Conseguiu-se beneficiar mais de 

9.700 pessoas através da dedicação de 
nossos voluntários. Nossas atividades de 
voluntariado centraram-se no ensino de 
matérias financeiras e campanhas de pre-
venção, doação alimentar, manutenção 
de instalações em centros educativos e 
reflorestamento. A atividade Corriendo 
Por Una Vida, onde participam cerca 
de 2000 pessoas, arrecadou fundos em 
benefício do setor de recém nascidos do 
Hospital Materno Infantil. AÇÃO SOCIAL

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas. 
Palestras e um evento em comemoração 
às vítimas de acidentes de trânsito. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Verão Seguro 2016. Divulgada em 
rádios, jornais e redes sociais de Teguci-
galpa e San Pedro Sula. Esta atividade 
deu-se em apoio à Direção Nacional de 
Trânsito, para prevenir e educar a popu-
lação para diminuir acidentes de trânsito 
na estrada durante a Semana maior.  
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

MAIO
Realização da Semana de Segurança 
Viária, dentro de seu programa educati-
vo, com a participação de 2.984 pessoas 
nas diferentes atividades realizadas 
(palestras e caminhadas). PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

MÉXICO

ANUAL
Continuação do projeto Comunidad 
MAPFRE, em colaboração com a Fun-
dação UP-IPADE. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Alimenta a un 
Niño de Hornos, em colaboração com a 
Fundação CMR– Refeitório Santa María. 
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Alimenta a un 
Niño – Santa Fé, em colaboração com a 
Fundação CMR– Refeitório Santa María. 
AÇÃO SOCIAL

Casa Guatemala

Apresentação da campanha Objetivo Cero em Honduras
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_ Continuação do projeto Transforman-
do a Infância e Juventude, em colabo-
ração com a Fundação Mão Amiga de 
Chalco. AÇÃO SOCIAL

Continuação do projeto Acompanhando 
uma Geração, em colaboração com a 
Cesal. AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Uma Aposta 
de Futuro, em colaboração com a Uni-
versidade Popular Autônoma do Estado 
de Puebla (UPAEP). AÇÃO SOCIAL

_ Inicio do projeto  Campeones de la 
Vida, em colaboração com a Escola 
Nariz Roja para crianças com câncer. 
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa 
Psicoeducativo para Crianças da Casa 
da Amizade, em colaboração com a 
Casa da Amizade Crianças com câncer. 
AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 125 ativida-
des de voluntariado ao longo do ano, 
enquadradas principalmente nas áreas 

de saúde, educação e nutrição, nas quais 
se beneficiaram mais de 26.800 pessoas. 
Temos que destacar que os voluntários 
de México conseguiram levar felicidade 
a mais de 2.000 crianças através de suas 
atividades da campanha Un Juguete, 
una Alegría, nas quais se incluem cele-
brações infantis e entregas de brinque-
dos.  Também deram apoio psicossocial 
a mais de 600 pessoas da terceira idade 
através de atividades especificamente 
desenhadas para eles. Deve-se valorizar 
também o trabalho que realizam com 
sua iniciativa de doação de cabelos 
para que as crianças sem recursos em 
tratamento de quimioterapia possam ter 
acesso a uma peruca. AÇÃO SOCIAL

_ Caravana de Educação Viária, em 
diversas cidades do México, com uma 
participação de 20.411 estudantes. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa educativo de segurança 
viária School Program, em diversas 
cidades do México, com uma partici-
pação de 23.799 estudantes. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Turnê Palhaços em Perigo, no Estado 
de Chihuahua, durante os meses de no-
vembro e dezembro para mais de 8.000 
estudantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Campanha de Prevenção de Incên-
dios, com ações em escolas, atividades 
em ludotecas e Pavilhão No te quemes. 
Participaram do programa 60.881 pes-
soas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Curso de especialização em segurança 
viária à Cruz Vermelha México, dentro 
das ações de Segurança Viária na Em-
presa. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa educativo para jovens Está 
em suas Mãos, com uma participação de 
4.543 jovens. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

Participação no Foro Milenio de Seguridad Vial em Cidade do México

Colóquio sobre Marca España, em colaboração com a Fundación Real Madrid no México



RELATÓRIO ANUAL 2016 Relação cronológica  de atividades  por países / América Latina 95

_ Realização da Campanha Objetivo 
Zero, sob o lema «Unidos por Cero Ac-
cidentes», junto ao Governo da Cidade 
do México e Grupo Milênio. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Atividades no espaço dedicado aos 
seguros no curso  Finanças Pessoais 
do Museu Interactivo de Economia 
(MEDE), das quais desfrutaram mais 
de 143.000 pessoas. Também se deram 
63 oficinas “¿Cómo Prevenir el Riesgo?” 
tanto no museu como em outras insti-
tuições mexicanas, as quais receberam 
1.080 pessoas. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

27 DE JANEIRO
Apresentamos a campanha Viver com 
Saúde que faz parte da estratégia da 
Secretaria de Saúde Mexicana. Durante 
o presente curso escolar realizamos ativi-
dades em escolas da Cidade do México, 
nas quais participaram mais de 106.000 
crianças. PROMOÇÃO DA SAÚDE

25 DE FEVEREIRO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para o Bacharela-
do em Atuária da Universidade Marista.  
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

8 DE MARÇO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para o Bacharela-
do em Atuária da Universidade La Salle. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

11 DE MARÇO
Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) para o Bacharela-
do em Atuária da Universidade Anáhuac 
del Sur. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

17 DE MARÇO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) no Instituto Tec-
nológico Autônomo do México - ITAM. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

5 DE ABRIL
Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Faculdade 
de Ciências da Universidade Nacional 
Autônoma do México. SEGURO E PREVI-
DÊNCIA SOCIAL

6 DE ABRIL
Apresentação na Cidade do México do 
relatório O mercado latino-americano de 
seguros 2014– 2015. SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

8 DE ABRIL
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Universidade 
Anáhuac del Norte. SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

12 DE ABRIL
Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Faculdade de 
Estudos Superiores Acatlán da Univer-
sidade Nacional Autônoma do México. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

27 DE ABRIL
Apresentação do Projeto Escola de Fa-
mílias e Deficiência, dentro do simpósio 
La Atención Educativa de la Diversidad, 
um direito humano, organizado pela Di-
reção de Educação Especial do Governo 
do Estado de México. AÇÃO SOCIAL

 13 DE JULHO
Curso de formação em atuação frente a 
paradas cardiorrespiratórias, dirigido aos 
treinadores e jogadores das escolas des-
portivas que têm acordo com o Clube 
Pachuca. PROMOÇÃO DA SAÚDE

 Atividades da campanha Vivir en Salud no México O Museo Interactivo de Economía (MIDE) da Cidade do México conta com um 
Espaço Fundación MAPFRE
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25 DE AGOSTO
Participação no Fórum de Segurança 
Viária, onde nove especialistas mundiais, 
incluindo Fundación MAPFRE, deba-
teram num programa de televisão de 
máxima audiência a respeito dos grandes 
problemas de trânsito que sofre a Cida-
de do México. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

13 DE SETEMBRO
Participação na Segunda Campanha 
Nacional contra Incêndios (dentro do 
1º Congresso de Proteção Nacional 
Contra Incêndios), com a obra escolar 
de Prevenção de Incêndios, durante a 
inauguração do Congresso. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

22 DE SETEMBRO
Semifinais pela manhã e à noite do IV 
Campeonato interuniversitário de buga-
MAP entre as equipes das universidades 
UAEM Cuautitlán Izcalli, Universidade 
Marista, Universidade Anáhuac del 
Sur, Faculdade de Ciências da UNAM, 
Universidade La Salle, Universidade 
Tecnologica Americana (UTECA), FES 
Acatlán, UAEM Toluca, ITAM e Uni-
versidade Anáhuac del Norte. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

23 DE SETEMBRO
Final do IV Campeonato interuniversi-
tário de bugaMAP resultando vencedora 
a equipe do ITAM. SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

30 DE SETEMBRO
Seminário sobre direção e tomada de 
decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Faculdade de 
Estudos Superiores Acatlán da UNAM. 
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

25 OUTUBRO
Participação no encontro:  La Coope-
ración, Elemento Clave de la Marca 
España: el caso de la Fundación Real 
Madrid”, evento organizado pelo Fórum 
de Marcas Famosas Espanholas, para 
falar da colaboração da Fundación 

MAPFRE na escola sócio-esportiva de 
Oaxac. AÇÃO SOCIAL

NOVEMBRO
Participação no XXVI Seminário Interna-
cional da Comissão Nacional de Seguros 
e Finanças CNSF do México. SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

7 DE NOVEMBRO
Jogue Seguro. Apresentação aos meios 
de comunicação em colaboração com 
a Federação Mexicana de Futebol e os 
centros médicos de excelência FIFA de 
CEMA Pachuca e SportMed Guadalaja-
ra. PROMOÇÃO DA SAÚDE

9 DE NOVEMBRO
Participação no Congresso Internacional 
de Ciências do Esporte, organizado pela 
Universidade de Futebol e Ciências do 
Esporte, o CEMA e Clube Pachuca, 
com a apresentação de uma conferência 
sobre a prevenção da morte súbita, em 
colaboração com o Centro de Excelên-
cia FIFA Ripoll e de Prado em Pachuca. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

NICARÁGUA

ANUAL
Continuação dos projetos Educando a 
los Niños sin Oportunidad de Educación 
e Niños Vendedores de la Calle, ambos 
em colaboração com a Associação Pão e 
Amor.  AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Desenvolvemos 35 ati-
vidades ao longo de 2016, enquadradas 
principalmente nas áreas de educação, 
nutrição e saúde, nas quais se benefi-
ciaram mais de 5.700 pessoas. Cabe 
destacar nossa participação em um 
«teletón», conseguindo arrecadar mais 
de 3.000 € em benefício das pessoas 
com deficiência do país, e a colabo-
ração junto com a Divisão de Trânsito 
da Polícia Nacional em uma marcha de 
segurança viária, onde participaram cerca 
de 3.000 pessoas. Assim mesmo quere-
mos destacar a campanha de coleta de 
tranças Corta tu Cabello y Cambia una 
Vida, graças à qual pudemos entregar 
à Comissão da Nicarágua de Auxílio à 
Criança com Câncer (CONANCA) 
um total de 61 tranças de cabelo doadas 
para a elaboração de perucas para as 
crianças atendidas por esta instituição. 
AÇÃO SOCIAL

Colaboramos com a Associação Pan y Amor em Nicarágua 
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_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
com diferentes ações como a realização 
de uma marcha pela Educação Viária ou 
ações destinadas a usuários de ciclomo-
tores e motocicletas. Dentro das ações 
deste projeto destacamos a realização 
de um spot televisivo com o objetivo 
de criar consciência sobre a importância 
de conduzir com precaução, que será 
difundido através de meios de comuni-
cação a nível nacional.  AÇÃO SOCIAL / 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Educação Viária em 
Colégios,  doação de guias metodológi-
cos a colégios de ensino fundamental e 
médio do departamento de Chinandega, 
em colaboração com a Polícia Nacional 
de Nicarágua.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

PANAMÁ

ANUAL
Continuação do projeto Mejorando la 
Calidad de la Educación en la Ciudad 
del Niño, em colaboração com a entida-
de Ciudad del Niño.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa 
Las Claras: Liberando el potencial de las 
madres adolescentes, em colaboração 
com a Aassociação Vozes Vitais.  AÇÃO 
SOCIAL

Continuação do projeto Um Raio de 
Luz para Cañazas, em colaboração com 
a Associação Pró-infância Panamenha.  
AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 38 atividades 
em 2016, enquadradas principalmente 
nas áreas de educação e nutrição, da 
qual se beneficiaram 4.605 pessoas 
através de refeitórios sociais, coleta de 
alimentos, etc AÇÃO SOCIAL

_ Parque Infantil de Educação Viária, 
Cidade de Panamá, com uma partici-
pação de 9.940 estudantes. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa de Educação Viária em 
Escolas Públicas e Privadas, em colabo-
ração com a Polícia Nacional do Panamá, 
com uma participação de 62.066 estu-
dantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Prevenção de Incên-
dios, com uma participação de 48.000 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Entrega ao Clube Ativo 20-30 de 516 
livros infantis que passarão a fazer parte 
do projeto Bibliometro, uma iniciativa 
que promove a leitura entre os usuários 
do Metro de Panamá enquanto realizam 
seus trajetos de um destino a outro. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Realização da Campanha Objetivo 
Zero Vítimas em todo o país. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Mulheres pelo coração. No mês de 
setembro iniciamos as ações deste pro-
grama de sensibilização em colaboração 
com o Ministério de Saúde Panamenho. 
Desenvolvemos atividades em diferentes 
estações de Metro e lugares públicos 
nos quais participaram 10.380 pessoas. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

_ Viver com Saúde. Programa Educativo 
dirigido a fomentar hábitos de vida sau-
dável, desenvolvendo-se as atividades 
em centros escolares públicos e privados 
onde participaram 6.440 estudantes. 
PROMOÇÃO DA SAÚDE

PARAGUAI

ANUAL
Continuação dos projetos Área de 
Esparcimiento a Niños y Niñas y Padres 
Beneficiados por Asoleu e Jugando, 
Dibujando y Sanando, realizados com 
a Fundação de Auxílio à Criança e 
Adolescente com Câncer e Leucemia, 
Asoleu.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Mejorando el 
Nivel de Desarrollo de los Niños y Niñas 
de 2 a 14 años de três assentamentos 
do Município de Guarambaré, realizado 
com a Fundação ALDA. AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos 23 ativida-
des em 2016, enquadradas principal-
mente nas áreas de saúde: campanha 
de doação de sangue, campanha em 
comemoração ao Mês Solidário - SOS 
Respira, campanhas solidárias de coleta 
de alimentos, roupas e brinquedos, onde 
se tomou como principais beneficiados à 
infância em risco, crianças com doenças 
agudas e foram realizadas atividades 
dirigidas à população indígena. Cabe 
destacar as atividades realizadas 
pelos voluntários por motivo do Dia da 
Criança e Natal, tanto na capital como 
no interior do país, compartilhando 
com os menores de várias instituições 
beneficiárias e suas famílias toda uma 
jornada cheia de atividades educativas, 
de lazer e com aporte nutricional para os 
assistentes, fazendo passar um grande 
dia aos menores de famílias com escas-
sos recursos. O trabalho dos voluntários 
atingiu 2.235 pessoas.  AÇÃO SOCIAL

Campanha de prevenção de incendios no Panamá

Melhoramos o desenvolvimento das crianças em 
Gurambaré, Paraguay
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_ Campanha de educação viária em Co-
légios, em diversas cidades do Paraguai, 
com uma participação de 3.168 estudan-
tes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Turnê Palhaços em Perigo, por diversas 
cidades do Paraguai, com uma partici-
pação de 1.688 crianças. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa de Segurança Viária na 
Empresa, com uma participação de 31 
pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Prevenção de Incêndios, 
com 8.927 participantes. PREVENÇÃO E 
SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
focada na segurança das crianças no 
automóvel e em comemoração ao dia 
mundial de vítimas por acidentes de 
trânsito, ação realizada com o público in-
terno e clientes MAPFRE, e que atingiu 
872 pessoas. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Viver com Saúde. Desenvolvemos 
atividades e oficinas educativas sobre 
hábitos saudáveis em centros escolares, 
em colaboração com o Ministério de 
Saúde e das quais participaram 2.061 
estudantes. PROMOÇÃO DA SAÚDE

19 DE MARÇO
_ Campanha Objetivo Zero, com uma 
atividade destinada às famílias e crianças 
que vão ao shopping. Realizou-se uma 
apresentação com vídeos, demonstração 
de uso de cadeirinhas e destinou-se um 
espaço de segurança viária escolar aos 
menores. Beneficiaram-se mais de 200 
famílias. PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

2 DE JUNHO
_ Organização e participação do Con-
gresso PRESEVILAB sobre Segurança 
Viária trabalhista, em Assunção. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

PERU

ANUAL
Continuação do projeto Programa de 
Apoyo Educativo Integral de Huachipa, 
realizado com Fundação Cesal.  AÇÃO 
SOCIAL

Continuação do projeto Aproximan-
do-nos, Formando Formadores, em 
colaboração com a Associação Lares 
Novo Futuro.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa de 
Bolsas Dá uma Chance, em colaboração 
com a Associação Civil Dá um Chance. 
AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos nove 
atividades em 2016, enquadradas 
principalmente na área de saúde, onde 
se beneficiaram mais de 400 pessoas 
através de nossas campanhas de coleta 
de roupas, artigos de higiene e limpeza. 
Também queremos destacar a campan-
ha de doação de sangue em auxílio da 
Fundação Peruana de Câncer.  AÇÃO 
SOCIAL

_ Programa A Prática da Educação 
Viária, em diversas cidades do Peru, com 
uma participação de 229 professores e 
6.664 estudantes. PREVENÇÃO E SEGU-
RANÇA VIÁRIA

_ Campanha de Prevenção de Incên-
dios, durante os meses de novembro 
e dezembro, com uma participação 
estimada de 12.000 pessoas. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
com mais de 2.000 beneficiados. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

SETEMBRO-NOVEMBRO
Programa Educativo ControlaTIC 
orientado a difundir o bom uso das 
novas tecnologias e prevenção de vícios 
em centros escolares, onde participaram 
3.826 estudantes.  PROMOÇÃO DA SAÚDE

REPÚBLICA DOMINICANA

ANUAL
Continuação do projeto Programa 
educativo para Niños, Niñas y Jóvenes 
em bairros marginais de Sabana Yegua, 
Azua, realizado com a Fundação Aman-
hecer Infantil. AÇÃO SOCIAL

Apoio educativo integral no Peru
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_ Continuação do projeto Construyendo 
Caminos, Escola Inclusiva, em colabo-
ração com Intered.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa 
Nutricional para Niños con Problemas 
de Salud y Déficit Nutricional Acogidos 
y/o Atendidos por NPH na República 
Dominicana, realizado com a Fundação 
Nossos Pequenos Irmãos.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Programa 
Educativo para Crianças e Jovens, em 
colaboração com a Fundação Novos 
Caminhos.  AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos seis ativida-
des ao longo de 2016, centradas prin-
cipalmente na linha de saúde, as quais 
se beneficiaram mais de 700 pessoas. 
Destacamos nossa atividade de apoio 

à infância para as 60 crianças atendidas 
pela Fundação Novos Caminhos e a 
atenção prestada às 110 idosos do Lar 
de Idosos San Francisco de Asís.  AÇÃO 
SOCIAL

_ Programa de educação viária em co-
légios, com uma participação de 10.000 
estudantes. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

Apresentação do Relatório Tendencias 2016Projeto Amanecer na República Dominicana

Orientados à infância na República Dominicana
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_ Acordo com Oficial de Transporte da 
República Dominicana, para a elabo-
ração, e posterior distribuição de 4.500 
exemplares do livro El manual del buen 
conductor.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Programa Objetivo Zero Vítimas, com 
mais de 1.000 beneficiados. PREVENÇÃO 
E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Programa de Segurança Viária em 
Motocicletas, com uma participação de 
1.000 jovens. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

Mulheres pelo coração. No marco da Se-
mana do Coração, realizamos diferentes 
ações em colaboração com a Sociedade 
Dominicana de Emergência.  PROMOÇÃO 
DA SAÚDE

29 DE JUNHO
Apresentação em Santo Domingo do 
relatório Tendencias de crecimiento de los 
mercados aseguradores de América Latina 
para 2016. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

2 DE JULHO
Seminário sobre Direção e Tomada de 
Decisões em Entidades Seguradoras 
(bugaMAP Não Vida) na Universidade  
Pedro Henríquez Ureña. SEGURO E PREVI-
DÊNCIA SOCIAL

URUGUAI

ANUAL
Continuação do projeto Uma Opção 
para os Jovens de Casavalle, em cola-
boração com a Associação Cultural e 
Técnica.  AÇÃO SOCIAL

_ Campanha de Educação Viária em 
colégios, com uma participação de 4.834 
alunos.  PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

_ Campanha Objetivo Zero Acidentes, 
com mais de 1.000 beneficiados. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

NOVEMBRO – DEZEMBRO
_ Campanha de Prevenção de Incêndios, 
com uma participação de 4.000 pessoas. 
PREVENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

 VENEZUELA

ANUAL
Voluntariado: Durante o ano 2016 foram 
realizadas 49 atividades, enquadradas 
principalmente nas áreas de saúde, 
educação e meio ambiente. Foram 
beneficiadas mais de 3.000 pessoas, 
principalmente crianças e adolescentes. 
Uma das atividades com maior alcance 
foi a limpeza de zonas naturais, na qual 
se destaca o trabalho realizado pelos 
voluntários a nível nacional em parceria 
com a Fundação para a Defesa da Natu-
reza (FUDENA), que creditam os louros 
desta atividade, a coleta de 2.700 litros 
de lixo, que foram entregues à Ocean 
Conservancy, como organização global 
dedicada à conservação marinha. De 
igual modo, por ser uma atividade que se 
manteve estável e consistente no tempo, 
destacamos o setor de voluntariado 
profissional encarregado de ministrar 
aulas aos alunos de ensino médio da U.E. 
Dr. Fernando Bravo Pérez, através da 
qual MAPFRE Venezuela dá formação a 
jovens de baixos recursos.  AÇÃO SOCIAL

_ Campanha Objetivo Zero Vítimas, 
com mais de 3.000 beneficiados. PRE-
VENÇÃO E SEGURANÇA VIÁRIA

Campanha para jovens no Uruguai
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RESTANTE DO MUNDO

FILIPINAS

ANUAL
Continuação do projeto Sementes de 
Esperança, em colaboração com Eugenia 
Ravasco Day Care Center.  AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Residential 
Care Program, realizado com Kalipay 
Negrense Foundation Inc.  AÇÃO SOCIAL

_ Voluntariado: Realizamos quatro 
atividades em 2016, enquadradas 
principalmente na área de saúde, que 
beneficiaram mais de 350 pessoas. 
Queremos destacar o Programa de 
Nutrição dirigido às crianças do centro 
de dia do projeto Semillas de Esperanza, 
em colaboração com a entidade Eugenia 
Ravasco. AÇÃO SOCIAL

ATIVIDADES GLOBAIS

ANUAL
Continuação do projeto Escolas Socio-
deportivas da Fundación Real Madri, 
que se desenvolvem em Brasil, EUA, 
El Salvador, Filipinas, México, Panamá, 
Paraguai, Peru e República Dominicana.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do Projeto Ibero-america-
no de Inclusão Educativa como Prevenção 
do Fracasso Escolar, em colaboração com 
a Organização de Estados Ibero-america-
nos para a Educação, a Ciência e a Cultura.  
AÇÃO SOCIAL

_ Continuação do projeto Fondo de 
Ayuda Emergencias para Equador.  
AÇÃO SOCIAL

_ Convocatória de ajudas para a 
investigação Ignacio H. de Larramendi 
em prevenção e segurança viária, 
promoção da saúde e seguro e previsão 
social que se concedem em colaboração 
com o Johns Hopkins Center for Injury 
Research.  
FUNDACIÓN MAPFRE

Projeto Semillas de Esperanza

Restante do mundo  
e atividades globais
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JANEIRO
Entrega de prêmios da III Edição do con-
curso ibero-americano de O Futuro em 
Nossas Mãos, realizado em 18 países e 
que fomenta a escrita-leitura nos jovens 
através da redação de um relato sobre o 
futuro.  AÇÃO SOCIAL

Convocatória do IX concurso do Micro-
rrelatos em Seguros da RED CUMES.  
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

Publicação do relatório O Mercado 
segurador latino-americano 2014/2015  
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Publicação do livro The risk of longevity 
and its practical application to solvency II 
/ O risco de longevidade e sua aplicação 
na solvência II (publicação bilíngue em 
inglês e espanhol).  SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

FEVEREIRO 
Curso de Educação Seguradora na 
Escola para professores de ensino funda-
mental e médio.  SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

_ Publicação do Guia para a proteção de 
sua família em catalão e euskera.  SEGURO 
E PREVIDÊNCIA SOCIAL

MARÇO
Webinar: El coche Autónomo: de la 
ficción a la realidad. Su impacto en el 
seguro.  SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

ABRIL
Lançamento da convocatória 2016 do 
Concurso de Contos Fundación  
MAPFRE dentro do programa trans-
versal de âmbito educativo Eduque seu 
Mundo.  AÇÃO SOCIAL

_ Publicação do livro O seguro na socie-
dade e na economia do Brasil.  SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

MAIO
III Semana Global das Nações Unidas 
com Safe Kids, dedicado à segurança 
viária infantil, ao apoio e à difusão de 
informações. PREVENÇÃO E SEGURANÇA 
VIÁRIA

_ Convocatória de bolsas de pós-gra-
duação para proporcionar a universi-
tários graduados de todo o mundo um 
período de formação em universidades e 
instituições espanholas, para se espe-
cializarem em assuntos relacionados a 
seguro e previdência social.  SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Lançamento do Curso de Iniciação ao 
Seguro do Automóvel.  SEGURO E PREVI-
DÊNCIA SOCIAL

_ Publicação do relatório Tendencias de 
crecimiento de los mercados de América 
Latina para 2016. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

Programa educativo global
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31 DE MAIO
Webinar: Tendencias y Perspectivas del 
Sector Asegurador Latinoamérica. SEGU-
RO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

JUNHO
Publicação do livro Previsión comple-
mentaria empresarial: estudo internacional 
comparado. SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

_ Publicação do livro Ámbito de 
aplicación en Chile de las normas sobre 
protección. SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Lançamento do Curso de Iniciação 
ao Seguro de Vida em espanhol, inglês 
e português.  SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

_ Convocatória de auxílios à pesquisa 
Ignacio H. de Larramendi em prevenção 
e segurança viária, promoção da saúde, 
seguro e previsão social.  FUNDACIÓN 
MAPFRE

Decisão do IX Concurso do Micro-
rrelatos em seguros da RED CUMES.  
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Publicação do livro Previsão comple-
mentar empresarial: estudo internacional 
comparado.  SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

JULHO
Publicação do livro El impacto de las 
últimas reformas en materia de jubilación.  
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

Publicação do Ranking dos maiores 
grupos seguradores europeus Não vida 
2015, em espanhol e inglês.  SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Publicação do Ranking dos maiores 
grupos seguradores europeus 2015, em 
espanhol e inglês.  SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

AGOSTO
Convocatória, junto com a Área de 
Promoção da Saúde e Prevenção e Se-
gurança Viária, dos Auxílios à Pesquisa 
Ignacio Hernando de Larramendi.   
FUNDACIÓN MAPFRE

SETEMBRO
Publicação do relatório O mercado 
espanhol de seguros em 2015.  SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Publicação do relatório Los millennials 
y el seguro en España.  SEGURO E PREVI-
DÊNCIA SOCIAL

_ Lançamento do novo site da  
Fundación MAPFRE. FUNDACIÓN 
MAPFRE

_ Lançamento do site de coleções. 
CULTURA

OUTUBRO
Publicação do livro La cualificación del 
actuario de seguros.  SEGURO E PREVIDÊN-
CIA SOCIAL

_ Publicação do livro El seguro de respon-
sabilidad civil derivada de la navegación de 
buques.  SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Publicação do Guia para a proteção 
de sua família (versão Peru).  SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

7 DE OUTUBRO
Publicação da decisão das bolsas de 
pós-graduação em seguros.  SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

13 DE OUTUBRO
Encerramento da  convocatória de 
bolsas de Pesquisa Ignacio H. de Larra-
mendi e Primitivo de Vega. FUNDACIÓN 
MAPFRE

27 DE OUTUBRO
Webinar: Insurtech:  un nuevo entorno 
tecnológico del sector asegurador” em 
colaboração com AGERS.  SEGURO E 
PREVIDÊNCIA SOCIAL

NOVEMBRO
Voluntariado: Participação no Mês 
Solidário da Fundación MAPFRE.  AÇÃO 
SOCIAL

_ Publicação do relatório The Spanish 
Insurance market 2015.  SEGURO E PREVI-
DÊNCIA SOCIAL

_ Publicação do livro El ahorro en pers-
pectiva histórica. Una herramienta para 
el progreso de las personas y la sociedad.  
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Publicação do Ranking de grupos 
seguradores na América Latina 2015, em 
espanhol e inglês.  SEGURO E PREVIDÊNCIA 
SOCIAL

DEZEMBRO
Curso de Educação Seguradora na 
Escola para professores de ensino funda-
mental e médio, em colaboração com a 
UNED.  SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

_ Publicação da decisão dos Auxílios à 
pesquisa Ignacio H. de Larramendi em 
prevenção e segurança viária, promoção 
da saúde, seguro e previdência social.  
FUNDACIÓN MAPFRE

_ Publicação de Lo bueno si breve: 
Vencedores e finalistas do concurso de 
microrrelatos da Fundación MAPFRE.  
SEGURO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

1º DE DEZEMBRO
Webinar: Economía Latinoamericana y 
Seguro:  evolución y perspectivas.  SEGU-
RO E PREVIDÊNCIA SOCIAL

5 DE DEZEMBRO
Voluntariado: Celebração do Dia Inter-
nacional do Voluntário.  AÇÃO SOCIAL

14 DE DEZEMBRO
Publicação da decisão do Auxílio à Pes-
quisa Ignacio H. de Larramendi.   
FUNDACIÓN MAPFRE
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A Fundación MAPFRE desenvolve as 
suas atividades cooperando com um 
elevado número de instituições. Esta 
parceria se materializa em geral com a 
assinatura de convênios. A seguir, são 
apresentadas as principais instituições 
com as quais foi desenvolvida alguma 
relação ao longo do exercício de 
2016, organizadas alfabeticamente e 
agrupadas por áreas geográficas.

Organizações 
internacionais
_ �Association Defending Insured and 

Harmed in Accidents 
_ �Banco Interamericano de Desarrollo 

(BID)
_ �BP Petrolleri A.S.
_ �Child Injury Prevention Alliance 

(CIPA)
_ �European Transport Safety Council 

(ETSC)
_ �Evonik Industries
_ �Federación Iberoamericana de 

Asociaciones de Víctimas contra la 
Violencia Vial (FICVI)

_ �Federation Internationale de 
l’Automobile

_ �Federation Internationale de 
Motocyclisme

_ �FedEx Services
_ �FIFA
_ �Directorate General for Mobility and 

Transport. European Commision
_ �Global Alliance of NGOs for Road 

Safety
_ �Global Road Safety Partnership 

(GRSP)
_ �Interactive Driving Systems
_ �International Motorcycle Manufacter’s 

Association
_ �International Road Federation
_ �Network of Employers for Traffic 

Safety (NETS)
_ �Observatorio Iberoamericano de 

Seguridad Vial (OISEVI)

_ �Organización Bomberos Americanos 
(OBA)

_ �Organização de Estados Ibero-
americanos para Educação, Ciência e 
Cultura

_ �Organización International del Trabajo
_ �Organización International del Trabajo
_ �P.A.U. Education
_ �Safe Kids Worldwide
_ �Special Olympics
_ �Toyota Motor Europe NV/SA
_ �UM Road Safety Collaboration 

(UNRSC)
_ �United Nations Economic Commission 

for Europe
_ �Verband der TÜV e.V.
_ �World Health Organization

Espanha  
e Portugal
ESPANHA

ADMINISTRAÇÕES PÚBLICAS
_ �Agencia Española de Cooperación 

Internacional y Desarrollo (AECID)
_ �Agencia Española de Protección de la 

Salud en el Deporte
_ �Agrupación de Tráfico de la Guardia 

Civil
_ �Alcaldía de Albacete
_ �Alcaldía de El Tiemblo 
_ �Alcaldía de Sotillo de la Adrada 
_ �Área de Salud de Ibiza y Formentera, 

Gobierno Balear
_ �Ayuntamiento de Águilas 
_ �Ayuntamiento de Alcalá de Henares-

Concejalía de Educación
_ �Ayuntamiento de Alcántara 
_ �Ayuntamiento de Alcobendas
_ �Ayuntamiento de Alcorcón
_ �Ayuntamiento de Aldea del Fresno
_ �Ayuntamiento de Almassera
_ �Ayuntamiento de Barreiros 
_ �Ayuntamiento de Cádiz
_ �Ayuntamiento de Carbajosa 
_ �Ayuntamiento de Carballedo. 
_ �Ayuntamiento de Castroverde 

_ �Ayuntamiento de Cehegín
_ �Ayuntamiento de Chantada
_ �Ayuntamiento de Cieza 
_ �Ayuntamiento de Ciudad Real
_ �Ayuntamiento de Collado Villalba
_ �Ayuntamiento de Coslada
_ �Ayuntamiento de Don Benito
_ �Ayuntamiento de El Molar
_ �Ayuntamiento de El Vellón
_ �Ayuntamiento de Espluges de 

Llobregat
_ �Ayuntamiento de Ferrol
_ �Ayuntamiento de Fuenlabrada
_ �Ayuntamiento de Galapagar
_ �Ayuntamiento de Gandía
_ �Ayuntamiento de Gines 
_ �Ayuntamiento de Granada
_ �Ayuntamiento de Huelva
_ �Ayuntamiento de Humanes
_ �Ayuntamiento de La Línea de la 

Concepción 
_ �Ayuntamiento de Leganés
_ �Ayuntamiento de Lérida. Polícia Local 

/ Educação viária
_ �Ayuntamiento de Loeches
_ �Ayuntamiento de Logroño
_ �Ayuntamiento de Lugo
_ �Ayuntamiento de Madrid. Serviço de 

Bombeiros
_ �Ayuntamiento de Majadahonda
_ �Ayuntamiento de Málaga
_ �Ayuntamiento de Mengabril 
_ �Ayuntamiento de Navalcarnero
_ �Ayuntamiento de Pinto
_ �Ayuntamiento de Puertollano 
_ �Ayuntamiento de Rodeiro
_ �Ayuntamiento de Salamanca
_ �Ayuntamiento de Salobreña 
_ �Ayuntamiento de San Martín de 

Valdeiglesias
_ �Ayuntamiento de Sentmenat 
_ �Ayuntamiento de Sevilla
_ �Ayuntamiento de Silla 
_ �Ayuntamiento de Son Servera
_ �Ayuntamiento de Talavera de la Reina 
_ �Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz
_ �Ayuntamiento de Tres Cantos 
_ �Ayuntamiento de Uncastillo 
_ �Ayuntamiento de Valladolid
_ �Ayuntamiento de Vícar 
_ �Ayuntamiento del Puerto de 

Santamaría 
_ �Ayuntamiento Villa del Prado 
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_ �Banco de España
_ �Comisión Nacional del Mercado de 

Valores (CNMV)
_ �Comunidad Castilla-La Mancha
_ �Consejería de Economía, Empresas y 

Empleo de Castilla la Mancha
_ �Consejería de Educación de la 

Comunidad de Madrid
_ �Consejería de Educación del Gobierno 

de La Rioja
_ �Consejería de Empleo de la 

Generalitat Valenciana
_ �Consejería de Igualdad de Granada
_ �Consejería de Política Social de Ferrol
_ �Consejería de Política Social e 

Igualdad del Gobierno de La Rioja
_ �Consejería de Presidencia y Justicia de 

la Comunidad de Madrid
_ �Consejería de Empleo de la Junta de 

Castilla y León
_ �Consejero de Economía, Trabajo e 

Industria de Ferrol
_ �Consejo Superior de Deportes
_ �Consell Insular Ibiza
_ �Delegación de Gobierno de 

Extremadura
_ �Diputación de Badajoz
_ �Diputación de Huelva
_ �Diputación de Málaga
_ �Diputación de Teruel
_ �Dirección General de Emergencias del 

Consell de Mallorca
_ �Dirección General de la Mujer de la 

Comunidad de Madrid
_ �Dirección General de Protección 

Ciudadana de la Comunidad de 
Madrid

_ �Dirección General de Seguros y 
Fondos de Pensiones

_ �Feria Internacional de Madrid 
(IFEMA)

_ �Fiscalía de Sala de Seguridad Vial 
_ �Generalitat Valenciana
_ �Instituto Asturiano de Prevención de 

Riesgos Laborales
_ �Instituto Nacional de Seguridad e 

Higiene en el Trabajo (INSHT)
_ �Junta de Andalucía
_ �Junta de Castilla y León
_ �Junta de Extremadura
_ �Ministerio de Sanidad de España
_ �Parque móvil Regional de Murcia

_ �Presidencia Ciudades Patrimonio de la 
Humanidad

_ �Presidencia Junta de Comunidades de 
Castilla la Mancha

_ �Protección Civil del Ayuntamiento de 
Alcobendas

_ �Secretaria-Geral Ibero-Americana 
(SEGIB)

_ �Servei Catalá de Transit
_ �Tribunal Superior de Justicia de la 

Región de Murcia
_ �Xunta de Galicia
_ �Xunta de Galicia-Consejería de 

Cultura, Educación e Ordenación 
Universitaria

ASSOCIAÇÕES ESPORTIVAS
_ �Cádiz Club de Fútbol
_ �Club Atlético de Madrid 
_ �Club Balonmano Mar Alicante
_ �Elche Club de Fútbol
_ �Federación de Fútbol de Castilla y 

León
_ �Federación de Fútbol de la Región de 

Murcia
_ �Federación Guipuzcoana de deporte 

adaptado
_ �Federación Madrileña de Fútbol
_ �Federación Madrileña de Tenis
_ �Hércules de Alicante Club de Fútbol
_ �Real Betis Balompié
_ �Real Madrid Club de Fútbol
_ �Real Oviedo SAD

ASSOCIAÇÕES EMPRESARIAIS, 
EMPRESAS E PROFISSIONAIS
_ �ALSA
_ �ANFAC
_ �ARRIVA
_ �Arval 
_ �Asociación de Comerciantes de 

Águilas 
_ �Asociación de Comerciantes de Cieza 
_ �Asociación de Comerciantes de 

Sentmenat 
_ �Asociación de Dinamización Rural de 

Medellín
_ �Asociación de Empresarias y 

Profesionales, Valencia (EVAP)
_ �Asociación de Empresarios de 

Industrias Agroalimentarias de la 
Comunidad de Madrid (ASEACAM)

_ �Asociación de Empresarios de Zafra

_ �Asociación de Empresarios del 
Alberche, Castilla y León (ACEVAL)

_ �Asociación de Empresarios Polígono el 
Montalvo I Carbajosa

_ �Asociación de Empresas Familiares de 
Castilla y León

_ �Asociación de Especialistas en 
Prevención y Seguridad Vial 
(AEPSAL)

_ �Asociación de Hosteleros de Águilas 
_ �Asociación de Hosteleros de Cieza 
_ �Asociación de Jóvenes Empresarios de 

Madrid
_ �Asociación de Jóvenes Empresarios de 

Salamanca
_ �Asociación de Jóvenes Empresarios 

de Toledo
_ �Asociación de Jóvenes Empresarios de 

Valladolid
_ �Asociación de la Pequeña y 

Mediana Empresa de La Línea de la 
Concepción

_ �Asociación de Médicos Forenses de 
Castilla y León

_ �Asociación de Profesionales y 
Autónomos de Extremadura

_ �Asociación de Víctimas de Accidentes 
de Tráfico Stop Accidentes

_ �Asociación Empresarial Torrejón de 
Ardoz (UNICEM)

_ �Asociación Española de Derecho 
Sanitario

_ �Asociación Española de Fundaciones
_ �Asociación Española de Gerencia de 

Riesgos y Seguros (AGERS)
_ �Asociación Española de la Carretera 

(AEC)
_ �Asociación Española de Nutricionistas 

y Dietistas
_ �Asociación Española de Pediatría
_ �Asociación Española de Renting de 

Vehículos
_ �Asociación Industrial de Cieza 
_ �Asociación Madrileña de Empresarios 

de Alimentación y Distribución
_ �Asociación Mutua Motera (AMM)
_ �Asociación Nacional de Agencias de 

Colocación (ANAC)
_ �Asociación para la Defensa de 

Consumidores y Usuarios de Bancos, 
Cajas y Seguros (ADICAE)

_ �Asociación Parque Empresarial de 
Don Benito 
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_ �Asociación Profesional de Técnicos de 
Bomberos (APTB)

_ �Asociación Provincial de Hostelería 
Albacete (AFAEPS)

_ �Asociación Riojana para el Síndrome 
de Down (ARSIDO)

_ �Asociaciones Patronales de Enseñanza 
Pública y Privada de Barcelona

_ �ATOS
_ �Avanza
_ �AVIS
_ �Barcelona
_ �Bimbo
_ �Cámara de Comercio de Pontevedra, 

Vigo y Vilagarcía de Arousa
_ �Cámara de Zaragoza
_ �Centre Metalurgic Sabadell 

(CENTREM)
_ �Centro Médico de Excelencia FIFA 

Ripoll y de Prado
_ �Colegio de Médicos de Badajoz
_ �Colegio Oficial de Administradores de 

Fincas de Madrid
_ �Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos 

Industriales de Madrid
_ �Confederación de Asociaciones 

Empresariales de Baleares (CAEB)
_ �Confederación de Empresarios de 

Castilla-La Mancha (CECAM)
_ �Confederación de Empresarios de 

Ferrol (COFER Ferrol)
_ �Confederación de Organizaciones 

Empresariales de Castilla y León 
(CECALE)

_ �Confederación de Organizaciones 
Empresariales de Lérida (COELL)

_ �Confederación Empresarios Málaga 
(CEM)

_ �Confederación Española de la 
Pequeña y Mediana Empresa 
(CEPYME)

_ �DBLAS
_ �DEKRA España
_ �Diario Médico
_ �El Corte Inglés
_ �ENEL
_ �FCC Servicios ciudadanos
_ �Federación de Asociaciones de 

Matronas de España (FAME)
_ �Federación de Cocineros y Reposteros 

de España (FACYRE)

_ �Federación de Empresarios de 
Industria y Comercio de Alimentación 
de Sevilla (FEICASE)

_ �Federación de Empresarios de la Rioja 
(FER)

_ �Federación de Organizaciones 
Empresariales Sorianas (FOES)

_ �Federación Empresarial Toledana 
(FEDETO)

_ �Federación Hotelera Ibiza y 
Formentera (FHEIF)

_ �Federación Patronal de Micro, 
Pequeña y Mediana Empresa de 
Cataluña (FEPIME)

_ �FREMAP Servicio de prevención
_ �Gonvarri
_ �IDC-Salud
_ �Ilustre Colegio Oficial de Médicos de 

Cádiz, Jaén y Sevilla
_ �Ilustre Colegio Oficial de Médicos de 

Valladolid
_ �Ilustre Colegio Oficial de Médicos de 

Zaragoza
_ �Inese
_ �Instituto de Actuarios Españoles
_ �Instituto de Estudios Bursátiles
_ �Investigación Cooperativa entre 

Entidades Aseguradoras (ICEA)
_ �Marcotrans
_ �Michelín
_ �Petita i Mitjana Empresa d’Eivissa i 

Formentera (Pimeef)
_ �PRL Innovación
_ �Real Academia Nacional de Medicina
_ �Repsol
_ �Sección Española de la Asociación 

Internacional de Derecho de Seguros 
(SEAIDA).

_ �Sociedad Española de Medicina de 
Urgencia y Emergencias (SEMES)

_ �Sociedad Española de Médicos de 
Atención Primaria (SEMERGEN)

_ �Sociedad Mediterránea de Medicina 
Legal

_ �Trébol
_ �Unespa 
_ �Unión Catalana de Entidades 

Aseguradoras (UCEAC)
_ �YMCA. Agência de Colocação 

INSTITUIÇÕES ACADÊMICAS, 
CIENTÍFICAS E CULTURAIS
_ �Centro de Arte La Regenta

_ �Centro de Hemoterapia y 
Hemodonación de Castilla y León

_ �Centro de Transfusiones de Galicia
_ �Centro de Transfusiones de la 

Comunidad Valenciana
_ �Centro Regional de Transfusión 

Sanguínea de Málaga
_ �CEU Cardenal Herrera de Valencia
_ �Colegio Natividad
_ �Colegio Nazaret Oporto
_ �Escuela Nacional de Médicos del 

Trabajo
_ �Facultad de Ciencias de la Actividad 

Física y del Deporte (INEF)
_ �Hospital La Fe de Valencia
_ �Hospital Ramón y Cajal
_ �Hospital Universitario Fundación 

Jiménez Díaz
_ �Hospital Universitario Puerta de Hierro
_ �Hospital Universitario Severo Ochoa
_ �Institut Guttmann
_ �Instituto Canario de Hemodonación y 

Hemoterapia
_ �Instituto Carlos III
_ �Instituto de Medicina Legal de Murcia 

y Alicante
_ �Instituto de Medicina Legal y Ciencias 

Forenses
_ �Instituto Iberoamericano de 

Investigación y Apoyo a la 
Discapacidad

_ �Museo de Arte Contemporáneo 
Esteban Vicente (Segovia) 

_ �Real Academia de Bellas Artes de San 
Fernando

_ �Salus Infirmorum
_ �Successió Miró 
_ �Universidad Carlos III de Madrid
_ �Universidad Complutense de Madrid
_ �Universidad de Alcalá
_ �Universidad de Barcelona
_ �Universidad de Castilla-La Mancha 

(campus de Toledo)
_ �Universidad de Comillas 
_ �Universidad de Girona
_ �Universidad de La Coruña
_ �Universidad de La Rioja
_ �Universidad de las Islas Baleares
_ �Universidad de Málaga
_ �Universidad de Salamanca
_ �Universidad de Santiago de 

Compostela
_ �Universidad de Sevilla

Relações institucionais 
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_ �Universidad de Valencia
_ �Universidad de Valladolid
_ �Universidad del País Vasco
_ �Universidad Europea de Valencia
_ �Universidad Nacional de Educación a 

Distancia (UNED)
_ �Universidad Pablo de Olavide
_ �Universidad Politécnica de Madrid
_ �Universidad Politécnica de Valencia
_ �Universidad Pontificia de Salamanca
_ �Universidad Pública de Navarra
_ �Universidad Rey Juan Carlos de 

Madrid
_ �Universidad Rovira i Virgili 
_ �Universidad San Pablo-CEU (Madrid)

INSTITUIÇÕES DO TERCEIRO 
SETOR
_ �Aldeas Infantiles SOS
_ �Altamar Educación y Familia
_ �Asociación de Estudios Sociales por la 

Igualdad de la Mujer (AESIM) 
_ �Asociación de Familiares de Niños 

con Cáncer de la Región de Murcia 
(AFACMUR)

_ �Asociación de Familias de Niños 
Diferentes con Cuidados Especiales 
(AFANDICE)

_ �Asociación de Padres y Amigos de 
Personas con Discapacidad de Rivas 
Vaciamadrid (ASPADIR)

_ �Asociación de Donantes de Sangre de 
Bizkaia.

_ �Asociación Española Contra el Cáncer 
(AECC)

_ �Asociación Infantil Oncológica de 
Madrid (ASIÓN)

_ �Asociación para el Estudio de la Lesión 
Medular Espinal (AESLEME)

_ �Asociación para el tratamiento de 
personas con Parálisis Cerebral 
y Patologías Afines de Murcia 
(ASTRAPACE)

_ �Asociación Pro Enfermos Mentales A 
Coruña (APEM)

_ �Asociación Protectora de Personas 
con Discapacidad Intelectual 
(APROSUBA)

_ �Asociación Provincial de Familias 
de Personas con Discapacidad y del 
Desarrollo (APANAS)

_ �Asociación Síndrome de Down Sevilla 
(ASPANRI)

_ �Asociación Tutelar Asistencial de 
Discapacitados de Huesca (ATADES)

_ �Banc de Sang i Teixits
_ �Banc dels Aliments de les Comarques 

de Girona
_ �Cáritas Parroquia San Fernando y 

Santa Isabel
_ �Casal d’Infant del Raval
_ �Casal dels Infants
_ �Centro Comunitario de Sangre y 

Tejidos de Asturias
_ �Confederación de Padres de Alumnos 

(COFAPA)
_ �Confederación Española de 

Asociaciones de Padres y Madres de 
Alumnos (CEAPA)

_ �Cruz Roja Española
_ �Cuida-T 
_ �Federación Española de Banco de 

Alimentos (FESBAL)
_ �Federación Española Down
_ �Federación Provincial de 

Organizaciones en favor de Personas 
con Discapacidad Intelectual, Parálisis 
Cerebral y Autismo de Cádiz 
(FEPROAMI)

_ �Fundació Mosen Frederic Bara 
Cortiella

_ �Fundación Abracadabra
_ �Fundación Abulense para el Empleo 

(FUNDABEN)
_ �Fundación Accenture
_ �Fundación Aladina
_ �Fundación Asistencial Nuestro Padre 

Jesús
_ �Fundación Asociación de Padres 

de Alumnos de Collado Villalba 
(APASCOVI)

_ �Fundación ATRESMEDIA
_ �Fundacion Banc de Sang i Teixits de les 

Illes Balears
_ �Fundación Bancaja
_ �Fundación Caballo Amigo
_ �Fundación Clínica Shaio
_ �Fundación de Ayuda contra la 

Drogadicción (FAD)
_ �Fundación Deporte y Desafio
_ �Fundación Eduardo Punset
_ �Fundación Educación Activa
_ �Fundación Emilio Sánchez Vicario
_ �Fundación Española de Dietistas-

Nutricionistas en Barcelona
_ �Fundación Española del Corazón

_ �Fundación Española para la Seguridad 
Vial (FESVIAL)

_ �Fundación Fupar
_ �Fundación INADE
_ �Fundación IO
_ �Fundación Konecta
_ �Fundación Novaterra 
_ �Fundación para la Formación de la 

Organización Medico Colegial
_ �Fundación para la Investigación del 

Hospital Universitario de Puerta de 
Hierro

_ �Fundación Pere Tarrés
_ �Fundacion Personas (Grupo Lince) 
_ �Fundación PONS
_ �Fundación ProCNIC
_ �Fundación Real Madrid
_ �Fundación Recal 
_ �Fundación Reina Sofía
_ �Fundación Rosa Oriol
_ �Fundación Theodora.
_ �Fundación Vero Boquete
_ �GMP Fundación
_ �Intersocial
_ �La Casa Grande de Martiherrero
_ �Lantegi Batuak
_ �Madre Coraje
_ �Mater Misericordiae
_ �ONG Maternity
_ �Rebost Vilafranca (Assiciació Ressó)
_ �S.O.S. Ángel de la Guardia
_ �Sociedad San Vicente de Paul
_ �Talismán
_ �UEDTO Vivero Aspandem 
_ �Una Ciudad para Todos

PORTUGAL

_ �Direção-Geral dos Estabelecimentos 
Escolares

_ �Dorel
_ �Fundação Luis Figo
_ �Ministério de Saúde 
_ �Re-food
_ �Santa Casa da Misericórdia
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Restante  
da Europa
ALEMANHA

_ �C/O Berlin Foundation
_ �Conselho Alemão de Segurança Viária 

(DvR)
_ �Kunsthaus Bühler
_ �Kunstsammlung Nordrhein-Westfalen, 

Düsseldorf
_ �Staatsgalerie Stuttgart
_ �Wallraf-Richartz-Museum & Fondation 

Corboud

BÉLGICA

_ �Belgian Road Safety Institute
_ �Belgisch Instituut voor de 

Verkeersveiligheid BIVV
_ �Flemish Foundation for Traffic 

Knowledge (FFT)

DINAMARCA

_ �National Gallery of Denmark

ESLOVÉNIA

_ �Slovenian Traffic Safety Agency

FRANÇA

_ �Centre National d’Art et de Culture 
Georges Pompidou

_ �Fondation Georges Rouault
_ �Fondation Pierre Gianadda, Martigny
_ �Galerie AB
_ �Galerie Louise Leiris
_ �Grimaldi Forum Mónaco
_ �Magnum Photos
_ �Musée Cantini
_ �Musée d’Art moderne de la Ville de 

Paris
_ �Musée d’Art Moderne de Troyes
_ �Musée d’Art Moderne André Malraux 

( MuMa)
_ �Musée d’Orsay
_ �Musée de l’Orangerie
_ �Musée de l’Annonciade
_ �Musée des Beaux-Arts de Béziers
_ �Musée des Beaux-Arts de Bordeaux

_ �Musée des Beaux-Arts de Nice
_ �Musée des Beaux-Arts de Reims
_ �Musée Granet
_ �Musée Joseph Déchelette
_ �Musée Matisse, Le Cateau-Cambrésis
_ �Musée Matisse, Nice
_ �Musée National Picasso, Paris
_ �Musée Paul-Dini
_ �Musée Regards de Provence
_ �Musée Toulouse-Lautrec
_ �Musée Ziem

GRÃ-BRETANHA

_ �Brake the Road Safety Charity 
(BRAKE)

_ �Gagosian Gallery
_ �Health and Safety Authority (HAS) 

Ireland
_ �Leeds Art Gallery
_ �Road safety Authority (Ireland)
_ �Stoppenbach & Delestre
_ �Tate Modern
_ �Victoria & Albert Museum

ITÁLIA

_ �Automobile Club d’Italia.
_ �Galleria de Arte Moderna Milano
_ �Galleria degli Uffizi a Firenze
_ �Museo de Arte Moderna e 

Contemporanea di Trento e Rovereto, 

MALTA

_ �Equal Partners Foundation
_ �Ministry for Education and 

Employment
_ �Ministry for Health
_ �University of Malta

PAÍSES BAIXOS

_ �Foam Fotografiemuseum Amsterdam
_ �Huis Marseille, Museum for 

Photography
_ �Nederlands Fotomuseum, Rotterdam.
_ �Youth for Road Safety (YOURS)

SUÍÇA

_ �Kunstmuseum Winterthur
_ �Musée du Petit Palais, Ginebra

SUÉCIA

_ �Mindepartamentet, Art and 
Photography

TURQUIA

_ �Beykoz Vocational School of Logistics
_ �Bilgi Education and Culture 

Foundation
_ �Dreams Academy
_ �Embarq Türkiyr 
_ �Esenler Anatolian Medical High School
_ �Hope Foundation for Children with 

Cancer (KAÇUV)
_ �Intercity Sürüs Academisi
_ �Istanbul Bilgi University
_ �MAPFRE Social Clubs (MASK)
_ �Şanlıurfa Siverek Sofice Primary School
_ �Turkish Education Foundation (TEV)
_ �Turkish Foundation for Children in 

Need (KORUNCUK)
_ �Universidade de Istambul

Relações institucionais 
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Estados Unidos 
e Porto Rico
ESTADOS UNIDOS

_ �American Diabetes Association
_ �American Red Cross
_ �Aperture
_ �BackPack Collection
_ �Boston Children Hospital
_ �Boys and Girls Club of Webster
_ �Champion Food Pantry
_ �Columbus Crew SC Youth Soccer 

Clinic
_ �Columbus Museum of Art
_ �Courageous Sailing
_ �Cradles to Crayons
_ �Crew Soccer Team
_ �Dress to Impress, NY
_ �Emergency and Minor Home Repair
_ �Fine Arts Museum de San Francisco
_ �Garden City Island Harvest
_ �Houston Fire Department
_ �Intern Day of Caring
_ �Johns Hopkins University
_ �Milwaukee Art Museum
_ �Mitchell-Innes & Nash Gallery
_ �Ohio Insurance Institute
_ �Philadelphia Museum of Art
_ �Ronald McDonald House of Central 

Ohio
_ �Soccer Clinic, em parceria com Crew 

Soccer Team
_ �Southwest Human Development 
_ �The Ohio State University
_ �United Way of Webster & Dudley
_ �Uxbridge Support the Troops Drive

PUERTO RICO

_ �Agencia Federal de Alimentación y 
Nutrición

_ �Asociación de Distrofia Muscular 
(MDA)

_ �Asociación de Educación Privada de 
Puerto Rico

_ �Banco de Alimentos de Puerto Rico
_ �Casa de Niños Manuel Fernández 

Juncos 
_ �Casa Juan Bosco
_ �Casa Ronald MacDonalds
_ �Departamento de Educación

_ �Departamento de Educación de 
Puerto Rico

_ �Departamento de Transportación y 
Obras Públicas de Puerto Rico

_ �Escuela Dr. Julio Henna
_ �Hogar de Niñas de Cupey
_ �Hogar El Ave María
_ �Hogar Fortaleza del Caído
_ �Hogar San Miguel 
_ �Hogar Santa Teresita del Niño Jesús
_ �Hogares Teresa Toda Politécnico 

Teresiano 
_ �Iglesia Cristiana Mensajeros del Señor
_ �Iglesia Nación Santa
_ �Instituto Ponceño Syndrome Down
_ �Instituto Santa Ana
_ �Life Link de Puerto Rico
_ �Liga Puertorriqueña Contra el Cáncer
_ �March of Dimes 
_ �Nuestra Escuela
_ �Pontificia Universidad Católica de 

Ponce
_ �Pr Childrens Foster Home
_ �Second Change Animal Rescue
_ �SER de Puerto Rico
_ �Universidad de Puerto Rico-Río 

Piedras
_ �Universidad Interamericana de Ponce
_ �Universidad Interamericana de Puerto 

Rico
_ �Universidad Politécnica de San Juan 

de Puerto Rico
_ �US Federal Highway Administration 
_ �Vidas, Servicios Episcopales, Inc.
 

América Latina
ARGENTINA

_ �Agencia Nacional de Seguridad Vial 
de Argentina (ANSV)

_ �Asociación Aldeas Infantiles SOS
_ �Asociación Civil Mensajeros de la Paz
_ �Asociación Civil Payamédicos
_ �Casa del Niño Barrio Agustoni
_ �Centro Comunitario Jesús María (Tres 

Isletas)
_ �Cilsa
_ �Club Los Pinos
_ �Cuerpo de bomberos de Argentina
_ �Escuela Camila Cáceres de Ballarini 

Nº 76
_ �Escuela Nº 1-395 Pedro de Mendoza
_ �Escuela Pascual Lauriente de Rodeo 

de la Cruz
_ �Fundación Altius Mano Amiga
_ �Fundación Todavía es Tiempo
_ �Fundación Uniendo Caminos
_ �Hogar de Abuelos Santa Rita
_ �Hogar San José
_ �Hospital Cecilia Grierson
_ �Hospital Garrahan

BRASIL

_ �AACD 
_ �Acaia Pantanal
_ �Ação Comunitária
_ �Acrica
_ �Aldeias Infantis
_ �Alternativa-Associação de Assistência 

ao Excepcional
_ �Associação Assistência á Criança 

Deficiente.
_ �Associação Comunitária Casa 

dos Deficientes de S.M. Paulista 
(ACDEMSP)

_ �Associação Cristã de Moços (ACVM)
_ �Associação de Combate à 

Desnutrição
_ �Associação das Comunidades de Vida 

Mariana (ACVM)
_ �Associação Fala Mulher
_ �Associação Monte Azul
_ �Associação Morumbi, AMIS
_ �Associação para o Desenvolvimento 

Integral do Down (ADID)
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_ �Associação Recife
_ �Associação Sonhar e Acreditar
_ �Associação Vagalume
_ �Associação Viver Melhor 
_ �Association of Self-Mobilized Citizens 

(ACA-M)
_ �Banco de Sangue Paulista
_ �Biblioteca Municipal Professor 

Olegário Ferreira
_ �Biblioteca Pública Donatilla Dantas
_ �Biblioteca Pública Municipal Amadeu 

Amaral
_ �Biblioteca Pública Municipal Euclides 

da Cunha
_ �Caixa Escolar da Escola Municipal 

Clívia Marinho Lopes
_ �Cantinho Fraterno-São Carlos
_ �Casa Amigos da Vida
_ �Casa de Apoio à Criança com Câncer 

Durval Paiva
_ �Casa de Repouso Santa Clara de 

Santo Amaro
_ �Casa de Repouso Solar em Parelheiros
_ �Casa dos Menores de Campinas
_ �Ceaps
_ �Centro Cultural Banco do Brasil Río de 

Janeiro
_ �Centro Cultural Banco do Brasil São 

Paulo
_ �Centro de Excelencia FIFA, Instituto 

Ortopedia, Reabilitação e Medicina 
do Esporte de São Paulo Hospital do 
Coração de São Paulo 

_ �Centro de Hemofílicos do Estado de 
São Paulo

_ �Centro de Promoção Social Bororé
_ �Centro de Solidariedade da Prefeitura 

de Franca
_ �Colégio Mão Amiga. 
_ �Coletivo Autônomo dos Trabalhadores 

Sociais (Catso)
_ �Cruz Vermelha
_ �EMEI Vila Leopoldina
_ �Escola EMEI Casa Verde
_ �Escola EMEI Isabel Colombo
_ �Escola Municipal Clívia Marinho Lopes
_ �Federación Brasileña de Fútbol
_ �Filhas da Providencia 
_ �Fundação Fé e Alegria
_ �Fundação Julita
_ �Fundación Fútbol Club Barcelona.
_ �Grupo de Apoio ao Adolescente e à 

Criança com Câncer (GRRAAC)

_ �Grupo de Apoio Dona Benedita
_ �Hospital Clínico da Faculdade de 

Medicina de São Paulo 
_ �Hospital do Câncer de Cuiabá
_ �Hospital do Coração de São Paulo 
_ �Hospital Itaci-GRAACC
_ �Hospital Municipal Dr. Moysés 

Deutsch-M'boi Mirim
_ �IFAN
_ �Instituição Fraternidade Irmã Clara-

Barra Funda
_ �Instituição Lar Mãe Divino Amor
_ �Instituto Ciranda-Música e Cidadania 
_ �Instituto Educacional Mano Amiga
_ �Instituto Techmail
_ �Lar Deus é Fiel em Cipó
_ �Lar Pousada do Sol em Embu-Guaçu
_ �Lar São Francisco de Assis em 

Embu-Guaçu
_ �Liga das Senhoras Católicas de São 

Paulo
_ �Liga Solidária
_ �Ministério das Cidades. Departamento 

Nacional de Trânsito-Denetran
_ �Ministério das Relações Exteriores
_ �Ministério de Saúde. Assessoria de 

Assuntos Internacionais-ASIN
_ �Movimento Pró-Criança
_ �Não houve
_ �Plan International
_ �Projeto Arrastão
_ �Projeto Castração Solidária
_ �Projeto Casulo
_ �Projeto na Área Amazônica 
_ �Rede Feminina de Combate ao 

Câncer de São Carlos
_ �Secretaria de Educação do Estado de 

São Paulo 
_ �Sindicato das Auto Moto Escolas e 

Centros de Formacão de Conductores 
no Estado de São Paulo

_ �Sociedade Beneficente Israelita 
Hospital Albert Einstein

_ �Universidade de São Paulo

CHILE

_ �Asociación aldeas Infantiles SOS 
_ �Centro de Excelencia FIFA MEDS de 

Santiago 
_ �Clínica MEDS de Medicina Deportiva
_ �Consejo Nacional de Seguridad del 

Tránsito de Chile (CONASET)

_ �Cuerpo de Bomberos de Chile
_ �Down 21 Chile
_ �Fundación Nuestros Hijos
_ �Fundación Padre Semería
_ �Pontificia Universidad Católica de 

Chile
_ �Sociedad Chilena de Medicina del 

Deporte
_ �Universidad de Chile

COLÔMBIA

_ �Banco de Sangre
_ �CESVI Colombia
_ �Colsanitas
_ �Federación Colombiana de Fútbol
_ �Fucolde. Fundación Desarrollo
_ �Fundación Ayuda a la Infancia Hogares 

Bambi
_ �Fundación Carvajal
_ �Fundación Dharma
_ �Fundación Juan Felipe Gómez 

Escobar
_ �Fundación Laudes Infantis
_ �Fundación para la Asistencia de la 

Niñez Abandonada (FANA)
_ �Fundación Sahio
_ �Secretariado Social de Soacha
_ �Servicio Nacional de Aprendizaje 

(SENA)
_ �Universidad del Externado de 

Colombia
_ �Universidad Javeriana

COSTA RICA

_ �Asociación Aldeas Infantiles SOS.
_ �Asociación de Aseguradores privado 

de Costa Rica
_ �Asociación Manos Amigas Llevando 

Esperanza
_ �Banco Nacional de Sangre
_ �Colegio de Ángeles
_ �Colegio Técnico Profesional Dulce 

Nombre
_ �Cruz Roja juvenil
_ �Fundación Nuestros Hijos
_ �Ministerio de Obras Públicas y 

Transportes
_ �Municipalidad de Cartado-Aliarse
_ �Proyecto Daniel

Relações institucionais 
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CUBA

_ �República de Cuba. Ministerio de 
Transporte 

EQUADOR

_ �Albergue de Adultos Mayores San 
Juan de Dios 

_ �Casa de Acogida para Niños con 
Cáncer Soldadito de Dios 

_ �Comunidad de ayuda a niños de 
América del Sur (CANDAS)

_ �Cooperación Internacional ONG
_ �Cuerpo de Bomberos de Guayaquil
_ �Cuerpo de Bomberos de Quito
_ �Fundación Ayuda en Acción
_ �Fundacion Casa del Hombre Doliente 

de Gye
_ �Fundación Cesal
_ �Fundación Meridional
_ �Hospital Francisco Icaza Bustamante 

(Hospital del Niño).

EL SALVADOR

_ �Asilo Sara Zaldivar
_ �Asociación Mensajeros de la Paz
_ �Centro Escolar Chapupo Rodríguez
_ �Centro Escolar San Antonio Abad
_ �Escuela de Educación Parvularia 

Antiguo Cuscatlán
_ �Escuela Juan Ramón Ramírez
_ �Fundación Cinde
_ �Fundación El Valle
_ �Hogar de Ancianos San Vicente de 

Paul

GUATEMALA

_ �Banco de Sangre SOS 
_ �Casa Guatemala ONG.
_ �Casa Hogar Cabecitas de Algodón
_ �Casa Hogar el Ángel
_ �Casa Hogar Nuestra Señora de Los 

Remedios
_ �Cuerpo de Bomberos de Guatemala
_ �Defensores de la Naturaleza
_ �Escuela Oficial Rural Mixta JM
_ �Fundación Fundal
_ �Fundación Mi ARCA
_ �Hogar nuestra Señora Consoladora
_ �Obras sociales del hermano Pedro

HONDURAS

_ �Aldeas Infantiles.
_ �Centro Básico León Alvarado
_ �Centro de Salud CESAMO el 

Manchen
_ �Coalianza
_ �Correduría Cosepro
_ �Correduría Secorre
_ �Correduría Seguro Total
_ �COVI de Honduras
_ �Cruz Roja Hondureña
_ �Dirección de Juventud República de 

Honduras (DIJUVE)
_ �Dirección Nacional de Tránsito
_ �EPS Medical
_ �Fundación Comercio para el 

Desarrollo, COPADE
_ �Instituto Hondureño para la Prevención 

del Alcoholismo, Drogadicción y 
Farmacodependencia (IHADFA)

_ �Instituto Nacional de Formación 
Profesional (INFOP)

_ �Instituto Nacional de la Mujer (INAM)
_ �Jardín y Escuela José Cecilio Baide 
_ �Ministerio de Educación
_ �Scouts de Tegucigalpa
_ �Secretaría de Educación Pública de 

Honduras (SEDUC)
_ �Secretaria del Trabajo 
_ �United Nations Population Fund 

(UNFPA)

MÉXICO

_ �Abraza un Corazón IAP
_ �Alianza Anticancer Infantil
_ �Amanc
_ �Asilo Asunción de María
_ �Asilo Brunet Celarain
_ �Asilo Divina Misericordia
_ �Asociación Mexicana de Instituciones 

de Seguros (AMIS)
_ �Casa Cuna Sagrado Corazón de 

Jesús.
_ �Casa de la Amistad para Niños con 

Cáncer.
_ �Casa Hogar Belén 
_ �Casa Hogar Escalar 
_ �Casa Hogar Hogares por el Amor de 

Dios
_ �Casa Hogar La Alegría de los Niños 
_ �Casa Hogar Margarita 

_ �Casa Hogar San Nicolas de Bari
_ �Centro de Apoyo Educativo Especial
_ �Centro de Excelencia Médica en 

Altura
_ �Centro Geriátrico Sinankay
_ �Centro Médico de Excelencia FIFA 

Dr. Francisco Arroyo
_ �Colegio Mano Amiga Conkal
_ �Colegio Mano Amiga de Chalco 
_ �Colegio Mano Amiga Monterrey
_ �Consejo Nacional para la Prevención 

de Accidentes (CONAPRA)
_ �Cruz Roja Mexicana
_ �Escuela Nariz Roja
_ �Escuela Rafael Moguel Gamboa
_ �Federación Mexicana de Fútbol
_ �Fundación Cesal
_ �Fundación CMR
_ �Fundación Mano Amiga de Chalco
_ �Fundación Matías Romero 
_ �Fundación Techo
_ �Fundación Universidad 

Panamericana-IPADE
_ �Hogar Dulce Hogar 
_ �Instituto Tecnológico Autónomo de 

México (ITAM)
_ �Juconi
_ �Mamá A. C. 
_ �Misterios de Vida 
_ �Museo Interactivo de Economía-MIDE 

de México
_ �Nutre a un Niño
_ �Parroquia Nuestro Señor de la 

Misericordia
_ �Paseo a Ciegas
_ �Playa Chabihau 
_ �Secretaría de Movilidad de la Ciudad 

de México
_ �Secretaría de Salud de México
_ �Secretaría del Trabajo y Previsión 

Social
_ �Universidad Anáhuac del Norte de 

México
_ �Universidad Anáhuac del Sur de 

México
_ �Universidad Autónoma del Estado de 

México
_ �Universidad de Fútbol de Pachuca
_ �Universidad La Salle de México
_ �Universidad Marista de México
_ �Universidad Nacional Autónoma de 

México
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_ �Universidad Popular Autónoma del 
Estado de Puebla.

_ �Universidad Tecnológica Americana-
UTECA de México

_ �UPAEP Munic. Colotzingo, Puebla
_ �Valora AC

NICARÁGUA

_ �Asociación Antorcha
_ �Asociación Pan y Amor
_ �Centro Niños Ángeles
_ �CONANCA
_ �Cruz Roja Nicaragüense
_ �División de Tránsito Policía Nacional

PANAMÁ

_ �ANAM
_ �ANREH
_ �Asociación Pro Niñez panameña
_ �Asociación Voces Vitales
_ �Benemérito Cuerpo de Bomberos de 

la República de Panamá
_ �Ciudad del Niño.
_ �Comedor Divino Niño
_ �Comedor Santa Rita, David
_ �Costa Recicla
_ �Escuela Ciricito Arriba de Capira 
_ �Fundación Nueva Generación
_ �IPHE (Colegio Gran Bretaña)
_ �La Bonga de Capira
_ �Madre Teresa de Calcuta 
_ �Ministerio de Educación
_ �Ministerio de Salud Panameño
_ �Minou Holding
_ �Movimiento Sociocultural Nueva 

Generación
_ �Policía Nacional de Panamá

PARAGUAI

_ �Asociación Aldeas Infantiles SOS 
_ �Cuerpo de Bomberos de Asunción
_ �Fundación ALDA
_ �Fundación Asoleu
_ �Gobernación del Departamento 

Central-Paraguay
_ �Guardería y Comedor Niño Jesús
_ �Hogar Luz y Vida
_ �Manos Solidarias
_ �Ministerio de Salud Pública y Bienestar 

Social 

_ �Misión para la Educación y el Deporte
_ �Touring y Automóvil Club Paraguayo

PERU

_ �Aldeas Infantiles SOS
_ �Asociación Civil Da un Chance 
_ �Asociación de Hogares Nuevo Futuro 
_ �Entreculturas, Fe y Alegría
_ �Fundación Almenara
_ �Fundación Cesal
_ �Fundación Harena
_ �Fundación Peruana de Cáncer
_ �Hogar de las Bienaventuranzas
_ �Instituto Nacional de Enfermedades 

Neoplásicas
_ �Liga Peruana de Cáncer
_ �Ministerio de Educación

REPÚBLICA DOMINICANA

_ �Centro de Diagnóstico y Medicina 
Avanzada (CEDIMAT)

_ �Despacho de la Primera Dama en 
República Dominicana

_ �Fundación Amanecer Infantil
_ �Fundación Nuestros Pequeños 

Hermanos
_ �Fundación Nuevos Caminos
_ �Hogar de Ancianos San Francisco de 

Asís
_ �Intered
_ �Ministerio de Educación de República 

Dominicana
_ �Sociedad Dominicana de Cardiología
_ �Sociedad Dominicana de Emergencia
_ �Universidad Pedro Henríquez Ureña 

URUGUAI

_ �Asociación Acondroplasia
_ �Asociación Cultural y Técnica
_ �Asociación Uruguaya de Escuelas 

Familiares Agrarias
_ �Fundación Gonzalo Rodríguez 

VENEZUELA

_ �Alcaldía de Chacao
_ �Amor, Fe y Esperanza (AFE)
_ �Asocciación Civil Camurí Grande
_ �Asociación Benefactora Ayuda al Niño 

Sin Asistencia (ABANSA)

_ �Asociación Civil Amigos del Niño 
Especial

_ �Asociación Civil Centro Comunal Don 
Bosco de Chapellin

_ �Asociación Damas Salesianas
_ �Banco del Libro
_ �Banco Municipal de Sangre
_ �Casa Hogar Santa María Goretti
_ �Centro de Educación Inicial 

Comunidad Camurí Grande
_ �Centro de Enseñanza Integral 

Dugarbin
_ �Comunidad Cristiana Jesús es Señor
_ �Doctor Yaso
_ �FUDENA
_ �Fundación María Auxiliadora
_ �Fundación María Luisa Casar
_ �Fundación Orquesta Infantil y Juvenil 

de Duaca
_ �Fundana
_ �Hogar San Vicente de Paúl
_ �Montañas Verdes
_ �U.E. Dr. Fernando Bravo Pérez

Restante  
do Mundo
AUSTRÁLIA

_ �The University of New South Wales 
(UNSW)

CANADÁ

_ �VKS Art Inc., Ottawa

FILIPINAS

_ �Asian Development Bank
_ �Asian Hospital
_ �Eugenia Ravasco Day Care Center 
_ �Kalippay Negresse Foundation
_ �SFCCFI Claretian Fathers

JAPÃO

_ �The National Art Center, Tokyo

Relações institucionais 
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Na Fundación MAPFRE somos uma equipe de cem 
trabalhadores comprometidos firmemente em melhorar a vida 
das pessoas, e são estas, participando de nossas atividades, que 
fazem do mundo um lugar melhor. O primeiro agradecimento 
é para os 17 milhões de pessoas que compartilharam nosso 
esforço em 2016.

Nada do que foi realizado neste ano teria sido possível sem 
os profissionais independentes e as empresas com as quais 
trabalhamos. Foram aliados necessários, que nos forneceram 
seu conhecimento e tornaram nossos projetos realidade. 
Obrigado. 

Também são muitas as instituições que altruistamente 
somaram-se ao nosso esforço ou nos permitiram somarmos 
ao seu. Desta estreita colaboração surgiram muitas de nossas 
atividades. Todas estas instituições, 870 em 2016, estão citadas 
e seus trabalhos reunidos ao longo das páginas desta memória. 
Gostaríamos de dar algumas palavras de agradecimento 
para todas elas, mas ante a impossibilidade de fazê-lo nos 
contentamos pelo menos em mencionar algumas, em 
reconhecimento a todas. 

A Fundação Eduardo Punset, Redes para o Entendimento 
Público da Ciência e o próprio Eduardo Punset foram um 
apoio valioso no design e desenvolvimento do programa 
APOL, que luta desde 2011 para evitar o estigma social 
daqueles que sofrem algum tipo de deficiência. A família Miró 

pensou que a Fundación MAPFRE era a instituição cultural 
adequada para expor parte do legado artístico do genial pintor 
catalão. Sem sua generosidade o Espaço Miró nunca teria 
visto a luz. Com a equipe do Hospital Universitário Puerta 
de Hierro de Majadahonda, dirigido por Jesús Vaquero, 
compartilhamos anos de pesquisa em busca de um tratamento 
que mitigue as consequências da paraplegia traumática, 
empenho que agora, graças a uma terapia com células-tronco, 
começa a dar resultados. A Promotoria de Sala de Segurança 
Viária e seu promotor, Bartolomé Vargas, que nos últimos 
dez anos souberam harmonizar procedimentos e ações, 
gerar conhecimento e defender os direitos das vítimas e dos 
usuários mais frágeis das vias de circulação, e cuja atuação e 
exemplo gerou um grande estímulo para nossos projetos, em 
particular com relação a proteção de crianças com ossos de 
vidro (osteogêneses imperfeita), quando estas viajam como 
passageiros de automóveis. Finalmente, queremos reconhecer 
o trabalho desenvolvido pela Comissão Nacional do Mercado 
de Valores, o Banco da Espanha e a Direção Geral de Seguros 
e Fundos de Pensão, cujo plano de educação financeira gerou 
um grande apoio e orientação em nossos projetos e atividades 
destinadas a fomentar a cultura do seguro. 

A todas as instituições, profissionais e empresas com as quais 
colaboramos em 2016 e as quais participaram em alguma de 
nossas atividades, obrigado. Estamos convencidos de que este 
esforço conjunto vale a pena e que sem dúvida, todos nós, 
estamos criando um mundo melhor.
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Conselho de Administração
PRESIDENTE Ignacio Baeza Gómez

VICEPRESIDENTE José Barbosa Hernández

VOGAIS Tomás Bobo Díaz

José Luis Catalinas Calleja

Julio Domingo Souto

Fundación Ignacio Larramendi  
(Representante: Miguel Hernando de Larramendi Martínez)

José Hernández Barbosa

Miguel Herreros Altamirano

Andrés Jiménez Herradón

Alfredo Montes García

Humberto Pérez Hidalgo

Jorge Carlos Petit Sánchez

Asunción Rodríguez Betancort

Julián Pedro Sáenz Cortés

Juan Francisco Sánchez Mayor

Isabel Suárez Velázquez

Antonio Vigil-Escalera del Pozo

SECRETÁRIO Jaime Álvarez de las Asturias  
Bohorques Rumeu

DIRETORA Esther Martel Gil

Comissão Diretiva
PRESIDENTE Ignacio Baeza Gómez

VICEPRESIDENTE José Barbosa Hernández

VOGAIS Julio Domingo Souto

Humberto Pérez Hidalgo

Julián Pedro Sáenz Cortés

Isabel Suárez Velázquez

Antonio Vigil-Escalera del Pozo

SECRETÁRIO Jaime Álvarez de las Asturias  
Bohorques Rumeu

DIRETORA Esther Martel Gil

Presidentes de Honra

Fernando Arencibia Hernández

Julio Caubín Hernández

Diretores Históricos
Manuel Jordán Martinón

Silvestre de León García

Santiago Rodríguez Santana

Félix Santiago Melián

Composiçao dos órgãos de governo na data de elaboraçao do Relatório.
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02
Informações  
gerais

03
Reconhecimentos  
e prêmios recebidos

Somos uma entidade privada e sem fins lucrativos fundada em 
1985. 

Contribuímos e damos suporte para o desenvolvimento social, 
cultural e formativo, com programas e atividades criadas e 
adaptadas à realidade da Comunidade Autônoma Canária.

O quadro seguinte reflete de forma numérica as atividades 
realizadas pela Fundación MAPFRE Guanarteme em 2016, 
que são descritas a seguir:

CONCEITO Número de 
atividades

Beneficiários
Presenciais

Seminários, cursos e outros eventos 129 4.381
Atividades didáticas 22 62.555
Publicações 16 8.947
Prêmios, bolsas e concursos 17 88
Exposições de arte 20 44.909
Concertos 26 8.006
Ações de carácter social 36 28.307

TOTAL 266 157.643

_ Prêmio ECCA 2016. 

_ Medalha de Bronze ao Mérito Social Penitenciário.
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Bolsas de estudo 
Com o objetivo de promover o talento e apoiar a formação 
dos jovens em 2016, concedemos as seguintes bolsas:

_ Cinco bolsas para o desenvolvimento do Programa de 
Internacionalização e Práticas Profissionais nos Estados 
Unidos, em colaboração com o Advanced Leadership 
Foundation, destinado a jovens pós-universitários que 
desejarem ampliar seus horizontes profissionais mediante a 
realização de práticas em empresas e entidades com sede em 
Washington D.C.

_ Três bolsas para realizar estudos de pós-graduação em 
Música: Mestrado de Música na Universidade de Ciências 
Aplicadas Fontys em Tilburg, Países Baixos; Mestrado de 
Música na Musikhochschule Lübeck Alemanha, voltado 
para o estudo da Viola; Mestrado em Estudos Avançados 
em Interpretação Musical de Violino, no Conservatório da 
Svizzera Italiana Lugano, Suíça.

_ 24 bolsas de auxílio para a estadia e deslocamento de alunos 
que cursarem estudos universitários na União Europeia e 
nos Países Associados, dentro do programa Erasmus+ da 
Universidade de La Laguna, Universidade de Las Palmas de Gran 
Canária e do Conservatório Superior de Música das Canárias.

_ 3 bolsas de estudos para alunos de 4º ano do curso de 
ESCOEX.

_ Continuamos apoiando as pesquisas médicas no campo 
da diabetes em colaboração com o Hospital Universitário de 
Gran Canária Dr. Negrín e a Fundação Canária de Pesquisa e 
Saúde; na área de ciências humanas com a conversão digital e 
conservação dos acervos documentais do Museu Canário, e 
na área social com a ajuda de pessoas na cura contra vícios.

04
Atividades da 
fundação 2016

29 de julho de 2016. Las 
Palmas de Gran Canaria. Ato 
de entrega das credenciais 
dos diferentes Programas de 
bolsas da Fundación MAPFRE 
Guanarteme a cargo do 
Presidente da Fundación, 
Ignacio Baeza Gómez.
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Projetos sociais e auxílios
Dentro do Programa ABRAZOS para a promoção da Ação 
Social 2016, reunimos todas aquelas ações que realizamos 
com o objetivo de promover a Ação Social. Cumprindo 
com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento social 
e cultural das Ilhas Canárias, permitimos que pessoas com 
deficiências, idosos, crianças e jovens em situação de risco 
social e profissionais que os apoiam, participem das diferentes 
atividades e espaços, para favorecer sua integração na 
sociedade, procurando proteger seus direitos, melhorar sua 
qualidade de vida, que eles se conheçam e criem sinergias. 

Em maio organizamos a Jornada ABRAZOS, onde se 
encontraram todos os grupos que integram o programa 
Abrazos, que fizeram um balanço dos resultados obtidos 
durante o exercício 2015, contrastaram e compartilharam 
experiências e estabeleceram novas linhas de atuação e 
colaboração. 

Neste ano, com o acordo assinado com o Serviço Canário 
de Saúde do Governo de Canárias, consolidou-se o projeto 
Musicoterapia Hospitalaria: intervención musicàsl y 
orientación terapéutica, destinado a crianças que já estão 
durante um longo tempo no Hospital Infantil Gran Canária; 
adultos internados em serviços de cuidados paliativos e onco-
hematología no Hospital Insular Gran Canária, o Hospital 
Universitário Gran Canária Doutor Negrín e o Hospital da 
Candelaria em Tenerife.

Continuamos apoiando em Gran Canária e Tenerife o projeto 
Bairros Orquestrados nos bairros de Tamaraceite, Las Palmas 
de Gran Canária e La Cuesta, La Laguna, Tenerife.

Colaboramos com o Mercado de Natal de Novo Futuro, um 
ponto de encontro de lazer e solidariedade para os crianças e 
jovens que fazem parte da instituição.

Projeto de Musicoterapia 
Hospitalaria



RELATÓRIO ANUAL 2016 123

Concertos
Mais um ano abrimos uma convocatória pública de projetos 
musicais, com a finalidade de promover e divulgar a música 
de intérpretes e compositores canários. Além dos projetos 
selecionados, realizamos dois concertos sobre a exposição 
Solana grabador. Coleções Fundación MAPFRE; 
patrocinamos o Internacional Bach Festival Gran Canaria, 
e colaboramos com o V Festival Internacional de Saxofône 
e Jazz «Villa de Teror» 2016, com o II Concurso de 
Interpretação de Música Erudita «Villa de Moya» 2016, 
e com a I Semana Canária de Música Coral 2016, os 
concertos citados são apresentados na Aula Magna.

Neste ano também foi realizado um concerto de uma grande 
cantora soprano na sede de Las Palmas de Gran Canária 
Tania Lorenzo Castro, que realizou seus estudos de pós-
graduação em Música subsidiada pela Fundación no curso 
acadêmico 2015/2016.

Aulas magistrais a cargo do artista internacional Michael Michael 
Gieler e concerto Famosos Contemporáneos, no marco do 
International Bach Festival

Atividades da fundação 2016
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Exposições
Dentro das exposições que foram apresentadas em nossas 
salas, cabe destacar as que foram selecionadas na convocatória 
pública de projetos musicais, das artistas  Dulce Abreut, Pilar 
Boullosa, Ana de la Puente e Julia María Martín.

Também, contamos em nossas salas com as exposições 
Diário de Anne Frank; Manolo Millares Ilustrador. 
Divertimentos de identidad; Solana Grabador. Coleções 
Fundación MAPFRE; Obras Selecionadas tais como, 
Certamen Atrium 16; Menos es Nada, de Teresa Arozena; 
Heave Away, de Janek Zamoyski (Fotonoviembre15); e 
Cartografías del Gusto. Vivências com a Arte. Exposição Solana Grabador. Coleções  

Fundación MAPFRE em Las Palmas de Gran Canaria
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Exposição Manolo Millares ilustrador. Divertimentos 
de Intimidad em Las Palmas de Gran Canaria

Atividades da fundação 2016
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Atividade formativa
Continuamos projetando atividades para iniciar, analisar e 
aprofundar, em todos os aspectos, linguagens e disciplinas da 
criação artística.

Organizamos cursos destinados aos profissionais como 
(professores, psicólogos, psicopedagogos, educadores 
sociais, assistentes sociais, psicomotricistas, etc.) com o fim de 
oferecer ferramentas que facilitem a abordagem e prevenção 
contra a violência nos centros educativos, a mediação e o 
desenvolvimento das inteligências múltiplas.

Continuamos oferecendo aos idosos as oficinas dentro dos 
programas Estimulación de los Procesos de Envejecimiento  
e Movimiento para la Salud y el Bienestar.

Entre as atividades desenvolvidas pela Fundación MAPFRE 
Guanarteme destacamos, no mês de janeiro o seminário El 

Humanismo Emocional. Filosofia, Psicoterapia e Inteligência 
Emocional; em fevereiro, a celebração do Fórum Ser Canarias-
Fundación MAPFRE Guanarteme com o título «Estrategias 
contra la desigualdad y la pobreza»; em março as jornadas 
Derechos de las Personas con Discapacidad: de los Derechos 
a los Hechos onde se apresentou o aplicativo Soy Cappaz 
desenvolvido pela Fundación MAPFRE; em abril a jornada 
sobre La Obra Fotográfica y su Protección por los Derechos 
de Autor; em junho a conferência «10 Ideas que cambiarán 
el mundo» realizada pelo palestrante Alfons Cornella; de 
outubro a dezembro a celebração do Ciclo Comemorativo 
a Cervantes e as Artes; e em novembro o patrocínio do 
I Fórum Internacional para a inclusão dos menores e de 
#UP2UProyect, e a organização do seminário La Ciudad 
Escuchada, com a estréia de sete obras musicais. 

Sessão do curso Lo Femenino y lo Masculino en el Arte en La Laguna
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Atividades didáticas
Continuamos oferecendo à comunidade escolar as palestras 
para prevenção de vícios, visitas guiadas a nossas exposições e 
as atividades teatrais TEATRAE.

A oficina Segurança Viária com iPAD. Bicicletas e 
Capacetes foi ministrada aos alunos de ensino primário com 
o fim de informar e disponibilizar diferentes recursos aos 
estudantes, visando ajudá-los a andar de bicicleta de uma 
forma segura.

No último trimestre do ano começou os comunicados sobre 
a oficina em Gran Canária O Seguro está em Sala de Aula, 
cujo objetivo é conscientizar os alunos de 7º e 8º ano de 
Ensino fundamental sobre a importância da economia, poupar 
dinheiro e a previsão de futuro como medida de proteção 
contra possíveis riscos que possam surgir.

A Fundación MAPFRE Guanarteme participou dos fóruns 
turísticos de Culinaria 2016 em Tenerife e Overbooking 2016 
em Gran Canária, com a campanha SOS Respira cujo o 
objetivo é reduzir as mortes por obstrução das vias aéreas, que 
podem ser evitadas com algumas medidas simples.

Edições
Mais um ano que publicamos artigos dos seminários 
ministrados e narrativas dos concursos realizados, como 
os Cuentos desde la Celda, correspondentes ao Concurso 
Narrativas Curtas «Ángel Guerra». Ampliamos a Coleção 
Canárias em Letras com mais dois poemas das escritoras 
María Valerón Romero e Belém Lorenzo Francisco; publicamos 
um novo volume da Historia Natural de las Islas Canarias, 
Phytographia Canariensis, Sectio III de P. Barker Webb e Sabin 
Berthelot e um novo título da coleção Contos Solidários, WI, 
dos autores Sandra Franco Álvarez e Daniel Martín Castellano, 
que cederam os benefícios obtidos com a venda ao Centro de 
Atenção à Mulher Lugo de Cáritas Diocesana de Canárias.

Oficina  Segurança Viária com iPad. Bicicleta e Capacetes.

Apresentação dos poemas La pequeña vida,  
de María Valerón Romero e Leo en las calles, de 
Belén Lorenzo Francisco 

Atividades da fundação 2016
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No exercício de 2016, as receitas da Fundación  
MAPFRE Guanarteme totalizaram 4,7 milhões de  
euros, valor que representa um aumento de 1,5 por cento em 
relação ao exercício anterior.

As quantidades utilizadas na realização de atividades 
fundacionais, incluindo os despesas administrativas, alcançaram 
o valor de 3,6 milhões de euros, valor que representa um 
aumento de 4,4 por cento em relação ao exercício anterior.

05
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As quantias empregadas nas diferentes atividades da fundação 
durante o exercício de 2016 foram destinadas principalmente 
às atividades relacionadas à Cultura (42 por cento), à Ação 
Social (56 por cento) e à  Segurança Viária (2 por cento). 
Segue apresentação  da citada informação de forma gráfica e 
comparada com a do exercício anterior.

O excedente do exercício 2016 foi positivo, totalizando 1,1 
milhões de euros.

O orçamento aprovado pelo Patronato para o ano de 2017 vai 
ser destinado para as atividades relacionadas com a Formação 
para a excelência (64 por cento), o Programa Abraços (21 por 
cento) e para a Cultura e Talento (15 por cento).

Em 31 de dezembro de 2016, o patrimônio da  
Fundação era de 85 milhões de euros.

Aplicação de fundos 
por áreas de atividade    
31 / 12 / 2016

56 %

2 %

42 %

Ação Social

Cultura

Prevenção 
e Segurança Viária

64 %

15%

21 %

Aplicação de fundos 
por áreas de atividade    
Orçamento 2017

Formação 
para a Excelência

Programa Abrazos

Cultura e Talento

Informação econômica 
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ATIVO 31/12/2015 31/12/2016

ATIVO NÃO CORRENTE 81,4 81,9
Imobilizado 7,4 7,2
Aplicações financeiras a longo prazo 74,0 74,7

ATIVO CORRENTE 3,9 4,6
Aplicações financeiras a curto prazo 3,6 2,4
Tesouraria 0,3 2,2

TOTAL ATIVO 85,3 86,5
Dados em milhões de euros

PASSIVO 31/12/2015 31/12/2016

PATRIMÔNIO 84,9 86,1

PASSIVO CORRENTE 0,4 0,4
Credores comerciais e outras contas a pagar 0,4 0,4

TOTAL PASSIVO 85,3 86,5
Dados em milhões de euros

CONCEITOS
31/12/16

ORÇAMENTO REAL 

Doação da Fundação MAPFRE 1,0 0,9

Receitas financeiras e outros 3,6 3,8

Atividades e despesas de administração 4,1 3,6

Excedentes 0,5 1,1

Dados em milhões de euros
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Além das ações que são realizadas na Comunidade Canária, 
desenvolvemos os seguintes projetos em dois países do conti-
nente africano devido à proximidade geográfica:

SENEGAL

_ Para crianças e jovens senegaleses, desde 2006, contribuí-
mos para a manutenção da residência de meninas construída 
pela Fundación MAPFRE Guanarteme em Mbar e sustento 
do Internato Infantil em Dakar, da Ordem Franciscana Missio-
nárias de María no Senegal.

_ Educação relacionada a saúde em Senegal, desde 2011, foi 
criada uma ação formativa visando a sensibilização de temas 
relacionados a saúde, em união com a Associação de Postos 
de Saúde Privados Católicos, as Irmãs Franciscanas.

MOÇAMBIQUE

_ Concessão de bolsas para alunos e/ou professores da 
Faculdade de Ciências da Saúde de UniZambeze, para 
seu deslocamento para Canárias com o fim de dar-lhes as 
ferramentas metodológicas necessárias para exercer como 
docentes especializados em UniZambeze e garantir assim a 
sustentabilidade do projeto Faculdade de Ciências da Saúde 
Unizambeze–FCS UniZambeze, desde 2015.

 

06
Atividades  
realizadas nos países

Ato de bem-vinda realizado na Universidade de Las Palmas de Gran Canaria e visita 
nas instalações da Fundación MAPFRE Guanarteme dos alunos e professores da 
Facultade de Ciências da Saúde da UniZambeze (FCSUniZambeze) Mozambique, 
com bolsas pela Fundación 

Atividades  realizadas nos países
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As principais instituições com as quais 
desenvolvemos parcerias concretas ao 
longo do exercício de 2016 são: 
_ ��Advanced Leadership Foundation
_ �Asociación ASPERGER Islas Canarias 

(ASPERCAN)
_ �Asociación Bela Bartok
_ �Asociación Benéfica Centro Padre 

Laraña
_ �Asociación Canaria de Enfermos 

Medulares (ASPAYM Canarias)
_ �Asociación canaria de familiares y per-

sonas con enfermedad mental (AFES)
_ �Asociación Canaria de Personas con 

Trastornos Generalizados del Desarro-
llo (ACTRADE)

_ �Asociación Comarcal de Familias de 
Personas con Enfermedades Mentales 
Crónicas. 

_ �Asociación Conexión Musical Canarias
_ �Asociación Cultural Pinolere «Proyec-

to Cultural»
_ �Asociación Cultural Raíz del Pueblo
_ �Asociación de Caridad San Vicente 

de Paúl
_ �Asociación de Discapacitados de 

Fuerteventura (ADISFUERT)
_ �Asociación de Familiares de Enfermos 

de Alzhéimer de Tenerife AFESur
_ �Asociación de Integración Laboral y 

Social a las Personas con Discapacidad 
Intelectual en Edad Adulta (ADEPSI).

_ �Asociación de Padres de Alumnos con 
Discapacidad en Aulas en Clave de la 
Provincia de Las Palmas (APAELP)

_ �Asociación de Padres de Disminuidos 
Físicos y Psíquicos Orobal

_ �Asociación de Padres y Madres con 
Hijos con Discapacidad (APADIS).

_ �Asociación de Personas Sordas de 
Gran Canaria (ASPGC)

_ �Asociación El Pinar
_ �Asociación Libertad y vida
_ �Asociación para el Progreso de la 

Investigación del Hospital Universitario 
de Gran Canaria Doctor Negrín

_ �Asociación Protectora de Personas 
con Discapacidad Intelectual de Las 
Palmas (APROSU).

_ �Asociación Veterinaria para la Aten-
ción de la Fauna Exótica y Salvaje 
(AVAFES Canarias)

_ �Ayuntamientos y Cabildos de las islas
_ �Cáritas Diocesana de Canarias
_ �Cáritas Diocesana de Tenerife
_ �Club Deportivo San Fernando de 

Maspalomas
_ �Complejo Hospitalario Universitario 

Insular– Materno Infantil de Gran 
Canaria

_ �Consejería de Educación y Universida-
des del Gobierno de Canarias.

_ �Consejo General del Poder Judicial
_ �Conservatorio Profesional de Música 

de Las Palmas de Gran Canaria
_ �Conservatorio Superior de Música 

Canarias
_ �Centro de rehabilitación y estimulación 

Valle de La Orotava (CREVO)
_ �Culturalink, S.L.
_ �Escuela de Actores de Canarias

_ �Escuela de Arte y Superior de Diseño 
de Gran Canaria

_ �Escuela de Arte y Superior de Diseño 
Fernado Estévez

_ �Federación de Asociaciones de 
Personas Sordas de las Islas Canarias 
(FASICAN)

_ �Fundación Aequitas
_ �Fundación Bravo Murillo
_ �Fundación Canaria Cáritas para la 

Integración Sociolaboral
_ �Fundación Canaria de Artes Escénicas 

y de la Música de Gran Canaria del 
Teatro Cuyás

_ �Fundación Canaria Hogar Santa Rita
_ �Fundación FORJA
_ �Fundación Pere Tarrés
_ �Fundación Tutelar Canaria de Down 

Las Palmas (FUTUCAN)
_ �Fundación Universitaria de Las Palmas
_ �Gestión Insular para el Deporte, la 

Cultura y el Ocio
_ �Gobierno de Canarias
_ �Hospital Juan Carlos I
_ �Hospital Universitario de Canarias
_ �Hospital Universitario de Gran Canaria 

Dr. Negrín
_ �Hospital Universitario Nuestra Señora 

de Candelaria
_ �Ideco S.A
_ �Instituto de Estudios Hispánicos
_ �Ministerio del Interior. Secretaría Ge-

neral de Instituciones Penitenciarias
_ �Museo Canario
_ �Nuevo Futuro
_ �Obispados de Canarias

07
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_ �Obra Social de Acogida y Desarrollo–
Centro Dr. O´Shanahan

_ �Obra Social San Benito
_ �Orden Franciscanas Misioneras de 

María. Senegal
_ �Parroquia de Añaza
_ �Parroquia de la Sagrada Familia
_ �Parroquia de San Bernardo
_ �Parroquia de San José

_ �Probosco. Asociación de Proyectos de 
Acción Social Don Bosco

_ �Asociación pro Minusválidos del Sur 
(PROMINSUR)

_ �Radio ECCA Fundación Canaria
_ �Real Academia Canaria de Bellas 

Artes de San Miguel Arcángel
_ �Real Academia de Medicina de Santa 

Cruz de Tenerife

_ �Real Sociedad Económica de Amigos 
del País de Tenerife

_ �Secretaría General de Instituciones 
Penitenciarias

_ �Unicef Comité Español
_ �Universidad de La Laguna, Tenerife
_ �Universidad de Las Palmas de Gran 

Canaria
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