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INTRODUCCION

Actualmente son frecuentes en la literatura
cientifica las investigaciones relacionadas con las
consecusncias negativas que la carga de trabajo
acarrea en ios que desempenan profesiones carac-
terizadas por aitas exigencias mentales, atribuidas
a la racionalizacién y autormatizacion de los moder-
nos procesos tecnoldgicos.

Un breve analisis de lo escrito sobre el tema
en los Ultimos afos, sugiere clasificar estos trabajos
al menos en tres direcciones principales:

a) Estudios desceriptivos, generalmente realizados
con un criterio epidemioldgico, los cuales han
pueste de manifiesto 1a relacion que existe entre
enfermedades, como las cardiopatias isquémi-
cas, algunos trastornos digestivos (Ulcera pép
tica y gastritis cronica) y ciertas entidades
psiquiatricas, que han sido Hamadas reciente-
mente “neurosis suaves’, en diferentes grupos
laborales como son 1os controladores aéreocs,
directores de grandes empresas, inspectores,
maestros, meédicos y enfermeras entre otros.
{Argyle 1972), {(Efrom y Col 1974), (Smith
1977), (Almirall y Stoycheva 1978).

b) Otra direccion resulta del analisis y determina-
cion-de las caracteristicas individuales de los
que se exponen a un esfuerzo mental y los

requerimientos que imponen las profegiones
con altas exigencias neuropsiquicas. (Cooper y
Marshal 1976): (Hanse y Aells 1977); ( Bradley
1977); (Greenwood 1977); (Leplat 1978);
(Grandjean 1979); (Navakatian 1980); (Mik-
hail 1981).

¢) Una tercera manera de enfrentar el problema,
ha sido determinar la eficacia de indicadores
aislados que reflejan los efectos del esfuerzo
mental en condiciones de laboratorio y terreno,
como: la frecuencia y ritmo cardiaco, la frecuen-
cia respiratoria, la reaccidén demogalvanica, los
ritmos cerebrales, el comportamiento endo-
crino, asi como aquellos indicadores que repre-
sentarn, en general una disminucion de la
reactividad sensomotora del hormbre. Kalsbeek
(1964, 1965, 1973); Lawler (1980); Heller
(1980); Lishstein (1981), Loukacskas y Col
(1982); Pennebaker (1981).
En el plano psicelédico, la mayoria de los indica-
dores, asi como las técnicas o instrumentos uti-
lizados se establecen a partir de las referencias
verbales dadas por el sujeto que reflejan la eva-
lucacién de sus estados internos.

Estas investigaciones han representado nota-
bles avances en el conocimiento de los efectos nega-
tivos del esfuerzo merntal en el trabajo. No obstante,
estamos aun lejos de poder resolver satisfactoria-
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tos, en las condiciones de este estudio, de umbrales
tactiles. La relacién senalada puede ser analizads al
menos, bajo dos condiciones basicas:

a) Cuando realmente pudiera hablarse de una rela-
cién entre algunas caracteristicas de la personali-
dad y determinado tipo de funciones biologicas,
como es el caso del metabolismo, que condiciona
una respusta a nivel psicofigiolégico.

b) Cuando no pueda descartarse que algunos ras-
gos del caracter influencien la evaluacion psiquica
del estirmulo, dado que se manifiestan sobre una
estimacion a nivel de log subjetive de la respuesta
referida.

Explica el 18,5% de la variabilidad.

Factor 3.- Evaluacién subjetiva.

Describe la relacion existente entre los sinto-
mas que mostrara el trabajador y algunos rasgos
caracteriologicos como: el nivel de ansiedad mani-
flesta ¥ la polarizacion del bicrritmo dominancia-
sumision.

Se destaca también la interrelacion entre la
valoracion subjetiva y algunos elementos de la psi-
comotricidad (TR, final TR} en un sentido inverso,
¥ en igual direccion con la VFC.

Resumiendo la imagen que brinda este factor,
podemos senalar que aquellos sujetos con un alto
nivel de ansiedad presentan altas calificaciones en
ios PSP, y tienden a amortiguar su TRSA e incre-
mentar la disminucién de la UPC con respecto al
reposo.

Control de distribuacion electrica.

Debe sospecharse la existencia de algun meca-
nisrno regulador central o de ajuste de la personali-
dad, el desempeno a nivel de activacion psicofisiolo-
gica, y las posibilidades de expresion del estado
negative o de malestar que pueden referir los suje-
tos estudiados.

Llega a explicar €l 16% de la variabilidad total
del fendmeno.

Factor 3.- Variabilidad de la Frecuecia
Cardiaca.

Esta variable se demuestra asociada con la
edad ¥ la experiencia que posee el sujeto estudiado;
puede considerarse el indicador fisiologico mas
sefialadc cormno particula del efecto del esfuerzo
mental, que refleja los sintomas del sistema auto-
nomico con predominic del simpatico y amplia
repercusion cardiovascular.

Solo explica el 12,3% de la variabilidad, 1o cual
pudiera estar motivado por lo sensible de este indi-
cador a las caracteristicas de individuales y ambien-
tales; v de ahi también la diferencia entre los
hallazgos reportados en condiciones de laboratorio
¥ de terreano.

CONCLUSIONES

La medicidén a corte plazo de este efecto es
extraordinaricamente complegja El enfoque siste-
mico de este ohjeto de estudio es la Umica via meto-
dologica capaz de dar una respuesta objetiva a la
necesidad de medir estos efectos negativos con un
grado de validez y confiabilidad

Se comprobd a partir de la evaluacion de las
veintinueve variables estudiadas una estructura
que se establece en funcién de cuatro factores prin-
cipales capaces de explicarnos el 87,4% de la varia-
bilidad total del fendmerno.

Log efectos del esfuerzo mental, parece que se
traducen fundamentalmente a nivel de la “activa-
ciony” de los procesos del SNC, medidos en nusstra
experiencia, mediante la FCF y el TRSA, la expresion
subjetiva del nivel de fatiga expresado en sintomas,
¥ alsunos rasgos caracterologicos de la personali-
dad contribuyen en gran medida a la produccion de
los efectos antes sefialados.

Los resultados obtenidos hasta el momento,
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Medicina

nos aconsejan orientar el trabajo del futuro en las
siguientes direcciones:

- Validar los datos actuales, reajustando nuestros
procedimiento en funcion de los indices que mas
aportan en la configuracion de este fendmeno, y
considerando su aplicabilidad.

- Algoritmizar el procedimiento para establecer
una frontera entre los resultados negativos de la,
carga y el nivel en que la misma resulte aceptable,
para buscar una mejor equilibrio entre el hombre
¥ su actividad laboral

RESUMEN

Desde hace mas de cuatro anos un equipo de
investigadores del Instituto de Medicina del Trabajo
trata de establecer un procedimiento valido, aplica-
ble ¥ econdmicamente costeable, para la evaluacion
del efecto del esfuerzo mental en el trabajador
cubano. Con el presente estudio se pretende descri-
bir los factores que explicarian la variabilidad de un
grupo de indicadores recomendados por la litera-
tura como representativos del efecto mantenido de
este fendmeno.

Se utilizaron como muestra 14 distribuidores
de carga eléctrica del Ministeric de Industria Basica,
a los cuales se les sometid a un programa para la
medicidrn: de 1os siguientes indicadores: Variabilidad
de la Frecuencia Cardiaca (VFC). Umbral de Diseri-
minacién Tactil (UDT), Frecuencia Critica de
Fusion (FCF), Tiempo de Reaccion Libre Asociado
(TRLA), Destreza Manual (IM) y Patrones Subjeti-
vos de Fatiga (PSF).

Un modele multivariado, analisis factorial cla-
sico con una rotacion varimax, determiné 9 facto-
res que explican el 99% de la variabilidad del
fendmeno estudiado: por su importancia ¥ porcen-
taje de variabilidad explicads, se analizan los cuatro
primeros: 1) Indicadores Psicofisiologicos. II) Per-
sonalidad - UDT. IIT) Costos Subjetivos. IV} Variabi-
lidad de la Frecuencia Cardiaca.

Se propone como recomendacion la conformacion
de un algoritmo propuesto para el diagnostico de
estos efectos, en funcion de los indicadores.
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