ANA VICENTE MERINO

Perspectivas del Estado del Bienestar

lo largo de toda mi vida profe-

sional hay dos asuntos por los

que he sentido una especial in-
quietud, que me ha llevado a dedicarles
la mdxima atencién y la practica totali-
dad de mi trempo, hasta el punto de que
la investigacién en ambos temas ha lle-
gado a formar mi propia configuracién
ideoldgica: la educacién y la seguridad
social. Ambos conceptos confluyen en
el denominado «Estado de Bienestar»,
aunque, indudablemente, el concepto de
«Estado de Bienestar», de bienestar so-
cial o simplemente bienestar es algo
mucho mas amplio.

Actualmente son muchas las 1deas y
debates centradas en torno a las tenden-
cias y cambios de futuro del «Estado de
Bienestar», y mucho mds en estos dias
donde hemos asistido a uno de los fend-
menos mas tristes del tiempo en que vi-
vimos: el terrorismo, que como se ha
visto no perdona a nadie, y hasta parece
que no solo puede atreverse con los
grandes impertos sino afectar a todos y
cada uno de los ciudadanos.

En los dltimos afios, desde fa década
de los 70, es habitual escuchar expresio-
nes del tipa: «Crisis de) Estado de Bie-
nestar» considerando este concepto co-
mo algo ya superado al igual que en
otros tiempos se hablé del Estado-poli-
cfa o estado hiberal. Sin embargo lo que
sucede realmente es que el concepto de
«Estado del Bienestar» no es algo supe-
rado, sino que ha sufrido en estos anos
una evolucion y, en consecuencia, su
contenido se ha modificado, centrando-
se actualmente el debate en determinar

cuales son los derechos sociales que se
reconocen, ¢cémo han evolucionado é€s-
t0s, en qué circunstancias se encuentran,
cual es su problemdtica y en caso de re-
formarlos, qué Jimites se imponen a di-
chas reformas.

Quizds en el trasfondo de todo ello se
encuentre no sélo factores ideoldgicos,
polilicos o econdmicos cuya apre-
ciacién presupuestaria mds palpable es-
taria en la evolucién econdmica del gas-
to social lo que, en gran medida,
permite estudiar los efectos beneficio-
sos del Estado de Bienestar sobre la
eficiencia econdmica, $ino en una pro-
blemdtica mucho mas amplia.

El hombre ha evolucionado hacia un
individualismo cada vez mas acentuado.
S el hombre, en sus origenes, partié de
una posicién tridimensional, conside-
rando un mundo compuesto per Dios,
sus semejantes ¥ él mismo a los cuales
confiaba la solucidn de sus problemas e
inquietudes, a partir de las ideas proce-
dentes de la Revolucién Francesa se hi-
zo bidimensional eliminando a Dios de
su horizonte, para desembocar en nues-
tros dias en un hombre unidimensional,
profundamente individualista que solo
confia en si mismo.

Ante esta situacién, la primera pre-
gunta que podriamos plantearnos es
;,qué se entiende por «Estado del Bie-
nestar»? ;qué politicas incluye?. Quizds
su significado es un tanto impreciso y
va unido a la evolucidn de una serie de
hechos histéricos condicionados por
ideas y circunstancias sociales y econd-
micas del hombre, a las que antes he
aludido.

Segin el profesor Mufioz Bustillo, el
«Estado de Bienestar» se entiende «co-
mo el conjunto de acciones publicas
tendentes a garantizar a todo ciudadano
de una nacién, por el mero hecho de
serlo, el acceso a un minimo de servi-
cios que garanticen su supervivencia,
tanto bioldgica como social». Como
puede observarse, se trata de un concep-
to funcicnal, basado en conceptos pura-
mente econdmicos y por lo (anto sujeto
al crecimiento de la economia lo cual,
l6gicamente, requiere cada vez mayor
volumen de recursos sociales.

El uso de la expresion de «Estado de
Bienestar» o «Estado Providencia»
(Welfare State) se generaliza en el mun-
do a partir del «New Deal» de E. D. Ro-
osevelt, pero la preocupacién del Estado
por la situacién de todos sus ciudadanos

Fue en Alemania donde frente al tradicional
«Estado de Polician se acufio el término
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es aJgo mds antigua. En el mundo de las
ideas. la preocupacién del Estado por
asegurar los riesgos de la pablacidn ante
situaciones de necesidad y mejorar sus
condiciones de vida aparece en casi to-
da Europa a principios del siglo XX,
aunque, seglin los paises de que se trate,
con dislintas manifestaciones e intensi-
dad. De hecho. en Espafia, el pasado
ano, s¢ celebro el centenario de la Segu-
ridad Social come institucion més re-
presentativa del Estado de Bienestar
moderno.

Fue en Alemania donde frente al tra-
dicional «Estado de Policfa» se acufio el
termino «Estado de Bicnestar». v antes
el de «Policia del Bienestar». Fue Bis-
marck el primero en acometer un precoz
sislema de seguridad social. y bastante
mas tarde, en 1942 es cuando el famoso
economista inglés Lord Beveridge sus-
cribe su mforme sobre Seguridad So-
cial. el cual serd bdsico para el disefo
de todos los sistemas de proteccién so-
cial de la posguerra.

La crisis del «Estado de Bienestar»
producto de una crisis ideoldgica. de
confianza en s{ mismo del hombre. qui-
24 producto a su vez de su creciente in-
dividualismo, de su creciente unidimen-
sionalidad, tiene su punto de partida en
la crisis econdmica de Jos afios setenta
anie la ausencia de instrumentos de co-
rreccion de los desequilibrios genera-
dos, teniendo en cuenta el fracaso de los
tres rasgos fundamentales del «Estado
de Bienestar», que segin el profesor
Mishra son: lucha contra ¢l desempleo,
la provisidn universal puablica de deter-
minados servicios sociales como asis-
tencia sanitatia y pensiones dignas vy la
garantia de un nivel minimo de vida pa-
ra todos los ciudadanos.

Pero analicemos un poco la cuestién.
Las politicas ptblicas que pueden ser
objeto del Estado de Bienestar son di-
versas, 1anto en el aspecto normativo
como en lo referente a prestaciones.
Asi, se puede distinguir:

a) Prevision de los ciudadanos frente
a situaciones de riesgo: aqui podria in-
cluirse el sistema de Seguridad Social
(pensiones. desempleo, subsidios etc.)

b) Prestacion directa o indirecta de
servicios pablicos basicos: sanidad.
educacién. vivienda. servicios sociales.

c) Integracion social frente a situacio-
nes de pobreza o de extrema necesidad
que en Espana se plasma en presiacio-
nes no contributivas de la Seguridad So-
cial, salarios de insercion, servicios so-
ciales. ele.

d)Proteccion laboral. trente a situa-
ciones normalmente de desieualdad: re-
gulacion del mercado de trabajo, garan-
tia de la contratacién laboral y
representacion sindical.

e) Proteccién frente a los abusos de la
contratacion en masa: derechos de los
consumidores.

fy Incluso la Proteccion del medio
ambiente: calidad de vida.

No cabe duda de que la inclusion de
unas u otras politicas en lo que podria
abarcar el denominado «Estado de Bie-

gunos de ellos puedan ser compartidos
por muchas otras sociedades. En el pro-
ceso educativo interviene toda la socie-
dad, ademds de la ensefianza formal ela-
borada por el estado, los padres y
familiares. los otros nifies, los adultos,
la politica del Estado, la Iglesia sea la
que sea, los medios de comunicacion,
etc. A la conliguracién del sistema edu-
calivo. antes aludido, es a la que se le
asigna, de modo sistemdtico, no sélo la
transmisidon de conocimientos, sino la
instruccion de fas generaciones jovenes
para que asuman como propios los valo-
res ideales de una sociedad determinaca
asi como de los distintos grupos que la
componen. En la sociedad tradicional,
que se remonta a los tiempos de la cul-
tura griega, la familia se encargaba de la
llamada «educacién o socializacién pri-
maria», de la transmisién de las caracte-
risticas bdsicas de la sociedad, mientras

«La familia, ha dejado de realizar muchas

de sus viejas funciones, asumiendo la escuela,
junto con los medios de comunicacién de masas,
los dos objetivos de educar e instruiry

nestar» depende de maltiples considera-
ciones. como puedan ser hechos histéri-
cos. ideas politicas y filosdlicas.
circunstancias econdmicas y sociales.

En @érminos econdmicos, cuando se
habta de la crisis del «Estado de Bienes-
tar» se analiza la evolucidn del gasto so-
cial, su constante awmento. sobre todo
en determinados conceptos, como pen-
siones o desempleo alcanzando su punto
culminante a partir de la mitad de los
anos setenta.

Como no serfa posible abarcar todas
ellas voy a centrarme en las dos que
més pueden interesar: la Educacion y la
Seguridad Social.

La educacion es el sedimento del pro-
ceso evolutivo de una sociedad determi-
nada a lo largo de la historia. Cada so-
ciedad tliene sus propios objetivos
educativos. que histdricamente no tie-
nen por que ser los mismos. aunque al-

la escuela se encargaba de la «educa-
¢ién o socializacién secundaria». que
ensefiaba al individuo conocimientos y
técnicas especificas de diversos sectores
de la vida social. Hoy, esta vieja dicoto-
mia de educacion e instruccion, no tiene
demasiado sentido, pues la familia, que
tambien ha sufrido una gran transforma-
cién, ha dejudo de realizar muchas de
sus viejas funciones, asumiendo la es-
cuela. junto con los medios de comum-
cacidn de masas. que irrumpen con todo
vigor en este planteamiento, los dos ob-
Jetivos de educar ¢ instruir. Por otra par-
te. este planteamiento esta a su vez en
plena revision, ya que estamos asistien-
do a una verdadera revolucion educativa
con fa irrupcion y popularizacion de los
ordenadores y las telecomunicaciones,
que a través de Internel estdn obligando
a replantear las concepciones v las for-
mas de vida de la sociedad.
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Tras lo dicho podemos asegurar que
la educacion es un factor de primer or-
den para la reforma y reonentacion del
Estado de Bienestar de cualquier pais,
siendo ademds, un instrumento decisivo
para que toda la humanidad pueda avan-
zar en el camino de la democracia. la
paz, la libertad y la justicia. En estos
momentos nos encontramos en el um-
bral de una sociedad mundializada, glo-
balizada, donde hemos de aprender a ser
ciudadanos cosmopolitas sin perder por
ello nuestras raices y sefias de identi-
dad; donde se producirdn tensiones en-
tre tradicidon y modernidad, entre com-
petencia y productividad, en fin,
estamos en los comienzos de una nueva
sociedad donde la eficacta de los siste-
mas educativos serd, como siempre, bi-
sica para la convivencia y desarrollo de
la sociedad.

Como consecuencia de todo Jo dicho,
los docentes nos encontramos ante una
sociedad que nos exige adquirir, actuali-
zar y hacer uso de los conocimientos v
tecnologfas necesarias que nos permitan
cumplir nuestro deber en esa realidad de
la globalizacién de la economia, la in-
formacién y los intercambios en un pla-
neta cada vez mas pablado. En esta nue-
va sociedad educativa tenemos que
acometer €l objetivo de organizar el
aprendizaje de modo que sea posible
asimilar la ingente cantidad de conoci-
mientos que se derivan del desarrollo
cientifico y tecnoldgico, asi como de la
inmensa cantidad de informacidn dispo-
nible.

En esta nueva sociedad. a cuyo naci-
miento estamos asistiendo, tendremos.
asimismo, que articular sistemas ten-
dentes a que los individuos puedan ac-
ceder a 1a nueva educacién, a la que nos
hemos referido, a lo largo de toda su vi-
da, cualquiera que sca su condicién. Es-
to supendrd ir mas alld de la vieja dis-
tincién entre educacion basica y
educacidn permanente, para pasar a ela-
borar un nuevo modelo educativo abier-
to al mundo donde el aprendizaje se or-
dene de una forma diferente. Sobre ello
mencionemos el Informe de la Comi-
si6n Europea sobre la Educacion presi-

dida por Jacques De-
lors. que define los
cuatro pilares de la
educacion: aprender
4 conocer, aprender a
hacer, aprender a
convivir y aprender a
Ser.

La ilusion pedaggé-
gica responde a un
viejo suefio ilustrado
de la humanidad, que
ha confiado en la
educacion como gran
vehiculo de desarro-
llo de la persenalidad
humana y escalera de
ascenso en la jerar-
quia social, y que ha
sido infegrado en las
politicas del «Estado
de Bienestar». Histo-
ricamente, &n sus ori-

genes, el Estado libe-
ral se configurd en
todo el continente eu-
ropea atribuyéndose
la ensefianza como
una funcién y una prerrogativa del po-
der publico. frente a las posiciones cato-
jicas y neoconservadoras gue preceniza-
ban reservar al Estado un papel
subsidiario en educacion. Frente a ello.
las concepciones radicales y socialistas
configuraban la educacion como un ser-
vicio piblico presiado por el Estado,
mediante una ensefanza igudl y neutrd
para todos, impartida en escuelas publi-
cas como medio de favorecer la homo-
geneizacidn social y la identidad na-
cional. La revitalizacidn de la idea de
libertad en la segunda parte del siglo
XX produce el hecho. para algunos pa-
raddjico, de que sea el Estado social de
Bienestar guien se encareue de garanti-
zar el derecho a la educacién como un
derecho fundamental que aparcce clara-
mente reflejado en la Constitucion Es-
paiiola de 1978 y en su desarrollo poste-
rior.

Las exigencias de la nueva sociedad
de la informacidn. que requerird un
aprendizaje continuo a lo largo de la vi-

La sociedad de la informacion requere un aprendizaje conti-
nuo y exige la obligacion del Estado de Blenestar de dotar
prestaciones universalizadas y sin discriminaciones.

da. unidas a la obligacion del Estado de
Bienestar de procurar prestaciones uni-
versalizadas sin discriminacion entre 10s
ciudadanos. imponen la necesidad de
proporcionar una educacion para todos.
mds alld de lo que corresponda a una
determinada tranja de la pirdmide de
edades. Por eso. aparte de las ensefian-
zas regladas de los distintos niveles,
tanto obligatorios como voluntarios. re-
querird prestar gran atencion tambi€n a
la ensefanza infantil. asi como a la edu-
cacion de adultos.

Este panorama que presentard la de-
manda educativa en Espana dentro de
un mundo globalizado. debe ser debida-
mente valorado y tenido en cuenta en la
elaboracion de posteriores politicas edu-
cativas dentro del Estado de Bienestar.
Se tendrd que proceder a elaborar una
serie de encuestas. informes y estudios
que muestren qué tipo de educacion,
tanto publica como privada, demandan
los ciudadanos asi como los elementos
relativos al entorno familiar y social que
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han motivado las decisiones de los estu-
diantes. Por desgracia. esos informes y
estudios son muy escasos, y la realidad
es que el crecimiento de la oferta educa-
tiva se ha hecho bastante al margen de
los que pudieran ser exigencias de la de-
manda.

Debemos tener en cuenta que las de-
mandas de una educacién para todos,
que estamos anunciando, en unas cir-
cunstancias que prolongan el aprendiza-
je a lo largo de toda la vida, acabardn
superando las capacidades de los siste-
mas educativos nacionales. Debemos
reconocer que ninguna sociedad podrd
satisfacer al mismo tiempo las mismas
posibilidades de ensefianza para todos
los ciudadanos, respetando la diversidad
de gustos, de aspiraciones, de capacida-
des o de preferencias culturales produc-
to de la creciente unidimensionalidad
del individuo. Por desgracia, los medios
financieros destinados a educacién no
son ilimitados y es necesario asignar los
recursos de la mejor forma posible para
conciliar las demandas educativas. De
ahf la necesidad de elegir, del modo més
democratico posible, entre las opciones
que el sistema pueda establecer, buscan-
do la gestién mds eficaz de los recursos
asignados para el cumplimiento de los
fines educativos.

A la hora de considerar la finan-
ciacion publica de la ensefianza, caben
varias formulas, tanto puras como mix-
tas. como la actualmente existente en
Espafia de oferta pablica unida a la sub-
vencion de la oferta privada.

En resumen podemos decir que la fu-
tura sociedad globalizada del conoci-
miento y la informacién exigird un sis-
tema educativo abierto, preparado para
un individuo dispuesto a aprender a lo
largo de toda la vida. En esas circuns-
tancias, la educacién se planteard, como
el medio para desarrollar la personali-
dad individual, la ciudadania activa y Ia

conciencia de una solidaridad que em--

piece por evitar que ella misma se cons-
tituya en un gran factor de exclusién y
marginacion social.

El sistema educativo espaiiol ha trata-
do de dar respuesta a las exigencias de

la sociedad actual del Estado del Bie-
nestar. estableciendo el derecho de to-
dos a la educacién —gratuita en el perio-
do bdsico obligatorio-. garantizado por
la libertad de ensefianza y la libertad de
cdledra en una organizacién pensada
desde la autonomia administrativa y pe-
dagdgica. Las estadisticas de la ense-
flanza en Espafia, en estos tiltimos afos,
han crecido de forma espectacular, al-
canzéndose la escolarizacion total de la
ensefanza obligatoria hasta los 16 afios.
El refo en los préximos afios serd mejo-
rar la calidad, luchar contra el fracaso
de una parte excesiva de la poblacién
escolar, que sale del sistema sin lograr
las titulaciones previstas, y orientar los
programas y los métodos de ensefianza
de modo que, ademds de los conoci-
mientos indispensables, se formen ciu-
dadanos con capacidad de pensar, de co-
nocer y hacer, abiertos al mundo, a la
vida y al aprendizaje permanente dentro
de una convivencia cosmopolita.

Estos planteamientos requerirdn de un
profundo debate piblico sobre cuestio-
nes bdsicas, como la asignacién de los
recursos, el pluralismo ideoldgico y la
gestién piblica y privada en funcion de
su eficacia. compelencia y equidad. Pe-
10 el problema es mds amplio, igual-
mente se hace necesario un debate sobre
otras cuestiones como selectividad.
orientacion profesional. y empleo; sobre
el planteamiento de la ensefanza secun-
daria, sobre la necesidad imperiosa de
replantear y mejorar la formacién profe-
stonal; y aglutinando a toda ello, sobre
la Universidad deseable como nicleo de
la ensefianza supetior. que debe cuidar
la investigacién y creacidn del conoci-
miento, la transmision de conocimientos
profesionales dentro de las distintas dre-
as y la cooperacidn con otros agentes ¢
instituciones para el desarrollo pacifico
y libre de la convivencia democritica.

Otro de los componentes del Estado
de Bienestar es la politica de Seguridad
Social, de notable trascendencia econd-
mica ya que llega a representar, en pro-
medio el 25 por |00 de PIBenla UE. y
el 12 por 100 en el caso de las Pensio-
nes. Y es a este tltimo concepto al que

nos vamos a referir, intentando presen-
tar los posibles temas de discusién que
puedan aparecer en el futuro en este
campo.

Los Sistemas de Seguridad Social, en
€stos momentos, se encuentran en el di-
tema de hacer compatible las futuras de-
mandas sociales de gasto con el creci-
miento econdémico. Los problemas que
se presentan son analogos en todos los
paises de la U.E. Los medios financie-
ros que el Estado de Bienestar requiere
en ¢l siglo XXI chocan con los efectos
negativos de una elevada presién fiscal
sobre la actividad econdmica y la com-
petitividad asi como con la oposicién de
diferentes grupos sociales. En el mo-
mento presente, el debate sobre las pen-
siones se centra en la viabilidad finan-
ciera de los sistemas publicos de
pensiones en un escenario de envejeci-
miento de la poblacién, en un escenario
de incertidumbre econdmica y de globa-
lizacion de los mercados. Mas concreta-
mente, ¢l problema se centra en ver si
los derechos adquiridos por tos actuales
pensionistas se podrdn mantener en el
futuro y si los pensionistas que se van
incorporando podran también mantener-
los dentro de unos limites razonables de
presion contributiva para los ciudadanos
y las empresas. Si el equilibrio no es
sostenible. habrd que iniciar un proceso
de reformas con el objetivo de garanti-
zar la viabilidad de los sistemas de pen-
siones sin que ello merme el derecho a
conscguir unas pensiones dignas y acor-
des con las necesidades de una sociedad
que progresa en sus niveles de bienestar
social,

Podria parecer que las tendencias de
algunos sistemas politicos son la reduc-
cion de las prestaciones sociales. Pero
quizds esto no debe interpretarse asi, si-
no que lo que realmente se cuestiona es
el distinto protagonismo de lo piblico y
lo privado, que come dice el profesor A.
O. Hirschman ello se incluye en el ciclo
de rotacién entre lo publico y lo privado
de la gestién {organizacion) de los sis-
temas de proteccién social. Quizds, en
cstos momentos, la tendencia va hacia
la fase de una mayor influencia de lo
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privado. Pero estos ciclos no deberian
tener tanta trascendencia (ser tan visi-
bles) en relacidn con las politicas de
proteccién social que son tareas del Es-
tado, que se han producido desde hace
muchos afios y por tanto deben presen-
tar un aspecto de estabilidad.

La Seguridad Social se encuentra en
un momento decisivo. Uno de los mas
importantes temas de debate durante es-
te inicio del siglo XXI es la crisis de o3
sistemas de Seguridad Social. Tras dé-
cadas de estahilidad global, la mayoria
de los paises se encuentran en la actuali-
dad en proceso de ejecucidn o gestacion
de importantes reformas. No existe ra-
ma o aspecto de los Sistemas de Seguri-
dad Social que pueda considerarse in-
mune a éste generalizado proceso de
transformaciones o reformas. Recorde-
mos, a estos efectos, los debates sobre
las reformas de los sistemas de pensio-
nes (aunque también se estdn Hevando a
cabo reformas en el campo de la salud o
de otras areas). Reclentemente en los
EEUU una comisién presidencial publi-
c6 un informe sobre las reformas de la
Sepuridad Social, y en Europa, Francia,
Alemania y Espana estdn cuestiondndo-
se los problemas que en el futuro plan-
tearan los programas de pensiones. Pen-
semos gue en los paises de la OCDE se
dice que los pasivos no financiados de
pensiones totalizan 30 billones de US §.
Evidentemente, el problema econdémico
es de la mdxima importancia.

En este terreno de modificaciones de
los sistemas de seguridad social, Améri-
ca Latina tiene una experiencia acumu-
lada durante los ultimos 20 anos. ya que
8 paises de ellos (la mayoria) han intro-
ducidos reformas estructurales de pen-
siones, de diverso tipo.

América Latina copio modelos de Se-
guridad Social de los paises desarrolla-
dos, ahora se puede aprender de la va-
riada experiencia pionera de los paises
de esta region, de sus logros, errores y
problemas no resueltos. Actualmente
Hong Kong, Hungria, Polonia y otros
paises estdn considerando los modelos
latinoamericanos de reformas de pen-
siones y parte de la Comisidn de los

EEUU. citada anteriormente, estuvo a
favar de algunos elementos tomados de
esos modelos.

En este contexto no hay que dejar de
tener en cuenta las posiciones tomadas
en dicho debate por las principales orga-
nizaciones internacionales. En la dltima
década se ha desarrollado un importante
debate internacional sobre la naturaleza
de la reforma de los sistemas de pensio-
nes. Hasta los afios 90, la controversia
estuvo circunscrita a los expertos y ad-
ministradores de los programas de pen-
siones de Seguridad Social. Sin embar-
go, desde principios de los afios 90,
varias organizaciones internacionales
han tomado un papel prominente en ¢l
debate, con posiciones bien diferencia-
das. La OIT y la AISS por un lado v el
Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional por otro lado. Las institu-
ciones regionales tales como la Comi-
sién Econdémica para América Latina v
el Caribe (CEPAL) y ¢l Banco Intera-
mericano de Desarrollo (BID) también
han hecho algunos estudics en este
campo pero sin tomar todavia posicio-
nes claras en el debate.

Una vez planteada la amplitud & im-
portancia del debate podemos centrar el
problema indicando los diversos facto-
res y tendencias gue ejercen una gran
influencia en la necesidad y en el conte-
nido de las reformas de los sistemnas de
pensiones de ésta época: el envejeci-
miento de la poblacién de los paises, un
creciente interés en las privatizaciones,
inchuso en el dmbito social: la globaliza-
cion de los mercados, que conduce a un
examen minucioso de los costes labora-
les y sociales, y el crecimiento del lla-
mado «sector no estructurado» que deja
sin proteccidn social a amplias capas, e
incluso a la mayor parte de la poblacién
activa.

Con el objetivo de hacer frente a la si-
taacion planteada en el pdrrafo anterior,
las reformas de la Seguridad Social en
curso o proyectadas apuntan abierta-
mente a una distribucion de competen-
cias entre el Estado, los interlocutores
sociales y los individuos —asegurados y
ciudadanos en general- como parte de

una orientacion econdmica y social apa-
rentemente integrada, considerando el
sisiema de proteccién social como un
todo en un contexto de crecimiento eco-
ndémico minimo. de creciente competen-
cia en el mercado global, de desregula-
cion de la esfera laboral vy del colapso
de las estructuras familiares.

Esta modificacién del marco de ac-
tuacién se traduce en que las preocupa-
ciones de los responsables se puedan
clasificar en tres categorias de reformas
bdsicas: 1) garantizar una vinculacion
mas estrecha entre los regimenes de Se-
guridad Social y las necesidades reales,
2) tener en cuenta la relacidn costes so-
ciales y eficiencia econdmica y 3) brin-
dar mayores margenes para las opciones
individuales. De hecho las verdaderas
reformas son una combinacién de estos
[res tipos de preocupaciones, aunque
con un énfasis variable.

En la préictica, las reformas de los dis-
tintos sistemas de Seguridad Social na-
cionales llevadas a cabo en los ltimos
afios se han inspirado en estos tres con-
ceptos: especificidad de las prestacio-
nes, creciente preponderancia de los in-
tereses econdmicos sobre los sociales y
fomento de Jas opciones individualiza-
das, en lo posible no aportadas por el
Estado. con el objetivo de alcanzar un
nivel de proteccion que se perciba como
mds eficaz que el suministrado por los
sisfemas anteriores.

No obstante, debemos tener en cuenta
que los sistemas de Segunidad Social no
son méas que un reflejo del entorno poli-
tico, econdmico ¥ social en los que tie-
nen la oportunidad de influir. El concep-
to de Seguridad Social surgid en
circunstancias histéricas dificiles, cuan-
do 1a lucha contra la pobreza constitufa
una preocupacién para muchos gobier-
nos. La seguridad social y, ante todo, su
componente bdsico de asistencia social.
fue reconocida con posterioridad como
un derecho humano esencial. Desde en-
tonces (principios de los afios 40) el
mundo ha estado en constante transfor-
macidn: se ha producido una evolucién
considerable de las necesidades socia-
les, de los valores, de las economias, de
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la demografia y de la politica. En la ac-
tuahdad. asistimos a la culminacidén de
este proceso al plantearse que los prin-
cipios de igualdad de trato, solidaridad
¢inciuida la financiacion colectiva), afi-
liacion obligatoria y responsabilidad ge-
neral del Estado son a los que deberian
atenerse las reformas de los sistemas de
pensiones.

Independientemente de los conceptos
generalistas sntes expuestos, el objetivo
fundamental de los regimenes de pen-
siones continuard siendo la garantia de
niveles dignos de ingresos y que se pue-
da tener confianza en las prestaciones
que se otorgan o prometan. Indudable-
mente, el debate en torno al grado espe-
rable de proteccién, en términos mone-
larios o de nivel de vida, es uno de los
mds polémicos de cualquier reforma.
Deberia también dedicarse especial
atencion @ la situacion de los pensionis-
tas actuales y a la de las siguientes ge-
nerzciones, basicamente los que se acer-
can a la edad de jubilacion, respetando
no solo los derechos adquiridos sino los
que estdn en curso de formacion.

Cuando se habla de las reformas de
los sistemnas de pensiones se pueden
contemplar siete aspectos fundamenta-
les planteados de forma dicotémica, co-
mo dice el profesor Mesa Lago: Que
afecten al planteamiento general princi-
pal. social versus econdmica. Al sistema
financiero: Régimen de reparto versus
capitahzacion. A las contribuciones. no
definidas versus definidas o a las presta-
ciones. definidas versus no definidas.
También puede ser objeto de reforma la
administracion o gestién de las pensio-
nes: privada versus publica o la inde-
pendencia politica del sistema y si el ti-
po de reforma es no estructural o
estructural. No siempre tienen que darse
csla serie de dicotomias sino que puede
presentarse una prioridad o preferencia
por una alternativa sin excluir la posi-
cién de la otra. e incluso podria suceder
que varias de ellas estan relacionadas.

El dilema reparto-capitalizacién, que
lleva aparejada la dicotomia en cuanto a
las prestaciones, contribuciones y forma
en que se realice la administracion o

«La Seguridad Social Espafiola, con la creacion
del Retiro Obrero en 1919, se planificé
su financiacién bajo el sistema de capitalizacién

individualy

gestion, ya estd superado para los siste-
mas de Proteccidn Social pablicos, obli-
garorios con un periodo de maduracién
considerable. Bien es cierto que durante
mucho tiempo. en las reuniones de la
Unién Europea. se discutia la aplicacién
del concepto de reparto versus capitali-
zacion. Sin embargo, aparecid el Siste-
ma Chileno vy otra vez se volvié, al di-
lema reparto-capitalizacidn. Recuerdo
hacia el ano 1987 cuando hizo aparicién
la Ley de Planes v Fondos de Pensio-
nes, que cualquier intervencidn en  fo-
ros de esle npo comenzaba con la frase
«ante la quiebra de la Seguridad So-
cial...». Bien, eso ya estd superado. Per-
sonalmente no veo problemas de elec-
cion reparto-capitalizacion, sistema
publico—sistema privado. todos estos
conceptos son compatibles y cada uno
tiene su propic planleamiento, y encaja-
dos en los distintos niveles.

En cuanto 4 niveles de proteccién so-
cial, tanto en Espafia como en Europa se
consideran tres posibles:

- El primero se denominaria no con-
tributivo cuyo campo de aplicacién se-
ria toda Ta poblacién residente de un pa-
is, financiado por 1mpuestos vy
prestaciones iguales para todos los afec-
tados bien en forma de servicios sanita-
rios, sociales o de rentas.

- El segundo nivel podria denominar-
se contributivo y obligatorio cuyas pres-
taciones serfan ventas sustitutivas de sa-
lurios en funcién de las cotizaciones
efectuadas que serian la fuente principal
de financiacién, por el sistema de repar-
to y gestion publica.

- El tercer nivel o pilar podria deno-
minarse complementarto a partir del an-
terior, gestionado por la iniciativa priva-
da y financiado por los propios
afectados en régimen de capitalizacién.

Evidenlemente, si este esquema pue-
de ser representativo de la mayoria de
los sistemas de proteccidn social de Eu-
ropa, no existe alternativa en el método
de financiacién. Cuando nos situamos
en un sistema publico donde se cubre a
toda la poblacion y con una incidencia
econémica como es el caso de Espafia
(el 15.2% de PI.B. referido a la Seguri-
dad Social institucional, afio 2.000, y
21.4% de PLB. para el conjunto de la
proteccidn social, afio 1997) la aplica-
cién del sistema por transferencias in-
tergeneracionales es obvio. Sin embar-
go, en Espana, al sistema contributivo
se¢ le han adjudicado todos los males,
los cuales no son diferentes de los de
otros paises de la Unidn Europea, como
serian. los efectos del envejecimiento de
la poblacton, la aparicién de nuevas ne-
cesidades sociales, la maduracién de los
sistemas de proteccidn social, los cam-
bios en el mercado de trabajo etc.

Desde el punto de vista histérico, en
los comienzos de la Seguridad Social
Espafiola, con la creacion del Retiro
Obrero en 1919, se planificd su finan-
clacion bajo el sistema de capitalizacidn
individual. Al surgir épocas inflacionis-
tas, junto con otros hechos, la reaccidn
institucional fue la de hacer frente a este
fenémeno adaptando las pensiones de
aquella época a la tasa de inflacidn con
la consecuencia de que las reservas ma-
temdlicas cada vez eran més insuficien-
tes. Asf, en 1966, con la Ley de Bases
de la Seguridad Socia se pasa a finan-
ciar €] Sistema de Seguridad Social en
Espana por el sistema de reparto.

Estos hechos junto con otros, como
por ejemplo seria el referente a la edad
de jubilacién, que en Espafia, por aque-
Ita época se [ij6 en 65 afios, cuando la
esperanza de vida a partir de esa edad
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Pero no sélo es ¢l envejecimiento de
la poblacién el que hard que los siste-
mas de proteccion social tengan que ha-
cer frente a nuevas necesidades. Las
nuevas formas de sociedad, con parejas
monoparentales, la mayor participacion
de 1a mujer en el trabajo, la situacién de
la familia, asf como las nuevas formas
de trabajo condicionan las necesidades
gue puedan aparecer en el futuro y que
necesitardn la cobertura necesaria.

Cuando se habla del envejecimiento
de la poblacién, hay que hacer hincapié
en un segmento, el de los mayores de 80
anos que Crecera en una mayor propor-
cién. Serd necesaric aumentar los cuida-
dos de salud e incluso combalir enfer-
medades ligadas a la edad, lo que se
denominan cuidados de larga duracién
serd un objetivo a tener en cuenta. Ya se
plantea en este sentido ¢l seguro de de-
pendencia.

Todos estos aspectos han llevado a los
pafses miembros de 1a U.E. a definir una
serie de estrategias que podrian suponer
replantear y modificar précticas e insti-
tuciones obsoletas, fomentando tanto la
solidaridad entre generaciones como la
equidad intergeneracional. Sobre si el ti-
po de reformas ha de ser estructural o no
estructural, parece que hay un consenso
entre las dos posturas del debate en
cuanto a la necesidad de acometer la re-
forma, pero un desacuerdo significativo
sobre el tipo de reforma que ha de ser
implantada, Tampoco hay acuerdo sobre
el diagnostico del sistema publico. pero
aquf ]a brecha se ha reducido.

Se han admitido muchos de Jos defec-
tos del sistema piblico: Ja centraljza-
ci0n excesiva, la carencia de coordina-
¢idén de las politicas macroeconémicas,
el bajo nivel de las pensiones, la falta de
ajuste a la inflacidn, los aitos costos ad-
ministrativos, el control defectuoso del
cumplimiento sobre todo en cuanto a la
evasion de pago y la morosidad, y dese-
quilibrios financieros y actuariales,

A la vista de la falta de acuerdo en el
diagnostico del tipo de reformas debe-
mos mencicnar que la posicién de la
OIT-AISS es a favor de una reforma no
estructural o sea «perfeccionar» el siste-

ma publico actual pero corrigiendo sus
reconocidos defectos: hacer més estric-
tas las condiciones de acceso (por ejem-
plo elevando la edad de retiro, aumen-
tando los afios de contribucién para
obtener el derecho a la pension...), elimi-
nando los regimenes de privilegio vy las
prestaciones demasiado generosas, redu-
ciendo los gastos administrativos, refor-
zando el control y la evasidn y mora,
restableciendo los equilibrios actuariales
y financieros mejorando Ja eficiencia y
pagando pensiones adecuadas. La OIT
ha aceptado también una incidencia del
seclor privado pero centrado en progra-
mas complementarios de pensiones.

Sin embargo, el BM considera estos
cambios positivos pero insuficientes pa-
ra resolver los problemas econémico-fi-
nancieros a largo plazo, por lo tanto.
propone una reforma estructural radical
para sustituir et sistema pablico por uno
de capitalizacion individual de aporta-
cién definida y administrado de forma
privada.

La O.C.D.E. ha estudiado estos temas
y concretamente el efecto del envejeci-
miento. En sus documentos definen una
serie de principios a tener en cuenta tra-
zando una serie de estrategias cuyo
efecto serd paulatino. Parte del hecho de
que en los 1ltimos afios se ha producido
un aumento de la esperanza de vida asi
como de las jubilaciones anticipadas. lo
que ha supuesto un aumento del periodo
de percibo de la pension. Para paliarlo,
propone una politica que podrfa ser pro-
longar la vida laboral que bien pudiera
articularse no facilitando la anticipacién
de la edad de jubilacién, o posibilitando
el empleo a los trabajadores en paro de
edades superiores (por ejemplo a partir
de 50 afios).

En dichos documentos también se ha-
ce alusién al saneamiento presupuesta-
rio aligerando ¢l peso de la Deuda Pd-
blica. Esto podria implicar una
reduccidn de las pensiones piblicas o
un cambio de la tasa de cotizacidn, lo
cual se relaciona con la necesidad de fi-
jar el nivel adecuado de aseguramiento
pablico-privado (qué parte de la renta
del jubilado serfa cubierta por los distin-

tos pilares). Este punto enlazarfa con la
recomendacién de regfmenes de capita-
lizacién para los sistemas privados de
proteccién social, aspecto gue es in-
cuestionable desde el punto de vista ac-
tuarial. Asf nuismo se recomienda gue la
renta de los jubilados ha de provenir de
una serie diferenciada de fuentes para
asf diversificar los riesgos, dejando que
cada individuo tome la decisidn mas
conveniente para mejorar el nivel y cali-
dad de vida.

La O.C.D.E. introduce el concepto de
sistema equilibrado atendiendo a la im-
portancia de todas las fuentes de renta
en los hogares de las personas mayores.
Las fuentes de renta a considerar serfan
las provenientes de los Sistemas pibli-
cos de Seguridad Social (bajo formas de
transferencias intergeneracionales), de
sistemas privados de pensiones o cual-
quier ttpo de seguros, el ahorro privado
e incluso el ejercicio de una actividad.
Pues bien, el sistema equilibrado con-
siste en que ninguna fuente de renta de-
be predominar y aquf si que es donde
puede haber divergencias entre los dis-
tintos paises. como se ha visto anterior-
mente.

Para terminar podemos apuntar el Gl
timo condicionante del futuro de la pro-
teccién social, que es el que se deriva
del mercado de trabajo, que es cambian-
te. no s6lo en cuanto a una mayor movi-
lidad, sino en cuanto a la necesidad de
mayores periodes de formacidn que in-
cidirfa en una incorporacién mds tardia
al trabajo con la consiguiente repercu-
sién en la carrera del seguro.

Todos estos hechos son los que van a
condicionar el futuro de la proteccidn
social y a los que habré que dar respues-
ta. Es necesaric una implantacién rapida
ya que las reformas en pensiones tardan
mucho en surtir efectos, y ademds son
temas de gran trascendencia para el bie-
nestar de los ciudadanos y por lo tanto,
afectan a Ja cohesidn social. La implan-
tacion debe ser paulatina, con periodos
transitorios de aplicacién de las normas
para que de esta forma, todos los afecta-
dos puedan reaccionar ante los cambios
pertinentes.
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