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ACTUACION EN LA CRISIS DEL SINIESTRO

aungue la actuacidén correcta en la crisis de un siniestro
tiene lineas maestras comunes en casi todes los casos, difiere
considerablemente en el detalle en cada caso particular, por ello
voy a referirme a un siniestro concreto: la inundacion de la
factoria de Alicante de la EMPRESA NACIONAL DEL ALUMINIO (ENDASA)
derivado de las lluvias torrenciales producidas en la zcna por la
tristemente ramosa "gota fria" de 1982.

Dada mi actual condicién de retirado, no conservo ninguna
documentacién sobre dicho siniestro por 1lo que necesariamente
tendré que hablar de memoria, incurriendo con toda probabilidad en
algunas inexactitudes que no creo desvirtien significativamente

los hechos y que espero me perdonéis, dado el tiempo transcurrido.

EL SINIESTRO

Una fortisima tormenta sobre la zona de Alicante crigine, en
la madrugada del dia 20 de octubre de 1282, una gran avenida de
agua que buscaba el mar a través de las torrenteras existentes
arrasandolo todo a su paso: una de ellas, llamada el Barranco de
Aguas Amargas, flanquea la factoria de ENDASA, situada en cotas

superiores a los nueve metros sobre el fondo del cauce.

la avenida arrastraba, entre otros materiales, una gran
cantidad de cafas de las plantaciones de tomate arrasadas aguas
arriba, no pudiéndose descartar la hipdtesis de que se formara una
represa en alguna parte del recorride y que dicha represa
reventara en un momento dado, aumentando el efecto devastador de
la avenida; en todo caso, al llegar al mar, encontrd el puente del
ferrocarril v el relleno de la carretera de Alicante a Murcia

cuyos "ojos" resultaron insuficientes para evacuar la enorme
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cantidad de agua que les llegaba, formandose una cclosal ola que
atravesé la factoria de parte a parte y con gran violencia,
inundandola totalmente, con la sola excepcién del laboratorio de
Investigacién y Desarrollo y del parque eléctrico de intemperie,

situados en niveles superiores.

El agua, que llegd a alcanzar dentro de las naves de
produccién alturas de hasta metro y medio, entrd a través del
almacén de repuestos, destrozdndolo. Al retirarse, el espectaculo
era dantesco: toda la factoria aparecia cubierta de bharro
sobrenadado por cafias, tomates verdes ... y guantes vy botas; la
violencia de las aguas la acreditaban coches amontonados unos
sobre otros, una carretilla eléctrica encima de una gran maguina,
placas de aluminic de cuatro toneladas arrastradas hasta el mar,
la desaparicidn, incluyende sus cimientos, de un puente socbre el
barranco gue unia la factoria con la situada al otro lado del
mismo, etc.

La obra civil no sufrid, relativamente hablando, grandes
danos: aparte del puente desaparecide y el almacén de repuestos
mencionado solamente hubo que lamentar un corrimiento de tlerras
en uno de los extremos del edificic de oficinas, gue produjo el
hundimiento parcial de la solera del mismo y el desmoronamiento
del terreno junto al horde del barrranco, que constituia el
almacén de intemperie de productos semiterminades v que arrastrd
consigo las existencias alli depositadas, formadas principalmente
por las mencionadas grandes placas de aluminio Y tochos para
extrusion.

Hubo algunos otros dafios menores, algunas placas de cubiertia
fueron arrancadas por el viento y, por supuesto, la pintura de las
naves y algunos revestimientos quedaron arruinados.

La maguinaria resultd totalmente inutilizada y, con ella, la
inmensa mayor parte del utillaje vy los repuestos. En cuanto a los
productos terminados o en curso de fabricacién, los dafos fueron
grandes vy de ellos hablaré mas adelante.



Las lineas telefénicas quedaron cortadas, asi como los
suministros de agua y electricidad, vy solamente podia accederse a
la factoria, o salir de ella, a pié y a campo través, en
condiciones mly penosas; las comunicacicones por carretera VY
ferrocarril a ambos lados estaban también cortadas; de hecho, no
pude llegar a la factoria hasta la mafana del dia siguiente y ello
tras una caminata de unos seis kilémetros, la mayor parte del
camino con barro por encima de los tobillos.

Afortunadamente, las desgracias personales se redujeron a
cuatro heridos por traumatisme y ningunc de ellos grave.

Fl siniestro fué clasificado por la Administracién Publica
como extraordinario, con un periodo de recurrencia de 3.000 anos.
Fué cerrado en el mes de julio de 1984, as decir, 21 meses después
de producirse y ligquidade por arreglo amistoso entre las partes en
7.000 millones de pesetas de los que, en numeros redondos, 5.600
correspondieron a dafos y gastos extraordinarios y 1.400 a pérdida
de beneficios. A& este siniestro le cupo el dudeso honor de ser,
en su fecha, el siniestro industrial mds caro de la historia de

Espafia v el nimero uno en la industria mundial del aluminio.

La POLIZA

cuando, a principios de 1982, se creo el departamento de
Gerencia de Seguros v Riesgos Industriales del entonces GRUPO
ENDASA, hoy INESPAL, las po6lizas de seguro de gafio de sus
distintas factorias eran individuales y cubrian el riesgo de
incendio y asociados con las caracteristicas estandar usuales en
aquella época Yy, consecuentemente, con cobertura del Consgorcio de
compensacidén de Seguros para riesgos como el que se materializo
pocos meses mas tarde.

Afortunadamente, estas pdélizas fueron sustituidas por una
péliza unica gue cubria todes los bienes patrimoniales del GRUPO
ENDASA a todo riesgo de dafo, incluyendo averia de maguinaria,

gastos extraordinarios y pérdidas consecuenciales, con gxclusiones



minimas y nominadas, a través del ramo de Construccién, por lo que
el siniestro que nos ocupa estaba cubierto por la pdéliza, al
margen del Consorcio.

Esta pdliza, que creo fué la primera de sus caracteristicas
que existid en Espafa, fué abierta por MUSINI, en coasegurs con
otras compafiias espafiolas de primer orden, tomando efecto el 12 de
julio de 1982, con validez a tres anos. El riesgo se reasegurd en
los mercados americano e inglés en proporciones respectivas del 70

y 30 por ciento, a través de dos brokers diferentes.

Come, ldgicamente, las directrices generales de actuacién
frente al siniestro se establecieron a la luz de las distintas
coberturas de la péliza, voy a resumir sus caracteristicas mas
significativas.

BIENES ASEGURADOS: Todos aquéllos que, en el momento del
siniestro, fueren propiedad del GRUPC ENDASA o gastionados de
hecho por &l v, en general, aquélles otros sobre los gue tuviere
un interés asegurable.

VALORACION: A wvalor pactado (figurante en la informacién
dada al Seguro como valor aproximade global del Grupo v no en la
péliza).

CRITERIC DE VALORACION: & ‘"wvalor real" (aACV) para la
factoria de San Ciprian de ALUMINIO ESPANOL v ALUMINA ESPANOLA v
las factorias de ENDASA =n Valladolid, Avilés, Noblejas y Linares
¥y a "valor de reposicion™ (RCV) para la factoria de ENDASA en
Alicante, las empresas filiales de menor tamaflo v los activos
situados fuera de las factorias {oficinas centrales, delegaciones
comerciales, centros de atencidén social, viviendas, etc.).

ASEGURBMIENTC: A "primer riesgo™, con expresa dercgacién, en
p6liza, de la 'regla proporcional" vy con un limite maximo de
indemnizacién de 8.400 millones de pesetas, combinado para el

conjunto de los riesgos cubiertos por la pdliza.



DEDUCIBLE: 50 millones de pesetas para daflos Yy gastos
extraordinarios Yy una semana de carencia para pérdida de
beneficios. Debo aclarar aqui que las filiales menores vy los
activos situados fuera de las factorias estaban, ademas, cubiertos
por otra péliza "a primer riesgo" con limite de 50 millones de
pesetas, con clausulado estandar de dincendic Yy egtensidn de
garantias.

Dada la trascendencia que tuve en la politica de
reconstruccién de la factoria citaré también que los gastos de

personal estaban cubiertos de la siguiente forma:

a) durante los tres primeros meses del siniestro: el 100%
del personal.

b} durante el resto del siniestro: el 40% del personal de
mano de obra directa y el 100% del resto del personal.

Por idéntica razén también comentaré gque la pérdida de
beneficios estaba cubierta hasta la completa recuperacion de la
situacién del negocio del GRUPO ENDASA anterior al siniestro, sin
limite de tiempo ni siguiera por expiracidén de la pdliza,
incluyendo ademds una "indemnizacidn razonable" para las secuelas
posteriores a la fecha del cierre del siniestro, a modo de fondo

de comercio.

La pdéliza incluia, por supuesto, la inevitable "clausula de
control" a favor del Reaseguro.

PRIMERAS ACTUACIONES

Tras la inundacion, 1la operacién de la factoria habia
quedado totalmente imposibilitada y estaba claro gue tardaria en
poderse recomenzar la produccidn; no obstante, una parte del
personal, pese a las dificultades de acceso, se habia presentado
en ella y puesto a la disposicidén de sus mandos para trabajar en

lo que fuera preciso, por lo que fué destinado a remover el barro



para tratar de rescatar del mismo la mayor cantidad posible de
materiales, productos terminados y semiterminados, piezas de
repuesto, utillaje, herramientas, etc. que se hallaban diseminadas
por todas partes, facilitando ademds, de este modo, 21 trabajo de
limpieza de las mdguinas de movimiento de tierras cuando éstas
pudieran incorporarse a los trahajos, lo cual tardé varics dias en

ser posible dado el estado de las comunicacicnes viarias.

Por idéntica razdn, y en cuanto el barro lo permitid, se
niveld un terreno préxime a la factoria para utilizarlo como
aparcamientso, evitando asi la presencia de coches en el interior
de la misma y facilitando el control de la chatarra vy otros
desechos del siniestro,

Se organizé también un equipo de submarinistas para
localizar las grandes placas de aluminio arrastradas al mar al
desmononarse el almacén de intemperie situado junte al barranco, v
realizar su posterior recuperacidnm,

El personal administrativo se dedicé a limpiar y poner a
secar los planos de la oficina técnica, totalmente necesarios para
una mas pronta reposicidén de la produccidn, asi como los archivos
de todo tipeo, gue también habian sido afectados por =1 agua, lo

que, por cierto, daba un extrano aspecto a la zona de oficzinas.

Asimismo, para minimizar las consecuencias del siniestro en
cuantc a las pérdidas por la retribucidn del perscnal inactive, se
abrié el expediente oficial de requlacién de emplec en la
Delegacidn de Trabajo, si bien me satisface recordar que, dada la
politica de reconstruccidén gue se adoptd, el desempleo resultd
minimo vy de muy poca duracién {menos de los tres meses cubiertos
por la péliza al 100%).

Por supuesto, se cumplimentarcon las primeras diligencias
reglamentarias, come la denuncia en el Juzgado, la comunicacién a
MUSINI y el levantamiento de la pertinente acta notarial del
estade de las instalaciones, la maquinaria v las existencias tras
el siniestro.



EL PLAN GENERAL DE ACTUACICN FRENTE AL SINIESTRO

Se adoptarcn las siguientes lineas maestras de actuacidn:

aj A cargc de la Direccidén de Ingenieria, con sede en
Madrid, se creé el Proyecto de Reconstruccidén de la FPabrica de
Alicante, al que en lo sucesive me referiré como ''el Proyecto',
para conseguir que, en el mas hreve plazo posible, entraran en
produccidn normal las tres divisiones de la factoria: Productos
planos {que incluia Ffundicién y Servicios Comunes) Extrusidén v
Hoja Fina. El Proyectc quedo estructurade en tres secciones a
cargo, cada una de ellas, del director de 1a correspondiente
divisidn de 1la facteria, incorpordndose al Proyecto todo =2l
personal de produccidn paulatinamente, segin las necesidades del
propioc proyecto v de los trabajos de reconstruccién. 2 medida de
que las diferentes lineas de produccidn de la factoria fuesen
entrando en normalidad de operacidn, serian puestas bajo la
responsabilidad de la Direccidn de Fabrica, junto con su personal.

h) La Direccién de Transformacidn, con sede lgualmente en
Hadrid, se encargd de preparar el Plan emergente de Produccién,
aprovechando las instalaciones de las restantes fabricas del
Grupo, para conseguir el maximo rendimiento de las mismas de cara
a minimizar las peérdidas de produccidén.

¢) Por la Direccidn Comercial se adoptaron también medidas
emergentes en base a paliar los efectos del siniestro sobre los
clientes, wvisitande a la mayor parte de ellos para informarles
directamente de la situacidn v de las expectativas de produccidn vy
recabar su colaboracidén en la reorganizacidn de la cartera de

pedidos de la forma menos lesiva posible,

d) El andlisis vy depuracidén de los inventarios de materias
primas, productos en curso v acabados, utillaje y repuestos, antes
y después del siniestro, fué encomendadc al Departamento de
Auditoria Interna que, mds adelante, presentaria también el



informe comparativo entre las ventas previstas antes del siniestro
v las realizadas efectivamente desde su ocurrencia hasta la
recuperacién de la normalidad del negocic, junto con el de
andlisis del coste de los productos vendidos durante dicho
periodo, para la ulterior preparacién de la reclamacidn definitiva
por pérdida de beneficios.

e) De las relacicnes con el Sequro en la tramitacién,
peritacién, financiacién, reclamacion y liquidacidn del siniestro
se encargd el Departamento de Gerencia de Riesgos Industriales vy
Sequros del Grupo, que recibiria periédicamente los informes de
todos los equipos implicados en la reconstruccidn de una u otra
forma, que seguiria muy de cerca las decisiones del Proyecto a
través de los que fueron llamados "informes de diagnosis" vy
controlaria el proceso de normalizacién del negocic a través de
ellos, de los informes del Departamento de Auditoria Interna vy de
mi propia presencia en la Mesa de decisiones del Proyecto. De
estos "informes de diagnosis™, verdaderas vértebras del proceso de
reconstruccién, hablaré mas adelante.

LAS PRIMERAS REACCIONES DEL SEGURO

como es 1légico suponer, la abridora de la pdéliza, HUSINT,
envié rapidamente a la factoria un perito para controlar las
labores de salvamento y notificé el siniestro al Reaseguro.
amparado en la 'cldusula de control”, se persond en Madrid el
perito del reaseguro americano gque entré directamente en materia
manifestando que existia un infraseguro de un 35% como minimo,
segin cdlculos basados en la valoracidén de la factoria de Alicante
gque figuraba en la pdliza que habia sido sustituida, en unién de
las demas como va dije, por la vigente.

Se le indicé que la valoracién del Grupo estaba pactada
globalmente, que no existian valoraciones parciales por factorias
v que, en consectencia, resultaba imposible calificar la situacicn
de infrasegurc, independientemente del hecho de que se trataba de

una cobertura "a primer riesgo" con expresa derogacion de la



"regla proporcional” y que, salvo que se estuviera alegando "mala
f6" en la informacién previa facilitada al Seguro, el asunto
gquedaba zanjado, A causa de este hecho, y de algun otro "detalle”
parecido, no pude evitar la impresién de que el mencionado perito
habia desembarcado, como wulgarmente se dice, "con el cuchille
entre los dientes".

En efecto, aunque parecié, en principio, que aceptaba el
razonamiento que se le hizo, la realidad fué que envid a la
factoria un equipe para tasar la misma en el momento del
giniestro, lo que nos obligd a recabar una valoracién de una
empresa independiente para estar preparados ante una posible
confrontacidn ulterior en ese terreno, gue no  tuve lugar,
afortunadamente para todos, al haberse llegado finalmente a un

acuerds amistoso en la liguidacién.

En esa primera reunidén, me di cuenta de lo importante vy
conveniente que seria, para &l Asegurado, conocer el "slip" de
reaseguro, va que la unica explicacién posible a su actitud, dada
la reconocida profesiocnalidad del perito del que les hablo, era la
axistencia de algin defecto de informacidn previa sobre la
valoracidn del Grupo o del riesgo realmente asegurade, ya que la
redaccidn de la poliza era didfana.

Légicamente, el reasegurc inglés envid también su perito, en

calidad de observador, con lo que guedd completo el cuadro.

LA RECONSTRUCCICN

En 1982, la factoria de Alicante era el corazén del negocio
de ENDASA debide a su alto porcentaje de valor anadido, pero su
maguinaria pesada distaba mucho de ser moderna. Al analizar los
riesgos del Grupo se considerdé que su reconstruccidén resultaria
ineludible en caso de siniestro importante y que seria necesario,
de realizarse ésta, la introduccién de mejoras esenciales en las
mdquinas basicas de las lineas de produccidn, por lo que para

evitar la obligatoriedad de reparar las mdgquinas en vez de
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sustituirlas o hacer frente a fortisimos desembolsos adicionales a
la indemnizacién del Seguro, se decidié asegurarla a '‘valor de
nuevo", contrariamente al criterio sustentado en la cobertura de

las restantes factorias importantes.

Por otra parte, en la determinacidén de la "pérdida maxzima
posible" {PML) vy de la "pérdida normal esperable" (NLE) del Grupo,
uno de los siniestros considerados habia sido un gran siniestro en
alicante aunque, he de reconocerlo, se pensd en un incendio y no
en una inundacidn total como la ocurrida gue, desgraciadamente,
tuve efectos mucho mds dafiosos en cémpute global. por elleo, la
opcidén de sustitnir la totalidad de las maguinas de produccidn,
modernizandelas al hacerlo, situaria la cantidad a reclamar al
Seguro cerca del 1limite de indemnizacion establecido, 1o que
dejaria en precaric la indemnizacién por pérdida de beneficios,
ademas de suponer un fuerte extracoste por mejoras; en
consecuencia, la Direccién General del Grupe decidié optar por
reparar las maguinas mas importantes, siempre que ello fuese
razonable, para alcanzar la normalizacién de la produccidn en el
plazo mas breve posible, sin renunciar a la posibilidad de
modernizar el resto de las maguinas.

Para poner en préctica esta decisidn, el Provecto cred los
"informes de diagnosis" que antes mencicné, redactande uno de
ellos para cada maquina o, en su caso, partida del inmovilizado
material vy especificando en &1 la descripcién de la maguina o
partida correspondiente, la relacidn de los danos sufridos, los
costes previstos de sustitucidén y/o reparacién, la valoracién de
las mejoras minimas por razones de mercado y de las opcicnales en
cada caso vy los periodos de puesta en marcha de la maquina segun
la mecdalidad que se adoptase.

cada informe de diagnosis era discutido por mi con el perito
de MUSINI, en orden a validarlo, modificarlo ¢ rechazarlo, tras lo
sual era devuelto al Proyecto para la decisién final de la Mesa al
respecto v he de decir aqui gque, en varias ocasliones, esta
discusidn puso de manifiesto opciones alternativas que resultaron
muy positivas.
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Veremos ahora, con mas detalle, la reconstruccidn de cada
una de las divisiones de la factoria.

DIVISTON DE EXTRUSION

Las maquinas basicas de la divisidén de extrusién eran tres
prensas de 3.000, 2.200 y 1250 Tm de fuerza que, como las demds,
quedaron inutilizadas por el agua, en unién de su utillaje vy
repuestos.

Dado que la fdbrica de Noblejas disponia de dos prensas del
tipo intermedio, la opcidn que se tomé fué trasladar a Noblejas el
personal necesari¢ para hacer trabajar dichas prensas en tres
turnos, con lo que se palid, en parte, el efecto del siniestro

pese a los gastos extracrdinarios gque se generaron.

Desgraciadamente, la produccién prevista de la prensa mayor
no pudo ser realizada en Noblejas al ser sus prensas de menor
fuerza.

El problema mas grave fué la total inutilizacidn de las
matrices necesarias para la operacién de las prensas, de imposible
reparacién. Las matrices eran, y sigueron siendo, fabricadas por
FERROPERFIL 5.A., empresa filial situada cerca de Alicante, que
también habia sufrido los efectos de la tormenta, si bien en mucho
menor grado y que, literalmente, "no daba abasto" a reponer las
matrices necesarias para los pedidos mds perentorios. Ademds, dadec
el trabajo previo necesario para la fabricacidén de las matrices y
la especializacién de dicho trabajo, la opcién de comprar matrices

a otra empresa resultaba desaconsejable.

En cuanto a las prensas de Alicante, se tomé la opcidn de
repararias, en aplicacién del «criterio establecido por la
Direccidn General ya mencionado.
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otro problema grave fué la inutilizacidén total de la seccidn
de anodizado, tratamiento quimico que se realiza scbre los
perfiles extruidos. Esta seccién tuvo que ser reconstruida en su
casi totalidad, dincluyende las tuberias, pese a ser éstas de
clorurc de polivinile. En este aspecto se contd con una eficaz
ayuda al intensificarse la produccidén de las cubas de anodizado de
la empresa filial IONGRAF, de Pamplona.

Siento una gran satisfaccién al recordar que, pese a la
severidad de los dafios sufridos, la divisidén de extrusidn alcanzé
su capacidad de produccidén normal en febrero de 1983, mencs de
cuatro meses después de la inundacidn,

DIVISION DE HOJA FINA

Esta divisién producia hoja fina de aluminic & partir de la
banda de laminacidén fabricada por la divisién de Productos Planos
y también productos convertidos de dicha hoja, como combinados de
aluminio y otro material, envases, troguelados, etc., tanto en
blance como gofrados o impresos. Pese a que ENDASA poseia otra
factoria similar en Linares, la naturaleza tan especifica de los
pedidos hizo gque esta factoria no pudiera utilizarse come elemento
de produccién sustitutiva, contrariamente al caso va mencicnado de

Noblejas, salve en muy pequena proporcidén.

La maguinaria béasica estaba formada por dos laminadores
rapidos vy los grupos de conversidn e impresidén, gque gquedaron
totalmente inutilizados, incluyendo su utillaje v repuastos.
También, =n este caso, se optd por la reparacién, si bien se
sustituyeron los elementos de control y los medidores de espesor
de los laminadores por equipos mds sofisticados, toda vez que la
reparacién de los originales resultaba mas lenta v, en alguncs
casos, incluso mds cara, dados los cambios tecnolégiccs que se
habian producido desde su instalacidn.

Dada la gran precisién, en general, de la maguinaria de esta

divisién, del mayor numerc y complejidad de las maquinas y de la
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necesidad de sustitucién de la casi totalidad del utillaje, en su
mayor parte "hecho a medida", 1los trabajos de recuperacidn
resultaron mas largos y penosos; con todo, creo recordar que la
plena capacidad de produccién se alcanzé en setiembre de 1383,

menos de un afo después de la inundaciodn.

DIVISION DE PRODUCTOS PLANOS

Esta era la divisién mas grande y diversificada de la
factoria. Bl "bugue insignia" de la divisidén era el tren de
laminacidén en caliente, dinstalade con la construccidén de la
factoria, totalmente superade por la tecnologia de 1982 ya que el
tren mas barato de sus caracteristicas de fabricacidn existente en
el mercado, casi decuplicaba su rendimiento. Ademas, en el caso
de su sustitucidén, el plazo de su puesta en marcha se estimd en
unos tres afos, por lo que se decidid repararlo.

Aparte de la inundacidén de la nave, que inutilizd totalmente
1a maquina v el tren de rodillos, todos los motores y mecanismos
de maniobra se encontraban ubicados en sdtanos por lo gque su
inmersién en el agua fué mucho mds prolongada v, por ello, mucho
nas severos los danos sufridos.

Los dispositivos de mando se activaban mediante tarjetas
eléctricas cuya sustitucidén oaubiera debido ser realizada "“a
medida™ por lo que se optd por instalar un sistema activado por
tarjetas electrdnicas que, pese a su mejor rendimiento, resultaba
ser considerablemente mas barato y, desde luego, de mucho menor
plazo de instalaciodn,

Completaban la seccidén de Laminacidén otros dos trenes de
laminacién en frio, uno de ellos mas moderno y sofisticado, con
sus grupos motores y su cohorte de bobinadoras, aplanadoras,
plegadoras, sierras de corte de bobinas, cizallas, etc., todas
ellas magquinas importantes, asi como las méquinas-herramienta para
su mantenimiento, entre ellas la rectificadora de rodillos,

necesaria, incluso, para la reparacién del tren, Todas ellas
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fueron sometidas a su oportuno informe de diagnosis con variadas
recomendaciones, que no voy a describir en detalle porgue
resultaria mondtono y eterno.

Comentaré solamente, a titulo anecddtice, que la generatriz
de potencia del tren de laminacidén en frio, cuyos aislamientos
hubieron de ser reconstituidos en talleres exteriores, sufrié lo
que podriamos llamar un siniestro dentro del siniestro, debido al

falle de los mencionados aislamientos en sus pruebas definitivas.

En cuanto a la seccidén de Fundicién, el trabajo mias delicado
resulté ser la reposicién de los revestimientos refractarios
interiores de los hornos, resquebrajados por la rapidez del
enfriamiente sufridec, pese a gque su temperatura habia sido
precauntoriamente reducida al minime operativo ante la severidad de
la tormenta y también el ajuste final del tren de colada continua,
de manichra complicada.

En la seccidén de Servicios Comunes, ya he mencionado el
desastre de los archivos v los dafios a la obra civil. Solamente
afladiré que el sistema contra-incendios tuvo prioridad de
reparacidén ante el agravamiento del riesgo de incendic derivado de
la necesidad de efectuar pruebas en condiciones extremas que, por

supuesto, lo fueron con todas las precaucicnes imaginables.

También en esta divisidén fué posible contar con la ayuda del
Grupo. aparte de la minimizacién de las pérdidas que se hubieran
producido por la immovilizacién de stocks a través de una bien
planeada operacidn comercial, la fundicidén de valladoelid fué pieza
clave en el tratamiento de chatarras, sin desdefiar la ayuda
recibida de la empresa filial INDUSTRIAS SEMIMETALICAS S.A., de
Barcelona, en el salvamento de existencias parcialmente dafiadas v

en una pedqueia parte de la produccién de productos planos.

Con la recuperacién de la capacidad de produccién de esta
division termind el proyecto de reconstruccién. Ello ocurrid en
abril de 1984, si mi memeoria no me engana, es decir, unos dos anos
v medio después de producirse el siniestro.



15

Como ya he dicho, el siniestro se cerrd definitivamente en
julio del mismo afio.

EXISTENCIAS DE ALUMINIO

Las existencias de materias primas distintas del aluminio
quedaron en su inmensa mayor parte completamente inutilizadas pero
con las de aluminio no ocurrid lo mismo, excluyendo, por supuesto,
las que desaparecieron en el momento del siniestrc v que no
pudieron ser recuperadas.

Las placas para laminar v los tochcs para extruir sufrieron
muy pocos dafiogs v el salvamentoc se redujo, en general, a su
limpieza, aungue algunas unidades tuvieron que ser refundidas para
aprovechar el metal, al haber recibido golpes.

Contrariamente a ello, la hoja de aluminio y la totalidad de
los productos en curso de fabricacién resultaron completamente
inaprovechables y tuvieron que ser refundidos en su totalidad.

£l salvamento de 1los rollcs de banda de aluminio, sin
embargo, presentd caracteristicas peculiares. Este material se
enrolla de forma gue la banda gueda muy apretada, por 1o que el
agua oxidé solamente los bordes de la banda. Estos rollos fueron
enviados a fabricas exteriores v a la empresa filial I.5.8.A. para
su corte, de forma gque pudiera aprovecharse la banda si bien con

menor anchura.

Otra parte de la chatarra comenzo a ser vendida por el
Seguro para recuperar parte de lo que tendria que pagar por las
existencias danadas, al estar cublertas por la péliza. Sin
embarge, no todos 1los compradores actuaron de buena fé vy
comenzaron a aparecer an el mercado rollos de ENDASA vendides como
utiles, pese a haber sido adquiridos como chatarra, lo que pudo
deteriorar, si no lo hizo, la imagen de ENDASA en el mercado.
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con otras partidas de chatarra ocurrié algo quizd peor pues
los compradores importaron algunas partidas de banda de alumino
extranjeras pagando aranceles como producto mejorado a partir de
chatarra del siniestro, cuando, en realidad, se trataba de
importacién pura v dura, lo gque motivé la aparicidén de un exceso
de oferta de chatarra en el mercadc capaz de distorsionar el
mismo.

La dnica opcidén disponible era, vy fué la adoptada, comprar
la chatarra al Seguroc para regular su salida al mercado y proteger
la imagen del Grupo. El precic pactado fué el de mercado en dicho
momento quedando automdticamente absorbide el exceso de coste al
valorar la perdida de beneficiocs.

UTILLAJE Y REPUESTOS

Aparte de tener que usar aqui la tantas veces repetida frase
de “inutilizados en su mayor parte” Llo dUnico remarcable que
recuerdo es gque hubo algin informe de diagnosis referido a ellos
que, reconociendoe que el siniestro no los habia dafado, los
consideraba inservibles por haberse decidido la sustitucidn de la
magquina a la que estaban destinades, lo que provocd problemas con
los peritos por no haber sido sustituidos ni reparados, como en el
caso de cierta cantidad de las matrices de extrusidn para las que,
al no existir pedido para el perfil correspondiente v, en algunos
casos, llevar cierto tiempo sin ser utilizadas, la determinacién
de su valor real resulté prolija y discutida. Otro tanto podria
decir del utillaje de productos convertidos, por similares

LazZones.

OBRA CIVIL

Los daflos a la obra civil ya han sido descritos y fueron
reparados sin problemas de relieve, no interfiriendo practicamente
en los plazos de puesta a punto de las distintas lineas de
produccién.
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Hubo, sin embargo, dos cascs gue tal vez merecen remarcarse:

el puente desaparecide y el almacén de intemperie.

En el caso del puente que, como yva he dicho, unia 1la
factoria con la antigua de MANUFACTURAS METALICAS MADRILENAS, al
otro lado del barranco, se decidié no reconstruirlo por no ser en
realidad necesario desde que desaparecid dicha empresa vy, de
hecho, no se habia utilizado desde dicha desaparicisdn, algin
tiempo atras.

Y agui surgid la no aceptacidén del perito americano a su
tasacion "a valor real', aunque tal vez debiera entenderse que la
aceptaba a valor nulo. En la negociacidn previa a la liquidacién
amistosa final tuvimos que sacrificar algunos "fueros®" por otros
"huevos" y el puente volvid a caer, esta vez bajo el empuje de
otras aguas,

El caso del almacén de intemperie fué también curioso. Se
trataba de una solera de homigdon sobre un terreno nivelado y
compactado al borde del barrance, si bien existian zonas de tierra
compactada con acabadc de gravilla en lugar de hormigén. Se nos
alegé que no procedia su indemnizacidén va que la pdéliza excluia

los terrenos y nos encontramos en la misma situacidén anterior.

En este punto, la actuacidn del Proyecto fué doble: de una
parte, se vol¢ la roca del fondo del cauce del barranco hasta
conseguir una seccién del mismo, normal a la corriente, de unas
seis wveces la seccidn tedrica anterior al siniestro, es decir,
limpia de obstdculos no originales. De otra parte, se construyd
un mure de contencion de hormigdn de hasta unos siete metros de
altura para proteger el flanco del lado del barrance del nuevo
almacén de intemperie, para reconstruir el cual hubo que volver a
relienar de tierra el 4rea, compactarla y reponer la solera de
hormigdn perdida, lo gque, a mi entender, debié haber sido 1la
prueba tangible de que se trataba de una "instalacién” y no un
"terreno".
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CONSIDERACIONES FINALES

Dice el refrédn gque "la letra con sangre entra”™ vy debo
reconocer gue, en mi caso, se cumplid plenamente, puestc que el
siniestro fué para mi, dada mi bisofiez, una fuente casi inagotable
de nuevos conocimientos, que no deberian haber sido tan nuevos.

En todo caso, como actuacién en la "crisis de la crisis",
es decir, ante la obligada renegociacién de la pdliza que siguid
al siniestro, y a la luz de las experiencias wvividas, se

introdujercn en la pdliza las siguientes modificaciones basicas:

a) Asegurar también "a valor real"” la factoria siniestrada,

como el resto de las factorias importantes, gue va lo estaban.

b) Facilitar al Seguro una valoracién individual estimada
para cada factoria importante ademds de la wvaloracidén total del
Grupo, aungue se sgiguiera estableciendo la cobertura a valor
pactado, para no volver a sufrir actitudes del tipo de la antes
comentada.

c) Elevar significativamente el limite de indemnizacidén "a
primer riesgo™ manteniéndole c¢ombinado para dantos risicos v
perdida de beneficios, estableciendo, asimisme, un Jeducible
también combinado, en pesetas, eliminando el deducible temporal de
1a extinta péliza.

d) Estructurar la cobertura en cuatro cuerpos: Dafios
fisicos, Averia de Maquinaria, Gastos Extraordinarios y Pérdida de
Beneficios, para diferenciar los conceptos de "salvamento" vy
"minimizacién del siniestro en danos o pérdida de beneficios" cuya
interpretacidén, durante la reconstruccién, me produje serias
dificultades de contrel al estar las decisiones técnicas vy
comerciales, por parte del Grupo, hajo la responsabilidad de
Direcciones distintas, e, igualmente, separar la cobertura de la
averia de maquinaria "Boiler and Machinery" de la del resto de los
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dancs fisicos, dada su separacién real a efectos de
reaseguramiento que se puso de manifiesto en el sinjiestro.

a) Incluir explicitamente, aungue va lo estuviera
implicitamente en la pdliza anterior, la cobertura de pérdida de
beneficios por riesgos contingentes.

f} Eliminar de la cobertura de danos fisicos el contenido de
aluminic de las existencias de productos terminados v en curso de
fabricacién, a nivel de Grupo, con 1o que la cobertura de estas
existencias gquedaba limitada al valor anadido sobre el aluminio
bdsico, valorande éste, en cada caso, al precio de su chatarra.
Debo decir agui que va estaban exentas de cobertura las
existencias de bauxita (materia prima principal en la fabricacién
de alumina) y de la propia allmina una vez ensilada (materia prima
principal en la obtencidén del aluminio primaric), por razones
obvias.

g) Establecer, ademas, una clausula de dominio sobrs las
chatarras y cualquier otro producto o residuo de un siniestro que,
por sus marcas o caracteristicas especiales, pudiera ser
identificado como procedente del Grupo ENDASA.

h) Aceptar, consecuentemente, un razonable aumento de prima.

En cuante a la obligada adopcién de medidas para prevenir
otro siniestro de similar naturaleza, entiendo que la obra civil,
ya descrita, realizada en el barrancc vy la actuacidén de la
Administracién Piblica en la carretera que cortaba practicamente

el desagile del barranco garantizan satisfactoriamente 1la no
repeticion del siniestro.

Madrid, marzo de 1995,

o





