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QUE ESTAN HACIENDO LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS EN EL MUNDO 

FRENTE AL PROBLEMA DEL SIDA 

Antes de entrar concretamente en el tema de qué están 

haciendo las Compañías de Seguros, es imprescindible 

concretar qué es el problema del SIDA y cuál es la 

situación actual del mismo, si bien por mis limitaciones 

profesionales (no soy médico) y por el interés del 

auditorio, trataré el problema desde el punto de vista 

asegurador. 

Creo que todos los que están en esta sala conocen y han 

oído y leido lo suficiente para saber qué es el SIDA y la 

problemática que conlleva. No obstante, para situarnos en 

el tema y porque cualquier divulgación sobre esta terri- 

ble enfermedad me parece importante, voy a hacer algunas 

breves referencias y definiciones inciales. 

¿Qué es el SIDA?. Nosotros hablamos en España de "SIDA", 

o "La SIDA", en Latino América (Síndrome de Inmunodefi- 

ciencia Adquirida), para describir una enfermedad que 

afecta al sistema inmunológico humano, dejando al 

individuo inerme o debilitado frente al ataque de los 

virus o enfermedades. Recientemente también se sabe que 

el virus del SIDA produce directamente trastornos 

importantes en otros sistemas, especialmente el Nervioso 

Central. 



E l  SIDA s e  conoce en e l  mundo e n t e r o  p o r  las s i g l a s  AIDS, 

que s i g n i f i c a  Acquired Immunodeficiency Syndrome. 

Por l a s  s i g l a s  H I V ,  o  Human Immunodeficiency Vi rus ,  s e  

conoce a  a q u e l l a s  personas  que s i endo  po r t ado ra s  d e l  

v i r u s ,  pueden no haber  d e s a r r o l l a d o  t o d a v i a  l a  enferme- 

dad. En España a  e s t e  grupo de personas  s e  l e s  conoce 

como V I H  ( P o r t a d o r e s  de Virus  de Inmunodef ic iencia  

Humana) . 
A s í  como en mayor o  menor medida, y  con m a s  o  menos 

f i a b i l i d a d ,  e n  todos  l o s  p a í s e s  d e l  mundo e x i s t e n  e s t a d í s -  

t i c a s  sobre  enfermos de SIDA y  f a l l e c i m i e n t o s  por  SIDA, 

hay muy pocos d a t o s  r e f e r i d o s  a p o r t a d o r e s  d e l  v i r u s ,  que 

s e  basan c a s i  s iempre  en proyecc iones ,  p a r t i e n d o  de 

e s t u d i o s  r e a l i z a d o s  s o b r e  grupos l i m i t a d o s .  Esto  e s  

l ó g i c o ,  ya  que a s í  como qu ien  d e s a r r o l l a  l a  enfermedad 

n e c e s i t a  un t r a t a m i e n t o  médico y ,  por  t a n t o ,  i n g r e s a  en 

un Centro H o s p i t a l a r i o ,  que recoge l a  opor tuna 

e s t a d í s t i c a  de l a  cua l  después s e  pueden ob t ene r  d a t o s  

sobre  f a l l e c i m i e n t o s ,  l a  mayor p a r t e  de l o s  po r t ado re s  

d e l  v i r u s  que no han d e s a r r o l l a d o  aún l a  enfermedad son 

desconocidos ,  y  en  muchos ca sos  n i  e l l o s  mismos conocen 

que son p o r t a d o r e s ,  y ,  como e s  l ó g i c o ,  y  a n t e  e l  rechazo 

s o c i a l  que produce e l  SIDA, no e s t á n  d i s p u e s t o s  a  

apa rece r  en  ninguna e s t a d í s t i c a .  



SITUACION ACTUAL DEL PROBLEMA 

E s  muy d i f í c i l  d e f i n i r  a  n i v e l  mundial c u á l  e s  l a  s i t u a -  

c i ó n  a c t u a l  de1 problema de1 SIDA, aunque podríamos 

qu izás  c o n c l u i r ,  según l o s  Últimos d a t o s  e s t a d í s t i c o s ,  

que pa rece  haber  una c i e r t a  e s t a b i l i z a c i ó n  en  e l  porcenta-  

j e  de incremento de c a s o s  de enfermedad, pero  que 

con t inúa  aumentando dramaticamente e l  número de portado- 

r e s  d e l  v i r u s  y ,  po r  t a n t o ,  de personas que pueden s u f r i r  

l a  enfermedad en  l o s  próximos años ,  o pueden c o n t a g i a r l a  

a o t r a s .  

Según d a t o s  e s t a d í s t i c o s  de l a  Organización Mundial de l a  

Sa lud ,  a 31 de Mayo de  1.989 e l  número t o t a l  de ca sos  de 

SIDA en e l  mundo e r a  de 157.191, como puede v e r s e  en e l  

Anexo 1. De e s t o s  c a s o s ,  24.686 cor respondian  a A f r i c a ,  

369 a A s i a ,  21.855 a Europa, 108.830 a América y 1.451 a 

Oceanía. 

En e l  Anexo 2 podemos v e r  l o s  casos  producidos en Europa 

e n t r e  Marzo y Jun io  de 1.989, c a s i  3.000 nuevos c a s o s ,  

que r ep re sen tan  un incremento d e l  13 ,9  %, y desde Jun io  

de 1.988 hay 24.894 nuevos ca sos ,  que suponen un 

incremento d e l  7 4 , l  %. Volviendo a l o s  d a t o s  mundiales,  

son b a s t a n t e  a l a rman te s ,  a l  i g u a l  que l o s  européos ,  pues 

vemos (Anexo 3 )  que s i  l o s  comparamos con l o s  de hace año 

y medio (29-2-88) p rác t i camen te  s e  han doblado. 



A e s t o  hemos de a ñ a d i r  que l a s  e s t a d í s t i c a s  son menos 

f i a b l e s  en aque l lo s  p a í s e s  poco d e s a r r o l l a d o s ,  y que,  por 

t a n t o ,  presumiblemente l o s  casos  son mas que l o s  r epo r t a -  

dos en A f r i c a ,  A s i a ,  y a lgunos p a í s e s  de América. 

E s t a s  e s t a d í s t i c a s  l l e v a n  obligadamente a  l a  conc lus ión  

de que e l  problema no s e  h a  r e s u e l t o ,  n i  mucho menos, y 

que e l  numero de c a s o s  s i g u e  aumentando y con t inúa  s i n  

haber  ningun remedio e f i c a z  c o n t r a  e l  SIDA, a p e s a r  de 

n o t i c i a s  apa rec idas  a veces  de una forma s e n s a c i o n a l i s t a  

en medios de comunicación r e spec to  a  vacunas o  medios de 

curac ión .  

Por e s o ,  l o  Único verdaderamente e f i c a z  que podemos 

h a c e r ,  po r  ahora ,  p a r a  l u c h a r  c o n t r a  e l  problema, e s  que 

l a  gen te  l o  conozca, que sepa más sobre  e l  S I D A  y l a s  

medidas de prevenc ión ,  aunque l a s  campañas que s e  

r e a l i c e n  a l  r e spec to  deban contemplar e l  l ado  humano d e l  

mismo, no s e r  c a t a s t r o f í s t a s  y no alarmar a  l a  población.  

En e s t e  s e n t i d o ,  e s  muy i n t e r e s a n t e  mencionar una reunión 

de e x p e r t o s ,  ce l eb rada  en  Méjico e l  20 de Octubre de 

1.988, en l a  que s e  l l e g a b a  a  l a  conc lus ión  de que l a  

información y educación como medios p a r a  p r e v e n i r  e l  SIDA 

deb ía  hacerse  de una forma muy c o n s t r u c t i v a ,  s i n  c a e r  en 

e l  tremendismo, que en g e n e r a l  ha  u t i l i z a d o  l a  propaganda 

r e a l i z a d a  h a s t a  ahora ,  como pueden v e r  en e l  v ideo que 

vamos a mos t r a r  a con t inuac ión .  



E s t a  r eun ión  ha  s i d o  l a  p r imera  que s e  ha  ce lebrado  en e l  

mundo p a r a  tratar e spec í f i camen te  d e l  tema de l a  educa- 

c i ó n  e n  r e l a c i ó n  con e l  SIDA, y  todos  l o s  ponentes  que 

han i n t e r v e n i d o  en Méjico: SociÓlogos, Comunicólogos, y  

Médicos, s e  han opuesto  terminantemente a  que s e  mantenga 

l a  v i n c u l a c i ó n  f a t a l  e n t r e  SIDA y  muerte,  y  a  que l a  

p u b l i c i d a d  e  información s o b r e  e s t a  enfermedad s e  haga de 

forma t a n  a t e r r a d o r a ,  como h a s t a  ahora  s e  ha  venido r e a l i -  

zando. Curiosamente,  en  e s t a  reunión s e  c r i t i c ó  muy dura- 

mente l a  campaña de l a  Organización Mundial de l a  Sa lud ,  

en  l a  que s e  u t i l i z a  una c a l a v e r a  p a r a  r e p r e s e n t a r  a l  

SIDA, y  s i n  embargo f u e  muy e l o g i a d a  l a  campaña d e l  Minis- 

t e r i o  Español de San idad ,  l a  de l o s  muñecos d e l  "SI DAw Y 

"NO DA".  

Se h a  confirmado también que l a  t e l e v i s i ó n  e s ,  lógicamen- 

t e ,  e l  mejor medio p a r a  d i v u l g a r  l o s  temas de prevención 

d e l  SIDA, y  s e  ha  comprobado l a  e f i c a c i a  de p o s t e r s  y  

f o l l e t o s  d i v u l g a t i v o s ,  s o b r e  todo en c í r c u l o s  r educ idos ,  

como comunidades de homoxesuales. 

En c o n c l u s i ó n ,  l o s  e s p e c i a l i s t a s  reunidos  en Méjico han 

pedido a l o s  Médicos que aprendan a  t r a n s m i t i r  s u s  i d e a s ,  

y  a  l o s  P e r i o d i s t a s  que a p r e n d a n ~ a l g o  de c i e n c i a  a n t e s  de 

e s c r i b i r .  



COMO AFECTA E L  SIDA AL SEGURO DE V I D A  

E s  indudable  que ,  a l  s e r  e l  SIDA una nueva enfermedad que 

puede a f e c t a r  a  c u a l q u i e r  persona ,  p a r a  e l  Seguro de Vida 

i m p l i c a  Lina agravac ión  d e l  r i e s g o ,  e s  d e c i r  un incremento 

de l o s  r a t i o s  de mor t a l i dad ,  r e spec to  a las t a b l a s  que s e  

han empleado p a r a  l o s  c á l c u l o s  a c t u a r i a l e s  de l a s  primas. 

De todas  formas ,  no podemos d e c i r  en abso lu to  que e l  

problema d e l  SIDA a f e c t e  de l a  m i s m a  forma a  todas  l a s  

Compañías de Seguros de Vida y de manera s i m i l a r  a e s t a  

i n d u s t r i a  en todos  l o s  p a í s e s .  

Los f a c t o r e s  que van a  i n f l u i r  s o b r e  e l  impacto en 

n u e s t r a  i n d u s t r i a  son fundamentalmente l o s  s i g u i e n t e s :  

a )  Grado de d e s a r r o l l o  de l a  enfermedad en e l  p a í s .  

b )  D e s a r r o l l o  de l a  p r o p i a  I n d u s t r i a  Aseguradora de Vida 

c )  Tiempo que h a  t e n i d o  l a  poblac ión  a f e c t a d a  -o que 

c r e e  e s t a r l o -  po r  e l  v i r u s ,  p a r a  s e l e c c i o n a r ,  e s  

d e c i r  c o n t r a t a r ,  r i e s g o s  en c o n t r a  de l a s  Compañías. 

d )  P o s i b l e  l e g i s l a c i ó n  r e s t r i c t i v a  sobre  las pruebas de 

inmunodef ic ienc ia .  



De e s t o s  c u a t r o  f a c t o r e s ,  y  l a  forma en que s e  combinen, 

va a  depender e l  impacto que e l  problema e j e r z a  sobre  l a  

i n d u s t r i a  aseguradora  de1 p a í s ,  pe ro ,  no o b s t a n t e ,  é s t e  

s e r á  también muy d i s t i n t o  segun l a s  Compañías; segun l a  

proporc ión  e n t r e  c a r t e r a  y nueva producción;  según e l  

t i p o  de p ó l i z a s  o  c o n t r a t o s  que comerc i a l i ce  l a  Compañía; 

según l o s  segmentos de mercado en que e s t á  i nc id i endo ,  y  

de acuerdo con l o s  procedimientos  de s e l e c c i ó n  médica 

segu idos  por  e s a  Compañía. 

Como a f e c t a  a  l a  C a r t e r a  

No cabe duda que e l  m a l  s ob re  l a  C a r t e r a  ya  e s t á  hecho. 

E s  d e c i r  que cada  Compañía t e n d r á  que h a c e r  f r e n t e  a  l o s  

s i n i e s t r o s  p o r  SIDA que s e  l e  produzcan en l o s  próximos 

años de p ó l i z a s  ya  c o n t r a t a d a s .  

En p a i s e s  donde hay poco d e s a r r o l l o  d e l  Seguro de Vida y 

donde s e  ha  hecho menos pub l i c idad  a l  problema d e l  SIDA, 

l o s  ca sos  de  a n t i s e l e c c i ó n  en l a  c a r t e r a  s e r á n  menores. 

S i n  embargo, a q u e l l o s  p a i s e s ,  como Estados  Unidos, en  que 

l a  i n d u s t r i a  e s t á  muy d e s a r r o l l a d a  y  en que ha  habido 

p u b l i c i d a d  masiva s o b r e  e l  problema, s i n  que las Compa- 

ñ í a s  pudiesen a d o p t a r  medidas p r e v e n t i v a s ,  l o s  casos  en 

l a  c a r t e r a  s e r á n  mucho mas numerosos. 

En c o n c r e t o ,  en Es t ados  Unidos s e  e s t ima  que l a  I n d u s t r i a  

Aseguradora t e n d r á  que pagar  en  e l  año 2.000 a l r ededor  de 



50 b i l l o n e s  de d ó l a r e s ,  de reclamaciones p roduc idas  p o r  

SIDA en l a  C a r t e r a  de Seguros ya en v i g o r .  

P a r a  e l  año 1 .995 ,  e s  d e c i r  p a r a  s o l o  den t ro  de 6 años ,  

l o s  s i n i e s t r o s  por  SIDA r e p r e s e n t a r á n  e l  20 % d e l  t o t a l  

de s i n i e s t r o s  en l a  i n d u s t r i a  de Seguros de Grupo de 

Vida,  m ien t r a s  que en Seguros I n d i v i d u a l e s  puede l l e g a r  

e s t a  c i f r a  h a s t a  un 40 %. 

Como a f e c t a  a  l a  nueva producción 

A s í  como r e s p e c t o  a l a  C a r t e r a  muy poco s e  puede h a c e r ,  

en cuan to  a  l a  nueva produccción l a  repercus ión  f u t u r a  de 

l o s  s i n i e s t r o s  de SIDA p a r a  cada Compañía, v a  a depender 

de una forma muy d i r e c t a  de l a s  medidas y l a  p o l í t i c a ,  

t a n t o  de p roduc tos  como de s e l e c c i ó n  y  de márket ing que 

é s t a  adopte ,  y  e s t o  e s  precisamente  l o  que vamos a a n a l i -  

z a r  e n  e l  c a p í t u l o  s i g u i e n t e .  Aunque a n t e s  nos  parece  

i n t e r e s a n t e  v e r  c u á l e s  son l o s  grupos fundamentales de 

r i e s g o ,  l o  que puede ayudar  mucho en l a  p o l í t i c a  de 

s e l e c c i ó n ,  Anexo 4. 

RECOMENDACIONES A ADOPTAR POR LAS COMPAÑIAS DE SEGUROS 

A )  C a r t e r a  

L a s  Compañías deben s e r  muy consc i en t e s  d e l  problema 

de SIDA que,  dependien te  de l a s  c i r c u n s t a n c i a s  



p a r t i c u l a r e s  de cada  p a í s ,  cada i n d u s t r i a  y  cada  

e n t i d a d ,  puedan a f e c t a r  h a s t a  l a  caducidad de todas  

las p ó l i z a s  de l a  m i s m a .  Hay que r e c a l c a r ,  según 

hemos v i s t o  en  l a s  e s t a d í s t i c a s ,  que prác t icamente  

h a s t a  l a  f e c h a ,  t odas  l a s  personas  que cont raen  SIDA 

mueren en e l  p l azo  de 10 años ,  y e l  40 % de f a l l e c i -  

mientos s e  producen en  personas  a  quienes  s e  h a  de tec-  

t ado  SIDA hace año y  medio. 

Las recomendaciones c o n c r e t a s  p a r a  una Compañía, 

r e s p e c t o  a  s u  c a r t e r a ,  podr ían  s e r  l a s  s i g u i e n t e s :  

- Es tud io  completo de l a  c a r t e r a ,  en r e l a c i ó n  a l  

problema d e l  SIDA, e s  d e c i r  contemplando t i p o  de 

produc tos ,  an t igüedad  de l a s  p ó l i z a s ,  segmentos 

de población asegurados ,  edades de Los asegura- 

dos ,  e t c .  

- Examen médico complementario en l a  renovación de 

todas  las p ó l i z a s  cuyas condic iones  g e n e r a l e s  l o  

permitan.  

- Muestreo, a  s e r  p o s i b l e ,  en a lgun t i p o  de produc- 

t o s  y  p ó l i z a s ,  r e s p e c t o  a l a s  c a r a c t e r í s t i c a s ,  

h á b i t o s  y e s t a d o s  de s a l u d  de e s a s  personas .  

- Comenzar a  e s t a b l e c e r  una r e s e r v a  e s p e c i a l ,  de 

acuerdo con e l  r e s u l t a d o  de l o s  e s t u d i o s  a n t e r i o  



res, para la sobresiniestralidad que pueda produ- 

cirse en los próximos años a causa del SIDA. 

Reducir en lo posible los tipos de interés, o 

dividendos por beneficios abonados a las pólizas, 

para constituir la anterior reserva, o teniendo 

una reserva oculta. 

- Promover o participar en cualquier actividad de 

divulgación informativa sobre prevención y proble- 

mas del SIDA. 

- Realizar una labor informativa especial con todos 

los asegurados, sobre el SIDA y sus problemas: 

Prevención, síntomas, tratamiento, etc. 

B) Nueva producción 

Respecto a la nueva producción, deben adoptarse las 

siguientes medidas: 

- Revisión y adaptación de los cuestionarios de 

preguntas que debe contestar el proponente que va 

a suscribir una póliza de Seguro de Vida, inclu- 

yendo en el mismo algunas referentes, fundamental- 

mente, a hábitos y circunstancias de exposición 

al riesgo. 



- E s t a b l e c e r  un c u e s t i o n a r i o  de p regun ta s  suplemen- 

t a r i a s ,  que d e b e r í a n  r e a l i z a r  t odos  a q u e l l o s  

p roponentes  que s e  cons ide ra  e s t á n  en un grupo 

e s p e c i a l  de  r i e s g o ,  o ,  e n  c u a l q u i e r  ca so ,  p a r a  

p ó l i z a s  de c a p i t a l e s .  muy e levados ,  

- Exigenc ia  d e l  t e s t  H I V ,  p a r a  d e t e c t a r  s i  s e  e s  

p o r t a d o r  d e l  v i r u s ,  a  t odas  a q u e l l a s  personas  

que ,  como r e s u l t a d o  de ac tuac iones  a n t e r i o r e s ,  s e  

p i e n s e  que hay una p o s i b i l i d a d  mayor de l o  normal 

de que puedan s e r  p o r t a d o r e s ,  o  i n c l u s o  p a r a  

todos  a q u e l l o s  de c a p i t a l e s  muy e l evados .  

- Reunión con e l  reconocedor,  o  reconocederos  médi- 

c o s ,  p a r a  c o n c i e n c i a r l e s  d e l  problema y  e s t u d i a r  

l a  e s t r a t e g i a  de s e l e c c i ó n  de r i e s g o s .  

- Reuniones i n f o r m a t i v a s  con l a  r e d  comerc i a l ,  p a r a  

c o n c i e n c i a r l e s  d e l  problema y  l a  impor tanc ia  de 

que e l l o s  mismos, que conocen a  l o s  cand ida tos ,  

s ean  l o s  que ind iquen  en muchos c a s o s  l a  conve- 

n i e n c i a  o  no de l a  r e a l i z a c i ó n  d e l  t e s t  de 

a n t i c u e r p o s .  

- E s t u d i o ,  e n  s u  ca so ,  de una p o s i b l e  r e v i s i ó n  de 

tarifas de c i e r t o s  productos ,  con sub ida  de las 

m i s m a s ,  y / o  reducc ión  de l o s  t i p o s  de i n t e r é s .  



Preguntas a incluir en el cuestionario general de 

solicitud de Seguro 

Las siguientes preguntas deberían incluirse en el cuestio- 

nario general que todos los candidatos deben cumplimentar 

para realizar una póliza de seguro: 

- ¿Ha aumentado o disminuido su peso en los Últimos 5 

años?. 

- ¿Hace, o ha hecho, uso de estupefacientes? ¿Por qué 

motivo?. 

- ¿Le ha sido practicada alguna prueba especial?. 

- ¿Ha sufrido o a tenido síntomas de enfermedades infec- 

ciosas?. 

Independientemente de lo anterior, para aquellas personas 

que se estime tienen un riesgo superior al normal, se 

debe realizar un cuestionario suplementario, para el cual 

podría servir como ejemplo el que figura como Anexo 8. 

Además, en estos casos, es conveniente tener alguna otra 

documentación complementaria e imprescindible, tal como 

una hoja explicativa o folleto, del por qué del cuestiona- 

rio suplementario, y otra justificativa y explicativa, 

para aquellas personas a quien se deba someter a la 

prueba de detección del virus. En este caso es imprescin- 

dible también que el sujeto nos cumplimente una autoriza 



c i ó n  p a r a  e s t a  prueba (Anexo 9 ) ,  y pa ra  e l  desgraciado 

caso  de que en e l  t e s t  s e  descubra  que e s  po r t ado r  d e l  

v i r u s ,  una c a r t a  de comunicación, o  mejor de s o l i c i t u d  de 

una e n t r e v i s t a ,  en l a  que s e  l e  e x p l i c a r í a  e l  problema. 

COMO AFECTA EL SIDA A OTROS RAMOS DISTINTOS AL DE V I D A  

A p r imera  v i s t a  puede p a r e c e r  que s o l o  e l  Seguro de Vida, 

e l  Seguro de Salud y e l  de A s i s t e n i a  Médica, son l o s  

Ramos que deber ían  v e r s e  a f e c t a d o s  por  e l  problema d e l  

SIDA, pe ro ,  s i n  embargo, podemos encont ra rnos  con que 

ramos t a n  aparentemente a j e n o s  a l  problema como e l  de 

Automóviles, o  e l  de V i a j e s ,  pueden v e r s e  a f ec t ados  

i nd i r ec t amen te  por  e l  mismo. 

L a  ú n i c a  v e n t a j a  que t i e n e n  e s t o s  Ramos sobre  e l  de Vida, 

e s  que en e l l o s  normalmente las p ó l i z a s  s e  renuevan anual-  

mente y ,  po r  t a n t o ,  puede r eacc iona r  a n t e  c u a l q u i e r  

agravac ión  d e l  problema o incremento de s i n i e s t r a l i d a d .  

Uno de l o s  t r a b a j o s  mas completos que s e  han hecho sobre  

cómo puede a f e c t a r  e l  S I D A  a l o s  ramos no Vida, e s  e l  de 

A .  Cass idy ,  p resen tado  en l a  15 Asamblea General de l a  

Asociación de Génova, en Junio 1.988. Es t e  t r a b a j o  

enumera l o s  s i g u i e n t e s  Ramos que pueden v e r s e  a f ec t ados  

por  e l  S I D A :  



- Asistencia Médica 

Poro-ue los que sufren SIDA requerirán un tratamiento 

y hospitalización antes de la muerte, que además 

puede ser muy costoso. 

- Accidentes Personales 

Porque algunos tribunales, en algunos países, podrían 

considerar que el SIDA se ha contraído por via 

accidental y, por tanto, la Compañía podría verse 

envuelta en un siniestro, con la consiguiente indemni- 

zación o tratamiento por SIDA a través de una póliza 

personal de Accidentes. 

- Seguro de Viajes 

Porque cualquier asegurado podría reclamar los gastos 

de repatriación para asistencia médica, cuando tenga 

ésta que prestarse en un país en el que la extensión 

del SIDA o la insatisfactoriedad de la higiene médica 

sean manifiestos. 

- Seguro de Automóviles 

Porque alguien involucrado en un accidente de automó- 

viles puede sufrir SIDA, bien por asistencia a un 

herido o pasajero HIV positivo, o, si como consecuen- 

cia del accidente hay una transfusión de sangre 

infectada. 



- Responsabilidad Civil Profesional de Médicos 

Debido a las reclamaciones que pueden surgir por 

diagnosis equivocada, fallos en la comunicación a 

quien deba hacerse si una persona sufre SIDA, o 

viceversa; comunicación de que alguien padece SIDA en 

casos en que deba guardarse la confidencialidad. 

- Responsabilidad Civil de Hospitales 

En casos de contraer SIDA por causa de trasfusiones, 

o por tratamiento con instrumental infectado, o por 

contagio con otros pacientes, etc. 

- Responsabilidad de Productos 

Que puede surgir respecto a determinados productos, 

como plasma sanguineo, o determinados medicamentos. 

- Responsabilidad Profesional 

En el caso de personas como Médicos, Abogados, 

Agentes de Seguros, personal Sanitario, etc. 

- Defensa Jurídica 

Por gastos incurridos por empresarios, demandados por 

discriminación en caso de empleados con SIDA. 



- Responsab i l idad  Empresar ia l  

En ca sos  en que p o r  l a  a legada n e g l i g e n c i a  a l g u i e n  

haya podido c o n t r a e r  SIDA en e l  t r a b a j o .  

SITUACION Y MEDIDAS CONCRETAS TOMADAS POR LOS ASEGURADO- 

RES E N  DISTINTOS PAISES A CAUSA DEL PROBLEMA DEL SIDA 

Es t ados  Unidos 

Es t ados  Unidos e s  e l  p a í s  en  que l a  i n d u s t r i a  aseguradora  

de Vida e s t á  m a s  a f e c t a d a  por  e l  problema d e l  SIDA. No en 

vano e s  en  e l  que m a s  s e  h a  d e s a r r o l l a d o  y popula r izado  

e s t e  t i p o  de c o b e r t u r a .  Por o t r a  p a r t e .  l a  i n d u s t r i a  ha  

t e n i d o  e l  problema de t a r d a r  en r e a c c i o n a r ,  con medidas 

p r e v e n t i v a s  y  de s e l e c c i ó n ,  pa ra  l a  c o n t r a t a c i ó n  de 

nuevas p ó l i z a s ,  en  a lgunos  casos  por  problemas de imagen, 

de mercado y ,  sob re  t o d o ,  por  problemas l e g a l e s .  E s t o  ha  

hecho que determinados  grupos s o c i a l e s  de a l t o  r i e s g o ,  

como homoxesuales, d r o g a d i c t o s ,  hemof í l i cos ,  e t c . ,  hayan 

t e n i d o  mucho tiempo p a r a  r eacc iona r ,  agruparse  y  a c t u a r  

co l ec t i vamen te ,  c r e a r  e s t a d o s  de op in ión  y  p roceder  

legalmente  en c o n t r a  de l a s  Compañías, r e s p e c t o  a  l a  

implan tac ión  de p ruebas  de s e l ecc ión .  



Por  o t r o  l a d o ,  también,  e l  púb l i co  que en g e n e r a l  pod ía  

pensa r  que t e n í a  un problema de SIDA, por  e s t a r  en  un 

grupo de a l t o  r i e s g o ,  ha  t e n i d o  mucho tiempo de c o n t r a t a r  

p ó l i z a s  con las Compañías, e s  d e c i r  ha  habido una c l a r a  

a n t i s e l e c c i ó n  en l a  c a r t e r a .  Es to  e s  muy g rave ,  t en iendo  

en cuen ta  c u á l  e s  l a  s i t u a c i ó n  a c t u a l  d e l  problema d e l  

SIDA en Es tados  Unidos, según l o s  cuadros  que hemos 

mencionado y  mostrado a l  p r i n c i p i o  de e s t a  i n t e rvenc ión .  

Como ampliación de l o  mismo, podemos d e c i r  que ,  según e l  

Cent ro  de Control  de Enfermedades C D C ,  s e  e s t ima  que en 

el p a í s  hay e n t r e  950.000 y  1.400.000 personas  a f e c t a d a s  

p o r  e l  v i r u s  H I V  y s e  c a l c u l a  que e l  c o s t o  medio d e l  

t r a t a m i e n t o  de una v í c t i m a  de SIDA e s t á  a l r e d e d o r  de 

60.000 Ó 75.000 d ó l a r e s .  

Ante e s t o s  problemas,  las Compañías e s t á n  adoptando las 

s i g u i e n t e s  medidas c o n c r e t a s :  

- Es tab l ec imien to  de r e s e r v a s  complementarias,  p a r a  

h a c e r  f r e n t e  a  l a  e spe rada  s i n i e s t r a l i d a d  en l a  

c a r t e r a .  

- Disminución d e l  monto de c a p i t a l e s  asegurados  s i n  

reconocimiento  médico. 



- S o l i c i t u d  d e l  t e s t  de prueba de SIDA p a r a  c a p i t a l e s  

de más de 100.000 d ó l a r e s ,  i n c l u s o  50.000 en a lgunas  

Compañías, y con t endenc i a  a  b a j a r .  

Respecto a  l o s  t e s t ,  e l  mas usado e s  e l  llamado "ELISA", 

r e a l i z a d o  dos  veces  c o n s e c u t i v a s ,  y e l  t e s t  llamado 

"Western Blo t" .  La e x p e r i e n c i a  ha  demostrado que e s t o s  

t e s t  d e t e c t a n  l a  p r e s e n c i a  de v i r u s  H I V ,  aunque a lgunas  

c r í t i c a s  e s t a b l e c e n  que pueden s u r g i r  c a sos  de f a l s o s  

p o r t a d o r e s ,  l o  que puede conduc i r ,  independientemente d e l  

problema moral y s o c i a l ,  a  denegar e l  Seguro a personas 

s a l u d a b l e s .  S in  embargo, e l  CDC h a  determinado r e c i e n t e -  

mente que e l  v a l o r  y l a  f i a b i l i d a d  de dos t e s t  ELISA 

p o s i t i v o s  e s  extremadamente a l t o ,  en  l a b o r a t o r i o s  que 

tengan un buen c o n t r o l  de c a l i d a d ,  y e s  perfectamente  

f i a b l e ,  l o  mismo que e l  Western B lo t .  

En a lgunos  Es t ados ,  donde no s e  permi te  e l  uso de l o s  

t e s t  mencionados an t e r io rmen te ,  s e  u s a  e l  t e s t  C e l u l a r .  

E s t e  t e s t  d e t e c t a  d e f i c i e n c i a s  en  e l  s i s t e m a  inmunológi- 

co ,  pe ro  no e s  t a n  f i a b l e  como e l  ELISA Ó e l  Western 

B l o t ,  con l o  c u a l  l o s  problemas de r echaza r  i nd iv iduos  

sanos aumentan. 



E l  problema e s t á ,  como mencionábamos an t e r io rmen te ,  en 

que a lgunos  Es tados  prohiben l a  ex igenc ia  de  l o s  t e s t  de 

a n t i c u e r p o s ,  y que muchos o t r o s  l o s  han regulado,  e s t a b l e -  

c iendo  l a  forma y  l o s  ca sos  en que e s t o s  pueden hace r se .  

En c u l q u i e r  c a s o ,  deben de i r  acompañados de un compromi- 

s o  de c o n f i d e n c i a l i d a d .  

En c o n c r e t o ,  e l  Estado de C a l i f o r n i a  p roh ibe  l o s  t e s t  

H I V ,  pe rmi t iendo  solamente e l  t e s t  C e l u l a r ,  y  en 

Washington D.C.  hay medidas mas r e s t r i c t i v a s  que prohiben 

i n c l u s o  e l  t e s t  C e l u l a r .  En 1 .987,  l o s  Departamentos de 

Seguros de Nueva York y Massachuset ts ,  e s t a b l e c i e r o n  

r egu lac iones  proh ib iendo  e l  uso de l o s  t e s t  de an t i cue r -  

pos p a r a  s u s c r i p c i ó n  de p ó l i z a s  de seguro.  

Esto  h a  l l e v a d o  a que a lgunas  Compañías hayan i n c l u s o  

dejado de t r a b a j a r  l o s  Seguros de V i d a  y Sa lud  en  e s t o s  

Es tados  y también hayan dejado de c o n t r a t a r  p ó l i z a s  en 

grupos de a l t o  r i e s g o ,  no s o l o  por h a b i t o s  de v i d a ,  s i n o  

po r  c i r c u n s t a n c i a s  p e r s o n a l e s ,  como l o s  h i spanos ,  l o  c u a l  

l l e v a  a una d i s c r i m i n a c i ó n  poco deseada. 

En d e f i n i t i v a ,  debemos c o n c l u i r  que e n  Estados  Unidos e l  

SIDA e s  un problema gravís imo p a r a  l a  i n d u s t r i a  d e l  

s egu ro ,  que a f e c t a  no s o l o  a l  de Vida, s i n o  también muy 

espec ia lmente  a l  de Salud y ,  en menor medida, a  o t r o s  y  

que las Compañías e s t á n  impl icadas  en una b a t a l l a  p a r a  

consegu i r  una mejora en s u s  procesos  de s e l e c c i ó n  de 

r i e s g o  y  l e g a l i d a d  de a lgunas  de las pruebas  ex ig idas .  



Independientemente de  t o d o ,  l a  I n d u s t r i a  de Seguros 

americana h a  reacc ionado  también de una manera muy 

p o s i t i v a ,  con campañas de conc i enc i ac ión  y  educación d e l  

p ú b l i c o ,  a c e r c a  d e l  problema d e l  SIDA, i n i c i a n d o  p l anes  

de i n v e s t i g a c i ó n  y programas de ayuda a  las v í c t i m a s .  

L a s  medidas tomadas h a s t a  aho ra  s e  desglosan como s igue :  

- A n á l i s i s  H I V  de s ang re .  

- C u e s t i o n a r i o s  a d i c i o n a l e s  p a r a  s o l t e r o s / d i v o r c i a d o s .  

- Cláusu l a s  de e x c l u s i ó n .  

- L a  r e t i r a d a  de  c i e r t o s  c o n t r a t o s  / l a  l i m i t a c i ó n  de 

opciones .  

- Aumentos e n  las tarifas.  

A n á l i s i s  H I V  de s ang re  

L a  g ran  mayoría de  las compañías i n g l e s a s  ex igen  l a  

prueba H I V  de s a n g r e  p a r a  c a p i t a l e s  a p a r t i r  de 150.000 

l i b r a s  e s t e r l i n a s  (273.120 $ 1  p a r a  s o l t e r o s ;  p a r a  hombres 

casados  l a  aisma c i f r a  e s  l a  de r e f e r e n c i a  p a r a  muchas 

compañías, o  a l g o  i n f e r i o r ;  p a r a  mujeres ,  muchas s ó l o  l a  

ex igen  cuando e l  c a so  l l e g a  a  n e c e s i t a r  r e a s e g u r a r s e  por  

v i a  f a c u l t a t i v a  o  b i e n  a  p a r t i r  de las mismas 150.000 

L i b r a s .  



C u e s t i o n a r i o s  Adic iona les  

C u e s t i o n a r i o s  a d i c i o n a l e s ,  p idiendo información sobre  

p r á c t i c a s  s e x u a l e s ,  inyecc iones  i n t r avenosas  de drogas ,  

h e m o f i l i a ,  t r a t a m i e n t o / c o n s e j o s  médicos p a r a  e l  SIDA y 

las enfermedades de t r ansmis ión  sexua l  s e  envían  a 

s o l t e r o s ,  separados  o  d ivo rc i ados ,  proponiéndose p a r a  

c a p i t a l e s  de 10.000 l i b r a s  (18.210 $ )  pa ra  a r r i b a .  Pa ra  

hombres casados  e l  l í m i t e  de c a p i t a l  e s  de 75.000 l i b r a s  

(136.560 $ ) .  Para  mujeres ,  hay pocas compañías que e x i j a n  

c u e s t i o n a r i o s  a d i c i o n a l e s .  

En g e n e r a l  todas  i nc luyen  preguntas  r e f e r e n t e s  a haber  

r e c i b i d o  t r a t a m i e n t o  p a r a  e l  SIDA y sobre  pruebas de 

s ang re  en s u s  propues tas .  

C lausu la s  de Exclusión 

Algunas compañías han incorporado c l á u s u l a s  de exc lus ión  

en s u s  p ó l i z a s ,  sobre  todo p a r a  i nva l idez  de l a r g a  dura- 

c i ó n  (Permanent Hea l th  I n s u r a n c e ) .  

R e t i r a d a  de c i e r t o s  Con t r a to s  / Limitación de Opciones 

Varias compañías han de jado  de vender c o n t r a t o s  tempora- 

l e s ,  sob re  todo l o s  que cont ienen  opciones pa ra  r enova r ,  



r e v a l o r i z a r  y c o n v e r t i r  en o t r o  t i p o  de p ó l i z a  s i n  

reconocimiento médico, o  simplemente han suprimido e s t a s  

opc iones .  

Aumentos de T a r i f a s  

C a s i  t o d a s  l a s  compañías han aumentado s u s  t a r i f a s  p a r a  

l o s  s egu ros  temporales de primas n ive l adas .  En e l  mercado 

s e  han doblado y h a s t a  t r i p l i c a d o  l a s  t a r i f a s  y a lgunas  

s ó l o  g a r a n t i z a n  s u s  t a r i f a s  duran te  un año. (En l a  compa- 

ñía V i c t o r y ,  s e  hab la  de "Reviewable Term Assurance", en 

vez de "Renewable Term Assurance",  e s  d e c i r  de t a r i f a s  

g a r a n t i z a d a s ) .  

D e  un modo g e n e r a l ,  l o s  aseguradores  s u i z o s  man i f i e s t an  

menos entusiasmo con l o s  e s t u d i o s  d e l  t i p o  d e l  americano 

a n t e s  d e t a l l a d o .  Sos t ienen  que e s t o s  c á l c u l o s  deben s e r  

mirados con c i e r t o  escep t ic i smo.  F a l t a n  d a t o s  absolutamen- 

t e  f i a b l e s  sobre  e l  per íodo  que t r a n s c u r r e  h a s t a  e l  

d e s a r r o l l o  de l a  enfermedad, y cuántos  son l o s  i n f e c t a d o s  

p o r  l a  m i s m a .  Además, e s t a  i n f e c c i ó n  no e s  simplemente 

p r e d e s t i n a c i ó n :  hoy s e  t i e n e  conc ienc i a  de cómo puede uno 

p r o t e g e r s e .  S i  en l o s  próximos años hubiese  a d i s p o s i c i ó n  

una medicina  e f i c a z ,  l a  s i t u a c i ó n  cambiar ía  sensiblemen- 

t e .  S o s t i e n e n  también que l o s  grupos de r i e s g o  en Su iza  

-cont ra r iamente  a  l o s  de l o s  EE.UU.- no e s t á n  asegurados 

con p a r t i c u l a r  i n t ens idad .  



Por o t r a  p a r t e ,  cabe obse rva r  que,  aún s i  l a s  compañías 

s u i z a s  de seguro de v i d a  s e  a t i e n e n ,  como l o  demostraron 

h a s t a  l a  f e c h a ,  a las d i r e c t i v a s  recomendadas por l a  UAPV 

(Unión de . \seguradores p r ivados  sobre  l a  Vida ) ,  l a  mayor 

p a r t e  de l o s  c a p i t a l e s  s u s c r i t o s  ahora  en  Su iza  correspon- 

den a  p ó l i z a s  po r  deba jo  d e l  l í m i t e  de 200.000 f r ancos  

s u i z o s  (137.383 $ 1 ,  ind icado  p a r a  l a  s o l i c i t u d  de un 

t e s t .  

Aunque h a s t a  l a  f e c h a  e l  número de s i n i e s t r o s  r e s u l t a n t e s  

de l a  i n f e c c i ó n  V I H ,  en  comparación con l a  c a r t e r a  de 

seguros  Se v i d a ,  s i g u e  s i endo  poco s i g n i f i c a t i v o ,  s e  

admite ,  s i n  embargo, que con toda  p robab i l i dad  e l  proble-  

m a  p o d r í a  agud iza r se  en un p a r  de años ,  a  pesa r  de las 

medidas tomadas. No s e  excluye que l a s  primas podr ían 

r e s u l t a r  i n s u f i c i e n t e s  p a r a  pagar las p r e s t a c i o n e s  en 

caso  de muerte ,  l o  que o b l i g a r í a  a l a s  compañías a  

incrementar  las pr imas p a r a  las p ó l i z a s  nuevas. 

Cabe a e s t e  r e s p e c t o  obse rva r  que en Suiza ,  como en 

Alemania, las t a r i f a s  p r a c t i c a d a s  en e l  ramo de v i d a  

de jan  un margen impor tan te  sobre  l a  s i n i e s t r a l i d a d .  Gran 

p a r t e  de dicho margen e s  r e p a r t i d o ,  a p o s t e r i o r i ,  a  l o s  

asegurados  en  forma de dividendos.  L a  p r imera  medida que 

podr ían  tomar l o s  aseguradores  s u i z o s  f r e n t e  a un empeora- 

miento impor tan te  de l a  s i n i e s t r a l i d a d  s e r í a ,  por l o  

t a n t o ,  una disminución de l o s  d iv idendos  abonados a l o s  

asegurados.  Un aumento de l a s  primas s ó l o  s e r í a  l a  e t a p a  

u l t e r i o r ,  en ca so  de  un aumento aún más f u e r t e  de l a  

s i n i e s t r a l i d a d .  



En F r a n c i a ,  l a  Agrupación de Aseguradores de Vida envió  

hace  unos meses a l a s  Compañías una c i r c u l a r  t i t u l a d a  

"Medidas que permi tan  h a c e r  f r e n t e  a l  r i e s g o  d e l  SIDA", 

que debe s e r  aprobada p o r  l a  Unión de Aseguradores,  a n t e s  

de s e r  enviada a  l a  Di recc ión  de Seguros. 

L a s  medidas p r o p u e s t a s  p a r a  l o s  Seguros I n d i v i d u a l e s  son:  

- Claúsu l a  de durac ión  l i m i t a d a  p a r a  l a s  t a r i f a s .  

- Modif icación de l a  T a r i f a ,  aumentando l a  t a s a  de 

prima pu ra  en func ión  de l a  edad d e l  asegurado,  o  

i n t roduc i endo  un r e c a r g o  suplementar io .  

- Prov i s ión  e s p e c í f i c a  p a r a  e l  SIDA. 

En l a  p r á c t i c a  hay Compañías que e s t á n  ex ig iendo  e l  Text 

d e l  SIDA en Seguros I n d i v i d u a l e s  en g e n e r a l ,  p a r a  c a p i t a -  

l e s  comprendidos e n t r e  uno y un mi l l ón  y  medio de 

f r a n c o s .  

También a lgunas  Compañías han i n t r o d u c i d o  preguntas  

e s p e c í f i c a s  sob re  e l  SIDA en s u s  c u e s t i o n a r i o s  médicos. 



Los pasos  que ha  tomado l a  i n d u s t r i a  de Seguros de Vida 

d i f e r e n c i a n ,  como e s  l ó g i c o ,  l o  r e f e r e n t e  a l a s  personas  

ya aseguradas ,  o  s e a  l a  c a r t e r a ,  y  las nuevas p ó l i z a s .  

Los c o n t r a t o s  y a  hechos no pueden s e r  cancelados  p o r  l o s  

a segu rado re s ,  segun las condic iones  de d ichos  c o n t r a t o s ,  

p o r  l o  c u a l  puede d e c i r s e  que en aproximadamente 70 mi l l o -  

n e s  de c o n t r a t o s  de s egu ros  e x i s t e n t e s  en l a  Repúbl ica  

Federa l  Alemana, s e  g a r a n t i z a  l a  c o b e r t u r a  completa de 

Seguro de Vida, i n c l u í d o  f a l l e c i m i e n t o ,  aunque s e a  por  

SIDA. 

En cuan to  a l a s  nuevas p ó l i z a s ,  l o s  s o l i c i t a n t e s  e s t á n  

ob l igados  a m a n i f e s t a r  c u a l q u i e r  t i p o  de c i r c u n s t a n c i a  

que agrave e l  r i e s g o ,  y  espec í f icamente  a q u e l l o  sob re  l o  

que s e  l e  p regunta  de una forma e s p e c i a l .  Por e s t a  razón ,  

l a  mayor p a r t e  de l a s  Compañías de Seguros han añadido un 

c u e s t i o n a r i o  complementario r e l a t i v o  a l a  i n f e c c i ó n  H I V ,  

en e l  que s e  hacen l a s  s i g u i e n t e s  p reguntas :  

- ¿Ha s i d o  u s t e d  cons iderado  como p o r t a d o r  de l a  

i n f e c c i ó n  H I V  con un t e s t  de SIDA p o s i t i v o ? .  

- ¿Tiene u s t e d  conocimiento de s e r  p o s i b l e  p o r t a d o r  d e l  

v i r u s ,  debido a a lgun  t i p o  de a n á l i s i s  como, por  

ejemplo,  un a n á l i s i s  de sangre? .  



P a r a  c a p i t a l e s  r e l a t i v a m e n t e  e levados  s e  ex ige  un 

t e s t  de prueba de SIDA. 

Dado que en l a  Repúbl ica  Federa l  Alemana todas  las sumas 

que excedan de 250.000 marcos (144.550 $ ) ,  debido a  una 

r egu lac ión  e s p e c i a l ,  deben de i r  acompañadas de un examen 

médico, s e  e s p e r a  que prác t icamente  l a  mayoría de las 

Compañías de Seguros e x i g i r á n  e l  t e s t  H I V  p a r a  e s t a s  

sumas aseguradas .  I n c l u s o  no puede e x c l u i r s e  que,  en e l  

f u t u r o ,  a lgunas  compañías e x i j a n  e l  t e s t  i n c l u s o  p a r a  

sumas aseguradas  mucho mas modestas. 

Lo d i cho  an t e r io rmen te  puede a p l i c a r s e  también a  Seguro 

Médico y  Seguro de I n v a l i d e z .  Hay que t e n e r  en  cuen ta  

que ,  dado que desde que s e  d e s a r r o l l a  l a  enfermedad l a  

e x p e c t a t i v a  media de v i d a  de l a  persona  enferma v i ene  a 

s e r  de 2  años ,  e s t e  pe r íodo  c o i n c i d e  justamente con e l  

que e s  pagable  l a  pens ión  de i n v a l i d e z  y ,  por  t a n t o ,  

p rovoca r í a  un s i n i e s t r o  t o t a l .  

Una v e n t a j a  que s e  e s p e c i f i c a  e n  Alemania, r e spec to  a  

a lgun  o t r o  p a í s ,  e s  que aqu í  las primas de seguro con t i e -  

nen un c i e r t o  margen de s e g u r i d a d ,  y  que por  t a n t o  pueden 

abso rbe r  una p a r t e  de l a s  pé rd idas  o  s i n i e s t r a l i d a d  

a d i c i o n a l  provocada por  e l  SIDA. 

No s e  contempla,  a l  menos por  aho ra ,  l a  exc lus ion  por  

p a r t e  de las Compañías de Seguros de l o s  s i n i e s t r o s  

producidos  por  SIDA en las condic iones  g e n e r a l e s  de l a s  

p ó l i z a s .  



P a r t e  de l a  i n d u s t r i a  e s t á  es tud iando  también l a s  medidas 

c l á s i c a s  usadas  en o t r o s  p a í s e s ,  t a l e s  como: 

- Creación de r e s e r v a s  e s p e c i a l e s .  

- P r o h i b i c i o n e s  r e s p e c t o  a  hacer  p ó l i z a s  de seguro con 

v a r i a s  Compañías. 

- Cláusu l a s  de a j u s t e  en l o s  nuevos c o n t r a t o s .  

- Nuevas t a r i f a s ,  tomando en cuen ta  las nuevas t a s a s  de 

mor t a l i dad .  

Finalmente ,  e s  i n t e r e s a n t e  conocer que l a  Ley de Contra- 

t o s  de Seguros Alemana e s t a b l e c e  que las au to r idades  

s u p e r v i s o r a s  pueden i n t e r v e n i r  en ca so  de s i n i e s t r a l i d a d  

c a t a s t r ó f i c a .  

En pr imer  l u g a r ,  y p a r a  podernos en t ende r  terminológica-  

mente, recordaremos que en España e l  termino americano 

i n t e r n a c i o n a l  A I D S ,  s e  t r aduce  por  SIDA (Síndrome de 

Inmunodef ic ienc ia  A d q u i r i d a ) ,  y l o s  p o r t a d o r e s  de v i r u s  

en l o s  que aún no s e  h a  d e s a r r o l l a d o  l a  enfermedad y que 

en té rminos  i n t e r n a c i o n a l e s  s e  en t i enden  como H I V  (Human 

Inmunodeficiency V i r u s ) ,  s e  t r aducen  p o r  V I H  (Vi rus  

Inmunodef i c i e n c i a  Humana). 



Según l a  Organización Mundial de l a  Sa lud ,  l o s  ca sos  de 

SIDA en España, a l  30 de Jun io  de 1.989,  e r a n  3.386, 

ocupando e l  c u a r t o  l u g a r ,  después de F r a n c i a ,  I t a l i a  y 

Alemania. E l  grupo mayor de r i e s g o  corresponde a  toxicóma- 

nos ,  2086, fenómeno que s e  d á  también e n  I t a l i a ,  mien t ras  

que en e l  r e s t o  de l o s  p a í s e s  e l  grupo de mas r i e s g o  son 

l o s  homoxesuales. Como v e r á n ,  nos  encontramos con un 

problema grave ,  de f i c i en t emen te  e s tud i ado  desde e l  punto 

de v i s t a  e s t a d í s t i c o  y médico. 

Opinión d e l  hombre de l a  c a l l e  

Segun l a s  encues t a s  r e a l i z a d a s  en España, e l  80 % de l o s  

e spaño le s  sabe como s e  t r a n s m i t e  e l  SIDA, y un 30 % de l a  

poblac ión  r echaza ,  o  r e c h a z a r í a ,  a l o s  a f e c t a d o s .  

E s t e  rechazo s e  l l e g a  a c o n c r e t a r  en e l  a n á l i s i s  p r ev io  

p a r a  a s p i r a n t e s  a  p u e s t o s  de t r a b a j o  en a lgunas  empresas,  

o  de sp idos ;  expu l s iones  de c o l e g i o s ,  e  i n c l u s o  de p i s o s  o  

v iv i endas .  También ha  habido ca sos  en a lgunos  h o s p i t a l e s ,  

y concretamente en uno madri leño,  de pe r sona l  s a n i t a r i o  

que s e  negó a  a t e n d e r  a personas  a f e c t a d a s  p o r  SIDA. 

Según e s t a d í s t i c a s  r e a l i z a d a s  rec ien temente  por  e l  

M i n i s t e r i o  Español de Sanidad,  un t e r c i o  de l o s  españoles  

han modificado s u s  conductas  s exua l e s  a n t e  e l  temor de 

c o n t r a e r  SIDA, y han adoptado l a s  s i g u i e n t e s  medidas: 



- Mayor h i g i e n e :  47 % 

- Uso de p e r s e r v a t i v o s :  44 % 

- No t e n e r  r e l a c i o n e s  s e x u a l e s  con personas  desconoci-  

das :  39 %. 

- Opción por  l a  p a r e j a  e s t a b l e :  36 % 

- E l  3 2  % de l o s  e spaño le s  c reen  que las a u t o r i d a d e s  

deber ían  de t e n e r  un r e g i s t r o  de todos  l o s  enfermos 

de SIDA. 

- Un 69 % de f i ende  que l o s  novios ,  a n t e s  de c a s a r s e ,  

debe r í an  de someterse  ob l iga to r i amen te  a una prueba 

de SIDA. 

Reacción de l a  I n s t i t u c i ó n  Aseguradora Española 

La ú n i c a  r eacc ión  i n s t i t u c i o n a l  de l a  i n d u s t r i a  asegurado- 

ra española  f r e n t e  a l  problema d e l  SIDA, f u e  una c i r c u l a r  

d e l  Colegio de Ac tua r io s  e spaño le s ,  pub l icada  e l  20 de 

Febrero  de 1.987, en  l a  que s e  daba una información muy 

s u c i n t a  sob re  l a  enfermedad,  y f a c i l i t a b a n  e s t a d i s t i c a s  

b a s t a n t e  l i m i t a d a s  -poco f i a b l e s -  y  a t r a s a d a s  (1 .986 ) ,  

r e g i s t r a n d o  246 ca sos  de SIDA en España, de l o s  c u a l e s  

habían f a l l e c i d o  147. 



En cuan to  a l a s  Compañías de Seguros,  han empezado a 

preocuparse  y tomar medidas. Y así como, cuando hace 

aproximadamente un año p repa ré  o t r o  e s t u d i o  sobre  e l  

tema, pude t e n e r  c o n s t a n c i a  de que ninguna Compañía 

Aseguradora española  e s t u v i e r a  tomando medidas c o n c r e t a s  

sob re  e l  problema, hoy, en  un muestre0 que he r e a l i z a d o  

e n t r e  c i n c o  Compañías de l a s  m a s  impor tan tes  y  a c t i v a s  en 

e l  Ramo de Vida -que han t e n i d o  l a  amabi l idad de f a c i l i -  

tarme información- he podido c o n s t a t a r  que e s t a s  Compa- 

ñ í a s ,  y l a  mayoría d e l  Seguro e spaño l ,  han adoptado 

medidas,  c e n t r a d a s  fundamentalmente en:  

- I n c l u s i ó n  de p reguntas  e s p e c i a l e s  en  e l  Cues t i ona r io  

s o b r e  e l  Estado de Salud.  

- I n c l u s i ó n  de p reguntas  e s p e c i a l e s  en  e l  Cues t i ona r io  

Médico. 

- Exigenc ia  d e l  t e x t  d e l  SIDA p a r a  c a p i t a l e s  que,  según 

1 as Compañías, o s c i l a n  -dependiendo también,  

na tu ra lmen te ,  de las  edades- e n t r e  18 y 50 mi l l ones  

de p e s e t a s .  

No tenemos c o n s t a n c i a ,  n i  creemos que e x i s t a n ,  o t r o  t i p o  

de medidas,  t a l e s  como s u b i d a s  de tarifas,  exc lus ión  

e s p e c i f i c a  d e l  r i e s g o ,  t a r i f a s  condic ionadas  a  p o s i b l e s  

s u b i d a s  f u t u r a s ,  e t c .  



En cuanto a s i n i e s t r a l i d a d ,  una de l a s  Compañías d e c l a r a  

no haber  t e n i d o  ningun s i n i e s t r o  de S I D A ,  aunque recono- 

cen que puede h a b e r l o s  habido y  r e g i s t r a r s e  en  p ó l i z a s  de 

Grupo; o t r a  Compañía no f a c i l i t a  información sobre  e l  

tema; o t r a  ha  t e n i d o  dos s i n i e s t r o s  en p ó l i z a s  individua-  

l e s ,  o t r a  t r e s  s i n i e s t r o s  en p ó l i z a s  c o l e c t i v a s ,  y o t r a  

ha  t e n i d o  c u a t r o  s i n i e s t r o s .  

Respecto a l o s  c a p i t a l e s  de e s t o s  s i n i e s t r o s ,  sue l en  s e r  

todos  de poca c u a n t í a ,  aunque hay uno de 13 mi l lones ,  

o t r o  de 9 ,  y o t r o  de 5 .  

S i n i e s t r a l i d a d  y P o l í t i c a  de Actuación de MAPFRE VIDA 

En MAPFRE V I D A  tenemos r e g i s t r a d o s  s e i s  s i n i e s t r o s  de 

SIDA h a s t a  l a  fecha .  Cuatro corresponden a l  Ramo de Vida 

y dos a l  de Salud.  

Los s i n i e s t r o s  de Vida corresponden todos  a p ó l i z a s  

c o l e c t i v a s ,  de c a p i t a l e s  b a j o s ,  s iendo  e l  mayor de 

2.766.000 p e s e t a s .  

En e l  Ramo de Sa lud ,  un s i n i e s t r o  e s  I n d i v i d u a l  y  e l  o t r o  

de P ó l i z a  Co lec t iva .  



Por l o  que r e s p e c t a  a l  pr imero,  l a  g a r a n t í a  e s  de un 

mi l l ón  de p e s e t a s ,  en  caso  de i n t e rvenc ión  q u i r ú r g i c a ,  y 

10.000 p e s e t a s  p o r  d i a  de h o s p i t a l i z a c i ó n .  E l  s i n i e s t r o  

no e s t á  aún c e r r a d o ,  y h a s t a  l a  f echa  s e  han abonado 

858.000 p e s e t a s .  Respecto a l  de P ó l i z a  C o l e c t i v a ,  s e  

g a r a n t i z a n  1.500 p e s e t a s  d i a r i a s  por  incapac idad  temporal 

t o t a l ,  y  son poco s i g n i f i c a t i v a s  las c a n t i d a d e s  abonadas 

h a s t a  ahora .  

En cuan to  a p ó l í t i c a  de ac tuac ión ,  en  n u e s t r a  Compañía 

venimos preocupándonos muy se r iamente  de1 problema d e l  

SIDA desde s u  a p a r i c i ó n  a n i v e l  mundial ,  recogiendo toda  

l a  información p o s i b l e  de las d i s t i n t a s  f u e n t e s ,  r e s p e c t o  

a  s u  evo luc ión  en e l  mundo. 

Hemos r e a l i z a d o  a c t i v i d a d e s  de d ivu lgac ión ,  a r t í c u l o s  en 

n u e s t r a  r e v i s t a  "Club Vida", que enviamos per iódicamente  

a todos  n u e s t r o s  asegurados ,  y en n u e s t r a s  reun iones  con 

l a  r e d  comerc ia l  s e  l e s  h a  informado y f a c i l i t a d o  documen- 

t a c i ó n  sob re  e l  problema. 

Además de e s t o ,  hemos adoptado las s i g u i e n t e s  medidas 

c o n c r e t a s  : 

MEDIDAS ADOPTADAS POR MAPFRE V I D A  



S o l i c i t u d  de Seguro 

A p a r t i r  d e l  mes de Enero de 1.988, s e  han i n c l u í d o  

a lgunas  preguntas  d i r e c t a s ,  o  i n d i r e c t a s ,  sobre  e l  SIDA o  

i n f e c c i ó n  V I H :  

- ¿Ha aumentado o  disminuído s u  peso en l o s  ú l t imos  5 

aiios? 

- ¿Hace o  ha  hecho uso de e s t u p e f a c i e n t e s ?  ¿Por qué 

motivo? 

- ¿Le ha  s i d o  p r a c t i c a d a  a lguna  prueba médica e s p e c i a l ,  

t a l  como Elec t roencefa lograma,  Rad iog ra f i a s  de a lgún 

Órgano conc re to ,  Scaner ,  Curva de Glucosa,  Pruebas de 

l a  func ión  Hepát ica ,  Renal ,  Test  d e l  SIDA, e t c . . . ? .  

Indique prueba,  motivo y r e s u l t a d o .  

- ¿Ha s u f r i d o  o  h a  t e n i d o  síntomas de enfermedades 

i n f e c c i o s a s  ( E s c a r l a t i n a ,  D i f t e r i a ,  H e p a t i t i s ,  

I n fecc iones  V I H ,  t a l e s  como SIDA, ETC.)?. 

Reconocimiento Médico 

- I n t e r r o g a t o r i o  

Hemos confeccionado un nuevo modelo de reconocimiento 

médico, en e l  que también s e  han in t roduc ido  a lgunas  

preguntas  sobre  e s t e  tema: 



- ¿Consume o  h a  consumido e s t u p e f a c i e n t e s  

(Drogas)? .  LCÚales?. LCÚando l a  Última vez?. 

- ¿Ha v i a j a d o  a o t r o s  p a í s e s  en l o s  ú l t imos  años?. 

- ¿Le ha s i d o  r e a l i z a d a  l a  prueba d e l  SIDA en 

a lguna  ocas ión? .  ¿CÚal fue  e l  motivo?. 

- En caso n e g a t i v o ,  ¿Tendría  inconveniente  en 

r e a l i z a r s e  d i cha  prueba?.  

- Exploración 

- ¿Ex i s t en  i n d i c i o s  de a lcohol ismo,  de abuso de 

tabaco  o  de medicamento o  consumo de drogas?.  

Exigenc iaas  d e l  Tes t  de Ant icuerpos  

En e s t o s  momentos s e  s o l i c i t a  e l  t e s t  de an t i cue rpos  

(ELISA), en todos  l o s  r i e s g o s  en l o s  que pa ra  su  con t r a t a -  

c i ó n  e s  n e c e s a r i a  l a  p r á c t i c a  de un a n á l i s i s  de s ang re ,  

e s  d e c i r :  

EDADES CAPITALES SEGURADOS 

Hasta 35 años S u p e r i o r  a 30.000.000 P t a s .  (261.500 $ 1  

De 36 a  45 años Supe r io r  a 25.000.000 P t a s .  (217.900 $ 1  

De 46 a 55 años Supe r io r  a 20.000.000 P ta s .  (174.300 $ 1  



Las recomendaciones de las Reaseguradoras son r e a l i z a r  l a  

prueba d e l  SIDA a  p a r t i r  de 20.000.000 de p e s e t a s  

(176.424 $ 1 ,  independientemente de l a  edad d e l  cand ida to ,  

e  i n c l u s o  r e b a j a r  e s t a  c a n t i d a d  en un f u t u r o  a 15.000.000 

(132.318 $ ) .  E s t o ,  lógicamente ,  supone un c o s t e  importan- 

t e  p a r a  l a s  compañías ceden te s ,  y  en e s t e  s e n t i d o  hemos 

de t e n e r  en cuen ta  que n u e s t r o  p leno  de r e t e n c i ó n  e n  l a  

mayoría de l a s  modalidades e s t á  s i t u a d o  en 5.000.000 de 

p e s e t a s  (44.106 $ ) ,  s i endo ,  por  t a n t o ,  l a s  reaseguradoras  

las mas b e n e f i c i a d a s  con e s t a s  medidas. 

Hasta  e s t e  momento hemos t en ido  s o l o  un t e s t  d e l  SIDA 

p o s i t i v o ,  repe t imos  l a  prueba con l a  m i s m a  t é c n i c a  ELISA 

(Enzyme-Linked Inmuno Sorbent  Assay ) ,  y e l  segundo 

r e s u l t a d o  f u é  n e g a t i v o ,  por  l o  que no s e  p roced ió  a hacer  

l a  prueba Western B l o t ,  que e s  más p r e c i s a ,  con una 

a b s o l u t a  f i a b i l i d a d  ( 9 9 , 9  %).  

SIDA, UN PROBLEMA DE TODOS Y UN DESAFIO PARA LA INDUSTRIA 

ASEGURADORA 

P a r a  c o n c l u i r ,  hemos de d e c i r  que e l  SIDA con t inúa  s i endo  

un grav ís imo problema p a r a  l a  humanidad, s i endo  imposible  

p r e c e d i r  c u á l  v a  a  s e r  su  evo luc ión  e n  l o s  próximos años ,  

a p e s a r  de las n o t i c i a s ,  muchas veces  o p t i m i s t a s ,  que 

aparecen en l a  p r ensa  o  medios de comunicacibn, sobre  



casos  de cu rac ión ,  e s t u d i o s  sobre  vacunas ,  descenso de l a  

ve loc idad  de t r a n s m i s i ó n ,  e t c .  

Según una de l a s  m a s  p r e s t i g i o s a s  r e v i s t a s  t é c n i c a s  de 

medicina mundiales ,  e l  "New England Jou rna l  of Medicin", 

en s u  número d e l  13  de Octubre de 1.988,  e l  número de 

personas  p o s i t i v a s  ( H I V ) ,  s u p e r a  e l  m i l l ón  de personas  en 

l o s  Estados  Unidos,  y en  e l  mundo puede e s t i m a r s e  e s t a  

c i f r a  e n t r e  5 y 10 mi l l ones .  Por o t r a  p a r t e ,  s e  manif ies-  

t a  que e l  Único s i s t e m a  p a r a  poder c o n t r o l a r  y d e t e c t a r  

l a  enfermedad e s  conocer  l a s  personas  que son po r t ado ra s  

de1 v i r u s  y que,  por  t a n t o ,  pueden s u f r i r  l a  enfermedad 

en l o s  próximos años y ,  l o  que qu i zá s  aún e s  mas g rave ,  

pueden t r a n s m i t i r l a .  

La r e a l i d a d ,  p a r a  todos  l o s  p a í s e s ,  e s  que l a  i n v e s t i g a -  

c i ó n  a c e r c a  d e l  S I D A  e s  c r u c i a l ,  a  p e s a r  de l o s  problemas 

que pueden s u r g i r  p a r a  r e a l i z a r l a  y con fecc iona r  e s t a d í s -  

t i c a s  r e l ac ionadas  con e l  problema. Se deben contemplar 

l o s  a spec tos  l e g a l e s ,  c u l t u r a l e s ,  s o c i o l ó g i c o s  y humanos, 

y p r o c u r a r  a  t o d a  c o s t a  c o l a b o r a r  e  impulsar  e s t o s  t r aba -  

j o s ,  a l g o  en l o  que,  s i n  duda, puede desempeñar un papel  

muy impor tan te  l a  i n d u s t r i a  aseguradora  mundial.  

Los aseguradores  d e l  mundo e n t e r o ,  y  espec í f icamente  l o s  

de Vida, no s o l o  tenemos un gran papel  que jugar  r e s p e c t o  

a información sob re  e l  problema y e l  d e s a r r o l l o  de todo 

t i p o  de a c t i v i d a d e s  t e n d e n t e s  a un mejor conocimiento d e l  

mismo, s i n o  a l a  i n v e s t i g a c i ó n  p a r a  s u  curac ión .  Como 



Aseguradores de Vida,  que somos, debemos hace r  f r e n t e  a  

las c i r c u n s t a n c i a s  a c t u a l e s  y buscar  l o s  medios p r e c i s o s  

p a r a  s e g u i r  dando c o b e r t u r a  de seguro de v i d a  a todo 

aqué l  que l a  desee  y s o l i c i t e ,  a p e s a r  d e l  problema d e l  

SIDA. 

Es to  e s  muy impor tan te  en momentos en l o s  que en e l  mundo 

e n t e r o  e l  Seguro de Vida parece  que s e  d e s v i a  h a c i a  

d e r r o t e r o s  mucho mas f i n a n c i e r o s  que de c o b e r t u r a  de 

r i e s g o  y p r o t e c c i ó n ,  y  d e b e r í a  s e r v i r  p a r a  que s e  ponga 

nuevo é n f a s i s  en  las c o b e r t u r a s  de r i e s g o  de Seguro de 

Vida,  como Único ins t rumento  capaz de c o n s t i t u i r ,  con l a  

s o l a  firma de una p ó l i z a  de Seguro, una p r o t e c c i ó n  p a r a  

t odas  las personas  dependien tes  de a l g u i e n ,  a n t e  e l  

even to  de un f a l l e c i m i e n t o  prematuro. 

Muchas g r a c i a s  p o r  s u  a t e n c i ó n .  

J U A N  FERNANDEZ-LAYOS 

Madrid, 18 de Octubre de 1 .989  
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