
Pour l a  majorite des entreps4sesr le eomportament des 
Direc t ions  peut se resurner en tsois points  successifs : 

- qudnd 11 y a p r i s c  de consciente de risques, le reflexe 
est le t r a n s f e r t  a lhassusance, 

- la preoccupation essentielle e s t  l a  negociation du p r i x  
de I'acsurance, justifiant l'assistance d'un c o u r t i e r  
í a c e  aux  assureurs ,  

- la prkvention ne sera pratiquement envisagee qw'en cas 
de refus d'assusance ou de prix j u g P  excessif. 

Exploitex fe r&f lexe-assurance m u r  pser fa 
problematique du Risk Manaqement sn sens inverse : 

1) Partir du contenlr des transferta potentitls a 
l 'assurance et analyser les "garantitsm sous l 'angle des 
iessources op&rationnelles de l'entrcprise Ihurnaines ,  
techhiques, communications, financieres) 

25 Expliques, en termes de  g e a t i o n  d'entreprise, quels 
probldmes de riaques rgpondent les garanties 
d'assurances , t et par constquent a q u e l s  probltmes elles 
ne repondent p a s ) .  

Un outil de controle par  exception, sous la forme d'un 
tableau de bord de "clignotants" (91 actuellement) : 

- c l a o v t s  par ca t tgor ie  de ressourca6 - cornpl@tés par d e s  regle5 eltmcntaires de gestion 

Permettre au dirltgeant, S partir de son reflexe h a b i t u e l  
(s'assurer ou ne paa s'assurerf , de rCpondre pour chaque 
clignotant 3 deux quest ions  : 

- l e  meme probleme existe-t-il dans m n  entfeprise ? - Si o u i ,  adopterals-je la solution du clignotant 7 
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