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En el contexto de la moderna organizacién
Industrial y Comerclal y concretamente dentro de las
grandes empresas, 1la Gerencia de Riesgos se estd
implantando claramente, aunqgue sigue sorprendiendo
todavia a 1los no 1iniciados en la materfa, suscifando
clerto interés por conocer en que conslste. Hay que
decir que es wuna técnica compleja, pudlende definirla
comc una teoria multidisciplinaria que se sirve del
uso de varias estrategias con el fin de proteger los
beneficlos o el patrimonlo de una sociedad en su sentildo
mads amplio: en una palabra, ayuda a la empresa a seguir
en el negoclo. Por 1o tanto es fdcil deducir que una
adecuada politica de gestidn de riesgos debe ser 1lo
suficientemente amplia como para abordar todos y cada
uno de 108 aspectos que puedan Incidir en 1la buena
marcha del negocio y que por supuesto puedan, de alguna

manera, ser cuantificados en términos de probabilidad.

Histéricamente se ha tendido a una cierta
especializacidn en la gestidén del riesgo con el
resultado de que la responsabilidad en el tratamlento
de los diferentes riesgos ha recafde en profesicnales
de diferentes disciplinas, ya que parece en principio
diffcil que wuna unica persona o Departamento <tenga
capacidad de respuesta suficiente para abordar todos

los aspectos asociados a la Gerencia de Riesgos.
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Tradicionalmente se ha entendido que los
riesgos gque amenazan & la empresa van desde el fuego
¥ 1los desastres naturales, la muerte ¢ dafies a 1los

empleados, hasta los riesgos de comercializacidn,

pasando por los riesgos politicos y sociales.

Estos riesgos hetereogéneocs pueden
clasificarse en dos amplfas categorias, gque podemos
denominar como "riesgos constantes y rilesgos variables'.
Los primeros estdn siempre presentes ¥y son los gue
tradicionalmente han representado una mayor amenaza
para el hombre (ej: fuego, muerte de las personas,
etc.ffd y los segundos son 1los que camblan asociados
a la evolucidn tecnoldgica de la sociedad y presentan
cada vez una mMAyor amenaza para las empresas y  los
negocios, siendo los ejemplos mds tiplcos los riesgos
de Responsabllidad Civil y los riesgos politices para

las empresas multinacionales.

Una vez comentada esta sencillla pero
clarificadora separacidn, podemos ver cémo se organiza
el responsable de gestidén de riesgos en el mundo
occldental, y come puede por 1o tanto organizarse
en nuestro pafs. Es clarce en primer lugar gque se ha
tendide a la fragmentacién, y creo que es debido al
desarrollo del conocimlento a nivel 1individual de
las técnicas necesarias para su implantacidn, como

una consecuencia légica del sistema general de




elasificacidn de 1los riesgos por categorias., En una
palabra, en aquellas organizaciones en aque el gerente
de riesgcs tlene una especiazlidad como ia del assegurador
o ¢on otras connotacicnes parecidas, quedan en manos
de especialistas financilercs los problemas del "control
de pérdidas”, dejdndose los programas de prestaciones
seociales y planes de pensicnes de empleados en manos
de Departamentos de Recurses Humanos, en vez de formar

parte de la funcidn del control econdmico.

Los programas organizativos de gestidn
de riesgos <tienden a desarrocllarse de forma simllar
en las empresas a nivel ﬁacional como multinacional.
En el c&éo de é€stas Ultimas, la elaboracidn de programas
globales ha tenide una influencla decisiva en la
administracidn e implantacidén de las téenicas de

gerencla de rlesgos.

Como resultado de este proceso, en muchas
empresas se estd produciendo ya un claro mdvimiento
hacla estructuras de gerencia de riesgos absolutamente
centrallzadas, que permiten al responsable obtener
el eontrol de todos los  seguros inclufda 1la
responsabilidad en 1la gestidn de todos los aspectos
econdmicos y financieros de leos riesgos asoclados

a las personas.




LA IMPLANTACION DE LA GERENCIA DE RIESGOS

EN UNA EMPRESA

Como primera gran respuesta a todo esto,
yo dirfa que un programa de Gerencia de Riesgos se
debe Implantar ¥ desarr¢llar en una gran empresa,
y esto se puede sustentar en la afirmacién de que
la Gerencia de Riesgos, es un conjunto de métodos
gque nos permiten analizar por un lade, 10s rilesgos
a 1los que estd o puede estar sometida una empresa
y cuantiflcar las pérdidas derivadas de su acaecimiento.
Por otro lado nos permitird determinar y/o recomendar
medidas para su eliminacidén o reduccidn, con el fin

de garantizar el patrimonio empresarial y social.

De 1la primera definicidn se dJeduce que
no sdlo es posible incluir la téenica en la enpresa,

sino gue es lmprescindible hacerlo.

Normalmente las pequefias ~empresas, creen
ne tener el soporte financiero-econdmico fadecuado
para intentar esta aventura, y la razén es de
prioridades, en una palabra, suponen que existen cosas
mas urgentes qQue hacer y soluciconar. En estas

circunstancias Unicamente se preocupan, ¥y ya 1o he



dich¢ algunas veces, de cumplir a regafiadientes 1las
ordenanzas legales sobre prevencidn y proteccion.
La Conclencia del riesge en estos cascs es casi nula,
y es aqui donde deberemos empezar en primer lugar
con un sentldo diddctico y de informacidn, lo que

sin duda facilitard la tarea en el futuro.

En primer lugar y con el fin de cubrilr
la primera etapa dentro de la implantacidén del conjunto
de métodos gque comporta esta multidisciplina, deberemos
conocer de forma pormengrizada la actividad Lo}
actividades desarrolladas por nuestra Empresa, asf{
como 108 recursos y medios de que dispone, sus

ublicaciones y valgres.

Sobre esta quiero decir, que nos
sorprenderemos del conjunto de riesgos a los que puede
estar expuesta nuestra empresa y exclusivamente
derivades de su propla actividad (proveedores, personal,

productos, maquinaria, etc...).

Una vez determinados los derivados
exclusivamente de 1la actividad, hnabrd Que conocer
otros que pueden afectar al patrimonio y que no estédn
directamente relacionades con la mlsma (incendioes,
inundacicnes, etc...). Hay que sefialar que el capitulo
de las responsabilidades deberd ser unc de 1los méds

importantes a analizar.
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Conocer puntualmente estos riesgos, implica
una labor de seguimiento condicionada por un entorno
cambiante, y es muy recomendable por tanto trabajar
con modelos dindmicos que se ajusten a la realidad,
uno de estos modelos, ya cldsico, es el Inventario

de Riegsgos.

El Inventario de Riesgos es una herramlenta
imprescindible, en 1la que se tienen gque describir
con clerta preclsidn todos y cada uno de los rlesgos

a los que estd sometida la empresa.

Todo responsable de riesgos deberia por
tanto disponer de esta herramienta para desarrollar
su trabajo, la actualizard y revisard periddicamente
vy en ella deberd encontrar siempre el Indice de sus

responsabilidades.

El 1inventarle es un documente internc
y confidencial que informa a l1la Direccidn de la empresa
de los riesgos a los que estd sometida la misma, asi
como los que afectan a cada drea concreta. Su finalidad
es conclencliar al empresario para que se posliclone
ante el riesgo, y aplique la politica de Gerencia

de Rlesgos establecida.

Antes de continuar c¢on el Inventaric de
Riesgos, quilsiera dedicar unas palabras a lsa "Politleca
de Gerenclia de Riesgos", que 3sin duda es un paso

anter’ior’ a1 mmAant A Trvvarntard s




Dicha politica deberd contener entre cotros

aspectos:

- QbJetivos de la Organizacidn.
Esto supone hacer un andlisis continuado
de los riesgos, tomar = medidas de
prevencidén y proteccidn, lograr economias
de escala en 108 procesos y planificar
las situaclones de c¢risls a causa de

catdstrofes.

- Evaluacién de 1la Planificacidn estrate-
glca.
Que englobara los planes a large, medlo
y corto plazo, con la elaboracién de

politicas especificas.
- Disponer de capacidad financiera.

- Capacidad de asumir riesgos, que estard
1dégicamente basada en la capacidad
financiera y en un buen conocimlento

de los rlesgos.

Una vez establecida la politica general,
retomo 1o referente al Inventario de Riesges en su
expresidén més prdctica, que nace de la filosoffa de
su desarrollo. Hay gque partir del principio de que
el Inventaric de Rilesgos, es’el resumen final de un

conjunto de subinventarios o inventarios parclales.




En primer lugar tendremos que estudiar
el sublnventaric de actividades propias, ¥y hay que
decir que no serd nunca suficiente con recurrir a
las actividades del obJeto social, habrd que profundizar
en las actividades reales de 1la empresa, asi como
erl sus politicas; y en sus planes a corto, medic y
large plazo, y €sto debldec a que el objleto social
suele ser mds que nada, una mera declaracidn de

intencliones.

En segundc lugar deberemos conocer nuestro
entorno en sus diferentes aspectos, legal, econdmico,

soclal, politico, etc... R

Porldltimo hay que decir que, 1ndudablemente
exlisten otros subinventariocs de importancia que habrad
que tener presentes, como  son, productos, medios
utillzadoes, blenes, contratos, normas internas,

personal, ete...

Esto sin duda no define exactamente el
problema, ni lo agota, ya gque habrd que afiadir al
final oftras fuentes adlecionales de Iimportancia, ¥y
me refierc concretamente a las estadf{sticas y mapas
de siniestralidad, a fuentes de informacidn externas,

a nuestras propias inspecciones de riesgos, etec...

Realizade y analizadeo todo el procesa
anterior, se deberd clasificar toda la informacidn
obtenlda por tipos de riesgo, aplicando el método

de los 4z




En esfe momento ya podemes declr que tenemos
el Inventarioc de Riesgos, al menos tedrico, y es aqui
donde debemos empezar a pensar en la Evaluacidn de

los mismoes.

La Evaluacidén consiste en determinar o
estimar las consecuenclas que se pueden derivar del
acaecimiento de un riesgo. Habrd por tanto calcular
su intensidad, su gravedad o cuantia, as{ como 1la

probabllidad con la que el mismo pueda presentarse.

Un buen control en este aspecto, significa
disponer de un archivo ampllic de siniestros homogéneos
gue abarque variocs afios, de un archive actualizado
de wvalores de blenes, aprovechando los inventarios
existentes, asf{ comc de 1las posibles pérdidas de

explotacidn y pérdidas indirectas.

Y por udltimc tendremos que dlsponer también
de valoracliones ¢ estimacliones aproximadas de las
pérdidas mds Iimportantes, como son 1los riesgos punta,

y las probabillidades matemgtlcas de pérdidas.

Con todo esto lo que legraremos es evitar
una sobreestimacidén o una subestimacidén de los riesgos,
ya Qque nuestra empresa para que Seamos rentables,

no deberid asumir riesges cuyo c¢oste sea superlor a




la rentabilidad de su traslacidn, ¢ aquellcs que puedan
supcner pérdidas que la lleven a graves desequilibriocs

financieros.

Sobre esto podemos observar una sencilla
funcién de distribucidn, representada en (T-1) donde
podemos obsgervar que 108 rilesgos cuya probabilidad
estd por debajo de la moda tienen alta frecuencla
pero sus consecuencias no son significativas, por
10 que se pueden asumir plenamente aquellos que estén

por debajo de la misma,

Se asumirdn en su totalidad o @ se
transferiridn a terceros con una adecuada franguilcia,
aquellos conmprendldeos entre el anterior valor y la

media.

Por Jdltimo 1ldgicamente, todos los riesgos
que se encuentren por encima de la media (X), se deberidn
trasladar o transferir en 1la medlida de 1l¢ posible,
0 dicho de otra forma, todos aquellos cuya prebabilidad
sea bajJa, pero la cuantia del dano elevada, no infteresa

retenerlas.

Una de 1las posibilidades que nos ofrece
la evaluacidn de 1los riesgos, es que sirve de base
para adoptar aquellas medidas de prevencién ¥
proteccidn, que nos ayuden a2 disminuir Dblen la

frecuencia ¢ la intensidad de un determinado riesgo.




Se deberan aplicar métodos de evaluacidn,
fundamentalmente para el riesgo de incendio, (Gretener,
Mesari, Purt, etc.), Qque no son exactes, ya que toda
evaluacidén tiene un componente subjetive motivado
por la posicidn del evaluador en el espectro optimista-
pesimista, hasta un punto en que es dificil encontrar
dos evaluaciones iguales., Sin embargo es precisce
cuantificar los riesgeos, adoptande un criterio unico
6 lo mds uniforme posible en el seno de la empresa,
ya que del resultado de estas evaluaclones puede

depender la estabilidad de 1la mlisma.

Otras evaluaciones Utiles son la
determinacidn del PML (Pérdida Mdxima Probable),
entendlda como los dafiocs materiales que  pueden
producirse si llega un sinlestro de acuerdo con 1las
caracter{sticas y situacidén del rilesgo, N como
coensecuencia de cualquier tipo de incidente cuya

probabllidad sea razonable.

En algunos c¢asos, no se incluyen 1las
catdstrofes y aconteclimientos altamente improbables,

desde un punto de vista practico.

En otraé ocasiones se calculan las Pérdidas
Normales Estimadas (PNE), entendidas como las pérdidas
mdximas probables, teniendo en cuenta el funcilonamiento

de -los sistemas de seguridad y prevencidén asi como
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lz respuesta humana en 1la lucha contra el siniestro.
Este método constituye a mi Juicio, una estimacidn
més real de 1las perdidas resultantes en un siniestro

normal.

Antes de conclulr estes comentarics, gulero
insistir en 1la 1mportancia que tiene el disponer de
un slstema de informacidn, que permita elaborar
estad{sticas fiables basadas bien en 1la experiencia
de la propla empresa ¢ del sector en el gue nos

encontramos.

Las estad{sticas de sinlestralidad, 1la
esperanza de siniestralidad, ete..., seran filables
cuando contemos en nuestra base de datos con un numeros
suficiente de ciclos. Los mds expertos consideran

de 5 a 10 afios de recopilacidn de informacidn.

No obstante, ya a partir del tercer afio
podemos 1ir observande las tendencias. Por ejemplo:
la frecuencia de giniestros de baja cuantfa nos pedria
indicar cual deberfa ser la franqulcia de una pdliza
de Transporte de Mercancfas, ¢ del Seguro a todo riesge
de una flota de camicnes..., es decir, nos dindicaria

la retencidn del riesgo. Lo né asegurado.
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Otro ejemplo i1lustrative nos 1o d4d 1la
Esperanza de sinlestralidad, es decir, 1la evolucidn
de la siniestralidad con respecto a la evolucidn del
patrimonioe. En el supuesto de gque el patrimonio no
esté asegurado, los costes por sinlestralidad pueden
resultar 1o suflcientemente onerosos come para pensar

en la convenilencia de su aseguramiento.

Por supuesto hay otros factores que
complican ésta toma de decisidn, come son las politicas

de amortizacidn, pero no vamos a entrar en este tema.

Por c¢tro lado de nada sirve realizar una
buena gestidén de siniestros, si una vez 1liguidados

nos limitdsemos a guardarlos en un archivador.

Desde el punto de vista de un Gerente
de Riesgos, la informacién gue genera la tramitacidn
de un siniestro es primordisl. No sdlo la informacidn
concreta, espec{fica de un sinilestro, muy Iimportante
en alguras ocaslones peculiares, sinc 1la aportacidn
quizés. marginal que éste trae consigo dentro del
cenjunto de la siniestralidad, per¢ que unido al
conjunto va afianzando o por el centraric desvirtuando,
1z idea preconcebida scbre una situacidn siniestral

dada.
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La agrupacidn o consolidacidn de informacidn
homogénea sobre un riesgo dado, en unas circunstancias
dadas, nos permite elaborar estadi{sticas que dfa a
dia nos aproximan al conocimiento del riesgo, y por
tanto a poder cuantificar cualitativa ¥

cuantitativamente el acaecimliento de un hecho concreto.

La mayoria de 1las empresas no cuentan
con informacién sinlestral propla, y c¢uandc se posee
ésta suele ser limitada y sesgada, por 1lo Qque poco
0 nada aporta a la empresa de cara a su polftica de

Gerenclia de Riesgos.

Esta infeormacidn varfa, 1égicamente, de
acuerdoc c¢con  los rlesgos anallzados; mlientras en
automdviles 1la informacidn es abundante y fiable,
en otros ramos puede ser esScasa y poco aporta de cara

& la previsidn y prevencidn.

En este paso de recopilacidén de infeormacidn
es donde se hace mids necesaria la fiabilidad de 1los
datos, 1la deteccidn de errores, y la clasificacidn

de la mlsma.

La recopllacidédn de informacidn sobre todo
en los rilesgos donde no se posee, y por lc tanto no
se pueden contrastar c¢lifras globales es esen;ial,

al menos de cara al futuro para poder salir de ese




dmbito de incertidumbre en donde nos encontramos,
vy donde con el tiempo y un buen analisis de la misma
nos permitird acercarncs a la realidad, al menos a
un clerto conocimiento de las posibles causas ¢ hechos
que nos van a afectar en una medida mds o menos

cuantificadsa.

51 antes sefialé que medliante la evaluacidn
se pretendfa estimar la probabilidad con la que puede
acaecer un determinado riesgo y la intensidad o cuantia
del mismo, ahora medlante el tratamliento de los riesgos
nuestre objetivo serd actuar en ambos frentes, medlante

la aplicacidén de las medidas necesarias.

Siempre que hablamos en términos econdmicos,
hablamos de la asignacidn eficaz de 1los recursos
escasos, pero cuando hablamos de salvaguardar 1os
activos de la empresa tanto humanos como materiales,
toda 1inversidn en control de riesgos, serd una efilcaz

asignacidn de recursos.

La Gerencla de Rilesgos debe Dbuscar un
equilibrio entre 1la sinlestralidad, los gastos en
prevencidén y proteccidn, asi como en seguros. Teniendo
en cuenta gue la sinlestralidad varia en sentido inverso
a los costes de prevencidén y proteccidn, y aungue
dstos nunca lleguen a anular a &agquella, tendremos

que encontrar el coste del riesgo dptimo.
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En este coste, se incluirdn, las Inversiones
y gastos en prevencidn y proteccién, las primas de

segures y los dafios habldes por siniestros.

De todas formas los planteamientos puramente
economicistas, pueden ser a veces 1inadecuades cuando
hablamos de 1la continuidad de la empresa, por ello
el equilibrio slempre serd diff{cil de alcanzar. Debers
existir por tanto una gran concienciacidn N
sensibllizacién por la seguridad en el seno de 1la

propla socliedad.

Actitud econdmica que asume el empresaric frente a

1los riesgos: La Financiaclién de riesgos.

El empresario . en la mayoria de 1las
ocasiones, se preguntara como pueden afectar al
desarrclle de su actividad todas estas técnicas que

hemos ido desarrollando.

La vrespuesta I1nmediata es sencilla ya
que los efectos a medio plazo pueden ser de gran interés
incluse cremati{stico, aunque sdlo sea por el efecto
no discriminatorio que practican las entidades de

seguros sobre los riesgos protegidos y/o controlados.

De todas formas también es importante
resaltar que a mds inversidn en prevencidn y proteccidn,
menos siniestralidad, 1o que ya es un valor afiadldo

importante que trae aparejado una reduccidén de costes.




En todo programa de Gerenclia de Riesgos
existe una parte, quizds la mds brillante y la gque
exlge una mayor dosis de imaginacidn, y ésta es 1la
financiacidn de los riesgos. Es una etapa en la gue
obviamente tendremos que tomar la decisiédn de asumir
o transferir los riesgos, y valorar en que condiciones

deberemos hacerlo.

Voy a intentar simplificar el esquema,
viendo unicamente 1las alternativas de retencidn de
riesgos, contratacidn de seguros y creacidén de compafiias
cautlvas, ya que al menos dos de ellas son las formas
miés usuales de financiacidn, tenlendo la tercera un
cardcter innovador al menos en nuestro pafs, lo que

siln duda la hace interesante para todos.

Retencidn de Riesgos -

La retencidn de rilesgos supone como todos
Vds. conocen soportar las consecuencias financileras
derivadas del siniestro, ¥y para asumir esta forma

de financiacidn han de darse dos condiciones bdsicas:
. Conocder la frecuencia e intensidad de

los siniestros.

Tener capacidad financlera suficlente.
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Egsto por supuesto serfa si estuvidramos
haciendo una retencidén de riesgos activa o planificada,
ya que se produce con frecuencia el hecho de que no
habiende identificado alguin riesgo, ¢ trds haberlo
subestimado en 1la evaluacidn, estemos practicando

sin ser consclentes una reteneldn pasiva.

Este planteamiento serd vdlide para 1la
mediana y gran empresa, O para aquella de éstas que
aun fuertemente endeudada tenga capacidad de generar
beneficios. En cas¢o contrario al 1igual que 1le sucede
a la pegquefia empresa, debera tratar de transferir
los riesgos para no perturbar su estabilidad y
continuldad.

Por otre lado podrd suceder que exlstan
riesgos que no 8se puedan transferir, blen porque no
exlsta cobertura de segure o porqué el preclo del
Imismo sea muy elevado, o las exlgenclas en prevencison
y proteccidn sean casi prohlbitivas, o© porque nos

pueda Interesar el manel}o financiero de los fondos.
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C
| Es evidente la gran implicacién que tienen las politicas y
normativas ambientales, «c¢on la internalizacién de costes que
conllevan, en el sistema de competencia y en las estrategias

econémicas y comerciales de determinados sectores.

Es cada vez maés patente la existencia de un sector
relacionado con 'el Medio Ambiente (ingenierfas, tecnologias,
equipos, procesos) cuye mercado potencial esté en la exigencia

del cumplimiento de la normativa existente en la materia.
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1 UCCIO

Loa sucesos derivados de las actividades industriales gque
tienen una mayvor incidencia en 1la calidad del medio ambiente
natural son loa vertidos de productos téxicos y/c contaminantes del

aire, aguas y suelos.

Sin embargo, hay gque distinguir aquellas situaciones
decoﬁtaminacién habitual, que suponen unoes niveles
legalespermitidos, de las situaciones de contaminacidén o
degradacién del medio ambiente por encima de los niveles

habitualesa, pero nocatastroficas, que pueden estar originadas por
factores tales como el funcionamiento irregular de los sistemas de
depuracién de las instalaciones indusatriales ¢ unas determinadas
condiciones atﬁosféricas en la zona, también contempladas en la
legislacidén vigente en materia de proteccidén del medio ambiente y
de aguella situaciones de catastrofe extraordinaria para el medio

ambiente



derivadas de, un desarrollo incontrolado de las instalacioneé
industriales.

' PCon la finalidad de prevenir los accidentes mayores que pudieran
derivarse de la explotacién de ciertas actividades industriales y de
limitar las consecuencias para el hombre y el medic ambiente en el casa
dé que sel produzcan tales accidentes, en 1.982 el Consejo de las
Comunidades Europeas adopta la Directiva 82/501/CEE, de 24 de junio,
relativa a las riesgné de accldentes graves en determinadas actividades
industriales, conocida  popularmente como Directiva  "SEVESO". La
adaptacidén de dicha Directiva a la legislacion espafiola lo constituye el
Real Dec¢reto 8B6/1988, de 15 de Julio, sobre prevenclén de accidentes
mayores en determinadas actividades industriales.

Por tanto, aquellas situaclones de grave riesgo para el medio
amﬁiente, ocasionadas por las fugas o derrames incontrolados de productos
peligroscs que pueden originarse en determinadas instalaciones
industriales, se bhallan contempladas en la citada normativa sobre
prevencién y control de accldentes mayores.

Er paglnas sucesivas se analiza la normativa vigente en 1la
Comunidad Ecanémica'Eurnpea, y en particular en Espafia, sobre rlesgos de
accidentes mayores, en lo que se refiere a 1la proteccidén del medio
amblente, y los Planes de Emergencia del Sector Quimico comp herramientas
que permiten minimizar las efectos de tales accidentes, en concreto

aquellos que afecten de una manera directa al medio amblente.

LA DIRECTIVA SEVESO ARTE LA PROTECCION DEL MEDIC AMBIENTR

|

En lo que conclerne a esta Directiva, se entiende por actividad

industr%alltudq operacién efectuada en las instalaclones industriales
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ASPECTOS lﬁDIbAHBIEETALES QUE DEBERAN CONTEMPLAR LOS PLANES DE BMERGENCIA

DEL SECTOR QUINICO
| ! 1
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L\ Como ya:se ha comentado anteriormente, el Real Decreto 886/1088, de

15 dé! Julic, sobre prevenclén de accldentes mayores emn determinadas
activ%dgge; industriales adecGa a la legislacién espafiola las directrices
acnrdgdés por el Consejo de la Comunidad Bconémica Europea, en particular
la Directiva SBVESO.

La "Directriz Basica para la Elaboracién y Homologacién de los
Planes Especiales :del Sector Quimieo", en elabecracién y discusién,
constituirgé el desarrollo técnico del Real Decreto B886/1088. Esta
Directriz incorporaré bases y criterios de probada eficacia y aceptacién
internacional siempre en relacién con los Planes de Emergencia del Sector
Quiﬁicc.

La finalidad primordial de un Plan de Emergencia es la de ser un
instrumento que articule la respussta mAs adecuada cuando se produce una
situaclén de emergencia, para minimizar en le posible los efectos de la
micsma sobre el hombre y el medlo ambiente.

A continuaclén se exponen aquellos aspectos que, Gnicamente desde
el punto de vista de la proteccion del medio amblente, deber&n contenmplar
los Planes de Emergencla Exterier del Sector Quimice. Sin embargo, no hay
que clvidar que en los Planes de Emergencia tiene prioridad la proteccién
fisica de las personas.

De los diversos tipes de accidentes mayores susceptibles de ocurrir
en las lnstalaciones industriales, las fugas y vertidos incontrolados de
productos peligrosos son los que pueden ccasionar dafios de mayor magnitud

al medio amblente.



La emisién de téxicos y contaminantes a la atmésfera puede
deteriorar la callidad del aire e Iinfringir graves dafics al medic

amblente, mientras que los vertlidos de sustancias peligrosas en el

|
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terreno y' en aguas superficiales y subterrineas, ademas de producir
graves alteraciones del medio amblente, tamblén pueden acasionar efectos
diferidos p#ra la poblacién de una amplia zona como pueden ser la pérdida
dé.terrenns ﬁara su explotacién agricola o ganadera y la contaminacisén de
aguaé potables.’

Lo
'La elaboracién de un Plan de Emergencia Exterior para un sector

!
indusérial. se fundamenta en la evaluaciénm de las consecuencias de las
f;gaé 0 &errames de productos toéoxicos y/o contamlinantes sobre el medio
ambiente, ;ﬁ el Ambito territorial del Plan.

) El an&lisis de consecuenclas, consistird en la evaluaclién
cuantitativa de la evolucién, espacial y temporal, de estos productos
peligrosos en el aire, aguas y suelos, itpdeo ésto con el fin de estimar la
naturaleza y magnitud de los dafios con respecto al medio ambiente.

Para la realizacion de andlisls de consecuencias, los accldentes se
conslderardn como la cancatenacién de sucescs (por ejempla, fuga,
evaporaclén y dispersién), que conduce a la generacién de efectos
perjudiciales para el medio ambiente. Cada uno de estos fenémenos puede
ser simulado mwedlante modelos numérices 1Independientes. El1 correcto
acoplamiento entre los citados modelos permite la determinacién de las
coneecuencias finales del accidente,

Asi pues, serd preclso simular los sigulentes fenémenos:

- Fuga de gases, liquidos o vapores.

- Dispersién de ligquidos en medios acuéticos.

- Vaporizacién de liquidos derramados.



- Dispersion de gases, vapores y aerosoles en la atmésfera.

Los resultados del anallisls de consecuencias, se representaran
graficamente en forma de mapas de isolineas para cada sustancia toxlca o
contaminante que pueda verse involucrada en un accidente mayor. Asi
mismo, se hnéluiré una relacién de los posibles dafios sobre el medla
amblente., - '

' ?%fé la definicién de las zonas potencialmente afectadas por un
' o
accidente méyqusera necesario elaborar los siguientes inventarios:
- fnventarid de productos peligrosos, emplazamisntes y cantidades de

N

n%JﬁTmisﬁns;

- inventario de cansecuenclas para el medic amblente a causa del
acciaen£e mas desfavorable.

- Inven£érin de elementos vulnerables situados en el entornc de la
instalacién industrial.

La superposicién de estos tres conjuntos sefialard las areas con
probabilidad de resultar dafladas por un accidente y qué tipo de
consecuencias tendré el mismo en ellas.

Por tanto, la delimitacién de estas zonas permite deducir, para
cada accidente mayor considerado, 1os procedimientos generales de
actuacién, las medidas de proteccildén y los medlos de que debe disponerse
para hacer frente a la emergencia, lo gque constltuye el objetivo de la
planificacion.

Se consideran medidas de protecclén para el medioc amblente 1los
pracedimientns, actuaciones y medlos previstos en los Planes de
Emergencia con el fin de evitar o atenuar las consecuenclas de las
accidentes mayores, tanto inmedliatas como diferidas. Estas medidas serén

recopiladas y seleccionadas de normas, guias y otras publicaciones de

organismos de reconocida prestigio internacional en esta materia.



Las medidas de proteccién se éeleccionaran de acuerdo con la
raturaleza y magnitud del riesgo, las caracteristicas de la plania y de
las zonas potencialmente afectadas, y en funcién de su eficacia para
mitigar o prevenir los efectos adversas de los acclidentes considerados en
el Plan, descartando las medldas supérfluas y otras de resultados
dusosos, de acuerdo con la experiencla y la practica internacional.

As{ mismo, sélo se adoptarén aguellas medidas y procedimientos de
actuacién jqué no puedan ocasionar wuna posterior contaminacién o
degradacifn del medio amblente, ya que, por ejemplo, después del incendia
' que tuvé Iiugar' en ur almacén de productos quimicos de Protex en

i : i I
: Chqfeau?enaﬁlﬁ (Francla) en Jjunio de 1.988, se produjo la contaminacién
del ryu Loira,

N
' 'Los Planes de Emergencia Interior del Sector Quimico seran

elabnraics por los titulares de las 1instalaciones industriales, con
nbje{u de:prevenir accidentes mayores y, en su caso, mitigar sus efectos.
En estos Pi#nes deberan definirse las normas generales a emplear en caso
de emergencila, describiendo las acciones que deben realizar cada grupo de
ﬁersonas afectadas en funcidén del tipo de emergencisa.

En caso de producirse algin suceso de los clasificados como
notificables en el Plar de Emergencia Interior, en funcién de la
categor{ia del accidente y de su fase, se procederd a la activacién del
Plan de Emergencia Exterior.

Las actuaclones previstas en los Planes de Emergencia Exterior
seran ejecutadas por cuatro Grupos de Accién: Grupo de Seguridad Quimica,
Grupo de Intervencilén, Grupo Sanitario y Grupo Lagistico.

El Grupo de BSeguridad Quimlica, que constard de los Servicios de

Evaluacién y Seguimiento, Toxicologia y Medlo Ambiente, serd el



responsable de asesorar sobre las medidas necesarlas en cada momenta para
mitigar los efectos de los accidentes mayores, mientras que el Grupo de
Intervencisén seré el encargado de hacer frente a la emergencia utilizandoe
los mediags adecuados para prévenir ¥, en su casn, combatir el accidente o
accidentes que activen el Plan, y colaborard en la aplicacién de las
medidas de proteccidén del medio ambiente.

El Grupo de Seguridad Quimica contarid con un sistema informatico de
apcy? caphﬂ de ofrecer respuestas en tiempo real durante la emergencia,

de forma que puedan determinarse las zonas realmente afectadas por el

|
‘accldente| a, partir de la informacion facilitada por las estaciones

: ; \
lmeteorolﬁgiéés ¥ por las medidas de campo que sSe realicen para determinar

Lo i I

la 'éopcentraciéﬁ de las sustancias peligrosas 1nvolucradas en el
accidenﬂq,ﬂ85¢o permitiré evaluar, en tiempo real, las consecuencias del
Eccikéhtgl acaeciéa, asi como estimar los medios y procedimientos que
deben.utilizarse para mitigar estas consecuencias.

. Teniendo en cuenta los avances de la ciencis en materia de
preéencién de riesgns y que los modelos de célculo son cada vez mAs
sofisticados y reproducen la realidad con precisién creciente, habrd que
revisar y actualizar continuamente las metodologias para 1la
ldentificacién de riesgos de accldentes mayores y el analisis de sus
consecuencias, utilizadas para la elabcracién de los Planes de Emergencia
del Sector Quimico.

Por ultimo, comentar que en la actualidad existe la necesldad de
una valoracién realista de laos impactos potenciales sobre el medio
ambiente, asociados con productos y tecnologias que estan apareclendo.
Por ello, es importante que se lleven a cabo estudios interdisciplinares

sobre la capacidad del medio ambiente para asimilar ciertas sustancias

peligrosas.





