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«La utilizacion

de avanzadas técnicas
informaticas y de
comunicaciones para la
gestion de estos ficheros,
frente a otros sistemas
mas tradicionales en
usoporte-papel» utilizados
hasta ahora en otros
paises, permite una
gestion actualizada, de
acceso inmediato y con
costes de gestion
minimos.»

El Fichero Informatizado de
Vehiculos Asegurados (FIVA), al
cual todas las entidades asegura-
doras envian diariamente las va-
riaciones (altas y bajas) de los
vehiculos asegurados en su car-
tera, se establecio en Espana pa-
ra controlar la suscripcion del
Seguro Obligatorio de Respon-
sabilidad por Circulacion de Ve-
hiculos a Motor.

Facilitar a las victimas y per-
judicados en accidentes de cir-
culacion, la identificacion de los
vehiculos implicados y al Esta-
do, el control del cumplimiento
de la obligacion de asegura-
miento son los objetivos funda-
mentales del fichero.

Como valor afadido, es evi-
dente la mejora que supone este
fichero en las gestiones de reso-
[ucion de siniestros por parte de
las entidades y del Consorcio de
Compensacion de Seguros*, en
sus funciones de Fondo Nacio-
nal de Garantia de Riesgos de la
Circulacion, asi como la utiliza-
cion de avanzadas técnicas in-

formaticas y de comunicaciones
para la gestion de estos ficheros,
frente a otros sistemas mas tradi-
cionales en «soporte-papel utili-
zados hasta ahora en otros pai-
ses, que permite una gestion ac-
tualizada, de acceso inmediato y
con costes de gestion minimos.
La consideracion de la cober-
tura de la responsabilidad civil
por hechos de la circulacion
dentro de los denominados se-
guros «sociales» (salud, pensio-
nes, accidentes de trabajo, etc.),
donde los Estados asumen sub-
sidiariamente la atencion a las
victimas y perjudicados, deter-
mina la existencia de regimenes
de aseguramiento obligatorio vy,
consecuentemente, de sistemas
de control del cumplimiento de
esa obligacion. También las poli-
ticas de defensa de los consumi-
dores y usuarios en los denomi-
nados contratos de adhesion,
como es éste, han supuesto la
implantacion de legislaciones
que faciliten la atencion a los
perjudicados. Asi pues, el cum-
plimiento de los fines citados en
los paises con este marco legisla-
tivo hace necesaria la existencia
de registros de esta naturaleza.

MARCO LEGAL

En Espana, la obligacion de
suscripcion de cobertura de res-
ponsabilidad civil de vehiculos a
motor se establecid por Ley
129/1962, de 24 de diciembre, y
los modelos de proposicion y
certificado de seguro obligato-
rio, que sirvieran de base para
verificar la existencia de dicho
seguro, se establecieron por Or-
den Ministerial del Ministerio de
Hacienda de 13 de mayo de 1965.

Dicha legislacion encargaba
el control de la obligacion de
aseguramiento a las autorida-

des gubernativas responsables
del trafico, con imposicion de
multas de ESP 1.000 a 5.000
(EUR 6,01 a 30,5) en caso de in-
cumplimiento, sin ningtn otro
control efectivo de dicho ase-
guramiento.

La incorporacion de Espafia a
la Union Europea determind la
necesidad de homogeneizar su
legislacion con el resto de Esta-
dos Miembros. Asi, la Directiva
90/232 de la Comunidad Econé-
mica Europea, de 14 de mayo de
1990, sobre aproximacion de
legislaciones de los estados
miembros sobre el seguro de
responsabilidad civil derivada
de la circulacion de vehiculos
automoviles, establecio, en su
articulo 5, la obligatoriedad para
todos los estados miembros de
establecer un sistema para ga-
rantizar a las personas y perjudi-
cados implicados en un acciden-
te de circulacion, la localizacion
de la entidad aseguradora que
cubre a todos los vehiculos im-
plicados en el siniestro.

La Ley de Ordenacion y Su-
pervision de los Seguros Priva-
dos 30/1995, de 8 de noviembre,
en su Disposicion Adicional Oc-
tava y Transitoria Decimoterce-
ra, incorpor6 el mandato del
mencionado articulo 5 de la Di-
rectiva, reservando al desarrollo
reglamentario el establecimien-
to de los requisitos, forma y pe-
riodicidad con que las entidades
aseguradoras deberian remitir la
correspondiente informacion,
que se establecié mediante Re-
solucion de la Direccion Gene-
ral de Seguros de 8 de marzo de
1996 y se ratificO mediante desa-
rrollo reglamentario por Real
Decreto 7/2001, de 12 de enero,
por el que se aprueba el Regla-
mento de Responsabilidad Civil
y Seguro en la circulacion de ve-
hiculos a motor, que establece:

* Respecto a las funciones que cumple esta entidad en relacion al seguro de automoviles en Espana, véase el n.° 21 de esta publicacion.
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e En primer lugar, el articulo
93.2 crea el fichero automatiza-
do de datos personales denomi-
nado «Fichero Informativo de
Vehiculos Asegurados-FIVA», de
caracter publico.

e En segundo lugar, el articulo
97.1 encomienda al fichero una
doble finalidad: de una parte, la
ya expuesta de facilitar con rapi-
dez a las personas implicadas en
un accidente de circulacion, el
conocimiento de la entidad ase-
guradora que cubre la responsa-
bilidad civil de los vehiculos im-
plicados, y por otra, ejercer el
control de la obligacion de los
propietarios de los vehiculos a
motor con estacionamiento ha-
bitual en Espafia, de suscribir un
contrato de seguro por cada ve-
hiculo de que sea titular, que cu-
bra, hasta la cuantia de los limi-
tes establecidos de asegura-
miento obligatorio, la respon-
sabilidad civil de conductor.

e En tercero, el articulo 23.1 es-
tablece la obligacion que tienen
las entidades aseguradoras de
remitir al Consorcio de Com-
pensacion de Seguros, que ac-
tia como Fondo Nacional de
Garantia del régimen de seguro
obligatorio de responsabilidad
civil de circulacion, los datos de
los wvehiculos asegurados en ca-
da una de ellas, incluidas las en-
tidades extranjeras que trabajan
en Espafa por derecho de esta-
blecimiento o de libre presta-
cion de servicios, definiendo los
plazos, forma y contenidos de
dicho envio.

e Dor altimo establece la facul-
tad de la Direccion General de
Seguros para la regulacion de
las especificaciones relativas a
los datos concretos que deben
ser registrados y los procedi-
mientos informaticos de envio y
de consulta.

También autoriza el «cruce»
entre los ficheros del Registro
Central de Vehiculos de la Direc-
cion General de Trafico y el fi-
chero FIVA, de cara al control
general de la obligacion de ase-
guramiento.

CONTENIDOS
Y PROCEDIMIENTOS

En cuanto a contenidos, los
datos fundamentales son los re-
lativos a la identidad del propie-
tario del vehiculo, la entidad
aseguradora del mismo y la si-
tuacion en cuanto a la vigencia
del seguro. Tanto los formatos

de identificacion del riesgo (ma-
tricula/bastidor) como del resto
de informacion, estan debida-
mente codificados y regulados
para evitar las posibles incon-
gruencias en dichos datos.

Los envios se realizan me-
diante un sistema de transferen-
cia de ficheros, basado en EDI-
tran, al Centro de Proceso de
Datos, actualmente administra-
do por TIREA (Tecnologia Infor-
matica y de Redes para Entida-
des Aseguradoras, S.A.), que
controla y depura los registros
de acuerdo con los procedi-
mientos concretos establecidos.
La designacion de interlocuto-
res técnicos e informaticos para
la solucion de las incidencias
puntuales, cierra el ciclo de
ajuste de la depuracion y ges-
tion de este fichero.

La periodicidad es diaria en
dias laborables, para conseguir
la maxima actualizacion, y cada
entidad aseguradora envia las
altas y las bajas producidas en
su cartera registradas en el dia
anterior (proceso batch).

Se regulan también los proce-
dimientos de consulta de parti-
culares, entidades aseguradoras
e instituciones que intervienen
en la resolucion de accidentes
(autoridades gubernativas y ju-
diciales), que se puede realizar
tanto por correo como por via
electronica, previa declaracion
de ser parte interesada en la re-
solucion de un siniestro.

SITUACION ACTUAL

Y EVOLUCION PREVISTA

En el afio 2000 se registraron
21.688.686 polizas en vigor y el
ntmero de consultas realizadas
al fichero fue de 625.000. Los
costes de proceso y comunica-
cion son minimos y marginales,
y quedan compensados para las
entidades por la mayor facilidad
para la gestion de reclamacio-
nes en caso de siniestro.

Los problemas fundamentales
que ha tenido el fichero en su de-
sarrollo han sido los siguientes:

e Al inicio principalmente, la de-
puracion y normalizacion de los
datos remitidos por las entidades;
en algln caso se detect6 también
falta de colaboracion puntual de
algunas entidades, debido quizas
a que pudieron considerar, en un
primer momento, este fichero
como una «imposicion» mas al
sector en beneficio exclusivo del

Fondo Nacional de Garantia, en
cuanto le evitaria hacerse cargo
de un porcentaje importante de
siniestros por vehiculos sin segu-
ro, situacion que no se ha revela-
do como significativa, ya que el
importe de siniestros pagados
por vehiculos sin seguro se ha
mantenido (ESP 9.800 millones
EUR 58,9 millones) en 2000, con
una variacion del 0,1% con res-
pecto a 1999).

e Dada la gran rotacion de los
asegurados entre las entidades
aseguradoras, la duplicidad, o el
«multiaseguramiento» incluso,
de vehiculos que se encuentran
en vigor en dos o mas entidades
simultaneamente, sea por perio-
do de gracia, proposicion, sus-
pension de garantia, etc.: el cri-
terio que se ha adoptado es con-
siderar como cobertura en vigor
la Gltima comunicada.

e También ha habido casos de
utilizacion fraudulenta, en el
sentido de que algunas entida-
des han conseguido fichas de
asegurados identificados y con
fecha de vencimiento para utili-
zarlas con un objetivo comer-
cial ante su renovacion.

e Dor altimo, a partir del dia 5
de julio de 2001, se ha realizado
por parte de la Direccién Gene-
ral de Trafico, la primera Cam-
pafia de Control del Seguro
Obligatorio, en la que se com-
probo que, sobre una muestra
de 96.304 vehiculos, no figura-
ban registrados en el fichero FI-
VA 2.955 (3,06%), confirmando la
estimacion inicial del importan-
te namero de vehiculos sin se-
guro en circulacion.

Se estima que, durante el ano
2002, se realizara el «cruce» en-
tre el FIVA y el Registro Central
de Vehiculos de la Direccion Ge-
neral de Trafico, mediante o
cual se conseguira constatar si
es real la estimacion que se po-
dria obtener del muestreo ante-
rior, referida a la existencia de
alrededor de 700.000 vehiculos
del parque sin asegurar.

En cuanto a la evolucion pre-
vista de este fichero, sera deter-
minante la aplicacion de lo esta-
blecido sobre centros de infor-
macion en el articulo 5 de la 4.°
Directiva Comunitaria (2000/26/
CE) sobre seguro de automovi-
les, que implica la obligacion de
extender a toda la Union Euro-
pea la obligacion de facilitar la
identificacion de los vehiculos
implicados en accidente, obliga-
cion pendiente de transposicion
a la legislacion espafiola. ]




