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La evaluacion inicial de los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores es

une herramienta eficaz para el control y la identificacion de los riesgos que no han

podido ser eliminacos y es, ademds, un trabajo que debe bacerse conjuntamente

entre la direccion de la empresa y los representantes de los trabajadores. Asi se

conseguird una vision global de los objetivos cumplidos y las tareas pendientes,

lo que repercutivd en la implantacion de un clima de prevencion en la empresa.

Para lograrlo, las PYMES cuentan actialmente con metodologics y berramienlas

informdticas que facilitan la puesta en marcha de un sistema preventivo de forme

agil y efectiva.

Segun el articule 16 de la Ley
31/1995, de Prevencion de Riesgos
Laborales (LPRL) el empresario debera
realizar una evaluacién inicial de los ries-
gos para la seguridad y salud de los tra-
bajadores, siendo dicha evaluacidn juntc
con la planificacion de 'a actividad “pre-
ventiva, instrumentos esenciales para la
gestidn y aplicacion del Plan de preven-
con de nesgos, como medic pare con-
seguir la efectiva integracion de la pre-
vencion en cualquier tipe de empresa. La
evaluacion de riesgos se define como “£l
proceso dingide a estimar la magnitud
de aquellos riesgos que no hayan podi-
do evitarse, obteniendo fa informacion
necesanad para que el empresario esté
en condiciones de fomar una decision
apropiada sobre la necesidad de adop-
tar medidas preventivas v, en tal caso,
sohre el tipo de medidas que deben
adoptarse” ts por ello que tal actwidad
se convierte en un elemento central del
sistema preventivo, ya que toda accion

preventiva deberia partir de la misma, en
funcidn de las necesidades detectadas,
y a ella hay que volver siempre cuando
se efectlien determinados cambios que
puedan alterar las condiciones inicial-
mente previstas. Por tanto, la evaluacién
en todo momento actualizada deberia
reflejar todos los nesgos existentes o po-
tenciates en cada unoc de los puestos de
trabajo vy tareas de la empresa y que pue-
dan afectar a la segundad vy salud de los
trabajadores, teniendo en cuenta la na-
turaleza de la actnadad, las caracteristicas
de los puestos de trabajo exislentes y de
los trabajadores que los desempenan, as|
como cualquier otra actividad que se de-
sarrolle de conformidad <on lo dispuesto
en la normativa sobre protecadn de ries-
gos especificos, actvidades de especial
peligrosidad y coordinacion de activida-
des empresanales.

Esta evaluacion es responsabilidad
de la Direcadn de la empresa, aunque

debe consultarse a los representantes
de los trabajadores sobre el método a
emplear para realizarla; teniendo en
cuenta que éste deberd ajustarse a los
riesgos existentes y al nwvel de profun-

dizacion requendo. Para empezar, es

recomendable examinar los accidentes,
enfermedades y demés dafios derivados
del trabajo que hayan aconiecido en los
ultimos afios de los que se tenga cons-
tancia, asi como tener conoamienic de
la problemética de potenciales dafios la-
borales del sector o de la actvidad a tra-
ves de estudios e informaciones existen-
tes y, obviamente, de un conoamiento
del proceso productive v del trabajo es-
pecifico que se realiza.

El objetivo fundamental de la evalua-
cion es mirimizar y controlar debidamen-
te los riesgos que no han podido ser eli-
minados, proporcionando al empresario
la informacion necesaria para decidir so-
bre la necesidad de adoptar las medidas
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preventivas pertinentes y las pricridades
de actuacion en funcidon de las conse-
cuencias que tendria su materializacion y
de la probabilidad de que se produjeran.
Estas medidas preventivas y acciones co-
rrectoras constaran en la evaluacion para
los riesgos identificados v seran adopta-
das de acuerdo con las prioridades es-
tableaidas en el correspondiente informe
de planificacién de la actividad preventi-
va, que estard asociado documentalmen-
te a la susodicha evaluacion.

La evaluacion de riesgos es una tarea
que debe ser llevada a cabo por perso-
nas que tengan la formacion legatmen-
te requenda y que podran ser: el propio
empresano, el trabajador designado por
la Direcadn de la empresa o los técnicos
integrantes del Senicio de Prevencion
Propio o Ajeno, de acuerdo con la mo-
dalidad escogida de organizacién de fa
actividad preventiva. Tal actividad debiera
contar con la partiopacidon del personal
expuesio a los nesgos con la finalidad
de recoger su opinién y poder contras-
tar con lo observado. Cuando la actidad
evaluadora sea realizada por un Servicio
de Prevencion Ajeno, es importante que
una persona de la empresa esté impli-
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cada en el seguimiento y control de tal
actividad. El andlisis de riesgos antes del
mnicio de cualquier actividad deberia ser
reflexién obligada y base consustancial
de la propia calidad del trabajo a realizar
y dificiimente ello puede ser transferido a
personal ajeno.

La evaluacién de nesgos debe consti-
tuir un instrumento 3gil que permita, de
ia manera mas facil posible, que los fac-
tores de riesgo que estan en su origen
estén actualizados y evaluados en todo
momento, y que las medidas preventivas
y ‘actividades de control estén también
debidamente aplicadas. Su  aplicacion
practica y su eficacia ha ido mejorado
sustancialmente desde {a aprobacion de
la Ley de PRL, de acuerde con lo que
establece la reglamentacién wigente y
con su necesana utilidad, resclwéndose
aquellas tipicas carencias del principia,
como no reflejar exactamenta la reali-
dad existente de los puesics de traba-
jo, muchas veces por no haber previsto
mecanismos dgiles de actualizacion, no
profundizar lo suficiente en la evaluacian,
habiéndose limitado a una metodologia
convencianal simplificada no idénes para
todo tipo de nesgos, eic.

Caracteristicas de la nueva
herramienta que se presenta

L& herramienta que a continuacién se
muestra constituye la 5% edicion actua-
lizada de una de las metodologias sim-
plificadas que mas divulgacion y uso ha
tenido en Espana. Ha sido editada por el
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M Figura 2 B Cuestionarios

CUESTIONARIOS i

1.- Lugares de trabajo

12.- Ventilacion y climatizacion

2.- Maquinas

13.- Ruido |

3.- Elevacidn y transporte

14.- Vibraciones

4 - Herramientas manuales

15.- lluminacion

5.- Manipulacién de objetos

16.- Calor vy frio

6.- Instalacién eléctrica

17- Radiaciones ionizantes

7.- Aparatcs a presion y gases

18.- Radiaciones no ionizantes

8.- Incendios

19.- Carga fisica

9.- Sustancias quimicas

20.- Carga mental

10.- Contaminantes quimicos

21.- Trabajo a turnos

11 - Contaminantes bioldgicos

22.- Factores de organizacion

Instituto Nacional de Segundad e Higiene
en el Trabajo y estd acompaniada de una
aphicacion inforrmatica que también acaba
de ser actualizacs para faciliar, no solo la
identificacidn dJe factores de nesge, sino
también su evaluacion, asociada a las co-
rrespondientes acciones correctoras y de
control para su debida gestién.

Para garantizar un adecuado control
de los riesgos a los que los trabajadores
pueden verse expuestos, es Necesanc que
tanto éstos como el personat con mando
tengan un claro conodmento de los mis-
mos vy de los factores que los originan, ya
sean materiales, ambientales, humanos u
organizatvos. Todo ello con vistas a facilitar
la reflexion previa y obligada de las tareas
a realizar y sus entomos, acrecentando el
autocontrol de las personas en su traf)a]o
y la calidad de aquéllas.

Dado que le herramienta va dingida a
pequenias y madianas empresas, se ha sa-
crificado la exhaustividad y la precisién ana-
litica, en aras de la simplificacion y la con-
crecion de medidas preventivas basicas,
cuya implantacidn y control sistemético
habrfa de reducir la diversidad de situacic-
nes anomalas, generadoras de la mayoria
de dafios derivados del trabajo, includos
los mds graves. Hay que tener en cuenta
que, come toda metedologia de cardcter
generalista v simplificada, estd claramen-
te onentada a resclver deficiencias en los
lugares de trabajo, ayudandc a su identifi-
cacion —etapa pnmera y fundamenial de

toda evaluacion de resgos- y abrendo,
como no, puertas a metodos especificos
de evaluacion cuando la reglamentacion o
la propia necesidad de profundizacion asi
lo requieran. Esta reconcado que las me-
todologlas simplificadas basadas en cues-
tnonarios de chequeo, como la presente,
son recomendables para todo inicio en el
que se prelende lener un conccimiento
general de las areas de trabajo, eliminar
muchas deficiencias detectadas que son
faclmente subsanables y, por supuesto,
evaluar las situaciones de nesgo para pla-
nificar su minimizacion y control.

M Figura 3 B Ejemplo de
cuestionario
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Se han considerado aqui, en un mismo
nivel de andlisis, los riesgos de accidente vy
enfermedad laboral, los ergondmices v los
psicosodiales. Para ello se aportan un con-
junto de cuesucnarios de chequeo (nueve
relativas a las condiciones materiales de
segundad; nueve, & las condiciones am-
bientzles; dos, a 1a carga de trabajo fisica y
mental; y finalmente, dos a la organizacién
del trabajo), tal y como se muestra en las
figuras 2 v 3. Los cuestionarios tienen un
enfoque por agentes matenales en Segu-
ndad, y por factores de nesgo globales en
los atros ambitos, salvo en Higiene Indus-
trial con un enfogue propiamente por nes-
gos (Ruido, Calor y frio, etc). La diferencia
mas significativa con la metodologia exs-
tente de caracteristicas proximas, promo-
vida en su dia por la Comision Europea,
es que tales cueshonarios, ademds de
facilitar la identificacién de los factores de
riesgo mds cormunes y relevantes, ofrecen
un sistema de valoracion cerrado, aunque
el evaluador tenga -come debe ser- la Ii-
bertad de sjustar el resultado de la evalua-
aién a su criterio, como mejor conocedor
de ls reaiidad estudiada. De esta forma,
se fadilita al equipo evaluador, en el que
se supane debieran pariapar mandos y
trabajadores, cnterios sobre la importanca
de cada uno de los més de 200 factores
de riesge considerados y su incidencia en
los resultados de cada unc de los aspec-
tos evaluados, favoreciendo por tanto el
necesane consenso. Nuestra experencia
nos ha demastrado cudn fiable v prove-
chosa es la evaluacion cuandc participan
de manera conjunta encargados y repre-
sentantes de los Uabajadores, ademas
de los técnicos de prevencion de nesgos
laborales de la empresa, como responsa-
bies del proceso evaluador.

Los cuestionanos estan redactados
con un lenguaje interactivo, de tal forma
que, ante una defliciencia detectada, se
apunta el tipe de medida preventiva para
subsanarla. Ademas, cada cuestionario
va acompafizdo de ciiteros preventivos
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M Figura 4 M Aplicacion informaética.
Nivel de intervencion
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basicos con un esquema de actuacion
preventiva que facilita la comprension del
propio cuestionano y complementa las
recomendaciones especificas canteridas
en el mismo, asi como de la normativa
bésica, desglosande la reglamentacion vi-
gente, en la que se Incluyen las disposicio-
nes legales y directivas comunitanas v las
normas recomendables (IS0, CEN, UNE),
cuando sea el caso. La metodologia en
cuestién aporta ademas una muestra de
procedimientos esenciales de actvidades
preventivas y una referencia detallada a la
documentacitn legaimente exigible y de
la recomendable para cada una de ellas.

Para clasificar los resuliados de aph-
cacién de cada cuestcnario-guia, se han
dividido los diferentes factores de riesgo
considerados sélo en dos niveles, MEIO-
RABLES o DEFICIENTES. Los primeros son
aquellos que, si bien es recomendable
resclverlos, no son determinantes en la
gencracién de los dafios esperades. En
cambio los segundos, por su relevancia
e implicacién en la probabilidad de me-
tenalizacidn del evento o dano, si son de-
terminantes, y por elle se consideran de-
ficenies. Todas las cuestiones planteadas
deben ser contestadas correlatvamente
y solo deberan ser obviadas cuando se
especifique expresamente en el propo
cuesticnario, por elemplo, por tratarse de
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una situacion inexistente. Al final de cada
cuestionario se incluye una tabla que per-
mite obtener los resultados a partir de las
deficiencias detectadas y la consideracion
de su importancia implicita. Asi, en térm-
nos generales, cuando mas del 50% de
los factores de nesgo categorizadas coma
deficientes estan presentes en el drea de
trabajo analizads, la evaluacion global se
determina segin esia metodologia coma
una situacon MUY DEFICIENTE. De esta
forma, con una manera facil de diferenciar
los factores de riesgo, se obtienen final-
mente cuatro niveles de la situacion o si-
fuaciones de nesgo (un cuestionano pue-
de conllevar el analisis de varios nesgos,
por eiemplo el cuestionano de maquinas
comporta ¢l anatisis del riesgo de atrapa-

miento, proyecciones, eic.) y asi determi-
nar los niveles de intervencién: Aceptable,
Mejorable, Deficiente v Muy Deficiente,
para poder priorizar las acciones a realizar

En realdad, con lo apuntado hasta
ahora y con una vision purista, se podria
decir que esta metodologia no estd eva-
luando con rigor los riesgos de accidente,
al no haber efectuado un tratamiento es-
pecifico y diferencial de los dos factores
que lo determinan: las consecuencias nor-
malmente esperadas y su probabilidad de
materializacién, aunque indirectamente si
que ha habido una primera aproximacion
al clasificarse las posibles deficiencias en
funcidn de su importancia al asumir impli-
dtamente ambos factores. Tengamos en

ara garantizar un adecuado control de
los riesgos, es necesario que tanto los
trabajadores como el personal con mando
tengan'un claro conocimiento de los mismos
y de los factores que los originan
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M Figura 5 M Criterios de evaluacion del riesgo
de accidente, extraidos de la NTP 330

NR = Nivel de deficiencia x Nivel de exposicién
x Nivel de consecuencias
NR = (ND x NE x NC)

NIVEL DE DEFICIENCIA | SIGNIFICADO
Se han detectado factores de riesgo significativos que
. determinan como muy posible la generacion de fallos. El
Muy deficiente - ) : . .
conjunto de medidas preventivas existentes respecto al riesgo
resulta ineficaz.
Se ha detectado algin factor de riesgo que precisa ser
Deficiente corregido. La eficacia del conjunto de medidas preventivas
existente se ve reducida de forma considerable.
Se han detectado factores de riesgo de menor importancia. La
Mejorable eficacia del conjuntc de medidas preventivas existentes no se
ve reducida de forma considerable.
No se ha detectado anomalia destacable alguna. El riesgo esta
Aceptable
controlado. No se valora.
NIVEL DE EXPOSICION I SIGNIFICADO
! Continuamente. Varias veces en su jomada laboral con tiempo
Continuada
proiongado.
Varias veces en su jornada laboral, aunque sea con tiempos
Frecuenta
cortos.
: Alguna vez en su jomnada laboral y con periodo corto de
Ocasional i
tiempo.
Esporadica En raras ocasiones, irregularmente.
DE CO A ADO
Muy deficiente 1 muerto o mas.
Muy grave Lesiones graves que pueden ser irreparables.
Crave Lesiones con baja laboral.
Leve Pequefias lesiones que no requieren hospitalizacion.
DETERMINACION DEL NIVEL DEL FROBABILIDAT
RIESGO Y DE INTERVENCION i\ﬂUY ALTA ALTA MEDIA BAJA
[
MORTAL | Il
1
MUY GRAVE | Il Hl
CONSECUENCIAS
GRAVE | Il il 1]
il 1
LEVE Il il
1l \%
D X § ADO
| Situacion critica. Correccion urgente.
I Corregir y adoptar medidas de control.
i Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion
y su rentabilidad.
1% No intervenir, salvo que un andlisis més preciso lo justifique.

cuenta que la filosofia de la Directiva Mar-
co vy la reglamentacion espanola derivada
de su aplicacion es que la evaluacion de
riesgos sea simplemente un instrumento
para prorizar la accién preventiva en fun-
cion de las necesidades detectadas, y en
tal sentido tal metodologia lo consigue.
Debemos tener en cuenta que el objet-
vo principal de esta metodoiogia era el de
poner & disposicion de mandos y traba-
jadores ur instrumento Otil de reflexidn y
andlisis, lo més sencillo que fuera posible,
y esa es realmente su principal ventaje,
aunque luego Iz realdad nos haya mostra-
do que sus principales usuarios han sido
l0s técnicos de prevencion.

Pero precsamente para ampliar y
mejorar su utilidad, a fin de convertir tal
metodologia en un eficaz instrumento de
gestion y control, y que a su vez permitie-
ra que los riesgos de acadente —cuestion
diferente, por ejemplo, con los nesgos
psicosociales- puedan ser evaluados con
el sistema convencional ctado (probab:-
lidag-consecuencias), se disend una apli-
caaen informética, ésta en su segunda
edicion, la cual, como se expoendrd a con-
tinuacién, lo facilita de una manera agil y
perscnalizada.

Fases de la evaluacion
mediante esta metodologia

Para proceder a realizar la evaluacion
de nesgos mediante este método em-
pleando la aplicacion informatica, debe-
mos diferenciar tres fases:

1? fase: de preparacion

Se procederd en primer lugar a de-
terminar las diferentes dreas o unidades
funcionales en que se debe subdividir el
centro de trabajo v escoger los cuestiona-
rios de chequeo que corresponde aplicar
en cada caso, de los veintidos existentes
(figura 2) sobre los factores de nesgo
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mas gendrcos y que pueden ser Causa
de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, asi como otros dafios mas
inespecificos, pero también significativos.
Estos cuestionarios escogidos, junto con el
cuestionario de gestion preventiva de apli-
cacion a toda la empresa en su conjunto,
se imprimirdn en blanco pare pasar a la
sjguiente fase.

22 fase: de ejecucion

Se pasara a realizar el trabajo de campo
en las dwersas éreas de la empresa para
ir rellenando los cuestionanos correspon-
dientes y rewisando con especial atencion:
las instalaciones, las méaquinas, los equi-
pos, las herramientas y los productos em-
pleados, el entorno del lugar de trabajo,
la formacién del personal v las pautas de
comportamiento a la hora de realizar las
tareas, asi como la adecuacion de las me-
didas preventivas y de los controles exis-
tentes, entre otros aspectos. Para ello se
efectuarén inspecciones oculares, se soli-
citardn los documentios o la informadon
necesaria, se efectuardn entrevistas con
los propios trabajadores y mandos, etc.

32 fase: de registro

En esta Ultma etapa se transcribiran,
en la aplicacdn informética, los datos
recogidos durante el trabajo de campo,
mediante los cuestionarios en formato
papel, y se procederd a la evaluacidn de
los riesgos detectados y que no se puedan
eliminar, por parte del responsable del
proceso evaluador. Para ello se registra el
cumplimiento de los requisitos a través de
una respuesta afirmatva o la consiguien-
te deficencia o factor de nesgo median-
te una respuesta negativa. £l evaluador
puede anotar ante cada deficienaia lo que
considere oportuno para su mejor descrip-
cion y localizacion. Los datos recogidos en
cada uno de los cuestionarios en papel
aplicados se transcribirdn en fa aplicacion
informatica.
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M Figura 6 M Aplicacidn informatica.
Ejemplo de deficiencia
detectada

Cuestionario ltem Deficiencia: Altitlo de 2 m de altura sin protecciin ®

En funcadn del tpo de
deficencia detectada y su
valoracion, y el nivel de ex-
posicion a la misma, el pro-
grama informatico determi-
na el nivel de probabilidad
del riesgo de acadente,
que a su vez integrado con
el nivel de consecuencias
lesivas, determina automat-
camente el nivel de siesgo y
el nivel de intervencion (fi-
gura 4).
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Los c¢ntenos  seguidos
para efectuar esta evalua-
cién se recogen en la Nota
Técnica de Prevencion 330 del INSHT:
"Sistema simplificado de evaluacion de
nesgos de accidente” (figura 5).

Finalmente, se procederan a planificar
las actividades y medidas preventivas ne-
cesarias para eliminar o reducir y controlar
los riesgos eveluados en el mismo pro-
grama informatico, teniendo en cuenta
las disposiciones normativas especificas
correspondientes y los principios de la
accidn preventiva recogidos en el Arl. 15
de la LPRL, indicando plazos, responsa-
bles, observaciones, etc, restringiéndose,
cuando se censidere oportuno, el acceso
a usuarios de otras dependencias (figura
6. Esta aplicacion informatica aporta una
agenda para facilitar al gestor de la eva-
luacion el control del cumplimiento de
tode lo encomendado.

Metcdologias como la expuesia con
su apoyo informdtico resultan de gran
utilidad para convertir la evaluacion sis-
terndtica de riesgos en un procedimiento
facil de aplicar por todos los implicados
en la acadn preventiva. Como ventsjas
principales podemos destacar, como ya
hemos apuntadd antericrmente, que, al
tratarse de una metodologla generalista y
simplificada, ayuda a las pequefas y me-
dianas empresas que estén interesadas

en conocer deficiencias en su empresa
y como subsanarlas, con la finalidad de
que puedan acometer por si mismas de
una forma sencilla el anélisis preliminar
de sus condiciones de trabajo. Ademas,
al disponer de una aplicacién informdtica,
se evita mangjar un excesivo volumen de
dacumentos en papel y por tantc su po-
sible extravio, permite organizarse mejor
y facilita algo tan imprescindible en pre-
vencion como es la actualizacion cons-
tante de la evaluacion.

La aplicacion de I3 evaluacion de ries-
gos en Espafia, exigida por la reglamen-
tacion tras varios afos ya ‘de vigencia,
ha permitido que los riesgos salgan a la
luz en la mayoria de empresas y se esté
tomando conciencia de ellos. Los Servi-
clos de Prevencion Ajenos y Propios han
sido determinantes en este proceso al
haber sido los ejecutores directos de
esta actividad preventiva. No obstante,
la necesana integracion de la prevencion
de nesgos laborales en las estructuras y
actividades de las empresas requiere
més aild, para que metodologias como
la mostrada se conviertan en instrumen-
tos de uso cotidiano y faciliten el didlogo
permanente entre mandos y trabajado-
res en pro de un trabajo seguro, saluda-
ble y eficiente. @




