
 

RESEÑA DEL LIBRO 
 
ADMINISTRADORES Y DIRECTIVOS. 
RESPONSABILIDAD Y SEGURO DE D&O  
 
 

La Asociación Española de Gerencia de Riesgos y Seguros (AGERS) 
acaba de publicar uno de los libros más recomendados sobre responsabilidad 
civil de administradores y directivos y su aseguramiento. Con el título 
"Administradores y Directivos. Responsabilidad y Seguro de D&O" de 
los autores Gonzalo Iturmendi Morales y José María Elguero Merino.  
 
Este libro aborda de manera exhaustiva y actualizada los distintos escenarios de 
la responsabilidad civil de los administradores y directivos en el ámbito 
de las sociedades mercantiles, así como el tratamiento de estos riesgos 
mediante seguro de responsabilidad civil de D&O (Directors & Officers). 
Dentro del análisis de los riesgos de la alta dirección el libro resalta la 
importancia de la ética empresarial, como pilar de las políticas y 
procedimientos del Buen Gobierno Corporativo.  Una ética empresarial 
entendida como conjunto de valores y normas de la organización, que 
sea consecuencia de las acciones diseñadas, promovidas e impulsadas 
por los administradores y directivos de la organización, para fomentar 
que sus empleados y colaboradores actúen conforme a unos principios 
éticos interiorizados en ellos, en los que prevalezcan los intereses 
comunes sobre los intereses particulares de los mismos. La puesta en 
práctica de principios éticos comunes a la inmensa mayoría de las 
organizaciones conlleva consecuencias razonablemente previsibles en el 
desarrollo de la actividad de cada organización.  Cuestión que está íntimamente 
ligada con la Responsabilidad Social Corporativa y la ESG, si bien esta 
última evoluciona en función con las demandas sociales y el tiempo, 
mientras que en la ética de empresa el análisis es de valores y normas. En 
suma, es intrínseca a las obligaciones de diligencia debida en la cadena de valor 
de las empresas incluidas en su ámbito de aplicación, a saber, adoptar todas las 
medidas proporcionadas y acordes y esforzarse dentro de sus posibilidades para 
evitar que se produzcan efectos adversos en los derechos humanos, el medio 
ambiente o la buena gobernanza en sus cadenas de valor, y abordar 
adecuadamente tales efectos adversos cuando se produzcan. 
 
Partiendo de los riesgos ESG se puede abordar el programa gestión de 
riesgos de la compañía. La importancia estratégica de la responsabilidad 
social de las empresas no es una moda, ni una operación de imagen, sino 
como una necesidad en un entorno en que la sociedad, los empleados y 
los consumidores seguirán valorando de manera más positiva a las 
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empresas que tengan conductas responsables e integren la 
sostenibilidad en sus planes de recuperación. 
 
Este trabajo va al grano a la hora de analizar las distintas situaciones en las que 
pueden incurrir en responsabilidad la alta dirección de las empresas, tanto 
por actos u omisiones dolosas como por negligencia o imprudencia, y las 
consecuencias legales que pueden derivar de ello. Además, el libro también 
examina las normas legales y jurisprudenciales que regulan esta materia, 
así como los mecanismos de gestión de riesgos, incluida la protección y 
defensa de los administradores y directivos frente a posibles reclamaciones 
de responsabilidad que puedan ser interpuestas por los accionistas, la propia 
sociedad, os acreedores sociales y cualquier tercero que considere que se han 
infringido las obligaciones propias de la alta dirección.  
 
El seguro de D&O nació en España con la exigencia de responsabilidad a 
los consejeros y directivos contenida en la Ley de Sociedades Anónimas 
(Real Decreto Legislativo 1564/1989, de 22 de diciembre). Hasta 1990, con 
la entrada en vigor de la Ley de Sociedades Anónimas, la actividad de 
administrador, consejero o directivo social carecía de riesgo significativo de 
reclamación por negligencia. No solo es que el riesgo era muy reducido a causa 
de la falta de soporte legal, sino que además no existía cultura de reclamación 
contra los administradores y miembros de los consejos de administración, 
sacralizados social, política y jurídicamente. Desde entonces, su responsabilidad 
ha crecido exponencialmente al amparo de una legislación nueva, cambiante, 
caracterizada por la mayor exigencia y severidad, ampliada por supuestos 
penales, fiscales, laborales y mercantiles.  
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Cerca del año 2000, el mercado asegurador ya había definido con más 
claridad el alcance del seguro e incluso algunas pólizas se habían traducido al 
español, aunque con redacciones poco habituales para nuestro lenguaje 
contractual. Hacía 20 años que se había aprobado en España la Ley de Contrato 
de Seguro y aseguradores y asegurados estaban acostumbrados a un lenguaje y 
a una redacción ciertamente clara, que prohibía la letra pequeña y las cláusulas 
oscuras. No es que las pólizas de D&O fueran oscuras, era simplemente 
que su redacción era compleja y las supuestas coberturas difíciles de 
entender. Había cierto interés en los tomadores y se pedía información sobre 
este nuevo seguro, pero se materializaban muy pocas pólizas. 
 
Las empresas, cotizadas y grandes sociedades, ya conocen que existe este 
seguro. Paulatinamente las pequeñas y medianas empresas también se han 
ido interesando por el seguro de responsabilidad de administradores y 
directivos, más a partir de la reforma del Código Penal realizada mediante la 
Ley Orgánica 5/2010, de 22 de junio, que supuso para las sociedades una 
importante y relevante novedad en términos de responsabilidad penal al 
derogarse el principio societas delinquere non potest consagrado en nuestro 
ordenamiento jurídico de manera inmutable hasta entonces. Las personas 
jurídicas pasaron a responder penalmente por la comisión en su seno de un 
número determinado de delitos expresamente recogidos en el Código Penal, 
salvo que acrediten haber adoptado un conjunto de medidas tendentes a evitar 
la comisión de estos ilícitos.  
 
En este libro se estudia en profundidad el seguro de D&O a través del 
análisis de sus coberturas y exclusiones, pero abordando los efectos prácticos 
que presentan cuestiones tan actuales como el dolo, las fianzas, los gastos de 
defensa jurídica, las sanciones y la relación entre el seguro de D&O y los 
programas de compliance de la organización. Los recientes cargos creados 
en el seno de las organizaciones –como el Chief Agile Officer o el Chief 
Experience Officer- revelan la actualidad en el tratamiento del seguro de 
administradores y consejeros. 
 
En resumen, la obra permite conocer con detalle el régimen de 
responsabilidad civil de los administradores y consejeros y las soluciones 
aseguradoras, desde la experiencia de sus autores, que buscan un 
enfoque pragmático de solución a las cuestiones actuales en la materia. 
Estamos, por tanto, ante una obra de referencia para aquellos 
profesionales del derecho y de la industria aseguradora que cubre los 
riesgos de responsabilidad civil de D&O, así como para aquellos 
empresarios y directivos interesados en comprender y gestionar 
adecuadamente la responsabilidad civil en el ámbito empresarial.  
 
Más información. 
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