
XX CONGRESO ESPAÑOL DE GERENCIA DE 
RIESGOS Y SEGUROS

Aportación de valor a la gerencia de riesgos y seguros

“La visión del Corredor”
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AportaciAportacióón de Valor GRSn de Valor GRS

• Introducción

• El Corredor: Una perspectiva única

• La Gerencia de Riesgos y su posición 
en las organizaciones

• Nuevo impulso
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• Situación de incertidumbre

• La Gerencia como fuente de valor       
y ventaja competitiva en las 
organizaciones

Introducción

Donación de AGERS al Centro de Documentación de Fundación MAPFRE



AportaciAportacióón de Valor GRSn de Valor GRS

CLIENTES MERCADO ANALISIS
GERENTE 

DE 
RIESGOS

EXPERIENCIA APLICADA

El Corredor - Una 
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CLIENTE

ACTIVIDAD

PROCESO 
PRODUCTIVO

SECTOR

COMPETENCIA
PROVEEDOR

CLIENTES

ENTORNO
LEGISLATIVO

CAPITAL HUMANO

Relación Corredor - Cliente
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• Mejores prácticas
• Capacidad
• Solvencia

Relación Corredor - Mercado

Mercados Aseguradores

Corredor
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Relación Corredor- Auxiliares

CORREDOR

PERITOS

ABOGADOS

EXPERTOS

LIQUIDADORES
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El Corredor como GR

• Correduría : Empresa

▪ Cliente
▪ Procesos Productivos
▪ Servicio Post-venta
▪ Revisión

• Necesidad Gerencia Riesgos
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Desde nuestra perspectiva ¿qué
vemos?

•Mayor orientación del mercado a GR

•Concienciación de la importancia de GR

•Prácticas  más profesionales
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Avance  de la GR en el sector.

2001 / 2003  WTC – Falta de previsión.
El precio del seguro no se adecuaba a la
Realidad, (Ingresos financieros)
El mercado desconocía los riesgos asumidos 
Desaparición de capacidad

2007/2009 El sector continua fuerte.
La crisis era “ajena”
Modelo de negocio más controlado con riesgos 
diversificados. 

El Sector
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Las Organizaciones

• Mejora de la posición del GR dentro 
de la organización, pero... Insuficiente.

• Dos posturas diametralmente 
opuestas
• El Gerente de Riesgos como 

aportador de valor
• El Gerente de Riesgos- coste
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Conclusiones

Imperativo apoyo a la función de 
Gerencia de Riesgos por parte de 
todos los actores.

Corredores como apoyo del GR
▪ Confirmar la aportación de valor
▪ Ayuda en tomas de decisiones novedosas
▪ Apoyo en experiencias varias
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