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REAL DECRETO 488/1987, de 14 de abril,
sobre disposiciones minimas de seguridad y
salud relativas al trabajo con equipos que
incluyen pantallfas de visualizacion.

8671

La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion
de Riesgos Laborales, determina e! cuerpo basicoe de
garantias y responsabilidades preciso para establecer un
adecuado nivel de proteccidon de ta salud de los traba-

jadores frente a los riesgas derivades de las condiciones
de trabajo, en el marco de una politica coherante, coor-
dinada v eficaz. Sequn el articuto 6 de la misma seran
ias normas reglamentarias !as que iran fijando v con-
cretandc los aspectos mas técrucos de las medicas
preventivas.

Asl. son las normas de desarrollo reglameniaric las
que deben fijar las medidas minimas gue deden adop-
tarse para la adecuada proteccidn de fos tratajadores.
Entre ellas se encuentran ias destinadas a garanuzar que
de la utilizacidn de los equipos que incluyen oaniallas
de visualizacidn por los trabajadores no se-ceriven rigs-
gos para la seguridad y salud de los mismos,

En el mismo sentido hay que tener en cuenta gque
en el ambito de la Unidn Europea se han fijade mediante
las correspondientes Directivas critenas ce caracrer
generzi sobre ias accicnes en maiena de segunrcac vy
saluc en 10s centros de twrabajo, asi COMO Crii2nes 2soe-
ciiicos referidos a medidas de oroteccion ¢ontra acci-
dentes y situaciones de riesgo. Concretamente, la Jirac-
ava 30/270/CEE de 29 de mavo. esiapiece 1as dis-
aesiciones mimimas de seguncdac y ce saiuc r2latvas
&l trabajo con equipos que incluvan pantailas Ze visua-
lizacien. Mediante e! presente Real Decrete se procege
a la transposicion al Derecho espadioi ce! conianiac ce
la Directiva 90/270C/CEE. antes mencicnada.

En su virwud, de confarmicad con sl arucule 2
la Lev 31/1985. ce 8 de nowiemore, ce Prevencion g

]

y Asunios Sociales, consultadas las organizaciones
empresariales y sindicales mas representanvas, 0iga 1a
Comisidn Nacional de Seguridac v Salucd en 2f Trabajo.
de acuerdo con el Consejo de Estado y previa celide-
racion del Consejo de Minisiros en su reurion del dia
4 de april de 1987,

DISFONGO:

Articule 1. Objero.

1. E! presente Real Decreto estabiece las disgosi-
cionas mirtmas de seguricad y ¢e salud 0ara la ytilizacion
por los trabajadores de eguipcs gue incluyan pantallas
de visualizacion.

2. Las disposiciones de la Ley 31/1388% de E de
noviarnore, de Prevencian de Riesgos Laboraias se agle
caran pienamente al conjunta dei ambiio contamplade
en el aparada anternor.

3. Quedan excluidos del amoito €e apiizacion se
este Real Decreto:

a) Los puestos de conduccion de venicuics 3 magui-
nas.

b] Los sistemas informaticos embarcacos en un
medio ce ransporte.

¢} Los sistemas infarmatices destinacos anontara-
mente a ser utilizados por el pubiica.

dl Los sistemas llamados poriatiles. siempr2 y cuan-
go no se utilicen de modo continuade en un puesto
de trahajo. ’ ‘

2] las calcufadoras, cajas regisiradosas ¥ 0GOS
agquellocs equipos gue tengan un pequeno dispesitvo de
visualizacion de datos o medidas necesano para ia ut-
lizacitn directa de dichos equipos. _

) Las maguinas de escribir de disefio clasico, cono-
cidas como magquinas de ventanilia,

Articulo 2.  Definiciones.

A efectos de este Real Decreto se entendera por
~a} Pantalla de visualizacion: una pantaita alfanume-
rica o grafica, independientemente del metodo de repre-
sentacion visual utilizada.
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b} Puesto de trabajo: el constituido por un equipo
con pantaila de visualizacién provisto. en su caso, de
un teclado o dispositivo de adguisicion de datas, de un
programa para fa interconexion persona/madquina, de
accesorios ofimaticos y de un asiento y mesa a superficie
de trabajo, asi como el entorno laboral inmediato.

¢) Trabajador cualquier trabajador gque habitual-
mente y durante una parte relevante de su trabajo normal
utiice un equipo con pantalla de visualizacidn,

Articulo 3. Obligaciones generales del empresario.

1. El empresaric adoptard las medidas necesarias
oara que la utilizacidn por los trabajadores de equipos
con pantallas de visualizacidn no suponga riesgos para
su seguridad o saiud o, si ello no fuera posible, para
gue tales riesgos se reduzean al minimo.

En cualguier caso. los puestos de trabajo a que se
refiere gl prasente Real Decrato deberdn cumplir las dis-
posiciones minimas astablecidas en el anexo del mismo.

2. A efectos de lo dispuesta en = primer narrafo
del apartado anteriar, el empresario debera evaluar los
riesgos para !a seguridad v salud de los trabajadcres,
reniendo en cuenta en particular los posibles riesgos
para la vista vy los problemas fisicas v de carga mental,
asi como el positle efecto afadido o combinado de los
mismos.

La evaluacidn se realizard tomando en consideracién
las caracteristicas propias del puesto de trabajo v las
axigencias de la tarea y entre estas. especialmente, ias
siguientas:

3} &l gnempo promedio de utiiizacién diana det equi-
pa.

9) El tempo maximo de atencion continua a la pan-

talla requeride por la tarea habitual,
¢} El grado de atencién que exija dicha tarea,

3. Sila evaluacion pone de manifiesto que la un-
lizacion por los trabajadores de equipos con pantailas
de visualizacion supone o pugde suponer un riesgo para
su seguridad o salud. el empresaric adoptara las medidas
téenicas u organizativas necesarias para 2liminar o redu-
cir el riesgo ai mimme posible. En particular, debera redu-
cir la duracion maxima del trabajo continuade en pan-
talla, organizando la actividad diaria de forma que =sta
tarza se altarme con otras 0 esiableciendo las pausas
necesarias cuando ia alternancia da tareas no sea nosibie
0 no baste para disminuir el nesgo suficientemente.

4. En los convenigs colectivos podrd acordarse la
sercdicidad, duracion vy conciciones de organizacion de
ios camgios de actvidad y 2ausas a que se refiera af
aparado anterior.

Articule 4. Vigilancia de la salud.

1. El empresaric garantizard 2l derechc de los tra-
bajadores a una vigliancia adecuada de su salud. tenien-
do en cuenta en particular los riesgos para la vista v
ios pronlemas fisicos v de carga mental, el posible afecto
afiacdido o combinado de los mismos, v 1a eventual pate-
logia acompanante. Tal vigilancia sera realizada par per-
sonal sanitano competante v segun determinen las auto-
ridades sanitarias 2n las pautas y protocolos que se =la-
boren, de confermidad con fo dispuesto en el apartacdo 3
del articulo 37 del Real Decretc 39/1997. de 17 de
enerp, por 2l que se aprueba el Reglamento de los ser-
vicios de prevencion. Dicha vigilancia debera ofrecerse
a los trabajadores en [as siguientes ocasiones:;

al Antes de comenzar a trabajar con una pantalila
de visualizacion.

b) Posteriormente, can una pericdicidad ajustada al
nivel de riesgo a juicio del meédico responsabie.

¢) Cuando aparezcan trastornes que pudieran
deberse a este tipo de trabajo.

2. Cuando los resultados de la vigilancia ce ia saiud
a que se refiere el apartado 1 lo niciese necesari, los
trabajadores tendran derecho a un reconocimeente oftal-
moldgice.

3. &l empresario praparcianard gratuitaments & los
trabajadores dispositivos correctores @speciales para la
protaccidn de la vista adecuados al trabajo con 2 equipe
de que se trate, si los resuitados de la vigilancia ce la
salud a que se refieren los apartados anteriores cemues-
tran su necesidad y no pueden uulizarse dispositives
correctoras normailes,

Articulo 5. Obligaciones en mataria de informacion vy
formacion.

1. De conformidad con los aricuios 13 v 18 de
ia Ley de Prevencidn de Riesgos Lakborales, 2l 2mgresanc
debera garantizar que los trabajacores y [0S ragrasen-
tantes de los trabajadores reciban una fermacicn 2 nior-
macidn adecuadas sobre los riesges denvadcs ce a2
utilizacién de los equipes que incluyan pantailas Je visua-
fizacion, asi como sobre las medicas de gravencion vy
proteccién que hayan de adoptarse 2n apiicac:in del
presente Real Decreto. :

2. El empresaria deberd informar a los trabajacores
sobre todos los aspectos relacionacdes con !a segunidad
v la salud =n su puesto de tratajc v sobre ias mecidas
ifevadas a catbo de conformidad ccn lo dispuesio en
los articulos 3 v 4 de aste Real Decrato.

3. El smpresario debera garanuzar gue cada wraba-
jador reciba una formacidn acdecuada scbre las moda-
lidades de uso de los aquipcs con pantallas de visua-
lizacidn, antes de comenzar este oo de Talalg v cada
vez que la arganizacion del puesto ce frabajo se madi-
fique de manera apreciable.

Articulo 6. Consulta v participacidn de los trabajacores.

La consulta v participacion de los rabajadorss o sus
representantes sobre (as cuestiones 3 gque se raners 251w
Real Decrate se realizaran de conformicac con lo dis-
puesto an 2! apartado 2 del articule 18 ge la L2y ce
Pravencicn de Riesgos Laoborales.

Cisoosicicn fransitora drica.  Plazs J2 2cecracion de
los eguipos que mcluyvan ganatles o2 wvisuduiacion,

Los 2quipes que inciuyan panrizilas de wvisuaiizacion
puestos a dispesicion de los rabajaccras 2n ia 2moresa
0 centro de rabajo con anteriordad 3 la facna de 2ntrada
en viger del presente Real Decraro ceberan ajusiarse
a los raquisitos establecidos en 2! zrexo 2n ur 2lazo
de doce meses desde la citada entraca 2n vigor.

Oisposicidn final primera.  Elaooracien ce ‘a Gua Tzc-
mea para la evaluacicn v prevencien de rigsges.

El Insututo Nacional de Seguricad e Higiena en &
Trabajo. de acuerdo con lo dispuesio 2n =l apartado 3
del articulo 5 del Reai Decrato 39/1397, ce 17 de 2nero,
por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Prevencion. elaborard y mantencdra actualizaca una
Guia Técnica para la evaluacidn y pravencion de [os res-
gos refativos a la utilizacidn de eguipes gue incluyan
pantallas de wisualizacién.
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Disposicion final sequnda.  Habilitacidn normativa.

Se autoriza 3! Ministro de Trabajo v Asuntos Sociales
para dictar, previg informe de la Comisidon Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo. las disposiciones nece-
sarias en desarrollo de este Real Decreto y, especifica-
mente, para proceder a la modificacion del anexo del
mismo para aquellas adaptaciones de caracter estric-
tamente técnico en funcion del nrogreso técnico, de la
evolucién de las normativas o especificaciones interna-
cionales o de las conocimientos en el drea de os equipos
gue incluyan pantailas de visualizacién.

Dado en Madrid 3 14 de abril de 1997.
JUAN CARLOS R.

£ Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales.
JAVIER ARENAS 3QCANEGRA

ANEXOD

Disposiciones minimas

Observacion preliminar: las obligaciones que se esta-
blecen en el presente anexo se apiicaran para alcanzar
los objetivos del presente Real Decreto en la medida
en que, por una parte, los elementos considerados exis-
tan en el puesto de trabajo y, por otra, las exigencias
O caracieristicas ntinsecas de 1a tarea no se opangan
a ello.

En la aplicacidn de lo dispuesto en eif presente anexo
se tendran en cuenta. en su ¢asc. los métodos o criterios
a que se refiere el apartado 3 del articuic 5 del Real
Decreto de los Servicios de Prevencion.

1. Equipo

a) ‘Observacidn general,

La utilizacidn en si misma del equipo nc debe ser
una fuente de riesgo para los trabajadores,

h) Pantalla.

L0s caracteres de la pantalla deberan estar bien defi-
nidos y configuradas de farma clara, y tener una dimen-
sion suficiente. dispomiendo de un espacioc adecuado
entre los caracteres y los renglones.

La imagen de la pantaila deberd ser estabie, sin tene-
menos de destelles. centelleos u otras formas de ines-
rabilidad. _

El usuario de terminales con pantalla debera poder
ajustar facilmente 1a luminosidad vy el contraste entre
los caracteres y el fondo de la pantalla, v adaptartos
facilmente a las condiciones del entorno.

La pantalla deberd ser orientable e inclinable a volun-
tad, con facilidad para adaptarse a las necesidades de!
usuarto.

Padra ‘utilizarse un pedestal independiente ¢ una
mesa regulabie para ta pantalia.

La pantalia no debera tener reflejos ni reverberaciones
que puedan maolestar al usuario.

c) Teclado.

El teclado deberd ser inclinabie e independiente de
43 pantalla para permitir que el trabajader adopte una
postura camaoda que nc provoque cansancio en las bra-
Z0s ¢ las manos.

Tendra que haber espacio suficiente delante del tecla-
do_para que el usuario pueda apovar los brazos y las
manos.

La superficie del teclado deberi ser mate para evitar
los reflejos.

La disposicidon del teclado y las caracteristicas de |ag
teclas deberdn tender a facititar su vtilizacian,
Los simbolos de las teclas deberan resaitar suficien-
Lemente y ser legibles desde la posicidén normal de tra-
ajo.

d) Mesa o superficie de trabajo.

La mesa o superficie de trabaioc deberdan ser poco
reflectantes, tener dimensiones suficientes y permitir una
colocacion flexible de [a pantalla, dei teclado. de las docu-
mentos y del material accesorio.

El soporte de los documentos debera ser estable y
regulable y estar3 colocado de tai modo que se reduzcan
al mintmo los mavimientos incomodos de la cakeza vy
los Ojos.

El espacio debera ser suficiente para permitir 3 los
trabajadores una posicion cémoda.

g} Asiento de trabajo.

El asiento de trabajo debera ser es:able. groporcio-
nandc al usuaric libertad de movimienio y procurandoie
una postura confortable.

La aitura del mismo debera ser regulable.

El respaldo debera ser reclinable y su altura ajustable.

Se pondra un reposapiés a disposicion de guienes
o deseen.

2. Entorno

a) Espacio.

£l puesto de trabajo debera tener una dimensidn sufi-
ciente y estar acondicionado de tal manera que hava
espacio suficiente para permitir los cambios de postura
y movimentos de trabajo.

g} lluminacion.

La dluminacién general y la iluminacion especiai ({am-
paras de trabajo), cuando sea necesaria, deberan garan-
tizar unos niveles adecuados de iluminacion y unas rela-
ciones adecuadas de luminancias entre la pantalia y su
entorno, habida cuenta del cardcter del trabajo. de las
necesidades visuales del usuario vy dei upo de pantalta
utilizada.

El acondicionamiento del lugar de trabajo v del puesto
de trabajo. asi como la situacion y las caracterisucas
técnicas de las fuentes de luz arufictal, deberan coaor-
dinarse de tal manera que se eviten los aeslumbramien-
tos v los reflejos moiestos en la pantalia u otras paries
del equipo.

c) Reflejos y deslumbramienios.

Los puestos de trabajo deberan instalarse de 12l forma
que las fuentes de luz, tales como.ventanas y oras aper-
wiras, los tabiques transparentes o transidcidos v los egui-
pos o tabigues de color claro no provoguen deslurnbra-
miento directo mi produzcan reflejos melesios en le pan-
talla.

Las ventanas deberan ir equipadas ¢on un dispositive
de cobertura adecuada y regulaple para atenuar la iuz
del dia que ilumine el puesto de trabajo.

d) Ruido.

El ruido producido por los equipos instalados en &f
puesto de trabajo deberd tenerse en cuenia al disenar
el mismo, en especial para que na se perturbe [a atencion
ni la palabra.

e} Calor.

Los equipos instalados en el pueste de wrabajo no
deberadn praducir un calor adicional gue pueda ccasionar
molestias a los trabajadores.
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f) Emisiones. ‘

Toda radiacion, excepcion hecha de la parte visible
de! espectro electromagnético, debera reducirse a nive-
les insignificantes desde el punto de vista de la pro-
teccion de la seguridad y de la salud de los trabajadores.

g) Humedad.
Deberd crearse y mantenerse una humedad acepta-
ble, . '

3. Interconexién ordenador/persona

Para [a elaboracidn, la eleccidn, la compra v la modi-
ficacion de programas. asi como para la definicidn de
las tareas que requieran pantallas de visualizacidn, el
empresario tandrd en cuenta los siguientes factores:

a) Fl programa habrad de estar adaptada a la tarea
que deba realizarse. )

b) Elprograma haord de ser facil de utilizar v deberd,
en su caso, poder adaptarse al nivel de conocirmientos
y de experiencia del usuario: no debera utilizarse ningun
dispesitivo cuantitativo ¢ cualitativo de controi sin que
los trabajadores hayan sido infoermados v previa consulta
CON sus regresantantes.

- ¢} Los sistemas deberdn progorcionar a los traba-
jadores indicaciones sobre su desarrollo.

d) Leos sistemas deberdn mastrar la informacidn en
un formato y a un ritmo adaptados a los operadores.

e} Los principios de ergonomia deberdn aplicarse
en particular al tratamiento de la infermacidn por parte

de |2 persona.
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