


El Congreso Internacional de Er-
gonomia, celebrado en Estrasburgo en
1970, establecid que: “El objeto de la
Ergonomia es slaborar, con el con-
curso de las diversas disciplinas cienti-
ficas que la componen, un cuerpo de
cohocimientos cue, en una perspec-
tiva de aplicacién, debe desembocar
en una mejor adaptacion al hombre de
los medios tecnologicos de produc-
cion y de los entornos de trabajo”.

Faverge, Decano de la Universidad
Libre de Psicologia de Bruselas, la
define como “El andlisis de los proce-
s0s industriales centrado en los hom-
bres que aseguran su funciona-
miento’’.

Maurice de Montmoliin precisd
que la Ergonomia era; “‘Una tecnologia
de las comunicaciones er los sistemas
hombres-maquinas’. Aradiendo,
ademds, que estos saberes concernian
a los sisternas hombres-maquinas,
pero que el acento debia ponerse
sobre la “interaccién” de hombres y
maquinas. La Ergonomia no se inte-
resa ni en el hombre aislado ni en la
mdquina aislada. Este concepto es el
resultado de una EVOLUCION que ha
conducido a los estudiosos del trabajo
desde una perspectiva ‘"centrada so-
bre la maguina“ a otra perspectiva
“centrada sohbre el hombre” para
desembocar, con la Ergonomia, en una
perspectiva “‘centrada sobre el sis-
tema’.

No obstante, de todas las defini-
ciones que conocemos, quizds la mas
elocuente es la expuesta en “Human
Engineening’” que describe a esta es-
pecialidad como “aquel esfuerzo que
busca acoplar a los seres humanos
con las méquinas modernas de forma
que la combinaciéon sea confortable,
segura y mas eficiente”.

La Ergonomia es, por tanto, una
disciplina cientifica que trata de esta-
blecer relaciones de causalidad entre
factores y efectos, y que propone la
aplicacion de las relaciones de causali-
dad establecidas en el mundo del
trabajo.

Como resumén de este conjunto
de definiciones podemos destacar tres
ideas:

® £/ sujeto de un trabajo ergondmico
es el sistema que constituyen hom-
bres y méquinas.

® F/ procedimiento que se debe em-
plear es multidisciplinar. se basa en
estudios psicoldgicos, médicos, téc-
nicos, etc.

® £ objetive & lograr es una mejora

del trabajo, no un estudio, un
cambio que lo haga mads comodo,
mds eficaz y mds segquro, todo a un
mismo tiempo.

PRINCIPIOS
FUNDAMENTALES.
RELACIONES CON OTRAS
CIENCIAS

La Ergonomia se ha planteado
desde un principio dos objetivos basi-
cos a saber:

® F/ inmediato, muy relacionado con
/a metodologia, consistente en o
que se esfuerza por lograr primera-
mente el ergonomista: la armonia
entre el hombre y el entorno que le
rodea.

® F/ mediato, lo que de esta armonia
se deriva: confort humano vy eficien-
cia productiva.

Para la consecucion de estos
objetivos, esta ciencia se basa en dos
principios basicos:

® la méquina debe conceptuarse
siempre como un elemento modifi-
cable y perfectible.

E! hombre se considera como punto
de referencia y es en funcion del
mismo por lo que debe ser modifi-
cada la mdquina, o mejor, entera-
mente disefiada en la oficing de
estudios.

Por otro lado hay que destacar
que la finalidad practica de la Ergono-
mia es la adaptacion del trabajo al

hombre, es decir, 1a acomodacioén de
los diversos elementos del puesto de
trabajo, de las herramientas, de las
maquinas, del medio ambiente
{iluminacién, ruidos, calor, etc.), de los
horarios de trabajo, de la alimentacion,
a las exigencias del organismo hu-
mano, a fin de permitirle producir un
trabajo de calidad suprimiendo toda
fatiga fisica, sensorial o mental in(til.

Ya se ha indicado anteriormente
el cardcter multidisciplinar de la Ergo-
nomia tVedse figura n® 1). Dado que
esta disciplina estd encaminada a la
organizacion psicofisiologica del tra-
bajo, exige un examen en equipo,
recurriendo, ademas, a las técnicas
biolégicas (Fisiologia, Antropometria,
Mecanica Biologica, Psicologia Indus-
trial, Psicosociologia, Medicina del
Trabajo, Toxicologia) y a las ciencias
de Ingenieria (Organizacion, Métodos,
Tecnologia, Fisica, Quimical.

Veamos, ahora, en un breve re-
paso, el significado de estas técnicas
bioldgicas.

La Fisiologia del Trabajo es el
estudio de las repercusiones del tra-
bajo fisico o mental sobre el funciona-
miento de un organismo normal, anali-
zando especialmente el gasto de ener-
gia global del individuo.

La Antropometria permite conocer
mejor ia talla de las poblaciones con
las variaciones en funcion de la edad,
sexo o nacionalidad.

Junto con la Antropometria, la
Biomecanica, permiten disponer las
herramientas, ios mandos, las piezas
dentro de las 2onas de aprehension
éptima y méxima.

La Psicologia Industrial y la Psico-
sociclogia intervienen a menudo para

FIGURA 1
CARACTER MULTIDISCIPLINAR DE LA ERGONOMIA
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