El tratamiento de los riesgos:
Un enfoque canadiense global.

N OCOLINDG
Departamento o ingeniaria Givil
Limverstdad de Waterioo Canadd

OMO canadignses, tenemos
el privilegior de vivir &n una
socipdad lecnologica modear-
na Mo solaments =0Mos MAs 1cos
que cudlguier generacion antenor
de la humanidad, donde quilera que
tuese, sino que ahoara lamhbian po-
demos Bsperar VIvir por mas anos y
con mejor salud. Sin embargo, para-
dojicamentd, da la sansacion de que
nos inguistamos MAas que nunca por
la nesgos gue atectan la wda,
Actualmente, el publico estd pro
fundamente preccupada par 108 ac-
cidentes tecnologicos. Ello es parti-
cularmente cierto en lo relerente a
las nuevas tecnologias, vy mucha
gente estaria dispuesta a renunciar
al progresc tecnologico con el de
evilar suz rigsgos. Pero, citindo a
lerd Rothachild: cno hay motivo para
sentir panico respecto a los ries-
gos... hasta tanto no sa hayan com-

parado 08 rlesgos que preccupan
con rRguellos que no inguietan, pem
gue lal vez deberian proccupar - El
crecimiento de la poblacion mundial
¥ S asplracian por consaguir una
major calidad de vida nn 88 pusden
detener facilmante. v la tecnologia
ne constituye la fuente de nesgo
mas importante En los paises mas
dagarraliadne podria esperarse tal
VEZ (UE UNA ACCION g8 privacian vo-
luntaria contribuyera a réducit |5
carga ecologica en quiza un 50 por
100 {esta os una estimacion por de-
mas ophnsta), pero obviamente fe-
sulta (nadecuada para resolver al
problama que exigiria una reduceion
a escala mundial, tfomando al lactor
10 {como mimmo admisible) para
los componantes mas peligrosos de
la sobrecarga (por ejemplo el digxi-
do de carbono atmastarico)

La planificacion de la seguridad
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publica se basa en lorma despro-
porcionada sobre la posibihidad de
captacidn del rieego por parte del
publico. Este anfoque es incierto, ya
gue la perespoion del publico 2 ha-
Ila canalizada por los medios de co-
municacion de masas, cuyd princi-
pal objetivo no es |la educacion pl-
blica, sino la obl@ncion de un
beneficio econdmico. Por olra parle,
la captacién por el piblico no se
transmite an forma parfecta a los le-
gisladores y al gobierno. Aun cuan-
do los legisladores lienen la respon-
gabilidad de servir al Interés plblico,
an muchas circunstancias se hallan
incapacitados para hacarlo. Eslo se
debe & que la mala interpretacidn de
ios peligros, el sensacionalismo, los
grupos que defienden a grites sus
interesas y los indicadores errdoneos
dominan las manifestaciones pabli-
cas on tales temas.

Los riesgos que ocasionan la
muerte de personas y aquellos que
prapcupan a la gante son tolalmante
diferentes. Esta discrepancia ha sido
denominada un witrafe (Sandman,
1989). Para ol plblico, el riesgo as
un ultrajs; la gente Nno S8 apoya en
datos cuando estd enfadada. El pu-
blico quiere que los componentes
del ultraje sean tomados en cuentaa
I hora de lralar los fesgos (Sand-
man, 1989). Una consecuencia di-
recta del tratamiento inseguro a in-
cierto del riesgo o5 el gasto de gran-
das sumas de dinerg en proyvectos
gque no reducen verdaderamente ef
mismo,; o gque redunda en dinero
malgastada. Otra consecuencia sig-
nificativa. &8s gue s8 pierden vidas,
dado gue no 38 emprendan proyec-
1o que realmente salvan vidas, Por
fortuna, adiste una axcalente alter-
nativa: tanto lag widas coma 05 re-
curans —indudablemants miles de
vidas ¥y miles de millones de déla-
res— pueden ser salvados mediante
un tratamiento mas racional del ries-
go en la sgoiedad, como 88 muaesira
mas adelante en el apartado 2,

Con objeto de mejorar significati-
vamente el tratamientc del riesgo,
los ingenieras y los protesionales de
la salud deben siluarse en la van-
guardia. El liderazgo necesario €8
moral, cientilico y educativo, y exige
una dedicacion desintarasada por =l
interés publico. Es verdad que gran
parte del modo de tratar a diario los
riesgos sa halla directamente an
nuasiras manps; no S8 consulta al
plblico 8n cusstiones de ruting, La-
les comao la determinacion del calcu-
lo de resistencia al viento an un adi-
ficio. Sin ambargo, debemas respe-
tar agcrupulosamantie al derecho del
publico de decidir sobre o5 asuntos
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tunnamﬂnlﬂ:las el plan de accion,
camo, por gempio, en gque propor-
cion los fondos de que dispanc la
sociedad deben destinarse a medi-
das da sagundad. Nuestro papel es
permanecer como consejeros y fie-
les  servidores vy maniféstamos
cuando abservemos que los intere-
ses de la sociedad son mal atendi-
dos,

E! lratamianto de 1a salud v de &
saguridad en las sociedades gue goe-
zan de wna legnologia modema ha
reallzado progresos enormes duran-
te &l siglo XX, por ajemplo, en Cana-
da laz esparanzas de vida desde |a
cuna han pasado de los 59 a los 77

‘Actualmenta, gl publico asts
profundamante pregcupado
por los aceidentos
lecnoldgicos. Ello es
particularmente clerto an lo
rafarante a las mravas
tecnalogias, y mucha gente
estaria dispuesta 4 renunciar
al progreso tecnolggleo con

tal de avitar sus riesgos

anos durante el periodo que va de
1821 a 1883/85, €l proceso contindia;
durante ¢l lapso de Siete anos de
1979 a 1886, las ssperanzas de ma-
yor longevidad han aumentado en
iodas nuestras grandes cludades en
forma asombrosa: de un ano y me-
dio para las mujeres hasta dos anos
y medio para los hombres, o que re-
presanta una tasa conlinugg de, aprogi-
madamente, dos y cualro meses por
ano, respectivamente (fig. 1). Po
otra parte, podemos estar satisfoo
chis de que este prograsn benalicia
a todos los canadienses, cualquiers
que sed su nivel de ingresos.

Nos anfrantamos a una muliitud
di paligros cuyas advarsas conge-
cuencias hemos lralado general-
mente medianta métodos razona-
dos, con los que hemos obtenido un
gran éxilo Este axito se ha logradoa
pesar del hecho de gque estamos ga-
leccionando cuales son los peligros
a combatir de un modo intultivo y
simpla an lugar de aplicar un proces
su racional, Por ejemplo, nos pre-
ocupamoes por ¢ farmaldehido gue
respiran los escolares y por el plomo
an el agua que baben, pero no ha-
camos ¢asl nada para protegearios
conlra la adiccidn al cigarrillo. ¥ no
85 Una sorpresa ver que algunos
riesgos se sobreestiman de forma
desproporcionada, mieniras se ig-
poran ouos gue son realmente im-
portantes.

Se gastan enormes canhdades da
diners en conlrolar 108 fesgos gue
saltan @ la vista y, sin embargo, mu-
chos de es0s recursns se despilia:
rran. Como g8 muestra en el aparta-

En Canadi las esperanzas de vida han pasado de log 59 a loz 77 anoi durante &
peoriodo gue va de 1921 a 1985 y of proceso continua
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FIGURA 1

ESPERANZA DE VILYA
fahuag)

1985

AND

existe coherenma an cuanto al modo
an que esta siendo tratada la tecno-
logia paligrosa. Mo se pusden ala-
borar de la nochse a la mafsna oo-
nocimentos y politicas de esa tipo,
pero cada ano gue & pierde prolon-
ga el sufrimiento y la pérdida de vi-
das y da recursos El primer paso a
dar gs que los profesionales de |a sa-
lud ¢ de la seguridad —incluyendo
Ingenieros— sepan cudles son los
rnesqos y cual el coste para contro-
larlos, En el apartado 5 se sugieran
algunos elementos propios de una
politica de salud y sequridad

En &l apartado 1, en el cual se
considera el interds publico &n ma-
teria de salud y de seguridad, este
trabajo soslisng como «primar prin-
Ccipios gque 2| valor de la vida humana
es infinito, En ¢l se explica por qué g
objetiva de los programas para la sa-
lud y |2 sequridad dehan mejarar las
esperanzas de vuda. Las consecuen-
cias de un determinado conjunio de
44 programas de Estados Unidos pa-
ra la salud publica y la segunidad sa
exponen en el apartado 2. El papel y
las responsabilidades de los inge-
mieros en al tratamiento de 108 rigs-
pos s8 considaran en el apartado 4
Finalmante, &l apartado 5 musestra
algunos pasos que pusden darse W
fin de lograr dicho objativo

1. ELVALOR DE LA VIDA HUMANA

El actual gobiemo de Canada
(1986) ha establecido normas para el
tratamiento de los peligros en su
Regulatory Reform Strategy (Estra-

do 2, v tomando e8n considaracion
unicamente a Canadd, la pérdida in-
necasaria de vidas por aste molivo
as del arden de miles por afio, y al
darmoche sconomico es de miles de
millones de délares al anc.

Algunos aspectos de la antieco-
nomica respuesta de |8 sociedad
frente al riesgo, coma, por ejempla,
nuesira reaccion ante la amenaza de
PCB, ashestos o tormaldehidos, so-
lameanta puade antendarse an tarmi-
oS gue resultan ¢riticos para nues-
tras tan querldas instituciones. los
politicos, la pransa, |a economia de
libre empresa. LOs recursns estan
siendo deficientements asignados,
en parte debido a gui no s¢ han faci-
litado a los que manejan riesgos
lecnoldgicos los puntos de vista ne-
cesarios pard emilll juicios acerla-
dos Carecen de un conjunto de
normas para al control de riesgos

gueé tengan senhido dentro del con-
lexto de las asignaciones corres-
pondiantes a ofras actividades des-
tinadas igualmante al tratamiento de
nesgos. El gobistno de Canada, por
ejemplo, ha declarado pablicamente
BU compromiso de comparar 105 be-
neticios trente a los costes de los
proyectos mas importantes (Cana-
da, 1986), e incluso ha facilitado un
manual [ Treasury Board Guidelines,
nam 480) respecto al tema, pero di-
cho manual s0lo seaplica a 1as nuae-
vas Inicialivas reguladoras v &n &l no
se fratan a fondo los trabajos coli-
dignosg y 08 costas por cumplimian-
o, No exista correspondencia entre
las agencias. Aln mas significativo
e5 que no se trata de un proceso
fransparenta que puada ser facll-
ments analizado & fin de compena-
lrarse con las inlenciones de las |-
neas maestras. En la actualidad no
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La planificacicn de fa .
seguridad publica se basga an
forma desproporaionada
sobre la posibilidad de
captacion del Hesgo por
parte del publico,
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Ef gobierno del Canadd ha declarado publicameante un compromiso de comparar los beneficios frente a los costes de los
provectos. iy mporlaies

tegua para reformarn las reglamenta-
ciones). - que el gabierno se en-
cargara de que los benalicios oble-
nidoe por las  reglamentaciones
superan los costes de 0% msmos, ..
que los Tuncionarios sean canside-
rados regponsahblies.

En la admimistracon de una ndus-
Ifia, empresa o proyeolo de interés
publico, el objetivo del propietaric y
dal que reglamanta es sirmular y poe-
de ser facilmante expuesto. consiste
en la esperanza de ablener & mayar
benallcio neto posible 51 bien ez
NEBCEsaro lener s\empre presantes
todos los benelicios v las perdidas,
un control eficiente Impone (gnorar
log detalles sin Importancia. Dicho
asi, establecer objetivos poblicos
parece ser un tama facll de detarmi-
nar, Pero Lqué ¢s exactamente un
benaficio?, Loudl es el interés pabli-
e0? Todas as parsonas desaan, anie
fodg, satsfacer algunas pecesida-
dis basicas y después continuar con
la lucha por ta felicidad y conseguir
elras melas gue hacen que la vida
valge la pena de ser vivida

A pesal de gue el progreso eco-
nomico medido, por ejemplo, por &l
PNE 88 importants, el interés pohli-
co 88 un concepto mucho mAas am-
plio  Un asesoramiento adocuado

requierg la represeniacion coheren-
e, unificada y normalizada de lodos
los factores que ayudan al individuo
a vivir una vida plena y gana, o con-
trarrestan esla posibilidad. La espe-
ranza de vida ajustada a la calidad
desde ¢l momento del nacimianto es
un componenta ymportante dentro
de un (nfarme social ganeral qua re-
leje de qué manera 2l inlerds pabl
co es atendido an sociedad. Este in-
dicador, o aun una simple aproxi-
macian, tal como la esperanza de
vida al nacer, pueden servir como
criterios orientadores para fa se-
guridad.

El imeres publico es ciertamente
un cancepto muy complejo. El papel
de mayor importancia —algunos ar-
gumantan gua &= 8l unico papal jus-
lilicahle— del Estado es al proleger
al plblico contra los dafos. En este
campo mas reducido los problémas
s0n mas simples: todo el mundo de-
sea salud y seguridad, y lodo cuanto
podamoes conseguir lo deseamos al
manor casto. N hay dos vidas gue
sRAN BEMEanIas, nas posible com-
parar la salud, los sufnimientos, los
placeres, los matrimonfos o la torma
da marir de dos personas. Una ver
admitidos estos datalles triviales, es-
taremos de acuerdo en que la vida
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misma es la enhdad de mayor impors
lancia para lodas las personas En
relacién con el instante de la muerte,
la forma de monr carace da im-
partanca,

Una manerd de comenzar racio-
palmente el estudio del plansamien.
to de la sagundad es afirmar al avi-
danle Primer principio: el valor de la
vida es infinito.

Practicamante toda el mundo coin-
cide en que esto es verdad respec-
to a su propia vida, Y no esistiendo
uha iazén general para atirmar qua
una persona vale mas que ofra, 8
principio de simetra impone aceplar
aguel principio como aplicable a lo
do &l mundg, De no ser asi tendria:
mos que disculir por qué algunas
parsonda: lenen sctameante un valor
fimile. Tales argumentos, por su
puesio, son posibles (piénsese on
suicidas, cnminales parvarsos, o al
BENRMIGL @n i E.II.lEHﬂl. Perd no sor
aplicables al Injerés publico an na-
teria de seguridad

Alirmar gue el valor ¢ | viddh es
infinilo sigrifica exprasar Wi senli-
mienlo hermosoe. Pero ggue elemen
to practico proporciona? L Como nos
las arraglamos pars elegic altkrnatis
vas y cufales son los modos especihi-
con de haoer realidad dicho santi



mienlo? Los recursoy son limitados
¥ no nos es posible asignar a lasal-
yvacion de vidas todos 108 recursns
disponibles; parte de lales recursos
debe destinarss A aotros lines qus air-
van para ennguecer o vida, Por ello,
valor infinita no significa que dicho
yalor debe consumir o8 rRCUrsns
axigtentas. Ln determinado montan
te puede sar fijudo an ¢l prosupucsto
pata las medidas destinadas a salvar
vidas, o8 nuestro deseo que toda
proporcicn dae  fondos  asignados
pard |8 salvacion de vidas sea lo mas
glecliva posible

De modao quea & &l valor da la vida
e considarado como inhnila y s la
Asignacion - presupuestana para 1a
salvacion de vidas es linita y Nija, la
Unica politica gue pusde ser defan-
dida ante al publico és la.de auman-
far al maximo la canhdad de wdas
salvadas, Cualquier asignaciaon qua
aumente al maximeo i3 salvacion de
vidas es una solucion y sarn la mis-
ma para cualguier valor positivo li
nito de la vida. La medida cuantitati-
va mas simple de «vida: ez el nomern
esparado de vidas salvadas, sin con-
sideracion de cdad, sexo O cualguior
otro dato, Para 105 propositos de es-
te trabajo, esta madids es bastanie
exacsta Algunas. medidas mas rafi-
nadas pueden ser consultadas (Vaul-
pal, 1976, y Lind 1989)

D¢ este ~primer pringipio- se infle-

e que la perdida invalucrada en una
mugrte no se halla afectada por al
hietho de que sBa mas o menas |&E-
mativa, harmipilante, sansacional. o
digna de ser nohcia. Toda muarte es
igual v sdlo admite la realizacion de
un pasible calculo destinado a medir
con mayor precision i pardida de
105 AN0sS que S8 esperabid viver go-
zando de buena salud Las pardidas
invaliicradas an un numero dardo de
muartas no 58 hallan afectadas por
el hecho de que todas ocurran en un
mismo accidente o en acontecimian-
to saparados. El nivel de seguridad
se mide directamente por las expec
tativas de vida, esto se aplica tanto a
una sociedad como a un grupo o A
Luna sola persana

Por contrasie, a8 percepcion pu
blice del resgo es un faclor que ca
rece de importancia, Vamos a supo-
nar quaal plhilco considera al pealis
gro X como parbicularmente letal,
iy cunndo no lo sea Todo plan
teamiento que refteje lal suposicion
Y (JUe CONSUIMA MeBCUrsos gue no -
bran el baneficio que esperdaba por
reduch dicho nesgo, no conltribuye
al Interés pablico, pargua axiste otra
asignacion de recursos que salvara
mayor numaro de vidas, LE preocu-
pacion Atane 7 laz vidas redles, no a
lag Influidas

El objetivo de lodos los esfuRrzos
en favor de la sequridand publica de-

Log profesionales dge la-salud v seguridad deben saber cuiles son [o% riesgos ¥t
al cogte para controlarios
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Uha consecugncla directa del
tratamiento inseguro e
inciarta dal riesgo &5 al gasto
de grandes sumas de dinero
el proyecios gue no reducen
verdaderaments el mismo, 1o
e radunda en dinero
rmialgastade

baria consistir en hacer que 1as vidas
sean largas y qooen de buena salud,
extender |as esperanzas de una vida
Gana ¢l mayar tempo posible én re-
lacion con los tondos disponibles
para este propdsito, 5i el objetive no
tuera este, entonces, Laug otro po-
dria ser?

La Imparcialidad puede constituir
un problama en el caso de un pro-
grama que salva vidas selactivamen-
te. En tal circunstancia, & «primer
principios puede enlonces lenar qua
ser ﬂdnpmnn A cada situacion en ca-
gow axtramos, Por ciero, cas 1odos
los programas favorecen a un grupo
reconocido selectlvaments La de
tecocion del cancer de pacho favara-
ce a |as mungerss, entra |as mujeras
favorece d lag mayores de cincuenta
anos de edad Los examsnes para
investigar un cancer de pulman fa-
varacan a los fumadores Las nor
mas ambientales de aire puro favo
recen a los quo viven &n centro ur
bangs ¥ a los predispuestos a tenear
problemas resplratonos, ¥ asi sucs-
givamenia, Algunes programas am-
paran a la gonaracion presente y
otros a las generaciones futuras Sl
la deteccion del ciancer de pulmeon
es mas eficaz, es decir. si salva mas
vidas por dolar, digamos, gque la de
leccion del cancer de prostala, Lno
8% AcAsS0 un Wso injusto de los ton
dos publicos partcularmenie desda

I
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que las mujeres tienen por ahora
mayor esperanza de vida?

Como s |Ggica, surgen cueslio-
nes de imparcialidad y de justicia
distributiva que deben ssr confron-
tadas de un modo racional cuando
se trata de fondos publicos. Estos
tondos son importantes; sin embar-
go, s& vuelven secundarios a la fun-
cion de salvar vidas s, efactivaman-
te, la vida tiene un valor infinilo. En
la practica existen tanlos esguemas
para salvar vidas y tantos proyectos
distributivos, gue resulla dificil iden-
lificar a priorisi un solo grupo resul-
la especialmente favorecido.

Por tanto, los esfuerzos para
aumantar la esperanza de vida en
todo un grupo no deberian ser obs-
taculizados pot la accion desarrolla-
da con el fin de impedir un paquefic
aumanto da riesgos correspondien-
tes 8 un reducido numearo de indivi-
duos que pertenecen al grupo., Tal es
precisamente ol caso cuando el
mencionado aumento localizado de
riesgos es menor que |la varigeian
general de riesgos entre los miem-
bros del grupo, 0 menor que la re-
duccidn general de riesgos en dicho
grupo.

Un buen modo de enfocar gl tema
de seleccionar una buena polilica
para la salud y la sequridad as, por
tanto, establecer primero qué plan-
teamientos surgen del primear prin-
cipio, y después impaoner la impar-
cialldad y otros principios secunda-
rios. Siempre es pratarible estar vivo,
aun cuando desde ciartos puntos da
visla uno sea injustamenle lratado.

Muchos grandes pensadores del
pasado han intentado aclarar los
conceptos de «valore v de «valor de
la vidar, Thoreau (1852) escribid. «El
coste de una cosa es la cantidad 1o
tal de lo que voy allamar vida que es
necesaria intercambiar por dicha
cosa, de inmediato o a largo plazo.

Ruskin (1882), con un mezcla de
oscuridad y lucidez, escribid: «El vdlor
es 8l podar dador d& vida da cuantas
cosas nos mdean. el cosle, & canli-
dad de lrebajo necesaria para pro-
ducirio; el precio, 1a cantidad de tra-
bajo que su poseedar recibird en re-
tribucion de ella. -

Es desagradable «poner precio a
la vida humana». La vidas humanas,
ya sas en todo o en parte, no dabean
sar nl compradas nl vendidas Sin
embargeo, los londos para salvar vi-
das estan limitados por nuestra ca-
pacidad de crear prosperidad, ¥ por
tal razdn deben ser asignados sa-
biamente. Varios fildsofos. ingenie
ros y otros han encarado actualmen-
te este prablema central del trata-
miento de los riesgos Por ejemplo,

El tratamiento de fa salud y
e la saguridad en as
sociedadas que gozan da una
tecnoldgia moderna Ha
expofimentado progresos
enormes durante ei sigho XX,

Wildavsky (1888}, Schwing (1988} v
Vaupel (1976)

Un tealogo, Fletcher (1979), ha
acunado el termino etfvmetrics (at-
matrica) para significar el tratamien-
to cuantitativo de los problemas éti-
cos, tales coma el valor de la vida
Dice Flelcher, ~Siempre habremos
de decidir qulén debe ser tratado vy
quién no, guign debe morir y quidn
VIVIF. J50Mos cApACes, CoOmo sacie-
dad, de hacarnos cargo de la recien-
te disposicion federal sobre al tra-

tamiento del rifndn artificial gque
cuesta 60 000 dolares al afio por pa-
ciente —en la acluahdad, 1.000 m-
lones de dolares para unas 50.000
personas? jOué sucede respeclo a
otras necesidades no contempladas?
cDue deoir dé los valores da la me-
dicina preventiva? ,Cuél es un justo
tope de dinero para provear a los
cuidados de la salud?

El tarming medio del cnslo de sal-
var une vida surge simplemenie de
cualguier asignacion. Toda decision
relacionada con la seguridad pone
pracio a la vida humana. De acuardo
al sprimer principio-, la maejor asig-
nacion para un costo total dado es
aquella gue salva la mayor cantidan
de vidas,

2. EFECTIVIDAD ¥ EFICACIA
PARA SALVAR VIDAS.

Latahla fylatigura 2, basadas en
una ea de Schwing (15988), repro-
ducen los datos del U. 3, Federal Of-
fice of Management an Budget (Di
reccidn Federal de Administracion y
Presupuesios de Estados Unidos),
revisados y procesados por Morrall
{1986}, Es necesario destacar que
los datos son aproximados: dada la
naturaleza de tales datos, existe una
gran mcertidumbre en lodas las can-

FIGURA 2
EFICACIA, vinas/afo/millanes de ddlares
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tidades. Maorrall ga unalista de datos
de un tolal da 44 programas pro-
puestos, rechazados o |levados a
cabo, 5in embargo, solamente |os
proyectos realizados, 26 &n total, se
hallan enumerados en la tabla 1 La
efectividad de oslos programas ex-
presada en términos del nomero de
vidas que se espera salvar, figura en
la columna (1) de la labla 1 v esta
graficamente Indicada sobre 2l gje
de la abscisa en la figura 2, La efica-
cid, en terminos de vidas salvadas
por dolar, =6 axpresa graficamente
sobre el eje de la ordenada. Los pro-
gramas oscilan en eficacia desde 10
vidas por milldn de dalares (para la
proteccion de s columna de direg-
cidn del aulomdvil v para los calen-
tadores unitarios o de espacio s
veniilacian), disminuyenda hasta
una vida por 132 millones de ddlares
(respecto a una reglamentacion guea
limita el DES en alimentos para o
ganado)

Existen muchag otras fusntes que
proporcionan dalos acerca de pro-
gramas para salvar vidas. Muchos
programas son mas eficaces que los
enumerados an (a @abla 1y otros o
son menos gue allos. Por gpemplo,
Kietz (1988) cataloga |os examenes
para la deteccion del cancer cervical
0 de mama en proporcion de una vi=
da salvada por cada 6.000 y 13.000
délares, respectivamente. Por s
parte, Eisenbud {1988) cita la pro-
puesta da una amprasa de alimina-
cion de residuns con un costs de
25,000 millones por vida salvada. Ta-
les datos solamente significan un re-
lugrzo para las conclusiones de este
Irabajo, pero no fusron considaera-
dos sulicientemente homoganaos an
cuanto a tratamiento, poblacidn ele
gida o agente de contral como para
gar incluidos 8n esta astudio

El coste total de un programa se
caltula tenienda en cuanta su alica-
cia [vida/ddlaras) y el nimero de vi-
das salvadas. El coste vara enor-
mamente, desde aproximadamente
0.8 millones de dolares hasta 9000
millanes de dolares, pero debs tansar-
ge presente que no siempre los pro-
gramas son enteramente llevados a
la practica, y no lodos se inician de
mmediato. La mayoria s empren-
den gradualmente. En algunos pro-
gramas, €| coste recae directamente
sobre el consumidor (por ajemplo,
cinturones de segundad), mieniras
que en otros recae indirectamente
(por ejemplo, depurador de sulfu-
ros). En dltima instancia. todos los
Costas, por Supuesto, se cargan so-
bre las famllias (Keeney, 1989).

El programa do eficacia mantiene
un promedio deuna vida salvada por

TABLA 1
Coste de Diversas Regiamentaciones poara la Aeduccidn de Rissgos.
Datos de Morrall (1986)
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cadd 4,5 millanes de dafares, y varia
por un lactor de mag de 1.000 Dada
gue la scala de aficacia es lan am-
plia, la eficacia total depende del or-
den y de la extensidn de su ejecu-
cian. El sprograma ardinarion cuesta
cerca de 929 millones anualas y sal-
va unas 205 vidas por.ano. La misma
cantidad Invertida en los ocho pro-
gramas de seguridad mas eficaces
salva 3.956 vidas por ano, Por tanto,
la eficacia relaliva del programa or-
dinaria es solamente 205/3.956 — 5%,
Por cada dalar gastado en el pro-
grama ordinarno, 95 cantimos son
despilfarrados. El programa ordina-
rio malgasta 880 millones de ddlares
par #fo, o sea 3.956 — 205 =3.751
vidas aproximadamanta por afio
Una redistribucion aun menar del
presupuesto podria probar mayor

eflcacia Por tanto, si el programa
menos eficaz de la tabla 1 fuese elj-
minado, aharrando apraximadamen-
te 9.000 millones de dolares, y lales
fondos se redistribuyesen enlre los
23 programas mas elicaces, s¢ esti-
ma qua anualmeants g6 podrian sal-
var 5.227 widas y ahorrar 1800 mi-
llones de dolares. Los canceres de
colon y recto producen una mortall
dad aproximada de 75 000 personas
por ane an Norteamerica Linazs
16.000 (20%) de éstas podrian ser
galvadas con un programa de 333
millones de dolares para &u detec-
cian, vease, por ajemplo, Cohan
(1980), Muchos programas eficaces
para la salvacidn de vidas resuitan
practicables (Schwing 1979; Siddall
1880)

El despilfarfo que se muestra an la
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higura 2 es lipico de la lista de pro-
gramas dedicados a la salvacian de
vidas que exigten &n nuestros dias
Debe hacerse hincapieé an goe las
presanies obhservaciones acerce de
la eficacia no se refieren a ningdn
programa en particular Asimismo,
daberian sar valinas an ganaral para
otros paises. Se aplican en especial
a4 Canadd cuando se comparan las
cantidades de vidas y ddlares en
proparcion da 110 aproximadamente.

3. EFICACIA VITALICIA

Se ha propuesio una madica de (2
wlicacia gue ¢ cenlra en la vida
miisma como ullime indice de limita-
citn: la eficacia vitalicia {Lind, 1988
a) La eficacia vitalicia compara la
cantidad lotal de vidas salvadas por
una disposicion, plan, proyecto o
programa de seguridad con la canti
dad de vida consumida en el trabajo
de sy sjecucion (incluyendo el tism-
po consumido para producir los ma-
ternales empleados, vy asi sucesiva-
maente), S bien esta aruda medida
no puade reflajar iodoa loz compla-
jos aspeclos de un riesqo Iralado,
dicha medida consbituye un indice
de eficacia revelador ¢ carente de
dimensiones parda muchas de |las
aplicacionas prapuastas -monada
corfients comparable para noos y
pobres en paises ricos y pohres, can
Independencia de su raza y su aultura

Es necesano racordar gque os
tondos - son HECAREDR, |.'.|IJrL|I.H:I snrgﬁu
directa o Indirectaments del trabajo
humanao. 51 un téeming medio de
personas convierte medianta al tra-
bayo una hora de vida en 20 ddlares,
on tal caso 20 ddlares representan
una parte considerable del valor
atrlbuide a wna hora/dedicada al
trabae (el remanente constituye la
gatisfaccidn por el trabajo.), De no
ser asi, Jpor que trabajar? Es aviden:
te qua al tiempo para al ocio tane el
mitsEme walor gue el lrabajo, porgue s
fugra de menor valor seria mejor
contemplar «¢l clarg de lunar, v S
valiara mas, g para qui trabajar tanto?

Dicho modo de razonar ha sido
prasentando por Lind (1989/a) can
algo mas de rigor. El motivo de des-
arrallario agqul es porque cualquier
gaguema pars A galvacion da vitdag
establece ng sOlo un Himite, sirg un
singular coste no dimensional sobre
las vidas que deben ser salvadas, es
decir, al valor tolal del lapso de vida
[directa O indirecltamente) consumi
do en el trabajo que se realiza para
ejecular el esquema. Y, por tanto, si
0 la pone a la vida un svalor- mone-
tano elevado dentro de algun pro-

Evi fa adrmnistrociin de g empresa, of olyelive del proplefari, corsiate an i
esperanza de obtener el mayor beneficio posibie

YECID coSl0s0 que proporcianarin
ascasy provacho an terminos de hio-
fas salvadas por hora empleada, &n
tal caso el valor asignado a la vida en
dicho proyecto resulta realments ha-
153, &l F'IIH‘.I'E{:IIT.‘- ARINA SBEARG vialor a
la vida, es decir, al lapso de vida gque
se consume (Lind. 1989/b)

Las medidas de seguridad estan
asomaticdas a |4 oy aoconomica de
dismnucion de baneficios. La segu-
ridad, como cualguier otra mercan-
cia que escasea, aumenta de pracio
con &l ingreameanto de s demanda. El
costo de la saguridad &5 an Ullimoe
tarming soportado. por los indivi-
duos que pagan por &l renunciando
& los trutos de una parte de su lraba-
j@. Algunas medidas de seguridad
consideradas en térmings de tiempo
de trabajo asl consumido rindan un
beneficio inaficar an forma de un
aumento en o esperanza de vida. La
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aficacia witalicia es la proporcion
gue madia anlre |6 Bsperanza gana-
da y el tiempo de trabajo consumidao

La columna (7) de la labla 1 enu
mara la eficacia vitalicia de 26 pro-
gramas, calculados sobra la prasun-
cion de gue por lermmnog media, gn
dolar vale quince minulos de vida
Cerca de la mitad de (os programas
tienen una eflcacid vitalicia manos
que la unidad Exsbe un valar muini:
mo por debajo del cual un programa
para la salvacidn de vidas carece da
sanlido, ¥ con tode segurdad care-
cera de el si consume mas horas de
trabajo del que puede rendir g Acaso
existe alguien gue quisiera trabajar
una samana (48 harag) para anadir 2
dias (48 horas) al término de su es
peranza de vida (ya con 80+ afos)?
Seguramenta, la respuestas seria no

De ella sa deduce que asimismo
nadie (o hana tampoco para benafi-



Lin asesdramento adecuaco
requiare la represontacion
coherante, unificada y
normalizada de lodog [os
factores gue ayudan al
individue a vivir-una vida
plana y =ana

clar a una persona desconocida. F=-
to lija un limite inferior a la eticacia
vitalicia aceptable que se acerca a
una vida por cada dos millongs do
dilares. Este limite inferior resulta
que coincide con dl PNBlmile  in-
dicado en la hgura 2, tal coma expo-
niE Schwimg (1988), quign observi
Supongamos. . que gastdramas lo
MisSmMo para evitar una muoerte lanto
an una categoria como en-otra cual-
quiera, Supongaimos. gue tambien
dispanemos de todo el producto na-
aional hruta para evitar una muarte
an ios Estados Limdos, antonces|
si podemos lgnorar £ hecho de gue
también viloramos: la educacion
nuestros hogares,. cada vida podria
reclamar cerca de dos millonas

A4, ETICA PROFESIONAL
¥ SEGURIDAD

Los profesionales, espacialmanta
los ingemoros, no han ntervenido
mayarmente an el debate sobre cé-
mo se deboria tratar el problama de
la segurdad en nuestra sociedad
Muestra actitud ha sido an gran mia-
dida una mezcla de dos agtitudes
cuya caracteristica seria: «no nos
metamos:s; eén parte hemos promo-
glonado la craancia de que la tecno-
lngia, dejada e manos de profesio
nales, puede ser completamants se-
gufa, y, por tanto, seria nacesario
consaguir que asi lo luera, an parle
hamos eludido parlicipar en debates
sobire melas sociales y en el tema de
como debarian sar controlados (o
resgns

Los Ingenieros se han contentada
generalments con estar de acuardo
respacii a las mdicecones de olros,
tal vez esto lenia sentide cuando la
tecnalogia no presentaba problemas
A pesar de que las mencionadus qoe-
fiticdes lienan algunas (uslificacio-
nas, no son de busna élica profesio-
nal. Los que so hallan en mejor dis-
posiclan para |uzgar |as consacuen-

cias de la tecnologia debearian estar
preparadog para asumir las respon
sabilidades que ellas ganeran

La protesion de ingamaro debe re-
salvar gl problema de como semvir de
la mejor manera a un plabllco que,
por lo general, ignora cuales son sus
propios y mejoras intereses an mate-
ria de seguridad, Ademas, |os profe-
sionales de las disciplinas de segu-
ridad y do salud {médicos, ingenie-
ros, homberos. ) puedsn y deban
comparar en estos momenlos las
muchas opciongs lendarttes a la se
guridad v la salud de acuerda a la
eficacia: Por ejemplo, para cualguier
programa o proyeaclo cuyo proposito
principal sed el de salvar vidas., so
debaria hacer un informe ~etimétri-
cos JCuantos dolares precisamen-
fe hacen falla para postergar una
muetie ¥ por cudntos anos?

El terma de «poner e valor de la vi-
daen dolares. es el famnso lahu gue
por largo llampo ha Impadido una
politica racional y paralizado un de-
bate igualmente racional sobre el
tratamiento de los riesgos  Paro aste
problema no raquiere ser debahido
gn primera ingtancia, resulta sufl
ciente caloular cudntas vidas pue-
den ser salvadas con |08 recUrsos
destinados para este proposiio La
consideracidn de tales cuestiones
ha sido ventilada salo recientements
en publico. No podemos esperar que
los politicas tomean la iniciativa en un
campo tan delicado. La obligacion
recae sobre ¢l ingeniero, quien, en
tré otros profesionales. debera co-
manzara comunicar an forma sens:a-
& todo o refarente al tema de como
a8 deben tralar 105 riesgos

El valor de la vida formang s mifirio,
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5. HACIA UNA POLITICA DE
SEGURIDAD NACIONAL

La tecnologia moderna ha des-
arrallado una excelante hoja de ser-
vicios, paro, en cuanto a seguridad,
el interés puablico no &sta sendg
plenamente atendide, Para dejar bien
sentado que |la seguridad se halls
tratada confaorma al inleres pablico,
BS NECESAno poner én pie una am-
plia palitica nacional. Dicha politica
debe

1 Buscar la armonia entre los dis-
tintos esfuerzos para controlar los
riesgos

7 Establecar un pleno scusrdo
publico respecto al nivel de segurf-
dad en nuestra socledad an términos
de. los recursos nNecesarnocs para
mantanaria

3 Contrasr un Compromso. per-
manente de Infarmar al pablica
acerca de |los niveles de sequndad
alcaneados, y

4 Garanhzar gue el nivel general
de seguridad s oplimo en relacion
con olras nocesidades sociales, ve-
lando por encima de todo par el ma-
wor benehici neto gue se espera po
ra el publico

Los puntos 1 v 3 astan dingidos §
los profesionales, mientras que los
puntos 2 v 4 reguieran un debale po
I,

Desde ciarto punto de viata, elabo-
rar un proyvecto signilica adoptar
decisiones sujelas a meerlidumbre,
Hay dos postuladas implicilos y an
comantados subyacentes a la activi-
dad de |a elabaracion de proyacios
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La lecnologia moderns ha desarrallada
une oxcalants haja de sarviclos, pero an
cuanto a sequridad, sl Intards pitblicn
no gsta siendo planamente atendido

1. Determinismo an bz acclon: dy-
do cualguier grado de conocimien-
fo, slempra axista una mejor slec-
cion para |8 accion a desarrollar
(proyectar es el proceso de hallar
cudl es la mejor accion que se em-
prendera)

2. Compelencia: conocer los me-
jores Intereses de log clientes v, en
consecuencia gue se sientan servi-
dos

Muesira subsistencia dapende de
nuestra disposicidn pdra acluar vy
para asumir responsabilidades por
NUBSiras acciones, aun cuando |a
me|ur opeion ho sea buand. Bl pos-
lulado de compelencia requisre una
doble comunicacién con el publico
respecto a los riesgos

Ruckelshnus observd hace algu-
nos alfos que an los Eslados Lnidos
ha habido una amphea recuperacion
por parte del poblico da poderes que
compsalan al gomerno, La consi-
guignte damanda &n favor de una
exacta determinacion de nesgos,
impactos y beneticios exige una
rasponsahle vy objeliva estimacion
de 08 rnesgos.

Fero que puede hacerse dosde
este momento para promover un me
jar tratarniento de los riesgos?

A continuacion se exponen algu-
Nos pasos concrelos. v oporunos.

— Fromover al empleo de medi-
das objetivas para los riesgos
Pramaver un conocimiento mas
amplio por parte dol publlco respec
to a fandmenos forluitas ¥, &n espe-

cial, su informacion sobre los ries-
QoE:

— Pubhcar cada creno tivmpo un
infarme sobre los rlesgos corrientes
para los canadienses.

— Manajar ins recursos recibidos
Que impoanen una rendicion de cuen-
tas, adjudicando tales recursos para
controlar los riesgos:

— Adguinr la segundad corres-
pondiente a cada contexio, ain ex-
cesa r limitacion,

- Divuigar el procesg econamico
del tratamianto de la sequridad en
general,

Megarse a ~dorar la pildora
(«frabajar a confracorriante. g se ag-
ta gastanto demasiado an la saquri-
dad sin la perspectiva de un haneli-
cio afectivo)

— Promaver una mejor comuni-
cacian con &l pablico respecto a los
riesgos (Covello, 1989)

— Promover instruccion publica
primaria y secundaria ¢n rolacion
caon lemas que carecen de seguri-
dad: sequro de vida, Inversion, lofe-
rias y riesgos

L.a Royal Sociely of Canada (Real
Sociedad de Canada) vy la Canadian
Academy of Engimeerning (Academia
Canadiense de Ingenigria) recono
cer gue hoy dia la pogibllidad prac-
tica de un adecuado tralamiento dal
resgo publico es infinitamente ma-
yor, ¥ par elle han establecido una
Comigion Conjunta de Salud y Se-
guridad con e fin de promover sl
mejor tratamiento profesional de los
riesgos W
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