COMUNICACIONES

Situaciones de emergencia

Centros operativos

Identificada, tal como sefiala en su expo-
sicion de motivos Iz Ley 2/1985 de 21 de ene-
1o, la Proteccidén Civil, como la proteccion
fisica de las personas y de los bienes, en si-
tuacion de grave riesgo colectivo, calamidad
publica o catdstrofe extraordinaria, en la que
la seguridad y vida de las personas pueden
peligrar y sucumbir masivamente, es obvio
que, para poder llevar a cabo esta proteccion
se requieren centros capaces para que desde
ellos se pueda dirigir y coordinar los diferen-
tes recursos técnicos y humanos que han de
ser movilizados para hacer frente a la situa-
ion de emergencia.

Estos centros son los llamados Centros de
Coordinacion Operativa, mas conocidos por
sus siglas CECOP,

Ultimamente, con motivo de la Directriz
Basica para la elaboracién y homologacién
de los Planes Especiales del Sector Quimi-
<0, aparece el denominado Centro de Coor-
dinacién Operativo Integrado (CECOPI),
cuya filosofia no es sino la integracién de los
diferentes CECOP o centros andlogos en un
centro de mando Unico.

Centros de Coordinacién Operativa de la
Administracion Central (CECOP’S)

La Administracion del Estado basa su ac-
tuacion en dos tipos de CECOP, logicamente
fundamentados en la propia organizacion de
la Proteccion Civil:

— CECOP de la Direccion General de

Proteccion Civil.

— CECOP de Delegaciones de Gobier-

no/Gobiernos Civiles.

Basicamente las funciones que se le asig-
nan al CECOP de la Direccion General de
Proteccién Civil son:

* Coordinacion de los CECOP’S provin-

ciales.

* Coordinacion autoridades a escala na-

cional.

* Informacién unificada y consensuada a

los medios de comunicacién social.

Respecto a los CECOP’S de la Adminis-
tracién periférica sus funciones principales
son: ‘

* Coordinacion de las autoridades a ni-

vel provincial, cuando sea necesario.

* Coordinar los Servicios Coordinados

(Bomberos, Guardia Civil, etc.)

* Informacion al CECOP de la Direccion
General de Proteccidn Civil.

* Informacidn a los medios de comuni-
cacion social.

* Cuando sea necesario, coordinar los
CECOP Municipales (CECOPALES)
de acuerdo con los Planes elaborados al
efecto,

En los CECOP se precisa disponer de un
sistema de comunicaciones, cuanto mas am-
plio mejor. De este modo, para poder llevar
a cabo 1a cobertura total de comunicaciones,
y teniendo presente lo enormemente costo-
s0 que seria realizar la misma con medios
propios, la Direccion General de Proteccion
Civil utiliza al maximo todas las redes de co-
municaciones, de cardcter pablico vy priva-
dos hoy existentes, tanto alambricas como

En el CECOP se integran
el conjunto de medios
orgdnicos,
complementarios y
suplementarios

inalambricas, asi como los medios de radio-
difusién y comunicacidn soctal, que son ti-
les tanto para la informacion al mando,
como para la {ransmision de ordenes, men-
sajes dirigidos a la poblacién o informacion
de caracter general. La forma de utilizacion
adecuada de este conjunto de redes, s la in-
tegracién.

A la vista de los medios existentes de po-
sible integracién para el adecuado servicio
que debe prestar la Direccion General de Pro-
teccidn Civil, ésta proyecta e instala sus pro-
pias redes de comunicaciones las cuales, en
algunos casos, complementan aquellas ya
existentes, que no cubren los espacios sefia-
lados anteriormente o bien que, por su vul-
nerabilidad pueden, en caso de emergencia,
ser destruidas o neutralizadas, parcial o to-
talmente, durante un periodo de tiempo mas
0 menos largo.

En el CECOP se integran el conjunto de
medios orgdnicos, complementarios y suple-
mentarios, que de acuerdo con su naturale-
za los clasificamos como:

— Alambricos:

* Teléfonos 7 cifras CTNE.
* Teléfonos cabeza-cola o punto a
punto.
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* Teléfonos oficiales de altas autori-
dades.
* Télex.
* Fax,
* Etc.
— Inalambricos:
* Red Radio de Mando en HF.
* Red Radio de Mando en VHF,
* Red Radio de Mando en UHFE
* Red Radio de Emergencia en HF.
* Red Radio de Emergencia en VHFE.
Estudiaremos a grandes lineas los medios
inaldmbricos por la importancia que adquie-
ren para la Proteccién Civil de Espaiia.

Red de Mando—~REMAN

Se disponen de dos grandes redes de ra-
dio: La Red de Mande —REMAN— como
red orgdnica, es decir, compuesta por medios
propios de la Proteccidn Civil y la Red Ra-
dio de Emergencia —REMER— como Red
complementaria, esto es, formada por ra-
dipaficionados voluntarios, que colaboran
altruistamente con la Direccion General de
Proteccion Civil de Espafia y que aportan sus
propios equipos radioeléctricos.

La REMAN se utiliza para enlazar, entre
si, los CECOP vy los centros de transmisio-
nes de los Servicios Coordinados, para lo
cual emplea frecuencias propias en la ban-
da de HF para establecer los enlaces a esca-
la nacional, v en la banda VHF y UHF para
establecer los enlaces a escala provincial.

En cuanto a la REMER es empleada co-
mo Red complementaria v utiliza frecuencias
compartidas con la REMAN en la banda de
HF v propias en la banda de VHE.

Estas dos redes convergen en el CECOP.

El mddulo de equipamiento basico de es-
tos CECOP lo componen:

— Transceptores de HF con los que se
puede operar tanto en la REMAN co-
mo en [a REMER. Estos equipos per-
miten establecer enlaces con todos los
CECOP, asi como con cualquier pun-
to del territorio nacional, Dispone a es-
te fin de frecuencias repartidas en la
banda de HF, con lo que permite po-
der estar enlazados las 24 horas del dia
y en cualquier época del afio.

— Transceptores de VHF que sirven pa-
ra enlace con la REMAN, permitien-
do de forma radial y poligonal, enlazar
con los Servicios Coordinados que los
componen entre otros: Guardia Civil,
Policia Nacional, Cruz Roja, Bombe-
ros, Policia Municipal, etc., y con al-
gunos municipios seglin los planes
especiales elaborados al efecto. Se

cuenta para ello con 17 valores de fre-
cuencias, las cuales se emplean para
entrada/salida de repetidores, y varias
frecuencias en simplex utilizadas para
establecer mallas locales. Ademas,
existen dos frecuencias en simplex de
escucha general permanente.

— Transceptores de VHF para establecer
enlaces con la REMER, Se disponen
de 11 valores de frecuencias. Se em-
plean principalmente para entrada/sa-
lida de repetidores v una frecuencia
que se utiliza para llamada general en
simplex, con escucha permanente en
todo el territorio nacional.

Estos equipos forman el moduio basico de
equipamiento de transmisiones.

Ademas, a estos CECOP se les dota de un
equipamiento complementario compuesto
de: radioteléfonos mdviles, portatiles, repe-
tidores fijos, repetidores transportables v re-
petidores madviles de VHF para establecer
mallas en la REMAN vy en la REMER,

En cuanto al equipamiento alambrico, los
CECOP, disponen de, al menes, cuatro li-
neas telefénicas, Télex v Fax. En alguno de
ellos, v de acuerdo con los planes especifi-
cos, existen teléfonos punto a punto para en-
lazar con Organismos o Entidades.

quedara neutralizado o anulado por cual-
quier circunstancia, la Direccion General de
Proteccidn Civil dispone de un vehiculo de
transmisiones, el C-01, que actuaria como
unidad de mando, el cual va dotado con el
mismo equipamiento que los CECOP, pu-
diendo sustituir a estos en caso necesario. Es-
te vehiculo lleva ademds un equipamiento
complementario (portatiles, estacién porta-
til para enlazar via satélite, etc.) para el caso
de que tenga que intervenir como puesto de
mando avanzado en operaciones de campo.

Red complementaria.--REMER

Vamos a tratar a continuacion de un ser-
vicio compuesto por un gran nimero de per-
sonas que, dentro del mundo de las
telecomunicaciones, acupan un papel pri-
mordial: los radioaficionados.

I.a Red Radio de Emergencia es subsidia-
ria de la Red de Mando de Proteccion Civil
—REMAN-— y estd formada por el conjunto
de estaciones de aficionados que, de una ma-
nera voluntaria y altruista, se ponen a dis-
posicién de la Direccidon General de
Proteccién Civil de Espafia para colaborar
en los casos de grave riesgo colectivo, catas-
trofe extraordinaria o calamidad publica.
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El servicio de aficionados fue reconocido
internacionalmente por primera vez por la
U.T.I. (Unidn Telegrafica Internacional) en
la conferencia celebrada en Washington en
el afio 1927 v, posteriormente con la crea-
cion de la U.L.T. (Unidn Internacional de
Telecomunicaciones), en la conferencia ce-
lebrada en Madrid, en el afio 1932, segtin la
cual este servicio es definido como: «Servi-
cio de instruccidn individual, de intercomu-
nicacion y estudios téenicos, efectuado por
aficionados, esto es, por personas debida-
mente autorizadas que se interesan en la ra-
diotecnia con cardcter exclusivamente
personal y sin fines de lucrow, siguiendo hoy
en dia operando bajo el mismo reconoci-
miento internacional.

Desde ¢l afio 1920, una parte sustancial
de los servicios prestados por los radioafi-
cionados han sido requeridos en casos de
emergencia. Estos servicios de emergencia
fluctian desde la ayuda a una sola persona
hasta proporcionar servicio de comunicacio-
nes para la supervivencia en casos de desas-
tres naturales, como inundaciones,
terremotos, huracanes, ete. El tréfico de
emergencia que hace el radigaficionado va-
ria, desde mensajes para buscar amigos v pa-
rientes hasta comunicaciones oficiales de
gobierno relacionados con auxilios y reha-
bilitaciones a zonas de desastre, siendo, en
algunos casos, el unico medio de comunica-
cion al exterior.

Por todo lo expuesto, los radioaficio-
nados constituyen un recurso potencial na-
cional e internacional en materia de teleco-
municaciones, cuva reduccion constituiria
una grave pérdida para el adelanto técnico
v economico-sociologico de todas las nacio-
nes. La condicidn de organizacion volunta-
ria de servicio publico, sin dnimo de lucro,
lo hace unico para cumplir su propdsito fun-
damental: servir a los intereses publicos en
los paises en que opera. Diseminados en el
mundo existen mas de un milldén de radio-
aficionados.

La calidad profesional, el desarrollo técni-
0 que resulta de sus actividades, y el impetu
que genera en todas las fases del desarrollo
nacional hace del servicio de radioaficiona-
dos un complemento expecialmente desea-
ble de los sistemas de comunicaciones.

Desde la década de los anos 60, los radio-
aficionados espafioles vienen colaborando
con la Proteccion Civil de Espaiia, pero es
en el afio 1982 cuando la Direccién General
de Proteccidén Civil consolida esta colabo-
racion y organiza la Red Radio de Emergen-
cia, mds conocida hoy en dia por sus siglas
REMER,

Esta Red se encuentra regulada por la Re-
solucidn de 1a Direccion General de Protec-
cion Civil sobre ordenacion de la Red Radio
de Emergencia —REMER —, v por las Ins-
trucciones para el desarrollo de la Resolu-
cion antes mencionada, ambas de fecha 1 de
diciembre de 1986, con independencia de lo
que estipula el Articulo 30.4 de 1a Constitu-
cién Espafiola y el Capitulo [ v 1l de la Ley
2/85 de 21 de enero, sobre Proteccion Civil,

No existe Proteccion Civil que pueda ser
constderada como eficaz si no cuenta conla
colaboracion de la sociedad mediante una
efectiva participacion ciudadana. Participa-
cion y colaboracién que constituyen el fun-
damento de la Red Radio de Emergencia de
Proteccion Civil de Espafa, integrada por
radioaficionados espafioles vinculados a la
Direccidn General de Proteccion Civil, de

Existen dos grandes redes de radio:
La de Mando-REMAN-, como orgdnica,
y la de Emergencia-REMER-,
como complementaria

modo voluntario y altruista, y que s¢ estruc-
tura de forma permanente y con ia corres-
pondiente jerarquizacion funcional y
organizacion territorial, para garantizar la
necesaria celeridad vy eficacia en su actua-
¢idn, en aguellos casos en que sea requerida,

La Red Radic de Emergencia, como Red
complementaria de la Red Radio de Mando
de la Direccion General de Proteccién Civil
—REMAN—, ¢s la organizacion estructu-
rada en el ambito territorial nacional, cons-
tituida por los radioaficionados espafioles
con licencia de estacion de aficionado de
Clase A (General) o B (Restringida), que
prestan su colaboracion a los servicios ofi-
ciales de Proteccion Civil cuando, circuns-
tancias excepcionales, los requiera,

Lo indicado anteriormente es, sin perjui-
cio de la obligacion gue (de conformidad con
lo dispuesto en el Articulo 23.5 v 23.6, de
la Orden de 21 de marzo de 1986 del Minis-
terio de Transportes, Turismo y Comunica-
ciones, por el que se aprueba el Reglamento
de Estaciones de Aficionado), tienen todos
los radicaficionados espafoles de prestar su
colaboracion, en acciones de Proteccion Ci-
vil, al ser requeridos para ello, por la auto-
ridad competente.

El nimero de colaboradores actual es el
de 5.800.

La REMER tiene encomendados los si-
guientes objetivos:

— Constituir un sistema de radiocomu-
nicacidn en base a recursos privados
que facilite, cuando sea necesario, la
actuacion de los de naturaleza publi-
ca de la REMAN, complementdando-
la o sustituyéndola, segln los casos.
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ciones por el que se aprueba el Reglamento
de Estaciones de Aficionado, v en e} gue li-
teralmente dice: «Todo titular de licencia de
estacion de aficionado vendra obligado a co-
laborar con sus medios radioeléctricos en las
bandas de frecuencias sefialadas a tal fin, pa-
ra satisfacer las necesidades de comunicacio-
nes internacionales relacionadas con
operaciones de socorro en caso de catdstro-
fes naturales».

Por todo ello, el marco de consideracio-
nes que establece la Resolucidn n? 640 de la
UIT, anteriormente mencionada, son:

— Que en caso de catastrofes naturales,

los sistemnas de comunicacidn norma-
les suelen sufrir sobrecargas, dafios o
la interrupcién total.

— Que el rapido establecimiento de co-
municaciones es fundamental para fa-
cilitar las operaciones mundiales de
S0COITO.

— Que las bandas de servicio de aficio-
nados, no estdn sujetas a planes o a
procedimientos de notificacidn v son,
por lo tanto, idoneas para su utiliza-
cidn a corto plazo en casos de emer-
gencia.

— Que en caso de catdstrofes, la utiliza-
cidn temporal de clertas bandas de fre-
cuencias atribuidas al servicio de
aficionados, facilitaria las comunica-
ciones internacionales.

— Que, en esas circunstancias, las esta-
ciones del servicio de aficionados pue-
den contribuir a satisfacer las
necesidades esenciales de comunica-
cién, dada su amplia distribucion v su
capacidad demostrada en tales casos.

-— Que existen redes nacionales v regiona-
les de aficionados para casos de emer-
gencia que utilizan ciertas frecuencias
repartidas por todas las bandas atri-
buidas al servicio de aficionados.

— Que en caso de catdstrofe natural la
comunicacién directa entre estaciones
de aficionados y otras estaciones puede
también ser Util para cursar comuni-
caciones de importancia vital hasta que
se establezca la comunicacion normal.

Por lo que, reconociendo gue los derechos
y responsabilidad relativos a las comunica-
ciones en caso de catastrofes naturales in-
cumben a las adminisiraciones interesadas;
resuelve:

1. Que las bandas atribuidas al servicio
de aficionados, especificadas en el cua-
dron? 510 del Reglamento Internacio-
nal de Radiocomunicaciones, pueden
ser utilizadas por las administraciones
para satisfacer las necesidades de co-
municaciones internacionales en caso
de catastrofe.

. Que la utilizacién de dichas bandas se

aplique solamente a las comunicacio-
nes relacionadas con las operaciones de
socorro en caso de catastrofe natural,

. Que ¢l empleo de las bandas especifi-

cas atribuidas al servicio de aficiona-
dos por estaciones de otros servicios
para comunicaciones en caso de catas-
trofe, se limite a la duracién de la
emergencia v a las zonas geograficas
especificas que determine la autoridad
responsable del pals afectado.

. Que las comunicaciones en caso de ca-

tastrofe se efectiien dentro de la zona
siniestrada y entre ésta v la sede per-
manente de la organizacidén que pro-
porcione el socorro.

. Que esas comunicaciones sdlo se efec-

ttien con el consentimiento de la admii-
nistracion del pais se ha producido la
catéastrofe.

. Que las comunicaciones de socorro

provenientes de una fuente exterior al
pais donde se ha producido la catas-
trofe, no sustituyan a las redes nacio-
nales o internacionales de aficionados
existentes previstas para casos de ur-
gencia.

. Que es aconsejable una estrecha coo-

peracion entre las estaciones de aficio-
nado v las estaciones de otros servicios
de radiocomunicacién que puedan juz-
gar necesario utilizar las bandas de fre-
cuencias atribuidas al servicio de
aficionados para comunicaciones en
caso de catastrofe.
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8. Que en esas comunicaciones interna-
cionales con fines de socorro, se evite,
en la medida de lo posible, la interfe-
rencia a las redes del servicio de aficio-
nados.

En una situacién de emergencia se re-
quiere un Centro de Coordinacion capaz de
coordinar tanto los medios técnicos como
humanos que requieren una emergencia. A
tal efecto es necesario que se garanticen las
comunicaciones entre centros, al ser nece-
sario:

— Asegurar que la informacién a la po-
blacion se realice con rapidez y con la
suficiente antelacion para que se pue-
dan tomar las medidas necesarias.

— Hacer posible que [a direccion esté in-
formada de la emergencia, para que de
esta forma pueda tomar decisiones,
manteniendo enlace permanente entre
¢l mando v los distintos medios de in-
tervencion,

A tal fin no puede olvidarse que una or-
ganizacion eficaz de Proteccidn Civil debe
tener unas buenas transmisiones disefiadas
seglin las bases esenciales de:

— Sencillez en su organizacion.

— Flexibilidad en su actuacion.

— Seguridad para su empleo.

— Coordinacién con otros servicios.

Resumiendo, se trata de disponer de cen-
tros gue actiuen cootdinadamente con un
puesto de mando Unico. Si bien no es sufi-
ciente la existencia de un mando dnico para
hacer frente a la emergencia, sin duda es un
factor necesario.
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