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EVOLUCION DEL TOTAL DE TRABAJADORES
OCUPADOS EN LA ACTIVIDAD N® 92

Miles
200

150 ]

50

B =

79 80 81 82 83 84 85 8 87 88 89 90 9

CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS
ENCUESTADAS

En enero de 1992 el Censo en Asturias, para la Actividad 92,
era de 5.478 trabajadores distribuidos en 208 empresas.
Por razones operativas, la muestra estudiada se limité préctica-
mente a visitas a empresas con plantilla superior a 6 trabajado-
tes y, si tenemos en cuenta que las de plantilla inferior a seis,
representan el 51% del total, la muestra alcanzé el 46,53% de
las 101 empresas con plantilla superior a 6 trabajadores y al
94,21% del total de los operarios.

La mayoria de las empresas del Sector tienen su domicilio
social en las poblaciones de ta zona Ceniral de Asturias. Si bien
la mayor parte de las plantillas realizan sus tareas en la citada
zona, en donde se concentran los mayores nicleos de poblacidn
y actividad industrial, existe también una cierta dispersion de
trabajadores por el resto de la regién.

En el cuadro siguiente, se recoge la distribucién de empre-
sas y trabajadores de la muestra estudiada.
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TABLA I

l)lS'l'RlHU(.‘l(?N DE EMPRESAS Y TRABAJADORES
SEGUN TAMANO DE PLANTILLA

TAMANO PLANTILLA EMPRESAS TRABAJADORES
N2 TRABAJADORES Ne % Ne %

< 6 2 4.08 3 0,06

6/15 7 14,29 73 1.41

16725 7 14,29 132 2.56

26/50 12 4.9 450 872

517100 § 12,24 416 8.00

= 100 15 el | 4.087 79.19

TOTAL 49 000 | 5.161 100,00

Se aprecia que 15 empresas ocupan al 79.19% de los traba-
jadores como dato mas significativo,

Aproximadamente los dos tercios del total de la muestra
son mujeres y. en la plantilla de produccién, el 88,67%, en con-
junto de hombres y mujeres, estdn clasificados comeo personal
no cualificado.

En puestos de mayor cualificacién, salvo en el apartado
correspondiente al personal de oficina. los porcentajes de hom-
bres son mis elevados.

Los contratos temporales suponen el 43.82% de los casos,
frente al 42,49% de los de duracién indefinida.

Un tercio del total de las plantillas tienen edades compren-
didas entre 31/40 afios y casi un 25% del total son mujeres
comprendidas en ese intervalo de edad. Aproximadamente el
82% de los trabajadores tienen edades comprendidas entre 21 y
50 afios.

La jomnada partida, con un 37,80%, y la continuada, con el
41,44% de los trabajadores, son los horarios mas habituales.

De las |5 empresas encuestadas con mas de 100 trabajado-
res, once tienen constituido Comité de Seguridad e Higiene,
que se redne con frecuencia mensual o trimestral.

A la pregunta sobre si existe algtin trabajador designado por
la empresa como Vigilante de Seguridad. la respuesta es negati-
va en un 88% de los casos.

De las |5 empresas con mds de 100 trabajadores, siete tie-
nen Servicio Médico de Empresa propio y tres Mancomunado
con otras.

Solamente una de las empresas disponia de un Servicio
dedicado a la Seguridad e Higiene de modo especifico y en
otras tres existe a tiempo parcial.

La mayoria de las empresas no solicitan asesoramiento en
temas de prevencién a servicios externos y. en caso de hacerlo,
se dirigen preferentemente a las Mutuas de Accidentes de
Trabajo.

En caso de realizar alguna evaluacién de riesgos de acci-
dente y/o enfermedades profesionales fueron hechas a iniciativa
de la empresa, generalmenie caricter preventivo o por haber
ocurrido algin accidente o enfermedad profesional, siendo
efectuadas por los servicios propios de la empresa o la Mutua
de Accidentes de Trabajo,
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Sabre el total de 49 empresas encuestadas. en 42 de ellas s¢
efectuaron reconocimientos médicos periddicos, afectando a
3.470 trabajadores en los doce dltimos meses. La materializa-
cién de los mismos es llevada a cabo en 36 empresas por la
Mutua de Accidentes de Trabajo. en cinco por los Servicios
propios de la empresa y en uno por el Gabinete Técnico
Provincial de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

En {os doce dltimos meses. en 12 empresas. han asistido a
algtin curso o charla de Seguridad e Higiene 58 trabajadores.

Las horas lectivas en conjunto fueron 303, siendo la propor-
cién de horas lectivas mayor en cuadros/mandos que en perso-
nal no cualificado.

En 29 empresas existe algiin sistema de informacién que
incluye materias de Seguridad e Higiene (Informacién “al ini-
cio” y/o “en cambios de trabajo”, Normas de trabajo, Tablén de
anuncios, etc.)

En los dltimos doce meses, correspondientes parcialmente a
los afios 1991 y 1992, se registraron los siguientes accidentes
de trabajo:

*» SinBaja : 100

+  Leves : 859
*»  QGraves 7
+  Mortales : 2

El ntimero de jornadas perdidas por este concepto asciende
a 28.813, siendo la media de unos 50 dias por accidente con
baja. Los datos facilitados en 35 empresas son reales y en cator-
ce, estimados.

La duracién media de las bajas obtenida es muy superior a
las medias que se dan en otras Actividades o a la conjunta a
nivel pacional en esta Actividad, quiz4 en parte debido a que en
alguna de las empresas con mayor plantilla, la duracién media
estd muy por encima de la general, siendo en empresas pertene-
cientes a la Sub-Actividad 922, y, en concreto, personal femeni-
no dedicado a la limpieza de oficinas, colegios e instalaciones
sanitarias, en donde se dan las bajas mds prolongadas.

En los dos dltimos afios ¥ en dos empresas, se declararon
tres casos de Enfermedad Profesional (asma, conjuntivitis y
dermatitis).

El nimero de jormadas perdidas por Enfermedad Comin
durante el dltime afio asciende a 71.127, si bien, en algunas
empresas el dato facilitado era estimado.

Teniendo en cuenta que la plantilla total de las empresas
encuestadas es de 5.161 trabajadores, la media de dias perdidos
por este concepto es de 13,78 dias/trabajador.

Hay que tener en cuenta que en esta Actividad, el porcenta-
je de mujeres empleadas es del 68,03% y que en el total de las
jornadas perdidas estdn incluidas, en algunos casos, las bajas
por maternidad.

ACCIDENTES DE TRABAJO
Evolucién del total de Accidentes
En el conjunto de Actividades econdmicas y a nivel nacio-

nal, la evolucién del total de Accidentes de Trabajo con baja,
presenta entre el afio 1977 y 1984 un descenso mantenido. A
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st e entonees exniste unomeremente sasta el ano 19900 y
posterionnente seimici ofra reduccion cnoel ndmero de acei-
dentes registradus,

En L Actividad econdmica 92, ia ovolucion del total de
accrdentes con baga en el centro de trabago, presenta una ten-
dencia netamenie ascendente. mas acusicla a partir de 1987,

[ o década comprendida entre 1977 y 1987, la accidenta-
lidad en ¢l conjunto de lag Actividades econdmicas, en cuanto a
accidentes notificados como graves. se mantiene sensiblemente
constante y, a partir de 1988, se incrementa, manteniendo pos-
teriormente Jos nuevos valores, salve en 1992 cn que vuelve a
descender.

En la Actividad econdmica 92. en ¢l periodo comprendido
entre 1979 v 1992, la evolucion es al alzu con variaciones mds
acusadas cn los ultimos anos.

En el griafico que muestra la evolucion de los accidentes
mortales en el centro de trabajo para todas las Actividades eco-
ndmicas. exislte un minimo en el afio 1983, un incremento hasta
clafo 1989 y u partir de entonces se invierte el sentido.

Reterido a la Actividad econdmica 92, dado que nos move-
maos en cifras reducidas, fas tendencias no se definen claramente.

EVOLUCION DEL TOTAL DE ACCIDENTES
CON BAJA EN EL CENTRO DE TRABAJO
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EVOLUCION DE LOS ACCIDENTES GRAVES
EN EL CENTRO DE TRABAJO
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EVOLUCION DE LOS ACCIDENTES GRAVES
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Indices para el estudio de la Siniestralidad Laboral

El indice de incidencia expresa el nimero de accidentes
registrados por cada mil trabajadores expuestos.

Se cbserva que el indice general para todas las Actividades
econémicas evoluciona con tendencia ligeramente ascendente,
al igual que ¢l indice para la Actividad 92, aunque éste mantie-
ne siempre valeres superiores a los generales.

El fndice de frecuencia refleja el ndmero de accidentes por
millén de horas trabajadas.

Igualmente la tendencia es ligeramente ascendente, estando
el de la Actividad 92 por encima del general.

Caracteristicas especificas de los Accidentes
de trabajo

Los datos que se comentan en este capitulo corresponden a
la Actividad 92 a nivel nacional, compardndolos con las medias
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gencrales de todis las Acuvidades Economicas. ya gue, de este
muale, se ohtiene una vision mds significativa del conjunto.
L formas mas frecuentes de los accidentes leves son:

»  Sobreesfuerzos

«  Caidas al mismo nivel

= Golpes por objetos vy herramigntas
«  Caidas a distinto nivel

En el grifico correspondiente, los sobreesfuerzos son algo
mas frecuentes en esta Actividad que los que se retlejan en el
conjunto de las Actividades econdmicas.

Las caidas al mismo y distinto nivel son netamente superio-
res a la media general y los golpes por objetos vy herramientas,
aungue frecuentes. son inferiores a la media resultante de todas
las Actividades.

En el caso de fos accidentes graves, las formas mds frecuen-
tes som:

»  Caidas a distinto oivel

EVOLUCION DE LOS ACCIDENTES MORTALES
EN EL. CENTRO DE TRABAJO
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FORMA DE ACCIDENTES LEVES

Cardas dist. nivel
Caidas mistn. nivel
Caidas obj. despl.
Caidas obj. mamp.
Caidas oby. Despr.
Pisadas sobre obj.
Chogues obj. inmov.
Choques obj. movil.
Golpes obj. herr.
Proy. frag. partic.
Alrp. por objetos
Atrop. por vuelco
Sobreesfuerzos
I-.x{). temp. amb. extr.
“ontactes térmicos
HxP cont. cléctricos
SXP. sust. nocivas
Cont_ sust. caust. corr M
Exp. a radiaciones !
lxplasiones
necendios
Acaid. seres vivos |
Atrop. golp, vehiculos
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FORMA DE ACCIDENTES GRAVES

+ Caidas al mismo nivel
+ Atropellos y golpes por vehiculos.

Las caidas a distinto nivel suponen la tercera parte de los
accidentes graves y destacan netamente sobre la media general
para todas las Actividades econdmicas.

De igual modo, las caidas al mismo nivel y los atropellos y
golpes por vehiculos superan los porcentajes generales.

En cuanto a los accidentes mortales destacan:

+  Caidas a distinto nivel
* Atropellos y golpes por vehiculos.

Entre ambas formas supenen casi el 60% del total de los
accidentes mortales de la Actividad.

En cuanto a la parte del cuerpo lesionada. los accidentes
leves mds frecuentes afectan a:

«  Manos
*« Pies
¢ Miembros inferiores
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FORMA DE ACCIDENTES MORTALES
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PARTE DEL CUERPO LESIONADA
ACCIDENTES LEVES
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Los accrdenes en manos. aun siendo los mas frecuentes en
esta Actividad. suponen un porcentage relative inferior a la
media general,

Los valores que se registran en pies v miembros inferiores.
~ansuperiores a la media.

Los gecidemes graves mads frecuentes Lienen gue ver con:

= Pies

»  Miembros superiores
+  Manos

»  Lesiones mdluples

= Micembros inferiores.

Los que afectan a pies, miembros superiores y lesiones
muiltiples dan porcentajes por encima de la media y los relacio-
nados con manos y miembros inferiores estan por debajo.

Los accidentes mortales se sitdan en partes del cuerpo con
Grganos vitales:

¢« (Crineo
= Organos internos
+  Lesiones maltiples

El porcentaje de lesiones en el craneo para la Actividad 92,
destaca netamente sobre la media general obtenida para el con-
junto de Actividades.

Por lo que se refiere a la naturaleza de las lesiones, entre los
accidentes leves destacan las lesiones por torceduras, esguinces
y distensiones, que suponen una tercera parte del total de los
mismaos y representan porcentajes superiores a la media.

En los accidentes graves, las lesiones mas frecuentes son
las fracturas, con el 44% del total.

En cuanto a los accidentes mortales, 1os mds frecuentes son:

+ Lesiones miltiples
+ Infartos, derrames cerebrales
+  Contusiones y aplastamientos.

Unicamente las contusiones y aplastamientos presentan cla-
ramente porcentajes superiores a la media.

Otras caracteristicas

Mientras en el conjunto nacional los accidentes mas fre-
cuentes se sitidan en empresas con tamafio comprendido entre 6
y 25 trabajadores, en la Actividad 92, mds de un tercio de los
accidentes se producen en las de plantilla entre 101 y 500 ope-
rarios,

Al igual que para todas las Actividades econdmicas, en la
Actividad 92 los porcentajes de accidentes en operarios con
contratos temporales son mds frecuentes que en aguélios en que
los mismos son indefinidos.

En la Actividad 92 existe una ocupacion relativa de mujeres
superior a la media general para todas las Actividades; esto
también se manifiesta en la accidentalidad. Considerando la
gravedad de los accidentes, los valores relativos a hombres son
superiores a mayor gravedad de los mismos.
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NATURALEZA DE LAS LESIONES
TOTAL DE ACCIDENTES LEVES CON BAJA
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NATURALEZA DE LAS LESIONES
ACCIDENTES MORTALES
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CONCLUSIONES

Se trata de Empresas de Servicios gue realizan diversidad
de trabajos ademds de los tradicionales de recogida de residuos
s0lidos urbanos y de limpieza de locales y edificios,

El nimero de las empresas va en aumento, asi como las
plantitlas.

La mayoria de los trabajadores estdn ocupados en empresas
con plantilla superior a 100 operarios, localizadas en les micle-
0s de mayor poblacion y actividad industrial,

El 88.67% de los trabajadores estan clasiticados como per-
sanal no cualificado, siendo los dos tercios personal femenino.
Las edades mds frecuentes en ambos sexos estdn comprendidas
entre 31 y 40 afios.
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ACCIDENTES CON BAJA
SEGUN SEXO DEL ACCIDENTADO.
GENERAL
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En conjunto,los contrates iemporales suponen el 43,82% de
los casos, frente al 42,49% de los de duracién indefinida. Segun
el horario, el tipo de jornada més frecuente es la continuada con
el 41,44% de los trabajadores.

En cuanto a servicios preventivos en materia de Seguridad e
Higiene en el Trabajo, en las empresas obligadas a ellos, exis-
ten en la mayoria, formalmente constituides, Comité de
Seguridad e Higiene en el Trabajo y Servicio Médico de
Empresa. En general, se realizan reconocimientos médicos
periddicos en un grado elevado.

Otras actuaciones de tipo preventivo (Vigilante de
Seguridad, Asesoramiento externo y Foermacién/Informacion)
son escasas.
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bl numero de acedentes registrados se esta incrementando
de modo sostenudo por encima del mivel de empleo, que. de
1gual modo. os ascendente.

Los riesgos mis generales gque se encuentran en la
Actividad y que dan origen 4 jos mayores porcentajes sobre el
total de aceidentes son:

» Sobreestuerzos.

«  Caidas al mismo nivel.

+  Golpes por objetos o herramientas.
«  (aidas a distinto nivel.

Si considerumos exclusivamente los accidentes Graves y
Mortales, los riesgos que muestran mayores porcentajes son:

+ (aidas a distinto nivel.
+ Atropellos 0 golpes por vehiculos.

Exislen unos riesgos tales como las caidas al mismo nivel,
los sobreesfuerzos v los golpes por objetos y herramientas que
se manifiestan practicamente en todas las tareas que se realizan
en la Actividad y, en particular, en aquellos centros en donde se
efectiian trabajos de limpieza industrial v mantenimiento inte-
gral. ya que a los riesgos propios de la Actividad, se suman los
del entorno.

En el sub-epigrafe “Servicio de Saneamiento de vias ptibli-
cas y similares”, el riesgo de atropello o golpes por vehiculos se
presenta frecuentemente en trabajos de recogida de residuos
solidos urbanos y en el mantenimiento de sefializaciones viales.

En la recogida de residuos en vias urbanas utilizando vehi-
culos compactadores con sistema mecanizado de descarga de
los contenedores al camidn o simplemente con carga al mismo
de los cubos y bolsas de forma manual. v su posterior trata-
miente en estaciones de transferencia o en vertederos, es un
hecho probado gue, por las caracteristicas del trabajo (malos
olores y posibles contactos con sustancias nocivas y/o peligro-
sas) el ritmo con que se efectidan las citadas operaciones es ele-
vado y por tanto inseguro. Los operarios tratan de acortar su
jomada laboral, lo que conlleva un aumento de riesgo de acci-
dente, circunstancia que se refleja en el nimero de los mismos.

Seria deseable que los vehiculos compactadores. con inde-
pendencia de las luces traseras indicadoras de maniobras de
marcha atrds, dispusieran de avisadores acidsticos intermitentes
de accionamiento automdtico, ademas del timbre, que suele
existir, y que los operarios de recogida pulsan para que el con-
ductor inicie el movimiento hacia adelante. En las estaciones de
transferencia, en vertederos y en vias urbanas, se efectian
maniobras con riesgo de atropello o polpes, por interferencia
entre vehiculos y operarios a pie.

El riesgo de contacto con sustancias nocivas y/o peligrosas
se produce ademds en la limpieza de alcantarillade y en labores
de desratizacion.

El riesgo de sobrecstuerzos se relaciona con la manipula-
cidn de cargas (contenedores, cubos. e1¢.).

Las caidas a distinto nivel se presentan en trabajos realiza-
dos en parques y jardines, especialmente en tareas de poda de
arboles.

En cl sub-epigrate “Servicios de Limpieza™, el riesgo de
caida a distinto nivel se¢ manifiesta en labores de limpieza inte-
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gral 0 cn otras (¢ristales, fachadas, rétulos. pintura. etc.) que
requieren la ulilizacién de escaleras de mano u otros elementos
a situaciones que impliquen trabajos en altura.

Las escaleras de mano en forma de cufia con apoye inico
superior, utilizadas en limpieza de lunas de escaparates y otros
paramentos, presentan el inconveniente de que. ante cualquier
movimiento brusco del operario, se puede producir un giro late-
ral y desequilibrio de la escalera, con elevado riesgo de cafda.
A todo ello contribuyen las reducidas dimensiones de los pelda-
fios superiores. El riesgo se reducirfa, en gran medida y en
determinades casos, si las escaleras manuales dispusiesen de un
apoyo superior mds ancho o dos apoyos en larguercs paralelos
Y por supuesto zapatas antideslizantes en su base.

En cuanto a las “caidas al mismo nivel™, que se manifiestan
en gran nimero de accidentes y en operarias de limpieza de
locales y edificios. siendo su origen la existencia de pavimenios
pulidos que, al efectuar su limpieza por via hameda, resultan
resbaladizos, son debidas en gran parte a la utilizacidn de calza-
do inadecuado o en mal estado. En algunas regiones que por
Convenio Colectivo en la Actividad, las empresas facilitan
anualmente una cantidad en nurmerario para gque cada una de las
operarias adquiera el calzado que crea conveniente, la realidad
es que por considerar que el que utilizan es aiin eficaz ante los
posibles deslizamientos, no adquieren uno nuevo o, en caso de
hacerlo, optan por uno més econémico y por lo tanto de inferior
calidad, con el consiguiente desgaste prematuro de a suela anti-
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deslizanie Sern desealde gque tas emiprosas. on vez de dar un
Plus™ Lactinasen ¢l catzado adecuado

Ll riesgo de contacto con sustancias nocivas y/o peligrosas
se produce en la manipulacin de Loda clase de residuos, con
especial ntcidencia en el personal gue presta sus servicios cn
centros hospitalarios, laboratorios, ete.. en donde la potenciali-
duad de un incidente con probables resultados dafiosos cs una
circunstancia que en mayos arado existe. en relacion a la lim-
pieza que se pueda efectuar en oftcinas. colegios, el

CONSIDERACIONES FINALES

En funcién de 1o expuesto. y como consideracion final,
frente a una sitnacidn general con deficiencias que se traducen
en riesgos de accidentes, [as empresas deben integrar en su ges-
tidn los lemas de Seguridad e Higiene en el Trabajo, promo-
viendo la participacion de todos los implicados, con una
Formacidn e Informacion adecuada a los riesgos existentes en
las distintas v diversas tareas.

Por dltimo, debe recordarse la existenciz de Entidades,
pablicas o privadas, a las que se puede recurrir en demanda de
asesoramiento y apoyo téenico necesarios. En particular, al
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, a ira-
vés de los Gabinetes Técnicos Provinciales, a peticién concreta
de empresarios, trabajadores y sus organizaciones respectivas,
que. sin duda, han de contribuir a que las Condiciones de Salud
Laboral en el sector sean més satisfactorias,




