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1.- FUENTES DE RIESGOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Todo hecho humano que produzca dakos a otros, obligae al
resarcimiento a aquel por culpa del cual ocurrid.

Podemos definir la responsabilidaed civil como la obligacion
legal que tiene una persona, de reparar cualquier menoscabo, dafo o
pérdida cousados a un tercero. '

Para que exista responsabllidad civil 23 necesario que se
conjuguen los elementos que la configuran: accidn wu omisida
productora del acto ilfcito, antijuricidad, culpa del agente, dafo
efectivo y nexo de causalidad entre la accidén y el dafo causado.

En lo responsabilidad civil confractual, (1) ia obligacién
de indemnizar nace de otra obligacién, la de cumplir, que
previamente fué incumplida. As{ por efecto de la culpa contractual,
el obligado responde del incumplimiento culposo por accidn u omision
lesiva del derecho concedido al acreedor por uma relacidn
obligatoria preexistente,

La obligacién de indemnizar en la responsebilidad civil

¢xtracontractual (2) nace de [la mera produccidn del hecho dafhoso,
cuando, gtn mediar relacidén obligacional previa, se violas la
conducta Impuesta por el respeto debido al derecho ajeno y a la

convivenciag.

ds una obTigacién anteriowents constituidas

{1) MNesponsabilida¢ Contractua), surge de! incumplimiente, ya ses total o parcial, o blen del cumplimfento dafestuoso o tardie
“uadan sujetos & Ta IndemnizaciSs de Yor dafios ¥y parfuicioa causados 105 que en &)
cumplimiento de sus obligaciones Incurrisrsh &n dolo, napligencia o moronidad, y low que de cualquier mode contraviniaran al tencr de
agublia® (artfeulo 1.101 dal Cadigo CiviN). .
{2) Responsattitded Extracontractual, referids 4 1a cblfpgaciones qie se contraen sin convento ¢ de acte 111cito no penade por T
Ley, qus 34 vecoge en o’ srticulos 1,900 y sigutentas de) COdigo Civily "E7 que por accifn v omisidn causa Safio & otro intarvintendo
culpe o negligencia, et obligade # reparar ol daflo causade” [srticulo 12 citado)
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A su vez, la responsabllidad puede derivarse de actos
lllcitos tipificados en la ley penal, que lleven aparefada la
obligacién de resarcimiento al perjudicado como consecuencia de la
comisién del delito o falta, tal es el caso de la responsabilidad

¢ivil por ilicito penal (3).

Lg _Responsabilidad civil del empresario ante ferceros por
actoy del trabajador (4) se puede producir o bien subsidiariamente

"por delitos o faltas en que hubiese incurrido sus ... empleados o

dependientes en el desempefo de sus obligaciones o servicios’
(Articuto 22 del Cédigo Penal), o bien de forma directa 'respeéro de
los perjulcios causados por los dependientes en el servicio de los
ramos en  que los tuvieran empleedos, o con ocasidén de sus
funciones", conforme al articulo 1903, pdrrafo cuarto, en relacidn
con los artfculos 1902 y 1904 del cédigo civil.

(3) Responsabilided criminal o delictual, que Ylave sparefada Ta responsabididad civil sccesorin (ArtTculos 1902 del Chdige
civil, 19 a) 22, y 101 a1 111 a1 CSd1ge paral).

(4) FUNDAMENTO,

1.- La responsabilided Swpuesta por o1 articulo 1.503, 49, éu) CE4igo Civil a1 empresaric sa cirecta, ya que 1e astablece an
razén  del incumpliente ¢ los debares que iwponen Yas relaciones de conviviencia social da vigilar & 123 parsonas que eatdn bajo 1
dependencia de otrad ¥ de swplasr 12 debida cautelm en 14 wleceiSa de servidores sn Ta vigllancia de aus actos; culpa de naturalez
autdnoma, distiate & indepandiente de la atribuide por o1 articu)o 1,902 de) Cédigo Civ1Y a) autor saterisl por razén o ¢n base & haber
daflado  "1in operande®; referibls, Ta aquyf exigida, o low actos u omisionas de wquéltios, esto o1, de todes las personas, de quienes sk deba
respondar, ¥y & salvo 1o dispusato on o1 pirrafo finel, de) artfeulo 1.903 y en o) 1.904 del Cldigo Civil.

2.« La Sala Sagunda de) Triburmet Supremo tisne declsrado con reiteracidn, smtre otras sn Sentencisms de 28 de junio de 1.972, 21"

de abril de 1.975, 4 e Junic de 1.979 y 18 de Junio de 1.005, oue Ta responsabiiidad civil subaidiarie qus rageia &1 artfcuic 22 del
Cddige Pensl, como um supusato de responssbilidad que tiens su razbn de ser, f1los871ca y jurfdice, en #1 principlo de Derecho natursl de
quisn obtisne bareficies ds un wservicio que se le presta per otroe, debs soportar tastitén sus Sefos, sda que en veloreciones scbre
culpabilidad eloctivea o de vipilencle, wvisns siends objete por dicha Sala e una prograsiva Interpretacidn, que sin 1tegar en
axtensitn o« sstimarse come objetiva, cabe of irmar corractamente que en cads avance ss sanos subjetive, suparandec la vigancia de su ya
arcaics y desfesada 1Mtsra)idad y concepcidn Tegislativa atewpareds 1 momento histdrico del CAdige Pena) de 1.870, enteraments rebasads
por las realidudes socizlens dctunles, tratundo de dar respussta sy satisfactoria a 1oz problemas husanos ¥ seciaies prasentas, 441 coms
o les sagurigades econdmican, que ante o1 rtiesgo Tesivo Creato, proclam que todo daflo o eveato parjuicial provintente de trabajo
smpresarial o laboral por cuenta ajena requisrs  ser atendido medisnte s vimculacibn scondmica de segundo grads reprasentads por Na
Tesporeabiiided civil pubsidfaris, ants Ta Snsnivencia resl o forsal del responsabls saterdnd da s Infreccién panal, por 10 que o)
debatide problema dsl glcence y extenaibn de) articulo 22 citado, aunqua inicizimente oriantado sobra relaciones directas de vinculos
Tsborales o de dependencis andloga, Ta generalidad y awplitud de su taxto, ha permitido & & doctrina cfentfica y jurisprudenciel poder
aceptar, pars clertos casos y dentre ds 1fmites racionsTments ponderados, una responsabii1gad sds amplia en paterss de reparacidn
patrimonial, favorecisnde la aparturs dawcrita de un reflexive obJetivisso ssentado am la idss de rieago.
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Sobre estos grandes principios fundamentales enunciados
(responsabilidad gxtracontractual, conmtractual, £x delicto y
empresarial por actos de los empleados), pivota en gran medids el
sistema general de responsabilidad civil en Espafa, suponiendo el
punto de retorno de la Iinmensa casufstica de supuestos especiales de
responsabilidad civil que se producen dfa a dia en nuestro pals..

Precisamente son ¢esos casos especiales de responsabilidad
civil los que nos interesan & continuacidn, por cuanto que los
mismos pueden dar una idea aproximadas de la magnitud de dimensiones
de esta p;obiemdt!ca, que en ocaslones se encuentra al abrigo de una
prelija normative, que ampara los derechos de los ciudadanos y
usuarios, no solo ante los actor de los pequefos o medianos
empresarior, sino también ante las grandes Corporaciones Privadas y
Administraciones Piblicas.

A continuacidén consignaremos, con las limitaciones propias
de esta exposicion, loy riesgos més relevantes de responsabilidad
civil que puedan afectar fundamentaimente a grandes Corporaciones
Pablicas y Privadas.

REQIS

1.-A tenor del artfcele 1.903 del Cidigo Civil, a cbifgaciln de veparar o) dafio caussdo por culpa o negligencia as exigible »o
380 por actos u omisfones propios, nino tastibn por lox de aquellas personas e quisnas ss debs responder, teniendo comc fundamentd esta
responsabiiided una presuncitn de culpa "in e19gende® o "in vigilande®, o incluso ¢n s craacidn de un riesgo, ¥ requirisndo pers que sa
produzca, <Come presupussto fnmxcusabls, qus sxista una relaci®n Jerdrquica o de depandsacia, sl ¢ mmcd intanss eaqln tas circunstanciss
concratas, sntrs ¢ ejecuton causente del deflo y 14 espraza © anttded & quisn sa axige Ts responsabiliced.

Pero para qua Jusgie 18 rasponsabilidad del citade artfcule 1.502 del Chdigo Civil, ws preciso & declaracidn previs de
rosponsediiidad conforme 41 articulo L.902 (STS, Sala 19., 12 de febrero de 1.978), que sigus siendd una respensabilidad culpose, aungue
con "una wotersds rTecepciSa... ds Ja rvesponzabilidad objetiva® 4 travbs dn Vs tavereidn de da carge de Ta prusba y del grade da
diligencia axigido pars la exonsracida (575, Sala 10,, 10 de mayc de 1982, cuya doctrima redters STS, Sala 18., 30 de mayo ds 1.945).
Pero en todd cass, “la culph axclysiva de 1a victima sxime de responsabilidad” {378, Sala 18,, 31 de wayo de 1.987 y de 27 do wayo de
1.988); “exclvide 1a actuacibn culposs de) trabajuder, queda excluide Ta responsabilidad do su empresario® (STS, Sala 10, 9 do Julic &
1,084).

2.« En relacisn con o) artfeulo 22 del C3digo Penal, ol Tribumal Supremo tiens declarade (STS, Sala 20,, 18 Junio de 1.905:

2).« Mo on necesario que Yo relacifn entra o1 responsable pamal y 41 ¢1vi) aubeidtario tenga carbctor jurfdico.

b).- (ua sér revistidndota, no ss praciso que ddopte determizada forme o natursleza contractual tipica,

¢).- Ex {rrelevants qus 1a velacidn intersubjetive sea gratuite o resunerade, permanents O seramente sccidental y trasitoria.

d).~ #0 o8 necesario que s actividad del fmcuipade directs redunde en provacho o baneficio del rasponsable civil subeidteris,
»1 qus sea valorabls sconduicamants, pudiende consiatir en cuslquisr ut{iided, vantaju, satisfaccidn o poce moral.

o).~ Que basta com qua a actuacitn o actividad del culpable directo satd o) mamos potencialestne sometide o diriplda s

posthle {ntevancisn del segunde, para ganersr 1a responsabilidad civi) subaidlarta,
3



1.1.- RIESGOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE LA EXPLOTACION.

En terminologlfa aseguradora ia responsabilidad civil de la
expiotacidn recae sobre una empresa cuando, con motivo y durante el
desarrolio de su actividaed, 1se origine un evento que cause dafio a

terceros ajenos a la empresa.

En la responsabilidad civil de la explotacidn se incluyen
los riesgos de la propiedad y el uso del inmueble, naves y recintos
industriales, maquinaria, instalaciones, mobiliario, accesorios, el
proceso productivo, acarreo de materias primasy, carga y descarga,

efc., asf como la realizacibébn de trabajos en propiedades ajenas. 'J

Se encuadran dentro de la responsabilidad civil de la
explotacién, los riesgos resultantes de la actividad propia de la
empresa hasta que se pierde el control de los productos que fabrican

o de los trabajos que se realizan.

Los dafos que acaezcan como consecuencia de la actividad de
lo reférida anteriormente, quedan  emnmarcados dentro de la
responsabilidad civil de la explotacién, y por ello la empresa en la
responsable civilmente ya que crea en la explotacidn la actividad
que origina ese riesgo y obtiene un beneficio de dicha

agctividad (5). 7

1,2.~- RIESGOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL.

Son los que pueden vrecaer sobre la empresa o sobre su
personal dependiente cuando, en el curso de us trabajo, un empleado
sufra cualquier clase de dafo como consecuenclia de un accidente
laboral o enfermedad profesional.

(5)

S¢ treta ds los riesgon patriwoniales tipicoa gqua tengan posible rapercunidn en responssbilided civil frante & terceros:
incendios, axploailnes, sccidentes eibctricos, mequinarie, impactos, vuslcos, atropallos, catds de objetos, daflos por sgue, hundimtentos,
corrimientos, desprendimiantos, destizamiantos, derrumbamientos de edificios, etc... En todo case nos remitires al astudic de riespos
patrimoniales desarrelledo por Manuel ¥ivas DTar Berrio.
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La normativa sobre seguridad e higiene en el trabajo recoge
el principic del deber de seguridad de empresario, estableciendo
como obligacién general del mismo el adoptar cuantas medidas sean
necesarias en orden a la mds perfecta organizacién y plena efecacia
de la debida prevencién de los riesgoyr que pueden afectar a la vida,
ly integridad y salud de los trabajadores al servicio de la empresa.

Naturalmente la actividad désarrollada por la empreza
determinard en cads supuesto, tanto la frecuencia como la intesidad
de cada riesgo, pero, en todo <caso el deber de teguridad en el
trabajo del empresario tiene su fundamento material en el hecho de
la creacién del riesgo para lo: trabajadores con la apertura de la
empresa y en la titularidad del empresario de un poder féctico
(direccién) y Juridico de disposicién sobre 1los procesor y
organizacién material de 1a empresa y sobre sus empleados, quienes
estdn respecto de oqué! en unc posicién de dependencia.

La jurisprudencia ha fijado la correcta compatibilldad o
posible exigencia de responsabilidad civil y laboral en el sentido
de que lo una no excluye la otra (6).

Los accidentes de trabajo pueden obedecer a una pluralidad
de razones, sin que en muchos casos pueda discernirse cudl fue la
causa concreta determinante de 1los mismos, de ahl que en uquellos
eventos en los cuales, aparte de la culpa profesional del operario
derivadea de 1la extrema confianza en el desempeso de su labor,
concurre una causa clara y codeterminante del accidente, como es la
infraccién de normas sobre seguridad y prevencion por parte de la
empresa, ésta no puede quedar exonerada de responsabilidad, puesto
que esa circunstancia descarta la culpa exclusiva de la victima.

(6)
Esta poatbitidad su recoge en o1 artfcule 97.3 de 1o Loy Geners) de Sagqurided Social [taxto refusdide) que sstablece: “Cuando la

prastacisn haya tenido como origam 105 supuastos de hecho qua tmpliquen responsatiiidad criminal o civil du sipuna persons, incluide L]
avpresario, la prestacidn  seri hecha efectiva cumplidas las dewds condiciones, per Ya Entidsd Gastora o Mutua Patronal, en su caso, 319
porjuicie de aquellas responsabilidades. Emn estos casos, 81 tradajedor o sus derschohabientes podrim axigir 1as tndemnizacionss
procedantes da los presuntos responsables ¢rimiml ¢ civiimante”.
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Sin embargo pueden darse conflictos en el ejercicio de

ambos derechos, que acarreen la correspondiente responsabilidad.

_ Ante estos conflictos el Tribunal Constitucional se ha
pronunciedo a favor del [Ilamado método del balance de intereses é
ponderacion de derechos, por el cual la libertad de informacién se
reconoce como un instrumento bdsico de interés soclial y, por tanto,
tiene "un valor de Iibertad preferente" sobre otros derechos
fundamentales, y entre ellos, el derecho al honor (STC 104/1986,
165/1987 Y 6/1988). Tal valor preferente -tal y como recoge el
Trinbunal Constitucional y el profesor Marc Carrillo- 'no'puede
operar en cuaigulier supuesto, sino en aquellos que expresen su
interés social, de lo contrario estarifamos ante un derecho
limitado".

Entre los riesgos mds claros derivados del ejercicio del
derecho a la informacién y a la libertad de expresion estidn las
infracciones del derecho al honor, a la intimidad y a la propia
imagen.

El contenido del derecho al honmor, garantizado como derecho
fundamental en el artfculo 18.1 de la Constitucién Espaflola, sin
duda, dependiente de las normas, valores ¢ ldeas soclales vigentes
en cadae momento, dependencia que se manifiesta tanto con relacién ¢
su contenido mds estricto, protegido por regla general con normas
penales, como en su dmbito mds extenso, cuya proteccion er de
naturaleza meramente civil; siendo, por otra parte, un derecho
respecto al cus! las circunstancias concretas en que 3¢ producen los
hechos y las ideas dominantes gque la sociedad tiene sobre la
valoracién de aquél son especialmente significativas para determinagr
si se ha producido o no lesién (9).

[}

Yeamos alguncs cancs)

1. E1 smplazamiento en cuslguier Tugar de aparatos de ascucha, de 711mecibn de dispoaitives dpticos o e cualquier otro medio
apto para grabar o reprodicir 18 vide intims do a8 porsoral.

2. La utilizacitn de aparstos de escucha, dispositivos fpticos, ¢ de cualquisr otro mdic pars e1 conocimfanto du 1o vida Intise
de las persoras, ¢ da manifesticionas o cartes privadan no deatisadas a quisn haga uso de telas madion, asf come sy grabacitn, reglatro ¢
reproduccide.

3. La divuigacidn de hechos relativos & 1a vida privada de und persone o Tamit{a que afecten & su reputecidn y buen noabra, "t
come ia Tevalacidn o pm!:leiga &) contenide de cartan, Imorias u otros escritos és personslen de carfcter ntime.



Sin embargo, Ja critica a las personas que desempefian
cargos phblicos, lejoy de ser delictiva, constituye un derecho
constituclional protegible <cuando se hace en términos de licitud o
sea, sin infraccién de ninghn precepto penal, exigidos aquéllos para
la debida compatibilidad entre [los derechos de libre opinién,
expresién e informacién garantizados en el articulo 20 de la
Constitucién Espadola, con los igualmente fundamentales del respeto
al honor cuando de personas individuales se trata, garantizado asi
mismo por el artfculo 18 de la Constitucidén Espafola o de respeto al

prestigio de los cargos phblicos.

1,4.- RIESGOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE LA TRUCCION. v/

El caplftulo de la responsabilidad profesional de
Arquitectos, aparejadoresr e ingenleros,requie}e atencidn especial,
ya gque afecta a las grandes corporaciones piblicas y privadas desde
muchos puntos de vista, ante la eventualidad, tanto de que se vean
implicadar en reclamaciones por litisconsorcio pasivo necesario
junto con dichos facultativos, como que figuren como duehRas de obras
0 construcclones encargadas ¢ su ver a contratistas con sus propias
direcciones facultativas. Todo elio sin  perjuicio de la
responsabilidad del empresario conm respecto a los oactos de sus
empleados o dependientes, en el supuesto de que una a los
facultativos wuna relacién [laboral directa con la empresa, en cuyo‘
caso {€sta podria verse impllcada directa o subsidiariamente en caso
de una reclamacidn en cadena (10).

4. La revelacidn de datos privados de unk persons o fami}ie conocion & través da u actividad profesfonat u oficial de quien tos
revela.

5. La captacidn, reproduccidn, o pudlicacidn per fotograffa, filme 0 cualquisr otro procedimianto, é¢ T4 Imagen de una persona
an lugares o momentos e Ju vida privada o fuara de e1lce, salvo lox casca previatos en la Ley.

) &, La utiMMzacitn cal nombre, Je Ja voz o de 1a Imagen de una persons pars Tines publiciteriss, comerciales o de naturalezs

ankloga,

T. La divelgacidn de expresionss © hechos concernisntas s uns persens cuande 14 difams o 1a haga desserecer 13 considerecitn
ajang,

(10

§1 bian cada uno de los partfcipes, como contratantea, en fa construcctén del edificio obJeto de) comtrato de obra -contratista
Yy promotor, arquitactc, sperajacor- tiens une aspecifica mis1dn ¥ por ende una correlative y diferenciade responsabilidad por 1a cbra eal
kache (proyectada, dirigida, ejecutada) sn 41 dmbitc profesional respectivo responsabilidad sxigible de Lodo mancomunado 1imple o por
aparedo, 81 asT as Interssa, tawbidn e3 clerto, sagln refterzds doctrina legal, que a9 1 participacidn responsadie no o3 posidia
discriminarla o separariz con nitidez, pars axigir a coda uno de la que Te &8 propls, #ss responsablidsd puede ser ruclemada de mode
solidaria por entenderss constituide, en aran e la seguridad jJurfdica y da la matisfaccidn de lox derschss de loa perjudicados, uny
situectén de corrasporsabiiidad indiTsranciade extarnaments ¥ 3solidarie desde 1 Yado acreador -aunque wntra los responsablas pusda
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Las posibles responsabilidades <civiles procedentes de la
edificacidon y construccién, se desarrollan a travds de todo el
proceso edificatorio, desde la contratacién de la obra y concepcion
del proyecto inicial a realizar, hasta la aceptacidén y recepcién por
el comitente, de obra terminada, pasando por las distintas fases de
la ejecucidn de aquélia (11).

Sin perjulcio de la remisién a la teorfla general de la
responsabilidad civil, 1la responsabilidad de la construccidn viene
dada por el articulo 1591 del Cédigo civil, en la que instituye la
tlamada responsabilidad decenal (12)}.

El grtfculo 1591 establece que el contratista de un
edificio que se arruinase por vicios de la construccién, responde de
los danos y perjuicios si la ruing tuviere lugar dentro de diez
anos, contados desde que concluyd la construccién: lgual
responsabilidad, y por el mismo tiempo, tendrd el arquitecto que la
dirigiese, i se debe la ruina a vicio del suelo o de la direccion.
St la causa fuere la falta del contrgtista a las condiciones del
contrato, la acclén de indemmizacion durard quince anos.

La naturaleza juridica de la responsabillidad decenal, viene
motivada por el afdn de establecer una "garantia legal" durante el

tienpo de la construccidén y quince afios més.

sarlo, aegin  sus acuerdes, distinguible (art. 1145 CC)- que permits o aquél, por 1o misme, dirigirae contra cuslquisrs da o1l0s conforme
a1 art, 1144 GG, que mo 1s ‘apone Ta necesidad de demandar o trasr & Juicto a todos los participes, porque svidantaments, y por obra de
ass ¥incu)s, 18 situacidn procesal de 19tdsconsercio ya no pusde darse por carencia de sus presupuastos, sn cusnto bastard Ta prasancia
procasa’ dv cualquista -no de  todos- parm que Ta decisién scbre o1 obJeto da au responsabilidad (obra ruinosa o daticients} pusda ser
tomads con s suficlente ¥ sfcaz dafensa del cosparecido y sea vinculants para los desds (art. 1252.3cC). (7.5, 10 S8 17 feb., 18 jum.
1984 y 27 nov, 1986)

(11)

Ast puds se originan am &1 proceso constructive, dos circulos de respensabilidades civiless

= La responaapiifdad netamente contractus! que pusde derivarse del comtrato de obra regulador y de su Incumplimfents por s
partes contratantes (relacionss contrsctualas prosctor-propiatarfo-téenicos- conatrustorss).

- Lo responsabiiidad "ax Tage* derfvada tambidn de dicho imcumplimtento contractusi y, sobrs tode, com cardctar sbiative 0
subjetiva derivacas de Tas causas y hechos dafiozos acaecidos durants #1 proceso de sjecucidn de s obra.

(in) '

Junte con el artfculo 1501 tambidn habrd que tener an cuenta para detectar responsedilidades en 1a construccidm, Jos siguientes
precaptoss articulos 389, 290, 391, 1607, 1900 y 1906 de1 Codige civll.

E1 artfeulo 1906, en concordancis com, lon artfculos 1007 y 1908 del Cidigo civil constituyan ung excepcidn & a rorsd de
responaabilidad dal propistaric del insusbls, para #1 coso da que el dako & que mator articutos sa rafieran resultars por dafecto da
construce 1én.

Ests articule 1909 establacer *S1 o) dafio ¢e qua tratam los dom artfculos anteriorss resultsse por defacto de construccide, o

LAPCARD QU "= vfms sAta msdul wsmssie santas al suanivastn A s e rasn  rantes al sanctrustar. dantrs del tismea leqal®.



Para  que se produzca la responsabilidad decenal e

imprescindible que se den una serie de requisitos como son:
A) La Recepcidén de obra.
B) La ruina.

C) Ei daho.

A) La_ recepcién de obra: La responsabilidad decenal se d4,

segdn el articulo 1591 pdrrafo 19, cuando "la rulne tuviere lugar
dentro de diez afos, contados desde que concluyé la construccién’.

Es decir, que la conlusién de la obra es el punto de
partida del plazo de la garantfa legal de la responsabilidad
decenal, segin los términos del indicado pdrrafo del articulo 1591.

La recepcién siempre cumple una minima finalidad: concretar

el momento de lo conclusidén de las obras (13).

Hay que distinguir la calificacién definitive de la
recepcién definitiva, sobre todo cuando se (rate de viviendas de
proteccidén oficial, ya que la calificacién definitiva, tiene
conexién con responsabilidades distintas y compatibles con la
decenal, teniendo la recepcién definmitiva conexidén con la

responsabilidad decenal, para lo cual constituye punto de partida.

Cabe la existencia de una recepcibn provisional, ésta tiene

diversos efectos diferentes en relacién con la definitiva,

Sélo obligs a unma recepcién provisional la existencla de
ung cldusula contractual, estableciendola, no siendo obligatoria

(13)

$o distinguan tras fases de la recepciéni

8.« Yerificaci®n: Es Ta fate on 1a que 38 Teaiiza o1 axamsen para estadlacer 5§ 12 abra ful efsctusds conforze & Tae claunnlas
contractusles ¥ 4 1a *lex artie”,

b.» Aprotecidnt Es e} término final de la verificacién, declerfndose 1a odbre bien sfectusda y raconos fdndote 1a obligacitn de
recibirla y pagarla.

£.~ Recepcifin an sentido estricto as o1 resultado de 1as dos fases antariores.
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nada mds que la recepcidén definitiva cuando tal cldusula no
exista.(14)

En cuanto a la recepcidn definitiva, como se ha apuntado
anteriomente, e¢3 ¢l punto de partida de la responsabilidad decenal.
Cabe distinguir entre la recepcion expresa y la recepcidn técita.

La recepcidn expresa se suele llevar a efecto mediante un
acto, con la comparecencia de las partes y del arquitecto director,

siendo esencial la manifestacion de voluntad de aceptar la obra.

Sin embargo la recepcibn tdcita, es la que llevan a cabo
las partes, suponiendose tal recepcién del tenor de los hechos que
Impliquen necesariamente la voluntad de aceptar la obra. Estos
hechos pueden ser, por ejemplo, Ila toma de 'po:esidu por el
propietario sin p}orcsra ni reserva; la utilizacién de las obras; el
arrendamiento; el pago del precto, a tenor del art. 1591 del Cédigo
civil, etc...

La recepcidn también puede rer total y parcial., Asi el art
S54 pdrrafo segundo de la Ley de Contratos del Estado preceptua que
"podrdn ser objeto de recepcioén provisional aquellas partes de obra
que deban ser ejecutadas en los plazos parciales establecidos en el

contrato."

B} La ruilne: Se trata del dmbito material de la
responsabilidad decenal. Para que opere ésta responsabilidad y dando
un concepto de ruina, deben existir defectos de tal naturagleze gue
entrafien la pérdida total o parcial del edificio o comprometan la
solidez, hasta el punto de hacer temer su derrumbamiento.

{14}
Los sTectos ds asta racepcidn provicional son tos siguiantes:
« Worsaisentw, dsta no cubre ainguna clase de vicios, 1 afa loz aparentes po originadorss de ruina, desde ol momeato an que las

partas ostipulsn uns doble recepcilin ¥ un plazo de garantfa, debs antanderss que o1 comitents s reserva #1 darecho de examirar la obra,
durante ase tlewpn, ¥ de hacer afectiva 1a respomsabilidad dal comstructor por cusiquier clase de vicion que #n v1la 3¢ moten,

- En a Contratacitn Adminiatrativa, o) art. 54 de 1a Lay de Contratos da) Estads axige * que Tus obras 5e sncUAtTSn sn buen

astade ¥ con arraglo & lan prescripciores pravistas®, preceptuandd que una vet recibidas provisiosaiments, “se sattagarér al uso ¢
servicios correspondiente, comenzando sntoncas a1 plaze ds garmatia®,

« E1 momento de & recepcids provisional no constituye #) punto de partida pars a responsabilidad gecenal, #ste aurge daspuls

da recibida definitivaments Te Obra.
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En un sentido mds omplio se puede hablar de ruinag aidn sin
temer por el perecimlento total o parcial de la construccién pero,
sin embargo se deben de dar ciertas condiciones: que los defectos
sean de tal naturaleza que causen al propietario un perfuicio
considerable, que comprometan Ila seguridad ptblica, que hagan la
construccién impropia para el uso a que esté destinada, o que
traspasen la medida de las imperfecciones que cabe esperar en una

construccldn,

Hay que tener en cuenta también el concepto de "ruina
funcional®, que tiene lugar cuando, aun tenlendo el edificio una
buena solidez, resulta que este no es apto para su destino. -’

C) Los dedcs: Los dahios del artfculo 1908 como presupuesio
de la responsabilidad decenal viene dado en concordancia con el
artfculo 1909, que constituye ung excepcién a la norma de
responsabilidad del duefio del inmueble, establecida en los articulos
1967 y 1908, cuando los dafos de que tratan estos dos preceptos
resultaren por defecto de construccién, en cuyo caso el tercero que
los sufra "sélo podrd repetir contra el arquitecto, o en su caso,

contra el constructor dentro del tiempo legal."”

El artfculo 1909 a su vez esta conexionado con el 1591 del
mismo texto legal, en este dltimo artfculo enumera las distintas
causas como :65 "vicios de construccién, vicio del suelo o de la
direccidn, falta del contratista a las condiciones del contrato”,
gque pueden dar lugar a responsabilidad decenal en el caso de que se
den loes dafos del artfculo 1908, por las causas enumeradas

anteriormente.(15)

(18}

Las ctusas roflejaday on o) art. 1908 dal Cidigo civil sonm Tas siguisnten

« Dafios cazusadox por 'a exploaién de méguinea.

- Daflos causados por la tnflemacidn da austancies explosfvas,

- Dafos causadas por humcs sxcesivos, gua saan nocivow & las personas ¢ & Tas proplededes.

- Dafios causados por 1a caida de drboles colocedon sn aitio de trinsite.

- Dafics caussdos por las emanaciones de cloacss o depdsitos dv matarias infectantes.

Todes los dafos causadow, anteriormante referidos darkn lugar a responsabilidad decendl, elespre y cuando sean causados por
dafectos en Ta construccidn o Tos sateriales utilizades, mputables ui tdcnice o cenatructer.

12



1.5.- RIESGOS DOE RESPONSABILIDAD CIVIL DE CONTAMINACION Y
MEDIQO AMBIENTE.

Todos los cludadanos tienen derecho a disfrutar de un medio
ambiente adecuado pera el desarrollo de Ia persona, asf como el
deber de conservario. Quienes violen esta obligacidén, en los
términos fijados por 1a Ley, deberdn reparar ¢l dafio causado, sin
perjuicio de las sanciones penales o administratives que
correspondan. |

Este principlo, contenido en el articulo 45 de |la
Constitucién Espafiola, inspira tanto la normaiva general (16),

{18)

* Comstitucidn Espafiols de 27 de diciembre da 1978, (BOE. mR31l=1, de 29 de diclenbre de 1978}, Articklos: 43, 140.1.9¢,
149,109 ¥ 14,3,

acin teria do medio gmbiants, en lo3 §3 \[¥]

* Lay Orpnfca 371979, de 18 de diciembre, del Estatuto de Autonomfa para al Pals Vgseo. {BOE a2 308, de 22 ds diciemdre de
1979). Articalo 11.1, a}.

* Ley Orginica 4/1979, do 10 du diclembrs, de Estatuto de Autonom’s de Cataiuly (SOE e 308, de 22 de diciembre de 1679).
Artfeules 9,10, 10,1 y &4, y art, 11,100,

* Lay Orghnice 1/1981, de & de abril, de Estatuts de Autoromta para Qaliciy (BOE n#i0l, do 24 de abri) de 1981}, Articnlos 27.30
y 0.4,

* Ley Orghnica 8/1581, de 30 de dicimedre, de Eatatuto de Autonomta para Andalucta {BOE n19, du 11 de enero de 1932). Articuion
13.7, 18,1 ¥ 17.4 :

* Ley Orghnica 7/1981, de 30 de diciesbra, da Estatuto de Autonomia pars Asturias {BOE nt3, de 11 de enero de 1982). Articulos
1L.b), 12.0), y 10.1.0).

* Ley Orglnica 871981, do 30 de diclembre Os Eatatuto de Autonomfa para Cantedriy {BOE n*%, de LI do amaro de 1982, Articulos
2.1, Hal y 25.1.0).

* Ley Orghnica 3/1902, ds ¥ e junio, de Estatato da Autovoufs de La Mlojs (BOE nb 145, da 15 de Junic de 1982). Articulos 9.4 ¥
10.1.

« Ley Orghnica 471902, ds 9 de Junio , da Estatato de Autoromfa pars 1a Regifs da Murcla (BOE a% 148, da 19 de Junio da 1982),
Artieulon 11.b), 12.1.a), ¥ 13.1.4).

* Ley Orodwica 3/1962, de 1 de julie, dv Extatuto de AutorowSa de 1o Comunidad Valerciyma (BOE 20164, ds 10 da julio de 1982).
Articelon 31.10 y 38.6.

* Ley Ovginica #/1982, de 10 de agosto, de Estatuto de Autonomfs da Aragbn, (BOE nh195, ds 18 da agoato de 1982), Articulon
35.1. noveno y doce,, ¥y 38.0.c).

* Lay Orglnfca 971982, de 10 dv agosto, de Estatutd de Autonomin de Ceatilla-La Mancha, (BOE nil95, de 14 de agoste de 1582).
Articulos 4.4.17) ¥ g), JL.2 ¥y 3.1,

* Ley Orghnica 10/1982, de 10 de agosto, da Eststuto de Autonowia da Canarias {BOE ne108, de 18 de agosto de 1982), Articules
310.8) y MA)LE, Yy i

* Loy Orginica 13/1582 de 10 de agosto, de Reintegracidn y Amejoranieatc de) Réigimen Forsl de Naverrsy (BOE no204, de 208 de
agosto de 1982, Correcidn de arrores ex $0E, nV 204, de 38 de agosto de 1982). Artfculos 50.1.4) y 87.¢).

* Lay Orglinice 171903, de 25 de febrerc, de Estatuto de Autonomfa de Extremadury {ROE ni49, de 26 de fabraro de 1983), Arvticules
IRAEN IR AN

* Lay Orghnica 2715903, de 25 de fabrero, de Automomfs para las Jylas Balesres {BOF nt5l, de | de marze de 1963}, Articules 11.5,
12,3y ..

* Lay Orginics 3/1983, de 15 de febrerc, de Estatuts de Avtoromfs de 1a Comynided Autdnoms da Wadrid (80€ 0951, de | de marzo de
1903), Artfculoa 27.10 ¥ ML),

* Loy Orghnice 4/1583, de 25 de febrere, de Estatuto da Autoromia de Castilla-Lodn (BOE ntS2, da 2 do ware da 1983). Artfcules
3,10 y B0
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aplicable en materia de proteccién al medio ambiente, como la

comunitaria (17).

* Real Dacreto Legislativo 130271948, du 280 de junie, de aveluacidn de Smpacto asbiental {BOE nel155, de 30 de Junio da 1088), en
relacién con a1 Real Dacrato 113171988, du 30 de aeptiembra (BOE ni239, de 5 da octubre de 1982},

* Reglamanto (CEE) ntiB72/1984, de 26 da Junfo, relativo a accionas cumunitarins & medic ambients,

* Decreto 2414/1581, de 30 noviembre, por a1 que s sprusba o1 reglamento de actividades molestss, insalubres, nocivas y
peligrosas, (BOE nt 292, de 7 de dicfembre de 1581; correcciln de erratas an BOE n157, de 20 de mario de 1982},

* Dalito scoldgicas Codigo Panal (art. 347 bia).

* Real Decreto 113171988, de 30 de septiepbra, por #1 que e aprusta o1 Reglamento para 12 ajecucidn ded Real Decreto
Lepislativo 1302/86, de 28 da junio, de Evaluacifn de Impacto Ambiental, (BOE nt239, de 5 de cctubre de 1088).

Organizacidn sdministrativa.

* Real Dacreto 185471985, de 3 de julioc, ca organizacisn bdsica cel Ministario de Obras PAb11cas y Urbanismo, y 48 suprimn
determinados organismos sutdnomos (BOE n#223, de 1T da saptiembre de 1985). Artfculos 1, 2 ¥ 10,

* Real Dacreto &8/1987, de 23 da amero, qus modifica al mntartor, por o) que se aprusbd Ta estructurs orpdnica blsica del
Minigterio da Qbran Piblicas y Urbanisme (BOE n%21, de 24 da sraro de 1987),

* Decreto 83971972, de 9 de marzo, por o) qua se aprusba la aatructura orghnics el Instituto Maclonnl pxra s Conservecidn dl‘d
Ta Waturaleza, (ICOKA), (BOE n974, de 27 de mario de 1972).

* Instrumsntc de Ratificacitm, de 24 de noviembra de 1940, del Convenio de Ginabra, do 1 do Junio de 1977, sobre & proteccibn
de Tos trabajedores contra los rieagos profesionzles cdebidod a la conteminaci®n del afre, o) ruido ¥y Yoy vibracionss en 41 Juger de
tradajo, (BOE m? 312, de 30 de diciembrs de 1381).

* Instrusanto de Ratificacidn. Convenfo de Ginebra, de 10 da diciambrs de 1878 sobre la prokibici®n de utilizar tdcnicas de
modif Scacidn ambiental con fines wiliteras u otrox fines hostiles, da 4 de Julio de 1978, (BOE nt 279, de 22 de diciembre de 1978},

* Ranl Decreto 132771987, da 16 de octudrs, por ¢l que ta suprime la Comisidn Interministerial del Medio Ambiente (CIMA), (8O
259, de 29 de octubre)},

Comunided Autonoms de Madrid,

* Lay 31688, de 13 de octubrs (Comunided AutSnoma de Madrid), pera ia gestiln del medio ambiente de o comunidad de Radrid,
(BOE nt1§, da 23 da enaro da 1989),

an

*  Tratade da adhesisn dal Reino de Espafic y 1a Replblica Portugueas o Ya Comenidad Ecomdwica Eurcpss y & 1s Comunidad Europes de
1a Energle Atéamica, de 12 ds junio de 1985, {BOE ot i, de 1 de snero de 1086),

) * acte reletive a4 las condicionsn de adhesidn del Reino de Espafia y 'n Replblica Portupuesa y a1 las adaptaciones de 101
tratades. Atandiando principalsente a1 srtfculo 3985 de diche Acts en relacién con ol Anexo XAXVI citado en &) artfculo, en sus apartados

* Lay 47/1985, de 27 de diciembra, du bases de delegacitn a) Goblerno para Y apifcacidn del dareche da s Comunidades Europeas
{BOE nd 312, ¢u 30 de diclambre ds 1985).

* Directive del Consajo, de 2 dw abril de 1879, reletiva & ta conservacidn de Tas dven 3iTvestres (79/408/CEE}. ‘II'

* Diractiva del Consejo, de 18 da Julio de 1975, relative & os residueos {75/442/CEE).

¢ Directiva del Consejo, de 27 de Junia de 1985, relative 4 14 evaluacidn de 1 repercusionss de detarminados proysctos
pik1icon ¥ privados sobre o) medfo smblsnte (85/337/CEE).

* firectiva del Corssjo, da 27 de Junio de 1987, retativa n la aproximacidna de Tas disposicionas legales, reglamentaries y
administrativas on matersy de claaificacifn, embalaje ¥ stiguetado de Yan sustancias peligrosas {67/548/CEE).

* {Ofractiva del Conanjo, da & de Junto de 1973, redativa a la sproximacidn de lay diaposiciomes legales, reglamentaries y
admintstrat {ven on materis do ¢leaificecidn, envesado y stiguetsdo de praparados paligroscs [Disolvantas) (73/173/CEE).

* Dirsctiva del Consejo, de 27 de Julie ds 1978, relativa & & aproximacién de 1en Sisposiciones Tegales, reglamentsrian ¥
aduinistrativas de los Estadon Miembres que Viwitan Js comsrcializacidn y o] use de daterminadas sustancias y praparados paligrosos
(re/780/ceE),

* Directiva de) Conssjo, de 7 de noviembre du 1977, relativa a 1y aproxtmacide de Yas disposicionas legalas, raglsmantarine y
adminiatrativas da los Estados Miembros an saterie de clasificacidn, enveancdo y atigurtado de pinturey, daraices, tintaw de impranta,
colas y productes efines [77/728/CEE),

* Ofrectiva dal Consejo, de 28 de Junio de 1978, relativa a T sproxisacién de laa lepistacionms da loy Eatados Wiembros an
materin de clasificacidn, envasado y etiquetado de Jos preparados psiigroscs (Plaguicidas) (78/831/CEE).

* Oecisidn del Conasjo, de 20 de marzo du 1860, relativa & Jos clorofluorocarbones an a1 madio ambiante (80/372/CEE).

* Dacisidn dal Conmejo, de 15 da noviembra ds 1982, relativa a Tz consoliducidn de Tas medidas de precaucién referentes @ o3
clorof luorocarbones en 41 wadio embiente {B2/795/CEE).
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La tendencia de la legislacién espafola y comunitaria
coincide en la necesidad de que Ias industrias con potencial
contaminagnte 1leven @& cabo una polftica exhaustiva de prevencion, a
fin de evitar atentados al medio ambiente y reducir al méximo su
incidencia en el entorno ambiental.

! Las normas legales de proteccién se dirigen a medios
elementales:

A) Proteccién del! medio acudtico continental (18).
B) Proteccidén del medio acudtico marino (19).

(1)
tive bhzica sobre agua

* Ly 29/1905, du 2 de sgosto, de aguas, (BOE n9189, de B de mgoato da 1545),

* Real Dacrate 247371988, de 27 de diciesbre, por w1 que se aprusha Ja table de vigencia & que se refiere o] apartade ) de Ta
disponicitn derogatoria de 1a Tey 2971588, da 2 dv agosto, de aguas, (BOE nf2 de 2 de amarc de 1984).

v geal decrsto 08071987, d¢a B de mayo, por a1 que ae Sefinen los dmbites territoriales de Yos Crgunismes de Cusnca ¥ d» 02
Planes Hidroldgicos, (BOE nt122, de 22 de maye da 1907).

» Orden du 12 de noviembrs de 1907 sobrs normas oo emisidn, cbjetivos de calidsd y metodos de mediciin do referancis relativos a
deterninadas uatanciag nocivas o peligrosas contanidas an 109 vartidos de sgued residusles, (80E 1903, de 10 de sbril Sa 1584).

* Orden de B de febrarc de 1040, relutive a los wetodos de medicidn ¥y o e frecusncia de muestreos y analisis ds apuas
suparficintes que 3s destinen 4 14 produccide de agua potabls, (BOE n#i), de 2 de mric}.

* Orden de 11 de mayo de 1938, sobre caractaristicas Misices de calidad que deben ser wantenidas en 14y corrisates de agud
superficiales cuando sean destinacas a Ya produccidn do mgue potable, (BOE WO12¢, de 24 de "yo),

Micrecontaninanten or .

* Acusrde da 27 de marzo ds 1900, de concertacidn Comunided-Cost, relativo 4 ¢na sccibn concertada an 0 campo del and11sis do
109 microcontaminantes en o) agua, (BOF ni234, de 30 de septiembre de 1901).

Residyos de almazerss,

v fea) Decrete S49971981, de 4 du Adciembre, scbre medidas pary avitar en M cuance del rio fuadeiquivir contaminacidn de
tsbricas nisazerss, (BOE n934, de 13 de Tebrero du 1941).

* Real Decreto 4971988, de 11 de abrid, por o1 que de apraeba o1 Neglamnto de1 dostaio PAb1ico Hidréulico que desarrotla os
titulos Proliminar, I, IV, ¥, YI Y VII de Yo Ley 20/1008, de sguas, (BOE af 103, de 30 de abril de 1988).

{19)

Mar tortitoril.

* Loy 1071977, de 4 de snaro, s0bre mar territorial, (BOE a7, de 8 do enerc B 1817,

Iona ica.

* Lgy 18/1870, da 20 de febraro, sobre zona sconSmica, (BOE nt 45, de I) de febrero de 1973).

Sanciones por contaminacién marina.

. Ley 2171977, da 1 de abril, sobre amplisciin de sancionea, en Tos casas de contaminacide marina por vertidos desds buques y
asronaves, (BOE 2980, de 4 de abri) de 1977},

Ordesacibn marijguera,

* Loy 30/1009, du 30 de junie, de ordenacidn marisquera, (306 #0188, de ) de Julro de 1988},

ey con axplosives o sustane yeranasi

* Lyy o9 31 de dicieebre de 1946, sobre rapresitn de 14 pesca con mxplosives ¢ austancias vanenosas o corronivan, {(BOE nil, de 2

de enerc de 1847).
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C) Proteccién del medio natural (20).

Proteccitn de Tea costas.

* feal Decrato 1088/1980, de 23 de mays, por o) Que se spruebs o} Reglaments para a sfecuciin de Ta Ley 25/1969, de 28 de
abril, sobre costas, {BOE ne142, de 13 de junio de 1980).

v Lsy 22/88, de 28 de jullo, de Costes, (BOE n¥ldl, de 29 de jullo da 1988},

Regutacién intarnacional,

* Convanio de Bruselas, de 2¢ de noviembrs du 1988, ralativo u Ja intervenciOn en alta mar en cassy de accidenten que custen o
puscan causar una contaminacidn por hidrocarbures, ratificado por Espafa sn 13 de fabraro de 1973, {BOE V4R, de 26 de febraro de 1974),

* Convanio ds 0110, de 15 d¢ febrero de 1972, para ta prevencidn de la contaminacidn merina promovide por vertidos desds buques
¥ taronaves, ratificado por Espafiz en 19 de fabrerc de 1973, (BOE n99, de 25 da abril de 19M4),

* Convenio Intarnscioral, de 29 de diciembre da 1972, ratifiado por Eapefia en 13 de Julic da 1874, sobre Ta proteccibn de 14
conteminacidn del sar por vertimfento de desechon y otras materias, (BOE nt268, de 10 da noviembre de 1975). )

* Instrusento de 21 de diciambre ¢ 1587, dw ratificacin del Protocolo sobre lae zonas especiaimente protegidas del
moiterranss, hacho an GinedbFa al 3 de abdril de 1982, (BOE ntd, de 1l de snero ds 1948},

Contaminacifn maring ds origen terrastre,

* Convenio de Pardis, de 11 de- Junio de 1974, ratificedo por Espafia sn 27 de febraro de 1980, pere 1a pravancifn da 14
contaminaciGn marina de origen terrastra, (BOE niib, da 21 de enero de i961).

Mar_Maditerranes,

* Convento de Barcelona, de 16 ¢o febrero de 1978, de proteccidn del Mer Meditarransg contra la contaminacidn, (BOE nid4, da 21
ga fabrare do 1900).

(20)

Espacies naturstes protegidos.

* Ley 1871975, ds T de waye, s sspacios setirales protagides, (BOE nd1O7, da 5 de wayo de 39785).

* Renl Decrato 2878/1977, de 4 de mar2o, por ) que S eprusbe o} Reglamento para la ejecucidn de la Lay 15/1875, de 2 do mayo,
de espacios naturales protagides, (BOE 9258, de 28 de octubre de 1977).

* Heal Decreto 1105/i982, ds 14 de mays, sobre normas de actuscidn de) ICOMA an Ten zonas de influencis socioecondmicu da l0s
Parquas Naclonalas y Resarvas Kacionales de Caza, (BOE nil30, de 1 de Junio de 1941).

* Lay de 19 de septiemdrw da 1586 por 1a que se dictan normas para ta proteccidn de Tos phjercs, (Gaceta de Medrid, de 25 de
mptiesbrs de 1988),

* Real Dacrato 318171980, de 30 de diciembra, por 41 que ve proteges detsrminadas especier de 1o fauna silvastre y se dicten las
noTa precisas pars azsgurar la sfectivided de sata proteccidn, (BOE w158, do 6 do marzo de 1981),

* Real Cscrete 127071985, de 28 de mayo, sodre control de Jos productos sfsctados por o) acuerde de Washington, de 3 v marzo de
1973, dencminedo “Convenci8n sobre a) comercio internscional de sapacies amenazadas de faunpa y flors siivestras” (CITES), (BOE n0130, de
20 de Julie de 1988), ,‘

* Loy 3171088, de 31 de mayo, sobre creactdn de Resarvas Macionales de Caza, {BOE nt131, de 2 da junic de 1964).

* feal Decreto 149771986, de 8§ ¢e Junio, por o1 que s& establecan medidas de coordinacibn pars Ta conservacidn du especies de
faung ¥ fiora y sus hibitats, ampitdndoss Ta Tista de espacien protagidas enm todo &1 territorio nacionsed, {BOE ni173, de 21 da Julic de
1988).

* Reglamento nim,3828/1982 CEE, de 3 de diciesbre, retativo & Ta aplfcacitn sn a Comunidad del {onvenie wobre 41 comereio
tnternacional de wapecies amenazades de Taupa ¥ flora s{lvastras.

* Reglamento nlm.3418/1983 CEE, ds 28 ds noviembre, sobre las disposicionss relativas 4 10 axposicidn y & & utilizecidn
uniformes de 108 documentos requeridos pars aplicacitn en Ta Comnided del Covento sobre e comsrcio internacions’ de especies amenazades
de fauna y flore s1)vestren,

* Reglamento nim.348/1981 CEE, de 20 de enero, relstivo a un répimen comin aplicable a Tas importaciones de productos derivados
ds o8 caticess.

* Reglamanto (CEE) ndm,2205/1988 del Consefo, da B1 de Julio, por wl que sa modifice &1 Reglasento (CEE) niw.3526/198%, relative
a Ta aplicaciBn en Ta Comunidad del Convenio wobre &1 comercio internactonal de wapacies amenazades de fauna y flors siivestres.

Protaccidn de sspeciss cinsgétices y piscicolar objeto de lae actividades de cars y pesce.

* Ley 1/1970, de & de abril, de caza -arts. 1, 4, 8, 9, 10, 11, 12, 23, 24, 25, 26, 40, 41, 4% y 45-, (BOE nt82, da & de abri)
de 1970), )

* Decrato 50671971, de 2% de warzo, por o1 que s+ sprusba o1 Aeglamento para o elecucidn de 1 Ley de Caza de 4 de abril ca
1970 -arts. 1, 12, 13, 25, 2B, 33, 44 y 45-, {BOE ntY8, dv 30 de merzo de 1971),

* iay de 20 de febrerd da 1942, de Pesca Fluvial ~arte, 1, 2, 3, 8, 7, 34 y 26-, (3OE nts7, de 8 da warzo de 1942},
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D) Proteccidn del patrimonio hlstérico espafol (21).

Existen otras madidas legales igualmente dirigidas a la
prevencién, pero acotadas por sectores puntuales de rlesgos de
contaminacién:

A) Radioactividad (22).

B) Residuos téxicos y peligrosos y residuos sélidos
urbanos (23}.

* Decrato de & de abril de 1943 por #1 qus se sprusba 1 Reglamesto para la ajecucién de Ta Ley da Pesca Fluvia) de 20 de
febraro de. 1942 -grts, 1, 21, 311, 112, 113 ¥y 114, (BOE n®12, da 2 de mayo do 1943).

Protacci8n sapecificy forastal,

* Raglamestc nm J528/1988/CEE, da 17 de noviembre, relativo & 1a proteccidn ds los bosquas ee la Comnided contra Tu
contaminacidn atmonfhrice.

* Raglamento ndm J520/1048/CEE, de 17 de noviembre, relative & N proteccibn  de los bosques de s Comuntded contrs los
incendion.

* Loy B1/1988, du & da diciesbra, sobrs Incendios forestales, (DOE nt294, de 7 de diciembra do 1984).

* Decrato ITAD/1972, de 23 de diclemdbre, por e que se apruaba &) Reglamentc de 1s Ley 81/1964, & § do diciembre, sobre
1acendios foreatales, [BOE ntds, da 13 da fabrero de 1979).

* Real Decrato 03871987, de 285 da Jumto, par u1 que oo reguls ol pago de iwdemnizacionss por gaator derivades de ls axtiscids de
{ncundion forastales, (BOE no17Y, do 21 de julio de 1847).

* Orden de 21 de marzo de 1988 (Agricuiturs, Pesca y Alimestacidn) por 1a que ss sstablace wn plan de accioses prioriteriss
contra o8 Incandios forsatales, (BOE n17Z, de 24 ds martojcorreccidn de srrores en BOC o074, de 26 de marzo).

Restauracidn del weqdi urg] afectado 114

- * Rea) Decrato 20994/1582, de 15 de octudre, scbra restssrscidn del aspactio matural afectado por actividades mineras, (BOE

N2, de 15 de noviesbrs de 1041).

(1

* Ley 18/1988, da 25 ds Junde, del Patrimonio Himtdrico Espafol -artn.l, 14 o 25 y 78 & 79-, (BOE nt1SS, de 19 de Junic de
1985).

* Real Decrete 11171988, de 10 de enero, de deserraliio parcial de Yo Loy 16/1985, de 23 de junio ~arte.ll & 20-, (BOF nt24, de
28 d» enaro de 1984). .

(22)

* Lay 25/1984, du 2% de abri), reguiadora de la emergfa nuciear, {BOE nf107, de 4 de miyo ds 1964).

* Convenio de Parle, de 29 da julic Ow 1960, de rasponsabilidad civil e materis de energla nuclear, ratificado por Espafa en 10
de octubre oo 1961, (DOE n923, de I de Tebrerc de 1547).

* Real Decrete 217771987, de 2T de julio, por #) qus se Eprueba a1 Reglamento mobre cebertura de rissgos mucleares, (BOE wO2R3,
de 18 de septismbre de 19487).

* Real Dacreto 181171988, de 17 du Julfe, por o1 qus sa modifica ) Resl Decrate 20/1079, da 7 de diciembra, sobre ordamcidn de
actividades sn o) ciclo da) combustible meclear, (BOE ni218, de 11 de septiembre da 1045).

* Dacrato 286071978, de 21 da Julle, por ¢ qus ss aprusba &) Reglamento sobre Instalaciones nucleared y rediactivas, (DOE
ni2ES, da M4 de octubre de 1972).

* Ley S4/1900, de 5 ds woviembre, ¢s wodificacidn de 1a Lay de Ninas, con sspecinl stancidn a Tos Tecursos Bimraies
anergdticon, (ROE ni280, da 21 de noviesbre de 1940).

* Real Decrato 251071982, de 1% de agosto, por 1 que be apresba el Reglemento sobrs proteccidn sanitarta contra radisciomss
{onizantes, (BOE n9241, de § de octubre de 1901),

* Reat Decreto 142571988, de 19 de junio, sobre pararrayes raddisctivos, (BOE no188, de 11 de julio de 1588},

¢ faal Decrats 90371087, de 10 da Julio por o) qua se modifica al rea) decrato 1420/1088, de 13 de junic, sobre purarrayod
radinctivos, {BOF n? 185, de )1 Julfo de (847).

(™ -

* Lay 20/1940, du 14 de mayo, blsica de Tastfduce téxicas y peligresos, (BOE n0120, de 20 de maye de 1984).

* Lay 41/1975, do 19 de novissbrs, scbre deshechos y residuos »81idos urbance, (BOE 21280, de Il de noy {esbrs de 1975).
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C) Ruidos (24).
D} Mercancias peligrosas (25).

Ministros de Sanidad y Medio ambiente de 29 paises del Este
y Oeste europeo aprobaron el pasado 8 de diciembre de 1989 en
Francfort por consenso la primera Carta Europea de la Salud Piblica
y el Medio Ambienite.

La Carta se conclibe como una respuesta a la crisis actual
del ecoslstema que en la préxima década se cobrard un alto precio en
vidas humanas "de no realizarse un esfuerzo global para resolver los
problemas de la contaminacidn del planeta”, en palabras de Hiroshi
Nakajima, director general de la Organizacién Mundial de la Salud
(QMS ).

Los 29 patser son miembros de Ila Oficina Regional para
Europa de la OMS. Rumania, Grecia y San Marino fueron los (res
#nicos palses ausentes de la conferencia, organizada en la RFA para
presentar la Carta. Asistieron todos los palses del Este, inclulda

Albania, menos Rumania.

(24)

* Decrete 2000/1985, de 14 da Julio, por &1 que se aprusbe &1 Reglasento sobre interfarencies y demds perturbacionss pardsites
an radiodifusidn sonora y telavisidn, (BOE n1192 de 12 de sgoato de 1968).

+ fDacreto 143871072, ds 25 de mays, wobre homologacidn  du vebiculos automdviles en 10 que se ref lere al ruide por allas
producido, (BOE nei3A, de 9 de junio da 1972). “

¢ Real Decreto 073/1987, ds 29 de mayo, sobre Vimiteciln da Tas emisoras scoorns de aeronavas subsbnicas, (BOE oF1SN, de Y de
Julto de 1987},

* joyerde da 20 de warzo da 1950 sobre adopcidn de comdicionas uniformes de homologacién y reconoc imisnto reciproco d 1
retativa o oquipas ¥y plezes de vahfculow automdvites. Reglamentos § y 28, (BOE ndms.50 y 188, de 11 da warzo de 1970 y 7 de agoato de
19783,

(25) :

* Rea) Decreto 2114/1978, de 2 de marzo, por o1 que se aprusba ol Raglamento de Explosives, (BOE af214, da 7 de septiambre »
1078},

* Rea) Dscrato 1488/1981, o0 22 de wmaye, sobre normative de cargs y ¢ootrol de la cantidad cargada an el tranaporte de
wercancias peligrosas por carratere, (80F 20173, de 21 da jullo ce 1981). .

* Resl Dacrato 88171942, de § de marzo, por el qus e aprusba 8l taxto ol Replamento macional de transporte ds mercancies
peligrosas por farrocarril (TPF) y sa dictan lan norsas complamentarias o1 wismo, {BOE ndms. 100 a 111 y 113 a 123, de 7, 8, 10, 12 & 15,
17 2 22 y 24 de mayo de 1982, raspectivamants; correccidn de arroras en BOE nfl47, de 21 da junio de 1582).

* Rea) Decrote 2216/1885, de 23 de octubre, por el qua 4o apruebs ol Reglamento sobre declaracidn de nuevas austancisa y
ciasificactln, oenvasado y stiquetado de sustancian peligrosss, (BOE ni284, ds 27 de noviembre de 1085 correccifn da errores on 80C
niill, de & de mayo de 1988), :

* Acysrdo  Europed asobre  transports internacional da mercancias peligrosas por carretara (ADR), firmado en Ginabra wn 30 d
septienbra do 1958, texto refundido de 1 da mayo de 1985, (BOE nGws.267 al 273, de 7, 2 ¥y 10 & 14 Js mayo de 1986),

* Orden do 14 do marzo da 1582 por la que se desarrcliun 1¢s métodoa de ensayo para la determinaciin de l2s proptedades de
sustanciay paligrosas, {BOE neé7, de 18 de marzo).
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Esta carta ha sido elaborada como una declaracidén de
principlos presidida por el deterioro de s salud derivado del
desarrollio entendido hasta ahora como conquista de la naturaleza a
cualquier precio. Dicho concepto "deberd tranformarse en una forma
sostenida de progreso capaz de preservar la vida y el estado general
de la Tierra.

Para logrerio, 1la Carta propone la redaccidén de planes
generales de defensa del ecosistema ‘“porque [la contaminacidn de
agire, agua y productos agricolas, ha mostrado su cardcter
transfronterizo en Europa" (26). '

1.6.- DE RESP LIDAD -CIVIL DEL C M

E! denominasdo Derecho del consumo ¢35 aquel conjunto de
normas que regulan las gorantias de los consumidores dentro del
proceso de intercambio entre transmitentes y adquierentes de bienes
productos y servicios,

E! auge del Derecho de! consumo es relativamente reciente,
ya que, en realidad, sus objetivos son ldénticos a los del Derecho
privado, «caracterizdndose por un decidido énfasis en el desarrolio
de medidas de garantia en defensa y proteccién de los derechos de
los consumidores y usuarios, com Independencia de otros dmbitos
competenciales, tanto normativos como Jurisdiccionales que, en su

caso, pueden guardar relocién con ¢l dmblto del consumo.

La responsabilidad civil de productos, en sus gltimas
tendencias y sobre todo por parte de la normativa que nos llega de
!la CEE, pone de manifiesto la creciente conviceidbn de transformar la
responsabilidad civil de productos en una responsabilidad objetiva
del fabricante, en ver de tener 2u ralz dicha responsabilidad en
posibles hechos culposos de este.

(26)
Segln menifasts em g intervencidn J. Asvall, director de 1 Oftcina regions] pars Eurcpa de Ta Ovganizacion Mundial ds Ja
Satud,

19



Por 1o tanto podemos considerar que el fabricante de un
producto, es responsable del daflo ceusado por defecto de este, ya
conociera o no, o hublera podido conocer la existencia de este
defecto.

As{ pues, para ¢l nacimiento de esta responsabilidad basta
probar la existencio de un defecto, causante de un dafio concreto, y
demostrar paralelamente Ila presencia de un nexo causal adecuado
entre el defecto y el proceso productivo (27).

La Jurisprudencia de nuestro Tribunal Supremo, lejos de
admitir el principio de Responsabilidad Civil Objetiva, hasta la"‘
fecha, pone ¢ omo requisito ia culpa o negligencia del
productor (28).

(27}

La Directiva de Ya CEE de 25 de julio de 1985 scbre Responmsabilidad Civil de Productos defectucsos, sn & articuie 1, pereits
que o1 fabricante se exculps of prusba alguna de las siguiantss circunstancian

) Gus &1 no habTe pussto &1 producto am circulscidn.

b} Qus, habida cuenta da las circunstanciay, a4 procedents estimar que #] dafecto qua ha cavsado o1 cafo no existfa e 0l
Bomentc on qua o) producto fus pusato en cleculacidn por #1, o que tal defecto ha surgide postericrsente.

¢} Que 1 producto no ha side fabricads ni pers Yo venta, n1 pare cusiquisr otra forsa de distribuctsn an otro llb1to scondaicd
del fabricante, ni fabricado ni distribuido en o1 marco de su actividad profesionsl.

d) Que o) defectc es debido & 1a conformidad del producte con las normas fwperdtivas smantdas de los poderes plblicen.

o) Gue o1 estado de os conccimientos clentificos y thenices on ol mosento ds Ya pussta en circelacisn del producto por &1 no ha
pranitido sospachar ta sxistancia de) defacto.

1) Testdndose del fabricants de una parte components, que o1 defecto es iwputeble a la concapeién dal producte 2l que le parte
componenta ha 3ido Incorporado ¢ & las circunstancias dadas por o1 fubricents 41 producto.

Los antariores supusates ason principaimnte lox 1lamados risagos del dasarrsilo, ¥ 1s gren discusidn se prodyjo cuando wa ¢
proyscto de dirsctive oe dudsbe antrs responsabilizar & febricants de #1100 0 mo. ‘

La decisién Q1ttma tomada por Ya Divectiva, w2 sxcluir satcs rlesgos de Ta responssbiiidad del fabricasts, o bian, se deja 2 Ta
Hoertad ¢o Tox patses miembros 12 Inclusidn ¢ no de 1ok Tiesgos del desarreilc dentro de Ja responaadilided del fabricante y por o
tanto su reguincida.

()

A continuzcidn sefialawcs dos principios fundamentaler recogides an dicha Jurispradencis

A) Lo responsabilidad civil det fubricants por lor daflos <Rusados & lo3 wauarios o consumidores de 103 productes gue aquél
slaboréd, habek de basares bisn en 1¢ nepligents fabricacibn, com Tanzamiento al trdfice comercial de una sustancia defectuoss, ori en
fultas cometidas respecto de s necesarta Instruccida o Informeciin, es decir, wn #1 olvido da Tah necasarias instrucciones procises
para 1 utilizecidn, abstenidndoss da comuntcar al pdbiico los paligros que o1 uso entrafia, por To que los dakos pusden far diractaments
causadon por 1 propio producte o motivados por T carencia de tnetruccionss o inadecwacibn de T8y mizmas en cusnte a sus custidades,
caractertaticas y forma de amplee, prascindienda du esfialar Tas precaucionsn que han de adoptarss, doble aspecte qur aparace recogide en
o1 Comvenio de La Heys de 21 de octubre de 1.972, schrs Ya Lay splfcable & 1a responsabiitdad por teles dafios, an cuento indics Qua ha de
tratarae de 103 causados por 41 producto, swd como de 1o# previnentes de uns descripeida inaxacta o de Ja auzancia de indfcaciones sobre
qus cuelidades, caractares sspacificos ¢ wode de emplec {Sentencias de) Tribunal Suprems, Sale 14 de 26 de marie de 1,982, 29 do marzc de
1,983, 20 de octudrs de 1.983 y 14 de noviambre de 1.904).



Por cuanto respecta a la responsabilidad civil derivada de
la prestacidn de servicios dista mucho todavia de estar configurada
como una responsabilidad objetiva, necesitdndose la concurrencia de
culps o negligenciac en quien presta los servicios, todo ello sin
perjuicio de cuantos requisitos establecen los principios generales
de la responsabilidad civil, ya indicados al! principio de esta
expoticion.

Se entiende por producto, cualquier cosa corﬁoral: materia
bruta, alimentos preparados o no, medicinas, piezas de repuesto, y
en definitive productos acebados suceptibles de comercializacién e

introduccidén en ¢l mercado.

Con la definicién anterior podemos dar un concepto de
responsabilidad civil de productos como los dafhos corporales y
materiales que clientes u otras terceras personas, sufran después de
la entrega de un producto y que el producto, a su vez tenga el
defecto antes de dicha entrega.

En consecuencia Ia responsabilidad de civil de productos
surge como consecuencia de los daMos causados por productos cuyo
proceso de elaboracién ha concluldo, que han salido del lugar de la
produccidn y que han sido entregados al comprador.

En este punto cabe hacer la diferenciacibén entre
responsabilidad civil de explotacién y responsabilidad civil de
productos, la primera tendrd efecto cuando los sinlestros ocurridos
tengan lugar antes de la entrega, mientras que la rerponsabilidad
civil de productos tendrd lugar siempre que los sinjestros se
produzcan después de la entrega del producto.

La normativa comunitaria ha 3sido Ia impulsora en gran
medida del posterior desarrollo de las legisiaciones nacionales de

) La responaabilidad del fabricants por dafecton de fabricacits del preducto o por incumplimiantc dal deber de orienter 81
werario, quebrantando o1 priscipio ganeral "nemiem lasdere® o concretss obligaciones contractuales, habrd de discurrir norsslments por
¢! cauce extracomtractual, salvo cudwdo eaté Yigado por us contrstc de compravanta com ¢ uwauaric o consumidor, descansando tal
responsabilided wn la inaxcusabie presencia de un scto culposo o Mgligents,
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los paises miembros de las Comunidades Europeas en materia de

proteccién de derechos de los consumidores y usuarios (29).

También en la legislacidn nacional espafola, la
responsabilidad civil de productos tiene <su presupuesto en la
proteccién que las legislaciones brindan a los consumidores y
usuarios en nuestro ordinamiento jurtdico. Asl, cabria hacer
referencla tanto al Ordenamiento Constitucional, Autondmico, como a

la Ley General para la defensa de los consumidores y usuarios(30).

(#9)

DERECHO COMUNITARID. .

* Dacialdn 737306 de s Comisddn, dv 25 ¢o septiambre de 1973, relativa & Y creacién de un Comité Consultive de lov
Consumidoras (DO L de 10 de octubrs).

* Resolucitn del Consejo de 14 de abril de 1975, relativa & un programa preliminar de Ya CEE para una politics de proteccidn o
tnformacibn de 1los conmumidores (00 C del 25), ANEXO: Prograss Preliminar de la Comunidad Econdmica Eurcpss pars um politica ds
proteccidn o informacidn de Jos consumidoras,

* fesclucién dul Comasjo de 19 de aayo de 1981, relative s un segundo programe de la CEE pars ume politica de protecciis ¢
informacitm de los consumidores (DO C de 3 de Junio), AKEXO: Segunde Programa da Ta Comunided Europsd para uns politica da protaccidn ¢
inforsacidn a los consumidores.

* Rssponaabilided civil por dafios, Directiva B5/374, de) Conselo, de 28 de Jullo de 1985 relativa a u sproximaciln dv Taa
disposiciones legales, raglemantirias y sdministratives de los Estados Miembros en materie da responaebilidad por los dafios coussdos por
productos dsfectuosos (DO L da 7 de agoste).

* Resolucidn da1 Consejo de 23 de Junio cv 1984 relativa s s orientacidn future de Ja pelftica e 1a Comunidad Econdmice
Europes pare Yo proteccisn y o fomento de Tos interesss de 108 consumidores (DO C de § de Julie},

* Resolucisn 88/C 184707, del Conswjo ¥ de 108 Hinistros de Educacidn raunidos en o) senc del Conssje, de 9 de Junio de 1928,
relativa 4 la aducacidn del consumidor en la snsedanza primaris y sscundarie (DO € de 23 de Julte).

* Resolucidn 02/CY/0L, de) Consejo, du 15 de diciesbre da 1985 sobre Vi integraciin de 1 poiftice du consumo en las desde
politicas comunes {00 & do 7 de enarc de 1987).

(30)

DERECKO ESTATAL. -

* Conatitucitn Espafiola du 27 de diciembre de 1974 -Art.31- (BOE del 20). ‘

* Satatuto de Autoncmte para el Pale Vasce. Ley Orginica 3/1979, de 18 do diciembre -Art.10- (BOE dal 22},

* Eatatuto de Autenomfs para Catalufia, Ley Orginice &/1979, de 10 da diclembre <Arts, 9 y 12 {BOE ca? 22).

* Extatuto de Autonomfa pers Salicie. Ley Orpinica 1/108), de 6 da adr1) -Arte. 27 ¥ 30- (BOE del 28).

* Eatatuto de Autonowfa para Andalucta, Ley Orglinice 6/3961, da 30 de diclembre -Arts. 13 y 18- (BOE de 11 de anere & 1982).

* Eatatuto oo Autonomta para Asturias. Ley Orginica 7/1981, da 30 de diclembrs -Arvts. 10y 12« {BOE da 11 dw enero de 1982).

* Estatuts de AutonomTe pare Cantsbria, Ley Orplnica 871981, de 30 du diciewbre -Arts. 22 y 24- {BOE de 11 ce wnero de 1981).

* Estatuto de Autonomfa pare La Bioja, Ley Orgénice 371082, de 9 do Junio -Arts. 8 y 30- (BOE do) 19).

* Eatatuto de Autonomfa pars Murcia, Ley Orpinica 4/1382, da 9 de jJunie -Arts. 10 y 12- {80F de} 19),

* Eatatuto de Autonomia para o) Pals Valanciane, Lay Orghnicu 5/190%, de 1 de Julio -Arts. 31 y 34- (BOE <l 10).

* Fatatuto de Autonomfa pars Aragén. Ley Urglnica 871982, de 10 de agosto «Arty, 3% y M- (BOE dal 16).

* Extatuto ¢s Autonomta pars Custiila-La Mancht, Ley Ovginica 9/1982, de 10 oo agosto -Arts. 31 y 33- {BOE del 18).

* Estatuto de Autonomfa para Canarizs. Ley Orglnica 1071502, de 10 de agoste -Arta. 2% y 13- (BOE de) 18).

* Rudntagracion y Ase joramiento del Régimen Foral ds Navarra, Ley Orglnics 13/1932, de 10 de agosto -hrta. 44, 40y56-(BOE del 1E).

* Eatatuto de Autonomfa de Extremadura. Ley Orglnica 1/1983, de 23 da fabrere -Art. 7y $- (BOE del 28).

* Egtatutod da Autonomfe pars Jas Islas Baisares, Ley Orghnica 2/1983, de 25 ¢e fabrara -Arts. 10 y 1I- {BOE da1 1 de maro).

* Estetuto de Autonomfa pura Madrid, Emy Qrginica 3/1983, ce 25 de fabrero -Arts, 26 y 28- {B0E de1 I de marzo).

* Estatute de Autonomia para Castille-Ledn, Loy Orpinice 4/1983, de 25 de fabrero -Arts. 26 y 28~ (BOE de} 2 de marze).

* Loy General para ta defensn de los Consumidorss y Ususrion, Lay 2071984, de 19 ¢ Julfo (BOE del 24).
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Paralelamente al desarrollo legislativo de los derechos de
los consumidores y usuarios, cada vez va tomando mds relevancia el
proceso de concienciacién ciudadana dirigido a la defensa de sus
legitimos Intereses y derechos.

En .respuesta a este fendmeno nacen las brganizacionu en
defensa del consumidor (31), en principio con ' cardcter iocal o
regional 'y posteriormente constituyéndose en federacliones regionales
o naclonales.

A su vez, las Administraciones Piblicas disponen de medios
de inspeccién administrativa sobre blenes y servicios de uso y

QERECHO DE LAY COMUKIDADES AUTONOMAS.
Av' ”1, 'mc
* Estatuto del Consumfidor para o) Pafs Vaaco. Lay 1071981, de 18 de noviembre. Redacciin definitiva scords con 1a sentencie de)

Tribunal Constituciosal de 30 de Roviembre ca 1582 (BOPY de B de mmrzo da 19843) mbditiesdo per o1 Dacreto Legislativo 3/1085, de § &
weptiembre (BOPY de 290 de octubre).

‘n' m:cun
* Estatuto Ga)lage dal Consumidor y Usiario, Ley 12/1984, de 18 de diciembre (BOE da 1! de Junio de 1WS).
* Intarpuesto recarst & Incomstituciondlidad contra determinades articules, por Auto de 17 de octubre de 1985 e ratificsd 1a

suspenstdn de su vigencis y aplicaciln ordenads por providencia 4a 18 de mayo de 1584,

C.= ANDALUCIA.

* Estatuts de lom Consumidores ¥ Usuardos en Andalucta. Lay 571988, da § de Julio (BOE de1 20).

D.= COMUNIDAD VALENCIANA,

* Eatatuto de Consumidores y Usuarion de la Comunidad Yatanclama. Ley 2/1907, de © de adril {BOE det 29),

{3)

DERECHO ESTATAL .

* Loy Gameral de Cooparatives (Seccidn tercera del Capftulo XII, del Tftulo I). Ley 3/1987, da 2 du abril (BOE dal 4.
DERECHO DE LAS COMUNIDADES AUTQUOMAS. '

A. PAIS VASCO,

* Loy sobre Cooperativay {art. 57). Ley 171082, du 11 de fedrero (BOPV da 10 da sarnc).

* Contro da Aseciacionss de Conaumiderss. Decreto 24971088, da 30 da Julto (BOPY de 21 de aposto}.

5. CATALUA,

* Ley repuladora de as Cooparativan (arts, 74-77). Ley /1883, de § de marzo (DOGC de) 18; on DNC de 20 ce abril y 006G de 1

da junmie).

* Registro de Organizacionss de Consumidorss y Uswarios. Decretc 429/1903, de 10 da octudre {DOGC da 18 de junio).
C. GALICIA.

* Ragiatro da Organizaciones de Consumidorss y Usuarios. Decreto 98/1084, de 24 de wayo (DORC de 16 de Junio).

D. ANDALUCIA.

* Ragistro de Asociaciones de Consumidores y Ususrios. Decrato J2/1086, de 15 de Tebrare (BOCA de 4 de abril}.

E. COMUNIDAD VALENCIANA.

* Registro de Organizaciones de Comsumidorss. Decreto 107/1947, da 13 do noviembre (0OSC de 1 de diciembrs).

F. EXTREMADURA .

* Canso Ga Organizacionss de Consumiderss y Ususrios, Orden de 29 do marzo de 1088 (DOE da 7 do abril),

4. MADRID,

* Reglatro da Organizaciones de Consumidores y usuarios. Decrets /1987, da 23 da abril (BOCK de 21 de Mayo).

H. GASTILLA Y LEON.

* fugistro de Organizacionss de Consumidores ¥ Usuarios. Decreto 126/1086, de )1 de Julie {GOCL ds 1) de agosto).
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consumo, ¢ fin de controlar las infracciones e imponer las
sanciones que procedan en cada caso en defensa del consumidor (32).
Todo ello sin perjuicio de 1las espectficas competencias del
Instituto Nacional del Consumo y de los respectivos Organos
Administrativos de cada Comunidad Autédnoma con potestad ¥

competencia inspectora y sancionadora.

Para que exista responsabilidad civil de productos, es

necesario que se den ciertos elementos, estos son los siguientes:

1. -SUJETOS : Los sujetos son dos, el fabricante y el

consumidor o usuario. .

Se entiende por fabricante, a efectos de responsabilidad
civil de productos, a toda persona que teniendo una capacidad de
organizacidn interviene en el mercado, mediante la puesta en

circulacidén de los productos.

E! consumidor o usuario serd la victima que sufra los daflos
causadoy por productos defectuosos puestos en el mercaedo por el
anteriormente dicho fabricante.

(32)
DERECHD ESTATAL.

1) Principales disposicionent
* C6dige Pemal {Seccisn sagunda ¢el Capitulo 31 del Titulo ¥ de) Lidbre II). Decreto 3098/1573, de 14 de septiesbre (R0E de lt‘

15 de diciemdre), sodificado por Ly Drgdnics 871983, de 25 de junio [BOE del 27).

+ Infracciones y sanciones an materia de defensa del consumider y de 14 produccién agroalimentaris, Real Dacreto 104571983, &
22 do Junio (BOE de 15 de Julis),

2) Otras dispoyicionas:

* ColaboraciSn en materia da diacipling de) wmercado dn los earvicios municipales de Inspeccién con Jos de) Nintstardo de
Comarcio, Dacreto 183871875, de 24 da Julio {BOE de & de agosto). :

* Asfstencin thenica ¥ colaboracidn de Ta Adninistracidn Central con las Corporaciones locales an mataria de consusme. Orden de
15 de septiembre de 1982 (BOE de) 23), sodificads por Orden de 13 de diciembre de 1983 (BOE del 1),

* Comizién coordinadors da imspsccionss administrativas sobrs blanes y aervicics du uso y consumd. Renl Dacreto 1427/1983, de 25
<o sayo (BOE de 2 d» Junio de 19E3).

* Entidades de inspaccién ¥y comtrol rsplamenterio en materia du sagurided ¢s los productos, aquipes e nstalaciones
industrislen, Rewl Dscroto 140771987, da 13 de noviesbre {BOE de) 1%).

OERECHO DE LAS COMUMIDADES AUTONOMAS.

A, PAIS VASCO.

¢ publicided de las adulterscionss o fraudes en materia &0 conyumo. Dacreto 16471982, de 1B da octubre {BOPV de 11 de
noylenbra),
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2.-OBJETO : E! objeto de la responsabilidad civil de
productos en concreto es el producto defectuoso, es decir, la
concurrenecia de determinados elementor que convierten en nocivo al
mismo, con lo cual pone en marchs ¢l mecanismo de imdemnizacion de
los daflos.

Ast pues, podemos definir al producto defectuoso como aquel
que no puede ofrecer la seguridad que legltimamente deba esperarse
de! mismo, atendiendo a las circuntancias y, en particular, a la
propia presentacién del producto, al uso que razonablemente permita
y al momento de su puesta en circulacién.

Las caracterf{sticas propias de cada producto (o en su caso
de cada servicio), configuran @ su vez auténticas ramas sspeciales
de responsabilidad civil de productos, sustentadas en una profusa y
fragmentada legislacién dirigide a proteger los derechos de los
consumidores y usuarios y que desde la prespectiva de las grandes
corporaciones, puede clasificarse:

A} Normags sobre comercio interior y métodos
comerciales (33).

(9

I. b O COMUNITARIO

- Contratos celebrades fuers ¢ estadlecimtenton comsrciales. Directiva 85/577, del Comefo, de 20 da dicisabre de 1045,
refarants & 1a proteccidn da loa consumidorss en ) caso de contratos megociades fuern de los astablecinientos comerciales (D0 L o3 31).

1.= 0 ATAL .

- Metrotogfa. Loy /1085, ¢x 18 de marzo (BOE del 1B).

- Reguiacids el efarcicic de cetersminadas modalidades da venta fusra de un sstablscimiante comercial parmansnte, Real Decrato
101071008, de B do Junio (DOE de) I8},

11. DER E NIDADES AUTO

A, PAIS YASCO.

- Ordanacidn da Vo actividad comercisl. Ley 971983, do 19 de mayo (BOPY del 1), modificada por ley 371888, de 1% ds febrero
{BOPY o 28 ds marlo).

- ¥enta con rebajes. Decrstc 13071586, ¢ 3 de Junio (BOPY ded 6).

B, CATALUAA.
1} Prisctpeles dispostciosent

- Regulacitn sdminfstrativa do ceterminades estructuras comrcisies y vertas eapscisles, Lay 1783, de 18 de fabrero {DOGC dad
25).

- Regulacién ¢ Tog horarios comerciales. Decreto 154/1985, de 8 de Junio (DORC del 19).

2) ftras diaporiciomsy)

« Squipamiantos comerciaies, Ley 3/1587, da & de marzo {DOGC dal 23),

€. CANTABRIA.

« Nagulacitn de horarios comerciales. Decrato 871984, do § de febrero (80C del 20).
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B) Normas sobre consumo y contratacién (34).

C) normas sobre homologacién y normalizacién (35).

f. COMUNIOAD VALENCIANA.

1) Principaisy disposicioness

. Ordenacidn dal Comarcie y Superficiss Comerciulas. Lay 8/1588, ¢» 20 do oiciembra (DOGY del 31).

« Ragulacitn de la Venta fusTe de sgtablecimiento comarcial permanents, wn su modalided de vanta dgomic(15aria, Decreto 50/1988,
g4 12 de sbri) (DOGY de 4 da Juniv).

2) Otras disposicicness

= Regulacidn ¢s horsrics comerciales, ODecrato 4571085, de 11 de abril {DOGV du) 25), desarrollado por Ordan de 3 de Julio de
1985 (DOGY de 3 da octubre).

£. CANARIAS. .

- Prohibicidn du ventas ambulantes an sstablecimisntos turfstices, excursiones comerciales y ofertas caliejeras sgresivas, Orden
de 3G de enero de 1987 (BOCAC de 15 de fabrare).

F. ISLAS BALEARES.

« Prohibicién dx Yas sctividades de venta smbulante an los sstablecimiantos ds ewpresas turfatices hotelerss y extrahotelars ;
restaurantes, cafeterias, bares, cafds, sslas oo Tiesta y similerss, s1tas en Baleares, Orden de 22 de dovismbre de 1988 (BOCAIB ds 10
s1ciambra).

(34)

1, DERECHO COMUNITARTO.

- frédito ad Consumo, Directiva 87/102, de) Comseje, de 22 de diciembre N 1988, relative 4 1 sprexizacidn s Tay Slaposicionrs
tagales, reglementerias y administratives de los Estades Nlembros en matsria de Crédita o) Consumd (DO L de 12 da febrere de 1987).

- Page Electrnico. Recomandacidn 87/508, ds lu Comisidn, de & de diciembre do 1987, sobre un Cldign Europse de Busma Conducta
sn mataria ds Pago Electrdnice (Relaciones antrs Orpanismos Financieros, Cowerciantes-Prestadores de Servicioa y Consumidorsa) (0O L del
),

11.- DERECHO ESTATAL,
1) Brincipales ¢ispenicionas:
- C6¢1go du Comsrcto. Resl Decreto de 12 de aposto de 2885 -Art. 85- (facets de Madrid da 18 de octubre & 24 de novismbre}.

- CbE1ge Civil, Rea) Dacrato de 24 de Julip de 1889 ~Arts. 1.097, 1,101 w 1.103, 1.288 o 1.270, 1,200 & 1.26% y 1.484 2 1.499-
(Gaceta de Madrid del 28, 28 y 27).

« Yanta de Bienes Husbles a Plazos. Ley 50/1985 du 17 de julic (BCE ded 21),

= Normes Complementurias ¢s 1a Ly de Yenta de Bienss Musbles a Plazos, Decreto 1,193/68, de 12 de mdyo (BOE del 14), modificado
por Read Dacreto 2.641/1585, de 15 de diciembrs (BOE de 24 da amarc de 1004).

« Desemtolss Intelal ¥ Aplazamiento Miximo, Créen oo 22 do emaro de 1971 (BOE ¢a1 23}, modiffcada por Orden de & de Junio de
1980 {BOE deY 7).

2) Dtrsy dispesicionens ‘

- REgimen o las entidedes ¢ financiacidn. Real Decroto £08/1877, de 28 de marzc {BOE de 2 42 mayn).

- Desarro)lo da) végisen o entidades de financiscidn. Ordan de 14 de febraro de 1970 {BOE de) 22).

- Ordwnanzs del Ragistro ds vanta de blanes musbles & piazos. Orden da 15 de neviembre de 1982 (BOE del 1), modificads por
orden de 20 du Junio o 1548 (BOE de 7 de Jullo).

« Modificactdn de Yoz modeles de Toa contraton de vents &0 bienas wusbing o plazos. Reselucibn de Ta Direcciln Gunaral ds los
Registras y del Kotariedo de 28 ds sgoato de 1988 (BOE de 5 de septismbre).

(%)

1.- CERECHO COMUNITARIOQ.

- Recomenductén 83741 de 1a Comisidn, du 10 de diciembre de 1987, sobre o1 eumento de ls participscibn del consumidor er 13
normalizacién (DO L de 28 de snere de 1984). ’

« tosunicacisn de la Comisidn, de 11 de diciembre de 1987, sobra la participacidn deb consumider en 14 norsalizacidn,

I1.- DERECHD ESTATAL.

= Raglaesnto genaral de las actuacionse du) Mintsterdo de Industria y Energfa en ol cemps de 1o norsalizaciin y homo ogac 18n.
Real Decrato 258471981, de 18 de septiembre (20F s 3 da noviemdre); ModifScado per Real Decreto 105/1983, de 12 de fabrare {BOE dul 17,
correccibn de srrores an BOE de 3 o marzo).

- OrdaneciSn de Yas sctividedas de normalizacidn y cartificectdn. Rea) Decrato 181471085, da | de agosto {BOE de 12 de
tapt iembra).
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D) Normas sobre consumo y precios (36).
E) Normas sobre consumo y publicidad (37).
F) Consumo de productos alimenticios (38).

(38)
- DEREC Jaf

« Indicacidm de Precios. Directiva 79/581, oel Consejo, du 19 de Junic de 1979, relative a lta protecciln da los conaumidores en
siteris da 1ndicecibn de Tos precios de lo productoa alimenticton (DO L da1 26).

- Indicacidn du Precios en productos ro alimsnticioa, Diractiva del Consalo, de 7 da Junio de 1988, relative & Yo proteccidn de
Yor consumidores' sn materis d indicacisn de los pracios de los productos »o alimenticion (DO L del 9}, ANEXD: Productos envewados
pravisments n cantidades presstablecides, contemplados en el apartade 2 dal articule 3,

« Indicacién ¢e Precics wn productos aifmenticios. Directive $4/315 del Consajo, oo 7 de junto de 1988, por 1a que v sodifica
1 directiva 79/881/CSE, relative & lta proteceidn de los consumidoras o materia de Indizacidn de 1on precios de 1ot productos
alisenticios (DO L del ). ANEXOY Productos alimenticion snvasados previsments en cantidades presatadlecidas contempladon wn ¢1 apartado
2 dal articalo 2.

| - 11.- DERECHO £5TATAL.
: Pubifcided y marcado de pracios en Js vents a) pibiico de artfculos a1 por menor. Dacreto 2807/1972. de 14 ™ naptiemdrs (BOE de

14 de octubre).

- Hadidas ralativas & a politica de pracicn, Decreto 2895/1877, de 18 de ccttbre {BOE dat 31}, modificado per Real Decarsto
N1571982, de 26 de marzo (BOE de 28 de abr1)),

- Mirganas comsrcisles. Ordan de § de marzo de 1584 (DOE de1 12).

“ ModificaciSn del régiman da precios de determisados bienas ¥ servicios. Orden de I3 de dictestire 4o 1587 (BOE del 30). ANEXD
1: Pracios ¥y tarifas sutorizados de dmbito saciomst. ANEXO 1Dy Pracios comnicados de Bubfte nacions), ANEXO III: Precios sutorizadis de
imbito sutondmico. ANEXD IV: Pracios comunicades de dmbito autendmise.

{31

I.- DERECHO COMUNITAMIO,

- Aproximacidn de las diaponicfones Tegales, reglumentariss y ageinistrativas de 109 Estados Miembros an satsris de publicided
sngaficas. Directiva 84/450, del Consajo, de 10 de septiembre Je 1584 (D0 L sl 19).

. J1.~ DENECHO ESTATAL, .
- Lay Gaseral 6o Publicidad. Ly 3471584, de 11 de noviembre (30E del 13).

I1L,- CHO DE LAS 3 AUT
A.- PAIS VASCO,
- Publicided sngafiosa. Decreto Legiatativo 5/1986, du 9 de septiembre (B0PY de) 15).
()
- 1,- D) NITAR

1) Pringipglas disposiciones)

- Etiquetado, presentacile y publicided de productos alimenticios. Directive 797112 éa1 Consajo, du 18 de dicismbre &b 1374,
relative a 1o sproximecidn de las Tegtelscionss de los Estacdos Hiembros o2 msterin de stiquetado, presentacidn y publicided de los
productos slimemticics Sestinador al consumider final (DO L do 8 o febrare da 1979). ANEXO I: Categortas de ingredientes pars Tos qus 1a
fndicacidn d o categorfa pusds sustituir ¢ M del nombre wspecifico. ANEXD 11 Categorins de ingrediantes que deden designarse
obiigatoriaments con &1 nembre de su categorfa seguide de sus nombres sspacificos o de) nlmere CEE.

- Tolerapcias d contaminacidn radiactive de alimentos, Reglamento (EURATOM) nim. 3954/1587 del Conselo, de 22 de dicienbre de
1987 {00 L dal 30).

2) Otras d1sposicionent

- Directive 19/818, de) Consajo, de 19 de junio de 1979, relativa & 1n Indiceciba da precicn an productos alimenticios (DO L do)
24},

- Directiva B5/339, deol Consejo, da 27 de Junio de 1985, relstiva a4 los suvases para altmantos 1fquides (00 L de & da Julle).

.= L STATAL.
} Principatex 4l jonas.

- COé1ge alipentsric espafol (Capitulos I s V). Decreto 2434/1087, OE 21 OE SEPTIEMGAE (BOE ds 17 & 23 de octubrs), medificado
por Real Decreto 1353/1008, de 27 éa abrd) (BOE de 17 de myo).

« Kormalizacidn de productss agricolus an ol Mercade Interior. Decreto 2357/1972, ¢ 21 de julio (BOE de 26 de sgosto).

27



- Normalizacidn de productos ganaderos en al Mercedo Intarior. Decrsto 104371973, da 17 de mayo (BOE de & de junio}.

« Registro de Industrias y procuctos alisenticios y alimentarics. Orden de 18 de sgosto de 1975 (BOE da 15 de septismbre).

« Registro Senitario de alisentos, Real Decreto 2625/1981, de 27 de noviembre (BOE de 2 de diciesbrs).

= Horma Geners’ de Etigqustado, Presentacidn y Publicided de los productos alimenticios envasedow. Real Decreto 2058/1982, dn W2
de agosto {BOE del 30).

= Reglamento os Xanipuledores de alimentos. Real Decreto 2505/1983, de 4 de agosto (BOE da 20 de aeptiembre}.

« Etiquatado y Prasentacibn dw 108 productos aliventicios gue sa snvasen en 103 sstablecinientos da vanta &1 pldifco. Resclucide
de 4 de enero de 1084 {BOE del 23).

» Reglamentacidn Tdcnico-Sanitarie  de) Comarcio Minor{sta de Alimentacidn, Real Dacreto 38171984, de 25 de wnaro (BOE de 27 de
febraro},

2) Otras dispesicionan

- Entrada an viger, lp11cnctén' y desarro)lo del Cidigo Alfmentario Eapafigl. Decreto 251871974, de § de agosto (BOE de 13 de
sptismbre), .

= Reglamentacién Técnico-Saaitaria para W elaboracidn, ¢irculasidn y comercio de materinles polimbrices en ralacifn con 10”
productos alimanticios ¥ al{mentarios. Res) Decrato 112571582, de 30 ¢s atri) (BOE du 4 de junis),

= Prohidicidn de 1 wtilizacién del amianto an el procase de elaboracidm y tratemiento de los alimentos y productos
alimantarios, Read Decreto 135171983, da 27 de abri1 {BOE de 27 de mayo).

= Feglementacidn Thonico-Sanftarta aobra *Condiclones Senerales d» Alsacsnsatento Frigorifice de Alimsntos y Productos
Alimantarios®, Renl Decreto 18871904, de & de febrero (BOE del 14). '

~ Reglemantacidn Técnico-Sanitaris sobre "Comdicionss Ssnarales de Transporte Terrestre de Allaentos y Productes Alimentarics s
Temparatura Raguiada®. Real Decreto 248371988, de 14 de noviembra (BOE de 5 de diclembre).

= Norma gemsral para #] control del contenido afective de los profuctos alimenticios envasades. Raal Dacrets J23/1R84, de 24 de
Junio (BOE du 8 de Julto).

DERECHO OF LAS COMUNIDADES AUTONOMAS,

A= PAIS YASCO,

= Indicacidn de pracios en productos alimenticion. Decreto Legistativo 471988, de & de septiembra (BOPY dal 15).

B.- CATALURA,

1) Principales dispostcionss.

« Higlene ¥ control aYimentarios. Ley 1571983, de 14 de Julio {DOGC del 22; correcciln de erroras en DOGC de 30 de ieptiembrs),

2) Otras diwposiciones.

- Establecimientos y wercados dedicados a 15 venta ds alimentos de ficil adteracibn por o) calor. Decreto 82/1983, do 1D de
fabrare {DOGC de 16 de marie). :

~ Dasarrolle reglamentaréo de Y& lay 15/1983, de 14 de Julie, de la higisne y o) controt alimentarioa. Oecreto 14371966, de M
de abr{) (DOBC du 30 de maye).

€. QALICIA.

« Reglamerto de manipuladores de slimentos. Oscreto 23971988, de 24 Os Julio {DOGC de 11 de aposto).

» lNorman complesentarins pare 14 expedicitn del carnd de sanfpuledor de alimentos, Ordun de 30 de abri) de 1947 (DOGL de 22 de
Junie).

D.» ASTURIAS.

- Reglamentc de manipuladorss de alimenton. Decreto 85/1084, ¢a 14 oo Junfo (ROPA del 22).
£.- CANTABRIA,

= Manipuladores de &)imenton. Orden de 23 de julic da 1984 (BOC da 10 de agowts).
Fa' u lINl.

= Novmas para & obtencidn de} carnd saniterio de manipuladores e alimentos, Ordan de 1 da octubre da 1984 {BOR ¢e7 18),
6.~ ARAGON.

= Norsas cowplsmantarias parm 14 axpadicifin gal carnd de sanipuladorss de alimentos. Decreto 271984, de 24 du spero {BOA &a & de
febraro), mod1ficado por Decrato 177/1985, de 19 de diciembre (BOA de 7 de enerc de 1988),
Ho- CASTILLA=LA MANCHA,

- Raglamanto de sanipuladorss de alimentos. Decrato 10671588, de 7 de octubrs {BOCM de) 14,
Il- M\‘P-Rﬂl.

- Manfpuladoras de atimentos. Owcreto Foral 10171987, de 30 de abri) (BON du 25 de mays).
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G) Vehtculos de motor y su reparacién (39).
H) Aparatos electrodomésticos y su reparacién (40).
I) Mobiliario y equipamiento (41).

J.= EXTREMADURA.

- Hormis complsmentarias para 1a adquisicidn de a condicién de mnipuiader de alimentos, Orden de 25 de wnaro de 1986 (DOE o
28 du febrave). :

K.= WADAID. .

« Normas para 1a obtencidn del carnd de manipuisdor de siimentos. Resolucibn de 1 de febrero de 1984 {BOCN de 30 de Junie).

L.~ CASTILLA ¥ LEOH.

« Normaa complementarias a1 Meglamento de Manipuladores. Decreto 107/1587, de 7 de mayo (BOCL dn) 13).

()

DERECHD ESTATAL.

- Kormas sobrs homologacidn de tipes de vehiculon sutomdviles, remolques y semirramolques, ast como de partes y plezan ds dichos
vahiculos, Real Decreto 2140/1985, da § ds cctubre (ROE du 19 de poviembrs).

- lllq_nu'lon ds 1u activided industeia’l y 1a prestacidn de servicios an loa talleres de reparacidn de vehfculos autombviles, de
2u0 0quipos ¥ componentes, Real Decrate 1487/1986, de 10 de anero (BOE de 1§ da Julto).

{40)

CHO COMUN 0.

- Directiva 79/530 det Consejo, de 14 de mayo de 1979, relativa & W informacidy, madianta o) etiquetado, sobra ol consumo da
snergin de lon wparatos domdeticos (DO L de 13 de junie). '

DERECHO ESTATAL.

Principales gi [ 5]

= Normax thenicas Bobre aparatos dombeticos qua wtilizan emergfe slictrica. Real Decreto 223871908, de 3 da Junto (BOE de 29 de
reviembre),

. Protscciln du Jos darachos del conumidor an a1 servicic de repsracidn de apartatos de qao dosdstice. Rea) Dacreto 58/1083, &
19 de evero (BOE da I de febremo).

2) Otras disposiciones,

- Sujeccifn & espscificaciones thenicar de los aperetos receptorss de talavisidn, Real Decreto 2370/19088, de 20 de moviembre
{BOE de1 27 de diclembre).

. Desarrglio del Res) Decrste por &) que o declaran de obligade obesrvancis Jas morsas técnicas wobre sparatos domdsticos que
utii1zan anerglia oldctrica. Orden du § de diclembre de 1585 (BOE de) 19).

- Exfgencias ds seguridad del material elkctrico destiaado a mer ut{lizado n detsrminados 1fmites de tensibn. Real Dscreto
771988, & B de wmera (BOE DEL 14).

{41)

DERECHO ESTATAL.

Principal b 1ed

- Replamento de aparatos a prastbn. Meal Decreto 1244/1979, de ¢ de abril (BOE de 19 de mayo).

. Modiftcacin de Tas condicionas gemsrales gqua eatablece o) Codigo alfmantario sapakel, para los sateriales ds uso domdatico m
an contacts cow Yos alimentos. Rea) Decreto 10671685, de 23 de enero (BOE DEL 31).

- Modiftcacion da lan condiciones genarales qus astablece ol C(Sdigo alimentario sspafic] pars o) mobiliario. Real Dacrete
B41/1085, de 25 de mayo (BOE de T de Junte).

- Reglismanto de Tos sparatos que utilizan gas come combustible, Meal Dacreto 45471088, de 20 ¢» maye {BOE dal 25).

2] Otras dispoaicignes,

. Instruccisn Tdcnica Cowplementsria NIE APY refaremts & ganeradores de asrosoles, Ordun de 25 de enero de 1987 (BOE de 2 da
fabrare), modificads por Orden de 20 de marzo ds 1905 (BOE de 11 de aril).

- Normas técnices de los tipes de radiadores y comvectoras & calafuccidn por madic de fiuidos ¥ su hewelogaciln por 3
Ninfaterio de Imdustria y Ensrgia. Real Cecrato 304371981, de 15 de cctubre (BOE de 22 de noviembre}, modificedo por Real Dacrsto
38371945, ¢a 22 de febrero (BOE dal 15) y desarroilade por Orden de 10 de tebraro de 1083 (BOE del 15).

= Mormas thcnicas da 1as plezas ¢ cuberterfa y su homologacida por ol Minfstario de Incdustria y Emergfa, Ra) Oscrato 357/1984,
de 23 de enaro de 1085 (ROE de 22 de marze), desarroilado per Orden de 9 de abril da 1985 (BOE del 14},

- Sujscida & norsas thenican de e grigerins maitarias para uti11zar on tocales de higiane corporal, cocinaa ¥y lavaderos y 8
homalgacitn por o1 Ministaric de Industria y Ensrgia. Real Decreto $50/1908, da I3 de snero (BOE de 2% de marzo), desarroilade por Orden
de 15 de abr1) de 1045 (BOF da1 20).
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J) Productos textiles (42).
K) Productos Infantiles (43)

- Sulecitn & norsas tdcnices de los artfculos platesdon para decorscidn y servicio de masa y su homologacidn por ¢} Ministerio
de Industria y Evargta. Real Decrate 1878/1985, de 5 de junia {BOE de 20 de reptiembre), desarrollado por Orden de 9 de octubra de 1983
{B0E da1 18).

= Sujecitn a normas técnicas de Yos ertfcuins de acero inoxidable para servicio de mesa y su hoxologacidn por «1 Mintsteric da
Industria ¥ Enargfa. Real Decreto 2295/1985, de & de novieabre (BOE da 12 de dictembre), desarrollado por Orden de 13 de snerc d 1458
{BOE ¢a 21 do anarc de 1987).

- Obligado cumplimianto de Yas aspecificacionss tdcnicas o Yo sparatos sanitarfos cordmicos para ut114zar an localas da
Rigiana corporal, cocinan y lavadercs part su homologaciin por el Minlaterio de Industriz y Energfa, Orden de 14 de msyo da 1985 (BOE de
4 de Julto), modificadu por Ordan da 23 de dictembre de 1988 (BOE da 21 de snaro de 1907),

- Establscimientt ¢s determinadas condicionas thenicas pars o1 yidrio-crista). Rend Decroto 148/1988, de 26 de Yebrato (BOE ds )
da Barzo).

(42) s/

DERECHO ESTATAL.

- ModifScacidn de Tag condiciones penerslas que estedlace o1 cddépo alimentarfo sapafiol, para o8 materizles ds use doméstico m
on contacte con Yos alimentes. Rea’ Dacreto 10871985, de 23 de snerc (BOE del 31).

- Norsativs de las derominaciones de pisl, cuers, cirtido y pial curitida para pelaterfa an ta tlaboracidn, circulectda ¥
comercio du sus manufecturas. Rea) Decrete 75971984, de 8 de febraro (POE de 18 de abri1), modificude por @1 Real Decreto L43/1963, d¢ 2¢
Ga snaro (BOE ce 25 de febrers).

- Normativa pars ¢l atiquetado Snformativo del calzedo, Orden de § de marzc de 1985 (BOE da & de marzo}, modificads por Ordan de
11 de Julic de 1988 (BOE del 19).

« MNorsativa para &) stiguetado informativo ¢e 109 productos ds pelstaria y confeccidn en plel, Orden de 23 de septisabre de 1945
(80E ¢a1 27},

- Etiguetado ds compoaicisn de los producton textiles, Real Decrato 928/1907, da & da Junio (BOE de 17 de Juite).

(43)

1.- DERECHO COMUNITARID.

- Productos ds apariancis engaftosa, Directiva 87/357 de1 Conssjo de 25 de funic de 1987 refativi a Ta aproxisacidn de laa
Tegistaciones de los Estados Wiwsbros sobrs o5 productos de apardencis engafiosa que poman ea paligro 1a salud o Ta saguridad de o
consumidores (DO L de 11 de Juife).

I],- DERECHO ESTATAL,

« Prohibicide de Ja fabricacids, circulacidn y vents en Espafia de Jos Viesados "Nixtes dv Cazoleta®, piatones, bengalas, fusgo~
srtificieles y demde Juguetes sxplosives infamtiles y wimilares, utilizados pare jJusgos de infancis, que contengan féstoro blanco. Orc,‘
de 12 de marzo de 1963 {BOE de 1 de abril).

- Fabricacidn, circulacidn y venta de obJetos explosivos para uso infanti), Orden de 3 de octubre de 1973 (BOE del 11},

- Girculacin, vanta y tenencia de fugustes que pusden ser confundides con armas da fusgo. Orden dx 29 de jullo de 1378 (BOE da
10 do apoate).

« Normas de seguridad de jJuguaters, Otiles de usc 1afanti) y articulos de broma, Rea) Decrete 2330/1285, du & de noviembrs {BOE
de 18 de didtasmbre).

111,- DERECHO DE LAS COMUNIDADES AUTOMOMAS,

A= PAIS ¥ASCO,

- Kedidas da proteccidn infantil y zomas de recreo, Dscratol7?S/1983, de 11 de Julio (BOPY de 28 de agorte).

B.- CATALURA.

= Condicionss matsriales ¥y titulaciones de) persons) de Tom coentros asistencisles y educstivos da niflos mencres de seis ahos,
Orden ¢n 1 G¢ junfo de 1083 (DOSC dei 10}, modificada por la Ordan de 1 de agosto de 1984 (DOGC dei 24).

= tondiciones higidnico-sanitarias y de sagurided de los cestros asicteaciales y educatives de nifios mencras de snis afiox. Orden
de 11 de nayo de 1983 {D0GC de 10 de junic).

- Mormas para o) control de guarderias ¥y su adeptacién a Tu normative vigants. Orden de 21 <o saptiembra de 1584 (DOGC de 10 do
octubra). '

€.« ARAGON.

« Raglzmentacidn de guarderfas 1nfantiles, Decreto 4371983, de 19 de abril (BOA del 28),
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L) Productos quimicos (44).
. M} Tabaco (45)

{44)

I.- DERECHO ESTATAL.

1) Pricipates disposiciones, .

« Codigo Atimentario Espafiel {Capitule IX, “"Condictonss genersies da Tor juguetes, 0t{les da colagio y matsrinl de uso
domistice®). Decreto 240471067, de 21 de septiembre {BOE de 17 o 23 do octubre).

- Control y Asgistre Sanitarid de determinedos producton. Orden da 28 da septiemhrs de 1583 (BOE de § de octubra).

- Demarrollo da o dispussto an o) Capftulo IX del CBdigo AYimentario Espafio], sobre Tes condicianas generalss que, para e
dombatico y da 'a poblaciSn infantil, deden vsunir Tos disolventas, colas, pegamenton, pinturas, tintes, barnices y otros matoriales
andTogos. Roal Decrato 842/1988, de 25 de mayo (BOE de 7 da fumin). .

- Reglamento scbre declaracidn de sustancies nuevas ¥y clasificacidn, envasado y etiquetados de sustancins paligrosas, A
Decrato 221871985, de 28 ¢» octubrs (BOE da 27 de noviembra), modificado por Real Qecrsto J25/1984, 0 3 da Junto (BOE de § du Julin),

- Reglamantacitn tdenico-zanitaris ¢e productos cosmiticox. Rea) Decrato 346/1908, da 15 de abri) (BOF de) 20).

2) Otres disposiciones,

« fbgisen de ventds - & producto. quimicos an sstadlecimienton del ramo de 1a alfmentacidn, Resolucibn de 10 da marze de 1961
(ROE de 25 da abri)), wodificada por Resolucitn de 30 de junic de 1964 (BOE de 10 de julio}.

- Ragutacidn de inascticides domdsticos y raticidas. Ordaw de 7 de enero de 1964 (BOE del 26),

- Condlcionan ¢ vents de 104 productos denomtnsdos “detarpentes de uso fdomdstice™. Ordan de 20 de sgoste de L1PES (BOE de 24 de
sgoato).

- Ragulacidn de los commdticos, Dacreto 3.339/1360, de 26 de diciesbrs (BOE e 28 ds amero e 1940).

- Normalizacidn de lom snvates pars detargentas de uso dombstico. Orden de 17 de abril de 1975 (BOE de 10 de mayo).

- Reglamentacids Técnico-Sanitaria para 1a elaboracidn, circulacidn y comrcio du detergentes (detergentes aintiticos y Jabomm
de Tavar), Real Dacrete 2.318/1943, de 13 de octudre (BOE de 11 de aoviesbrs, corracciin ds errores ea 30F da 26 de emero de 1344),
dasarroilade por Orden da § de septismbre ce 1903 (RO de) 14).

- Reglamentacitn Thenica-Sanitaria de legfas, Resl Decrete 3.380/150), ds 30 do noviembre {BOE de 20 da enerc de 1904},

- HosologaciBn de Jos prototipos de anvasas de legTa. Orden de 11 da dicieabrs de 1584 {BOE de) ¥5), modificada por Orden de 23
oo diciembrs de 1985 {80F de) 31).

- Desarroilo de Tos mitodos de ensayo pare 1a determinicién de lan propladides de sustancias paligrosan. Orden de 14 de amero de
1988 {BOE de 13 de marI0).

I1.- QEREENO DE LAS COMINIDADES AUTOHOWAS,
Ao« CATALUNA,

- Pravancidn ¥ saistencis en mataria ds sustancias qua ganeran dependencis. Ley 2071905, de 25 da Julfo (DOGC da 7 de agoste).

- 2plas y otros productes industriales 1nhalablas coa sfectos suforitantes o dapresives. Decrate $0/1087, de 10 de febrevo (DOGC
de 18 de marzo).

(48)

I,= L] 0.

- Reglemento nimero 2,501/87 da 1a Comisidn, de 24 da Junie de 1987, por o1 que ® T1jan Yas caractar{sticas de cada varisdad de
tabaco 68 Ta produccids comunitaris {00 L de 20 de agoste).

11.- DERECHQ ESTATAL.

1) Principaies gisposiciones,
- Yenta de Yabores de tabuco por medfo de aparatos automdticos. Ordes de 16 de Junio de 1984 {DOE dal 30), modificada por Orden

de 30 o Julio de 1981{BOE de & da agowtn}.

- Limitactones sn la ventd ¥ uso dal tabaco para proteccidm de 1a salud de 1m poblacidn. Real Decreto 19271588, de 4 de wario
(SOE dal §, correccidn de errores en BOE de 27 de Junio).ANEXO:1 Textos de la advertancia sodrs 1os riesgos del comsuma de Tabaco.

2) Qtras disposiciones.

- Calificacisn de baja nicotisa y alquitrares on Tas Yaborss de cigartillos de tabaco. Ret1 Dacreto 1.258/1979, de & do abril
(BOE ds 31 de mayo}, desarrollado por Crdes de 13 de mayo de 1940 (BOL de 10 de Junie).

= Publicided ¥y consums del tabece. Real Dacreto 700/1081, do § de marzo (BOE de 15 de abr11), modificade por Redl Decrete
2.07271983, da 25 de Julio (POE de B da EQ0StH).

= Regulacidn de Tas actividades de importacifn y comrcio mayorists y ainorists de labores da tabaco, Real Decreto 2.738/1088,
de 12 dn dictembrs {BOE de 12 de snaro de 19AT).

111 DERECH) DE LAS COMUNIGADES AVTOWOWAS,
A.= CATALUAA,

« Med1das praventives en relacida con #) tabaguissc, Decrsto 455/1903, de 2! da octubre (DOC de 18 de noviembre).
11



El Obfeto de la responsabiilidad civil derlvada de servicios
es precisamente esa mala o defectuosg prestacidén, como consecuencia
de la cual se  producem  dafos que, de haberse realizado
correctamente, nunca se hubieran producido.

Ademds de los servicios bdsicos como educacidn o sanidad
{en los que resultan de aplicacidén los principios generales de
responsabilidad c¢ivil ya resefiados}, existen otros que -al ligual que
en los producrbs- estén salpicados de una copiosa normativa legal
que, desde el punto de vista de las grandes coorporaciones, permite
ordenarse en: '

-’/
A) Transportes (46).

» Sefic)izaciln da Tée prohibicionss ds venta ¥ suministro de tabaco y Debides wlcohS1%ces & los menores de disciseis ahos.
Decreto 24771987, de 20 de julie {DOGC de 7 de agoste).

B.= GALICIA.

= Hormas sobre uip ¥y consumd de tabsco ¥ pravenciSn de) tadaquises, Decrato /1984, de 9 de fedraro (DDG del 21),

C.= MURCIA,

= Campafa de lucha sontrs o1 tabaquisme, Decreto 12271084, de ¥ de noviemdre (BORM de 15 dx noviambre, corrsscidn de erroras e
BORM do & de diciembrs), wodificads per o) Decreto £3/1985, de 22 ds febrero (BORM de 9 de marze). dessrroilade por Orden de 20 o
noviembre {BOAM de § da octubra, corraccidn ce srrores en SOAM de & de noviembra),

(48)

1.« DERECHC COMUNITARIO. .

« Directiva 79/118 de) Conasjo, da 21 de diclembre ¢» 1978, ralativa & Tas condiciones minimes axigidas para clertos
buques-cisterna que sntren ¢ salgan de Toa pusrtos sarftimos de la Comuniced (0O L da & de febraro de 1979).

11, DERECHO £STATAL.

1] Principales disposdciones.

« Comstitucidn Espalols, arts. 51 y 108,

« {Odigo du Comercio, arte, dal 349 81 377, 944 y 952, 4

- Chdigo Civil, wrte. I.091, 1,101, 1.10% a1 1.107, 1,112, 1,187, i.214, 1.285, 1,265, 1.208, 1.318, 1.619 y 3.902,

» Replamants de Policta de Ferrocarriles. Real Decrato de & de septiswbrs o 1878 (Gecsta de Madrid de 24 da saptismbre),
wdificado por Orden de 8 dn abril de 1959 (POE de} 23), Orden de & de abril de 1927 (Gacets de Madrid ded 7) ¥y Ovden de 29 de saptiembrs
ds 1973 (BOE de 10 da noviembre), Arts, 104, 108, 107, 111, 112, 113, 114, 117, 119, 121, 128, 124, 125, 134, 137 a) 143, 145 a1 148,
150, 152, 156 u) 158, y 179 a1 1M1,

= Reglamnto para Ya sxplotacidn de 1o aervicios pOblicos da tranaperte por carretara. Decreto de 22 de Junio de 1929 (Geceta
ds Madrid del 26), modificado por Orden de 21 e weptiembrs de 1971 (BOE de & de moviembrs).

= Reglamanty de ordenscidn da 108 transportes por carretars. Decreto de ¢ da diciembre de 1949 (BOE de 12 de enero des 1950;
correccifn de srrores en Bos del 18), modificade por Dacreto 2726/1968, de 10 ce septiembra [BOE cu 31 ds octudrs).

= Reglasento-T1p0 de  las Agenctas de Transportas. Orden de 27 de aposto de 1951 (BOE de & de septismbrs; corrsccién ds arsorms
an BUE de) 18),

» Kavegacitn aérea (Capitulos XII, "De) contrato de transporta®™, y XILL, “Ds o responsadilided civil en caso de accidenta*),
Loy 4871560, de 21 de Jullo {BOE de 23 de Julfo), actuslizace por o1 Rea) Decreto 2333/10M3, d» 4 ¢e agosto (BOE du & da septiembre).

« Reglamento sobre &1 Segure Obligatorio de Yisfarosz, Dscrato #438/196%, da 8 de marzc (BOE da I 4o abr11}, medificade por e}
Dacreto 181471978, de & de Junic {BOE due 30 de Juli), ¥ 1a Orden de 28 de dictembrs de 1985 (BOE del 31}, Le normativa citada eatard
vigents hasta o) dfz de hoy 26-3-1990, cuando pronunciemos la presante ponencia, fecha sn que entrerd sm vigor 1 nuevo Reglamento sobre
o1 Seguro Ob1igatoric de Viajerce, de 22 de diclembre de 1089,

. = REégimen de indemnizaciones optativas pars los pasajeros de los zervicios néracs regulares & quisnes s« niegue &1 embarque en
¢t vuelo contratado. Real Oecreto 1.961/1980, ds 13 de jumio (BOE e § de octudre); actuslizade por & Orden de 12 de marzo de 1584 (BOE
del 21}, .

- Trdtico y circulacidn da vehicelos sscolares y de manoras. Real Dacreto 2.269/1983, da 25 da sgesto {BOE da) 27).



- Ordanacidn 46 los Tranaportes Terrastres. Ley 1671087, de 30 da Julio (SOF ded 31).

« Litro de reclamaciones da 7os servicios y sctividadea de Transporte PGblico de Yiajares y Marcancias por Carretera. Orden do
20 de shero de 1987 {ROE de 5 de febrero, correccidn da srrorss an 80E de 9 de mro).

2) Gtrus disposicionas,

- Rogulacisn de Taa actividades Tegelas de Yun Agenciss de Tramaportes. Decreto 194371984, de 2 de Julio de 1584 {BOE del 13).

- Concatitn de telaféricos. Ley de 29 de abrdl de 1964 (DOE da 4 de wayo): desarro)lada por Decrato de 10 de sarze de 1988 (BoE
de 28 ¢e marro; corrsccidn de arroras on 30E ce 11 de mayo), Orden de 23 de Junio de 1965 (Q0€ de 22 de Julto; corracciln de errares an
BOE de 17 de agoste}, y Orden de 23 ¢e junfo do 1958 (BOE ¢e 23 da Julio; correccidn da arrores sn BOE do 15 de agosta),

= Reglamenta pars la aprobacidn da 105 contadores taquicroncabtr icas denominados "taxfmetron®. Rea) Dscreto 1598/1982, de I8 da
Junto (BOE de 23 do Julie).

= Regulacitn de Tan Agencias de Tranzportss de Mercanciun. Orden da 31 de julio de 1987 (BDF de 7 de agosto).

.= DERECHO COMUNIDADES AV s,

A~ PAIS VASCO.

- Dacrsto por of que e deju & sUspenac an o) fmbito de 1a Comunidad Autdnoms ol artieule 3.2, do) Rea) Decreto de 30 de abril
de 1981, du seguridad en a} transporte escolar. Decrato 164171982, da € de swptiembre _(20PY da) 3.

= Regulacidn del Libro de Reclamaciones de Tos Servicios PEbiicos an Transportes de ViaJeros y Marcancias por carreters. Orden
do 25 da Julio de 1904 (B0PY ds 6 de septiembre).

R.« CATALUMA.

= Reglamento de axplotacidn da inntalaciones de telecabimas, teleatlles y twissquies. Orden de 3 du amero de 1902 (DOSS da 5 de
fabrare), desarrollada por Ta Reselucin de 10 de noviembre S 1087 (DOKC de 7 & dici&lhru).

« Normas relativas 41 trameports de escolares om viajes y excursiomas. Gecreta 79/1582, de 312 du marzo (DOGC de 20 de abril},

= Cumplimianto dal Rea) Decrato de 28 de agosto de 1943 wobre trifico y circulacidn 6o vahiculos ascalares ¥ da manorss. Decreto
48171983, de 20 de cctubre (DOGC de 10 de noviembra), mcdificeda por Orden de 27 de Julio de 1987 (DOGC de 20 de agente),

- N¥ormas para vehiculos de tramsporte mucolar, Decrato BES/1084, da 2 du agosto (00RC de & de septiesbre; correcciba de arrorss
an DOGC de 7 de novissbrs), desarrollade por Orden de 1 de agosto de 1003 (DOGC de I da septismbra).

« Ordenacitn de Toa Servicios de Transports Maritise en Catalufa, Decrato 309/1988 de 25 de septiembrs (DOGC de 27 de octudrs).

- Regulacion del tramsports de viajercs por cavretera mediante vahiculos de motor. Ley 1271947, de 28 de mayo (DOSC de 12 de
Junie).

- sormas de utiMaciin de Tas iestalaciones de remontads wecinice. Resotucidn de 10 de noviembre de 1987 {DOGC de T e
dicismbra),

C.= GALICIA.

« Normen sobs 81 1ibro de reclamaciones & utilizer en Tas Administracionss y vekiculos de transporte piblico por carreterd.
Orden da 28 e Julic de 1984 (DOGC de & de ssptimmbre),

0.~ ANDALUCTA.

- Howologeeidn ¥ actuatizscitn dal modelo oficial del Libro de Reclamaciones pars servicios plbifces de tranaportes por
carretars. Orden do 10 de noviembre du 1583 {BOJA de I de diciemtre).

E.~ CANTABRIA.

- Obligatoriedes oce) Librc de Reclamsciones sh sarvicios de tramsports por carretsrs. Orden de 25 de Tebrero da 1983 (BOC de 10
de Waro}.

F.- WRCIA,

- Raguiscién del Libro de Reclamaciones de los Sarvicioa Piblicas de Tranaports de Viajeros y Mercancias por Carreters. Orden de
11 de noviembre os 1988 (BOAM de 20 de diciembrse).

§,- COMUNIDAD YALENCIAMA.

. Estabiscimisnto del Lidro de Raclamaciones m wtilfzar an las Adeinistraciomes y vehicules du servicio plbiice de transporte da
visjaros ¥ sercancian per carrators. Orden de 18 do Jullo de 1545 {(DORY de 10 e saptismbre).

Ho= ARARDN.

- Exhibicidn o1 pddlico de tarifas de taxis. Decrato 37/1043, de 1§ de abri) de 1943 (804 del 28).

- Reglamentos du explotacidn tipa para Tas inatalaciones de talecabines, talesitles y talesquis, Orden do 15 de noviembrs de
1954 (BOA de 3 da smero de 1983).

f.= CASTILLA=LA MANCHA.

- Korsas sobre transports escolar. Decrato 43/1584, de 3 de mayo (B0C-M del 15, correcciin de errores en BOC-M dv 29 de meyo).

J.+ CANARIAS.

- Regulacidn da) transports sscolar y de menores, Ordan de 19 de asptissbre de 1984 (BOCAIC de 24 de ottubra).
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B) Servicios Telefénicos (47).
C) Servicios de suministro de energfa (48).

K.= NAVARRA,

= Régimen Jurifdico de las Aguncias de Transporte de MercancTaa que se establezcan on Kavarra. Cacreto Forad 8571988, de 14 da
febraro (BON de ¢ de marie).

Le= EXTRENADURA.

- HowologeciOn e implantacidn dn1 Libro de Reclomaciones a utilizar em Yoz sarvicios ¥ actividadas ded transporte plblice de
viajieron ¥ mercanctas por carvetera, Orden de 25 de JunSc de 1987 (BOE de 2 de julie).

M.~ ISLAS BALEARES,

~ Homologacion y autorizacién del modalo offctel dal Libro de Reclamacionss & utilizar en las Administracionsa y vshicuios de
transporte piblico por carretera. Decreto §O/1983, de 22 de diclembrs (BOCAIE de 31 de enero de 1984),

N.« WAORID.

- Reglamente de viajercs del Ferrocarril Ketropolitano de Madrid, Dacreto 4971987, de & de mayo (BOE de 4 9 agerto).

(47}

1.~ DERECHO ESTATAL, .
- Prestacidn at pdblice del sarvicio talefOnico & traves de tetéfonos con recaudacida directa por ol titular, Orden de 22 ﬂ

Junio ¢ 1982 (BOE oe 17 de sgosto).

« Regiamento dv servicio que vegula las relacfonss entre o compiAla tatefdnica y los usuarics del servicio. Resolucidn de 9 deo
Jutie de 1982 (BOE dw1 29).

« Equipon supletorips, extsnsiomss de centralitss y equipos telsfénicos complementarios. Resolucidn de I ¢o Jiciembre de 1087
{BOE dal 10), rectiricads por RKesclucidn de 18 de diclembre de 1987 {BOE de) 25),

(43}

I.- DERECHOD COMUA]TAR]D,

« Deciotén 19787 ds Ta CECA, ds 21 de junic de 1987, relative s 1as condicionss de pubticidad de los barsmos de precios y
congtciones en l1a venta de carbbn para uso dombytico (DO L del 24).

11.- DERECHG ESTATAL,

1) Prineipalaes gisposicionas.
= Reglamanto de verificacionss albctricas y regularidad en o1 suministro de energta ¥ medelo de péliza de aboro para ol

uministre de wnergfa sldctrica y Tas condiciones de carfcter general oo 1a misma. Decrsto de 12 de marzo de 1354 (BOE de 15 de abrid),
modifieado por Rea) Dacrato 172571984, de 18 de Julio (BOE de 25 ds septiembrs),

- Hoglamantc €enera) de) Servicis PUd11co de gases combustibles. Dacrate 291371973, de 26 de octubre {BOE de 21 de novlembrs),
modif fcado por Aeal Decreto 348471983, dr 14 de diclembrs (BOE du 20 ds fabrerc de 1584).

- Reglamente pars o) sumintsteo y venta ds gasalinas y gasdlscs de automocidn. Resl Dacreto 845/1948, de 24 de junie (BOE de 25

do junio). J

2} Ctrag dispesiciones.
= Replamento slectrotécnico para Sels Tensién, Decrato 241371973, de 20 de septismbre (BOE de ¢ de octubre), wodificade por Rmal

Decrato 220871988, de @ de octubre (BOE de 12 da diclembre),

- Reglamentc 4o Redes y Acomstidas ce Combuatibles Gasecsca, Ordam de 10 de novienbre da 1974 (BOE de § de diciembra),
mod1f{cado por Orden de 25 de octubrs da 1983 (BOE de J ¢ noviembre) y Ordan de & de Julio ¢e 1984 {BOE dal 23).

« Raglamente de Aparatos & Presidn, Real Decreto 124471979, da 4 d eabril (BOE de 29 de smayo).

= Especificacionss du lon gasen butanc y propanc sasnciales. Orden de 14 de septiembre de 1982 {BOE del 22), modificads por
Orcden do 11 de diciembre dee 1954 (S0F del 19).

« Norsas sobre acomatidss «ldctricas y aprobacidn de) Reaglamento correspondients. Real Decrato 2649/198Z, de 15 de octubre (BOE
de 12 da novismbre). N

- Instruccidn Técnica Complemsntaria NIE-AFT del Reglimanto de Aparates & Prasidn sobre botellas y botaYlones de gases
cesprimidos, 1fcusdes y disueltos 4 prazidn. Ovdan de I} ds Julio de 1983 (BOE del 22), modificada por Ovden de 13 de Sunio de 1985 (BOE
del 290) y Orden de 3 de Julic de 1987 (BOE da) 18, correcciln de srrares sn BOE de 8 d& octubre).

« Instruccidn asobre documantacidn y puesta en servicic ds Jas 1nstelaciones receptoras de guses combuatidtes y 1o lnatreccide
sobre Instaladores sutortzados de 6as y Ewpraans Iastaladoras, Orden du 17 de diciembrs de 1585 (BOE de 9 dv enerc de 1986).

« Nusvea modelos ¢» Tecibos para la facturacids de g snergfe sldctrica. Resolecidn de 13 de snero de 1983 (BOE dal 20).

- Caracterfaticas, caltdudse y condfciones da empleec y Tijacidn de sspecificaciones da gesolimas, gasdlecs y fusl8lacs an
concordamcia cox Tas de Ta CEE, Rea) Dscreto 240271988, ds 25 da septiembra (BOE de 5 ¢a diciemdre}, modificade por Real Datreto
148571087, de 4 de dicivmbre (BOE d&1 5),

« Disposicionan DBAstcas pars um dessrrollo coprdinade ce actiacionss an sateria de combustiblas gaseoron. Ley 10/1887, da 15 da

mayo (BOE de 17 de Junto, correcciln de srrorss an BOE de 18 de junic).
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D) Turismo y hostelerfa (49).

111.- DERECHO DE LAS COMUNIDAOES AUTONOMAS,
A.- CATALURA,

« Hodele de pdliza de wbono pars suminietroe de alectricidad. Decreto B2/1982, da 1 de abri) (DOGC de) 24, correcc18n de Arvores
on DOGC de 4 de Junie).

. Autorizaciin de Jectura cuatrimestrs) de los contadorss slictricon y 'a facturscidn da los consumos. Rescluctin de 30 de Junid
de 1983 (DORC da 19 de Julio).

« Aplicacidn en Catalufa de detersinades precaptos del Reglamento de Yerificecionss Eldctrices y Regularidad en ot Suministre de
Erergta. Resclucida de 12 de agosto ¢e 1988 (DOGC de 5 de septiemdrs},

8.~ QALICIA, '

- Aplicaci®n en Galicta de deterwinados preceptos del Titulo ¥ del Reglamento da Yerificaciones elbctricas y Regularidad an @)
Suministre do Energla. Ovden de 17 de septiembra de 1985 (DOG de 31 da cetubre).

C.= MURCIA,

« Implantacibm de la Boje da reclamacidn en los servicios plblicos de ague, gas y elactricidad. Docrate 4771988, de 2 de mayo
{BORM ds 7 de Julie).

(4)

Loc REGINEN GENERAL.

1.- OERECHO COMUNITARIO,

- Propussta de Directiva dal Comsejo Talativa & los visjes combinades, tacluidas Tau vacacionss combinades y Jow circuitos
combinades presentads por 1a comisidn a1 I35 de marzo de 1660 (DO L de 12 de abril), AMEXO1 Requisitos que daben cumplir Jos contratos sn
funcisn de Yas caracterfaticas aspecifizas dal viaja combinade.

2.~ TATAL . )

1) Priscipaley disposiciones,

- Estatuto ordenador de Tay Evpresay y de laa Actividades Turfeticss Privadas. Decreto 231/1945 de 14 de emero (BOE de 20 dv
febrere),

- Reclamacicees de 105 clisntes. Real Decrato 219871978 de 10 de agoste (BOE de 21 da septiesbre).

2) Dtras disposiciones. '

- Norsan Higiénfco-Sanitarias pars 'n instalectin y funclonamiento de 1ndustriss dedicadas a la praparscidn y distribucidn de
comides para conaumc #n colectividades y wmedios de transports (Cateriag). Orden de 21 da febrerc de 1977 (BOE del 21; correccidn de
arrores en BOE da 24 de mayo).

3,- E LAS COMUN S AUTONOWAS.

Aee ANDALUCIA.

« Inapeccitn y REgimen Sancionador sn matarie de turfsmo. Ley 3/1988 de 19 de abri) (BOJA del %),
8.~ ASTURIAS.

- Infraccionss, SsAciones y Procedimianto Sancionador an materis de Empresas y Actividades Turfsticas. Ley 2/1906, se 28 da
sbril (BOPA de B de mayo).

Co= CANARTAS,

1) priscipales disponiciones.

- Réginen ov discipiine an materda turfetica. Luy 371988, de & ¢o abril (BOCAC de} 11).

2) otray {ispesictones,

« "Hojas de Raclamaciones ¢e CHenten" an Eatablecisientos Turfsticos. Ovden do 13 ds noviesbre de 1988 (BOCAC de) 10).

D.» CASTILLA Y LEOM,

= Inspeccide y Rigimen Sancicnador am materis do turimeo. Lay 2/1907, da & de marzo (BOCL de? 30, correceidn de ervores en BOCL
de 7 de ebF11, modificads por Ley 8/1047, de § e sayo {BOCL de1 11).

11.= HOTELES Y A TURISTICOS.

1.~ DERECHO COMUNITARIO.

. Recomendacidn #8/8485 de) Conmslo, de 22 da dictesbre de 1985, relativa n T informacidn pormalizada en los hoteles axistsntey
(00 L dal 31).

- RecomendaciBn 88/568 da) Consejo, de 22 ¢e diciembra de 1988, relativa & s sequrided de Y08 hotalss eaistantes contrs riesgos
de incendio (DO L dal 312),

- Orderacitn de apartamantds, “Sungalows® y otros alojamiantos eimilarss de carfcter turtstico. Orden de 17 de anero de 1987
{BOE dal 20},

- Clapificacidn de satabiscimtanton hotalercs. Orden de 10 de Julio de 1580 (WOE de 7 de aposte).

- Rgisen da precios y ressrvat sn alojanfentos turfeticos. Orden de 15 do septiesbre o 1978 (BOE de) 20},

« PravenciSn de Incendios an watablecimiantos turfeticos. Orden ¢o 25 da septiembre de 1979 (BOE de 20 de octubra).
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€. KAVARRA.
= Instalscioned sventuales, portd1ilss o desmontables da hostelerfe. Oscrato 1222/1907, do 29 de abirl (BON de ¢ do mayo).
. 0. EXTREMADURA.
« Inspeccibn de bares, Testaurantes y similaras. Orden de 20 de Julfo de 194 {DOE da 12 4o marzo de 1982).
: £, JSLAS BALEARES.
= Morsas de vigitancis y control de comadorms colectivos qus fumcionan medianta ol sistess de sutoservicio Decreto 41/1984, ot
20 da myo (BOCAIR d» 23 da JuYi).
F. WADRID,
- Autorizacidn ¥ cIasificactén de satablecimientos de hosteleris. Cecreto 12071965, de 5 de diciembre {BOCH du 18 de diciembra),
I¥.- CAMPAMENTOS TURISTICOS,

1.« DERECHO ESTATAL,
- Ordendcién de Tov campamantos de turisma, Orden de 18 de U110 de 1984 {BOE de 10 du mposte).

« Creacitn de caspumentos de turisso. Rea) Decreto 2545/1082, da 27 de aposto (BOE de 9 de octubre).

2.« DERE DE LAS ES AUT . :

A. PAIS VASCO.

- MAgimen de campamentos, colonins sbiertas, campos de trabejo y marchas volantss Infantites ¥ Juveniles. Decreto 110/1984, do
25 do Junio (BOPY de 19 de funin).

- Rogulacin da Tos campamentos. Orden du 20 e Junio de 1948 (BOPY du 28 de Junio}.

A, CATALUAA,

- Colonies, campasentos, campom de trabajo, y rutas con aiflos y Jivames, Decreto 142/1981, de & de jJunio (DOSL de 11 de junio).

. Ordemactén de Ja prictica del camping y ¢o Jos establecinientos cedicedos & sste fin, Decrete 55/1582, da & d febraro (DOGC
os 14 de abril).

- Normas pare Ya imetalacidn, apertura y funcionamiento da watablecimientos dadicades & Ve prictica de) camping. Orden de 14 &
abril de 1982 (DOGC d 14 de waye).

« Regulacidn o6 o realfzecin de colonids, CABDABNtOS, cAEpOS de tratajo, clubas de vecaciones ¥ rutas con nifloa y Jovenes.
Bacrato 126719485, de 13 de mayo (DOGC de § de Junio), modificade por Decreto 203/1531, de 3 de junio (DORC da 28 de jumie),

i - Reqtisitos para Ta instalecidn y funclomamiante de 108 caspingy. Ordan de 11 de Julic de 1988 (DOGC de 23 de Julls).

C. GALICIA.

- Ordenacisn da lox cempamentos plblicos de turismo en Salicia, Decreto 226/1985, de 24 da octubre (DOG de 19 d& moviembre),
modif fcado por Decreto 390/1947, de 18 de cctubre (DA de § de noviesbre).

D, ANDALUCIA.

« Ordenscifn y clnsificacin do camgimantos de turismo, Pecreto 154/1987, de 3 do junio (B0JA de 21 de Jul12).

E. ASTIRIAS. ’

- Ordemacids de campamentos de turiemo. Decrato 59/1588, da 30 de sbril {BOPA de 27 de junie).

F. CANTABRIA.

« QrdensciOn de campamentos Os turismo. Decreto 44/1584, da 3 de wgosto {BOC de 24 de agoato}.

- Regulacidn de campementos y dcespadas Juveniles. Decrete 23/1886, de 2 da may0 (30C de 13 ds mayo).

B. LA RIGJA.

- Wormas aplicadles & lss acomupadas, Orden de 28 de mayo da 1984 {BOR de 12 de jJunie).

H. WURCIA.

- Ordanaci®n ¢ campamenton plblicos de turismo. Dacreto 19/1935, de 3 de marzo {3ORN du 30 de marze).

1. COMUNIDAD YALENCIANA.

« Ordenacitn de campamentos de turismo, Dacreto 83/1986, de 19 dr maye (0OsY da L4 de Jumin).

- Condiciones samitarias nipimas exigibles & los campamentos de turiseo y acemphdas. Orden de 28 ¢e mayo de 1988 (DOGYV de 21 e
Junie), '

J. ARAGON.

- Norsas sanitarias pars acampadas Juveniles. Decreto 30/1083, do § de marle (30A de 24 da marzo).

- Megulacitn de campamentos pldlicos turisticos, Decrete 541584 da 12 de fulic (BOA de LB de adril).

K. CASTILLA-LA MANCHA.

- Ordanecién da crupamentos de turtsmo. Decreto 89/1908, de 27 do mayo {BOC-M de 17 & funie).

« Condicionss higitnice-samitarian de los campasestos de turisms y acampades. Orden de 30 de mayo de 1988 (BOC-M de 14 de
Junio),
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E) Ocio, espectdculos y juegos (50).

L. EXTREMADURA,

- Ordenacidn da campisentos de turieme. Decrato 1971985, de 9 de mayo {DOE de 21 de meyo a 4 ds Junie).

N, ISLAS BALEARES.

« Nusva ordentcidn de los campamentos de turiamc. Dscrato 113/1988, de 13 dv febrero (EOCAIB de 10 de mar7o).

K, CASTILLA ¥ LEOM.

- Wormas de clasificacidn de o8 campementon pid1icos de turismo. Decreto 122/1947 de § de adrdl (BOCL de 28 de mayo).

¥.= AJENCIAS DE VIAJES.

1.- DERECHD ESTATAL.

= Regulacién del ejercicle de Tag actividades propfes de les agencias de visiss, Orden de 28 de fabrera de 1963 (BOE de 15 de
marzo),

- Ejarcicio de Tas actividades proplan de tas agencian de vinjes, Real Decrato 271/88, de 25 de warzo (BOE de 29 dv merzo),

- Normas reguledorus de lan agancias ¢ viajes. Orden de 14 de abri) de 1988 (BOE de 22 de ebri).

2.- DERECKO DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS,

A. TSLAS BALEARES.

= Reglamente de lan agencise de visJes. Oecreto $/1988, du 11 de fabrarc {JOCAID det 27).

- Ordenscidn y régimen jurfdico de las sgancias de viejes, Dacreto 35/1984, da 10 de meye (derogado por o1 Dscreto 9/1988, de 11
de Tobrers).

B. CATALUSA,

- Roglamanto <o las sgencias de jvisjes. Oecreto 45/1988, ds 13 de snere {DOGC e 4 Je warzo).

C. ASTURILAS, ‘

« Ordenacidn de Jas sgenciss de viajen. Decreto 3171988, de 18 de febrero (BOPA da 7 da mario).

0. LA RIDJA,

« Reglamanto du ‘a1 agencies e viajen. Decreto B/I688, da & de mayo (BOR de 24 da wayo).

E. COMUNIDAD VALENCIAMA.

= Regtamanto de las agencias de viajes. Dacrato 58/1988, da 25 de abri) (DOGY de) 2%).

Fo GASTILLA=CA MANCHA,

- Qrdanacidn turfstica de Tas agencias de viejes, Decreto /1888, de 12 de enaro (DOC-M de 17 de mays).

G, CANARIAS.

- Raglamento ds Tas agencize e viajes. Dacrete 211/1987, de 14 du diciembra {BOCAC de 31 G diciembre).

¥. NAVARRA,

= Reglaments de Tas Agencles e viajes. Decrato Fornl 14171988, de & de mayo {BOW du 16 da mayo).

1, EXTREMADURA,

« Reglomento de las sgencias ds viajes. Oecrato 82/1987, de 28 de diciembre (DOE de) 31).

J. KADRID, J

« Regiamento do Tas agencies de visjes, Decreto 215/187, de 28 de dicfembre (BOCK ds 20 do anero de 1984).
{5)
1.~ OERECHO ESTATAL,

1) Principales disposiciones,

= Piscinas piblicas, Grden de 31 de mayo de 1980 {B0€ da 13 de junte).

= Reglamento General de Policta de Espectdculos PObYicos y Actividader Recreativas. Rsal Decreto 2818/1362, de 27 de sgoato (BOE
da § da noviembra).ANEXQ: Komanciitor,

2) otras dispesicionas,

= Aspsctos pemales, acetnistrativos y fiscales del Juege, Raal Decrata 44471977, de 11 de marzo (BOE del 24), medificado por
Rea) Decrato 2,700/1978, do 14 de octubre (BOE da 17 de noviemdre). ’

« Reglamento de Casinon ds Jusgo. Orden de # de enerc de 1979 (BOE del 23},

= Regismente de1 Binge. Orden da § de enerd de 1979 (BOE del 24),

- Catélogo ¢o Juages. Orden da 9 de octubre de 1979 (BOE del 31, correccidn da srrores sn BOE de 26 da noviembre).

« Reglamanto del Jusgo mediante boTetos. Real Decreto 1.087/1961, de 24 de sbri) (BOE de 9 de junia).

- Alquilar o smbarcacionss de vecrao. Orden de 4 de diciambrs de 1985 (BOE dal 13).

- Potestad sancionadors da la Adminfstracién Publice wn materia ds Juegos de suarte, anvite o 2zar, Real Decreto-Lay 2/1987, da
3 dv Julto (BOE del 4); convalidado por Resclucitn del Congreso dw 18 de Jullo de 1947 (BOE de) 22, pubiicade como Lay an BOE da 22 de
oetubra},

- Reglamento de Miguinam Recrastives y oe Azar, fAerl Dacreto 877/1997, da 3 de Jelio {correccifn de erroves sn BOE da! 29),

38



l.= CHO DE COMUN 3 Al X

A= PAIS VASCO,

- fegulacidn dal jusgo madiante boletos. Decreto J48/1005, o § de novisubre {BOPY del 1t),

- Comdicionas tdcnicas atnimas que deberd reunir a1 Jusgo wmadiants boletos, Orden de 27 de fsbrere de 1988 {A0FY de 10 do mario,
correcciin de errores an BOPY de) 14),

- Regelacién dal Juago del 8ingo. Orden de 10 6o fabrero de 1983 (BOFY dv 1l de mr),

- Reglamewto sanitsrio de plscimas de wso colectivo, Decrato 14671904, de 7 de jumio (BOPY ge) 20).

$.~ CATALUMA,

- Normas raguledoras de lod Jusgos de susrte, srvite o azar. Lay 1571984, de 20 de mar2o (DORC del 30).

« Modif1eacidn Sa Seglamento del Jusgo dal Binga, Crden de 7 de diciembre de 1984 (DORC del i2}.

- Reglamente Ganeral ¢a tos Juegos de Loterfa orgunizndos por 1a Entidad Auténoma de Jusgos ¥y Apuestas du 1a Generslitat.
Decrate 24171986, de & de agoste (DOSC det 18, corrsccibn du errores on DOGC do 17 de noviemtrs),

- Reglaments del Jusgo de Lote-Rapid organizede por la Entided Autdnoma de Juegos y Apusstas de s Generalitat, Orden de 4 da
sarzc de 1987 (DOGC del 18),

= faglamesto sanitario de piscinas de uso colectiva. Decreto 193/1907, ¢e 19 de mayo (0ORC de 15 da funio, correccidn de erroras
on DOGC de 18 de septismbre).

- Normss sobre las sutor{zacionss de promociones &k vents sediante o1 juego (combinsciones aleatorias) ¥ 1a publicided de todo
tipo da jusgos. Resolucifn de 14 de Jullo de 1987 (DOSC de) 21).

« Reglamnto do Loterla memlactiva crgamizads por Ta Entidad AutSnoms de Juwgos y Apusstas de 13 Genaralitat. Orden de § &
sctubre de 1987 (DORC dal 9).

= Instalacifon y funcionamiente de Tos mqiu sculticos. Decrato 103/1580, de 25 da marzo (DOGC de 11 do mayn).

€.~ QALICIA.

« Noreas sanitardias da obligedo cumpiimisnto para piscinas. Rasoluciin de 1 do Juato da 1983 (DO& del 17},

- Loy reguisdora de Tos Jusgon y apuestas. Ley 14/195, de 13 da octubre (DOG de 20 ds noviembra).

- Catiilogo ¢a jusgos. Dacreto 188/1984, da 4 de junio (DOB da) 13, correcciém da arroras en DO§ del 28}.

- Regulscidn dal Juego de bolates. Decreto 16771088, de 4 do Junio (DOS del 13, corraccidn de srroras ¢n 006 de 25 do Junlo y 3
de abr1l da 1987},

- Reglamsato del Jusge del Bingo. Decrato 273/1088, de 31 de Juilc (D0Q do 19 de weptiembre, correcciSn de erroras an DOG da 31
de marro 4o 1087).

« Regtamente de miquinas recreativan y ds azar, Decrato 374/1088, da X0 de octubrs (DOG de 1| de diciembra}, wodificade per el
Decrato 21/1907, de 14 de sbril (DOG de 3 de mayo).

0.« ADALUCTA.

« Lay dol Juago y Apusstan. Ley 3/1984, de 1§ e abri) (B0OA de) 28).

- Primsr Catdlogo de Jusgoa y Apuesta. Decrato 16771987, da 1 de julto (BOJA de) 28),

- feglmmento de Salones Mecreativos y Salonen de Juego. Decreto 180/1987, de 25 ¢e fulto (BOJA da 18 de septiembre, correccidn
de errores en BOJA de 22 de diciembra).

- Reglamento da Miquinas Recreativas y de Aner, Decrate 191/1607, da 29 de Jelio (BOJA de 18 de septismbre),

- Raglasesto del Jusgo dat Bingo. Decreto 280/1987, de £ do diclesbre (BOJA de 26 de Junio).

E.~ CANTABRIA,

- Lay reguladers de Juegon ¥ Apuestas. Ley 8/1088, de X0 de dicimmbra (BOC dod 31).

F.- LA KIOA.

- Norsas sanitarias de obligado cumpiimiento an piecinas pldlicaa y privedas. Crden da 27 de mayo de 1984 (BOM do 12 da jumio).

G.~ COMUNIDAD VALENCIAMNA.

« Competancin sancionudora en materds de sspecticulos. Decrato §/71988, ¢a 10 du tebreroc (DOGY da 7 du marie).

- Mediticacidn de) Jusgo del Birgo. Orden de I de abril de 1087 {DORY de) 10},

« Lay ¢o) Jusgo. Loy 4/1088, de 3 de Junic (DOSY del .

Hy= ARAGON,

. Condicionaa higtémico-sanitaries de ey plecieas de uo pRblico. Decrsto 8771687, da 17 da Junic, modificado por o1 Decreto
871088, de 10 de amero (BOA da 1 de febrave).

= B.o CASTILLA-LA MANCHA.

« Condictonss higiénico sanitarins de las Pactnas Péblicas, Orden & 30 de mayo de 1988 (DOC-M de 14 de Jumto).

J.~ CARARIAS,

- Catdiogo de Jusgos ¥ Apuestay wutorizsdos. Decreto 57/1048, de 4 da abr1 (BOCAC del 11),

- Feglamento det Juego medisnte boletos, Decrato l!lnil‘; de 29 ¢a septismbre {BOCAC de 13 de octubre, correccidn de arrores 4n
BOCAC de 10 de soviembra).



F) Servicios de seguros (51).
G} Servicios bancarios (52).

En cuanto a los servicios bancarios cabe mencionar que, al

momento de pronunciarse la presente ponencia (28 de marzo de 1990),

la Secretarfa General del Consumo prepara una Orden Ministerial que

regulard Ia proteccidn al consumidor en su relaccién con los bancos,

que advierte sobre [los abusos de las cuentas de alta remuneracion.

En virtud de esta Orden Ministerial las oficinas de banca deberdn
disponer de las nuevas hojas de reclamaciones unificadas que
implontard la Administracién, se limitard la cantidad que los bancos

cobran por los Illamados “ndmeros rojos" a los clientes en concepic

de interés por una supuesta cantidad prestada, se obligard también a

que el extracto de la cuenta sea comprensible para el consumidor,

asf{ como otras cuestiones dirigidas a garantizar los derechos de los

clientes frente a los bancos.

wyo).

do 1588 |

dlp" fto.

K= NAVARAA.

» HNormas sanitarian da obligado cumpiimiantd wn piccinas de uso plb)ico. Decrets Foral 10071987, de 30 d& abril (SON de 13 de

L.~ MADRIO. -

« Condiciones higiénico-santtarias de tas placinas plblicas, Grden de 25 de mayo de 1987, so¢ificada por la Orden da 7 ds marzo

BOCH del 11).

(81)

» Constitucitn Eapafiola, art.S8.

Ly 50/80 dal contrato de segura, de 8 de sctubre, are. 1, 5, 6, 7, 10, 13 ¥ 18,

Loy 28/84 Ganers] pars la defensa de los comsumidores y usuarfon, art, 1y 2, 7 ¢ 17 y 25 4 3.

Real Decrete 1581/84 de 11 de julio, sobre sl sunsamiento dal Sector cel segure.

Loy 33/84 da 2 de agosto, de ordanacifn de’ ssgure privade, art. J4.

Real Oscrato 1348/85 de 1 de aposto, Replamentos de 1e Ley de Ordenacidn el saguro privaco, erte. 48, 49.2, 111 y 09,
Resl Dacrate Lugitlative 1347/85 de } du agosto da Texto Refundido de la Lay Reguladore de Ja produccidn del Segurd Privade.
- Real Decrete 660/80 de 21 de juniy, Reglamento de Ta Ley de Produccibn de) Seguro Privade.

Loy 34788 ¢a 11 de noviembre Genaral o Pud)icidad. rta 3, 4, 8, 7, 25 y 29,

- Cldigo Civi) 1081, 1254, 1258, 1261 ¥ se., 1271 ¥y su. y 1300,

(52)

-

= Orden de 29 de diciembre de 3988 por la que 38 modifice Ta facha de entrads on vigor 4 1a de 18 de Junic de 1988, sobrs
Informacidn qus Yes entidaden de depdsito daben incluir wn sus comtretos con clienten.
- Orden da 18 de Junfo de 1588, informacidn que laa enticader ds deposito deban incluir an sus contratos con clientes (BOE
17-8-1988), Modificada por 1a Orden da 290 de diciembre da 1988, '
= Orden ds 3 de marzo de 1987 sodre Vidaracidn de tipox de interds y comisiones y sobra norsas de ectuscidn de Tag Enticedes de

= Circular del Banco de Espafla, nimerc 1571938, de % de diciembre, sobre $ipos de intards, comiuiones y normas de actuacidn com
Ta clientala.

= Circular del Banco ¢ Eepafia, nlwaro 11/1588, de 22 de Julio, sobra tipos ¢v interds, comfsiones y mormas de actuacidn con I
¢Hantela.
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3.- EL DAND:

Serdn indemnizables 1los dafos personales y materiales que
causen [los productos defectuosos después de su entrega al consumidor
0 usuario.

Por lo tanto el dafio tendrd que venir directamente motivado

por el defecto del producto de que e trate en concreto.

No existiendo el damno causedo por su producto, cuando no
pueda ser imputable dicho dafio a un defecto de este, sino, o la maisa
man!pd!ac!du o rotura de dicho producto por parte del consumidor o

usuario.

4.- LA ENTREGA:

Este concepto es expecialmente importante ya que €35 el nexo
causal ente el fabricante y el consumidor. As{ pues, con la entrega
de! producto se pone en marcha el mecanismo de la responsabilidad
civil de productos.Se puede definir la entrega como la efectiva
puesta a disposicién de un tercero, del producto, por parte del
fabricante o expendedor del mismo.

La entrega consta de dos requiszitos, para que esta se lleve

efectivamente a cabo:

- La materialidad de la entrega.
- Y la perdida del control del! producto, por parte del
fabricante o personas que tenfa anteriormente su posesidn.

También hay que distinguir entre entrega y fecha de venta,

la responsabilidad civil de productos tendrd efectos cuando se haya
efectuado la entrega y no cuando se produzca la venta.
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1,7.- RIESGOS DE ___ RESPONSABILIDAD CIVIL OE LA
ADMINISTRACION.

Tanto Ila normativa (53), como la jurlsprudencia sodbre
responsabilidad civil de la Administracidn, configuran un régimen de
responsabilidad independiente del elemento tradiclonal de ilicitud o
culpa, bastando la exlstencla de un resultado dafoso que cause
perjulcio efectivo, evaluable econémicamente ¢ (ndividualmente
respecto @ una o varias personas, para que surjfa la cbligacién de
indemnizar requiriéndose relacién de causalidad entre el acto y el
dafo (54). '

w

(53)
Principates hormast
- Constitucién Eapsfola {erticulo 108.1).
= Chdigo Civ11 {Articule (908.5)
- Ley do Expropiacibn forzosa {(Articulo 121)
- Reglamanto de Exproplacidn Forzoss (Artfeulo 133,1)
~ Lay ds Régimen Jurfdico du 1o Adainiatractdn del Estacde (Art. 40 ¥ »s.)
- Regtamanto General de Contratacids del Estado {artfculos 154 y 155),
Ley reguladors de ta Juriadiccidn (art.)-b).
Ley de Entidades Estatales Autbnomas {art. 78.1).
= Lay ¢» Bases de RAQimen Local {art, 54).
Reglamento de Orounizaciba, Funcionamisnto y Riégimam Jurigice d¢e Tas Entidades Locales (art.223).
Ademds de Tas disposfcionen raferencindas, deberdn tansrse en cuenta tembidn laz sigaientes normasy
« Articulos 104,3 y 12) de la Constitucisn Espafiola.
« Artieylos 3,1, 1902, 1903 y 1980 de) CEdige Civil,
= Artfeulos 262 y 283 de la Ley Orplnica del Poder Judictal.
= Articuton 8.3 de a Ley Orghnica 1171880 de 1 de dicismbre sobre suspennidn de derechos comatitucionaiss por supusata comizidn
da daliitte de terrorismo, pravie & su snjuiciamiante.
« Artfculos 24 y 25 de Ta Lay Orpinica §/1984 de 28 de diciembdrs sobre medidas contrs la actuscidnm de dandas arsadsn y mmt.‘
tarroristas,
« Artfculon 120 y 122 de Ta Lay de Expropiacidn Forzoms,
= Articelos 157,1 y 183 de 13 Lay Seneral do Ta Ssguridad Socisl.
« Articulon 227 da 1a Lay de Procadimisnto Lebersl.
~ Real Dacrote 3/1970 de 28 de anaro sobre protacciin o la seguridad cludadans.
- Reat Dacrato Ley 10/1901 da 30 de octutrs sobre penstones axtracrdinarsas & las vicitimas del terreriame.
= Resl Oecreto 48471902 do 5 de warzo atbre resarcimianto por o) Extade de dafies ¥ perjuicios corporalea causades come
consacuencin ¢ con ocanidn de lox deiitos abtenides por intagrantes de banday o grupos orgaaizados y armados ¥y aus conexss.
-Res1 Decreto 338/1088 de 24 de snarc sobre indaminzacionsn & las victisar de delitos de bandas arsadas y elementoa terroristas,
=Artfculon 134 a 138 de) Reglamento de Exproplacida Foriom,
(54)
Ie Awguisitos de) acto adeinfatrativo para gue de lugar a iademnizacidni
1.1, Actividad do Ta Aduinfstracidn,
1.1.1. Por actos normatives o reglamentaries, Lo Administracién pusde dirigtr sue servicios no 4870 por actos singulares, 2im
tambidn por disposicionss claraments adwinistrativas,
Causas de a3 diffcultades u Yo hora da gqus prosparsn acciones indemnizatorias contre 1o Aduinistracibng
8) Lo Tegalidad de lton actos nmormativos no replamenterics Justifica Ta intervenciSn adsinistrative, sunqua $eq & costa dal
parjuicic de detarminados zectoras afectades.
b) Por falts del nexo causa) entre acto normative o reglasentaris de 1o Administracidn y o1 perjulcio ccasionado, nfexpre wbre
o base de 18 no {legalidad o anticonstitucionalidad de dichos actos,
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La responsabilidad civil de la Administracion se
caracteriza por ser una responsabilidad directa (55),

£1 auténtico problent se plantea cuando los actos normetivos o reglamantarios vean declarados 1legales o anticonatitucianalea.

Exta tipo o actividad de Ta Administraciin »e caracteriza per sy sscass fracusncis de riesgo y aite intensidad.

1.1.2 Por actos adminiatrstivos singulares. Son Yas decinionas o resoluciones aduinistrativas en nntido sstricte.

E1 articuto 40 de 1o L.R.J.AE. wstablece ques

1. . Les particulares tendrdn derachs & e indemnizados por o1 Estado de tode laxidn que sufran #n cuaiquiers de sus blenes y
devechos salvo en los casol de TusrIa mayor, siempre que aquella teaidn sed comsscusncia del funcionamisnto norwa) o ancrmal éu Tos
peryicion plblices o de la adopeién ds medidan no fiscalizeblas en vin contencioss,

2. En todo caso, @)1 dafo alagado por los particulares habrd de ser ofntm. svaluable econduicements & 1n¢ividualizade con
relacitn & una persons o grupe de persomas. La siwple enulecidn an via adminfetrativa o por los Tribunales contenciosos de s
rasoluciones administratives ne presupond derecho a fndemnizacidn. Esta podrd pedirse en vis contencioss, con arregic & 1a Ley de diche
Jurtadiccisn, o an Ta via administrativa pravists er #1 pirrafo aiguierts.

Woy an dfa, tras Tos mis rectentas pronuncismisntos de la doctrima y jurisprudencis, parsce abrolutasents clare qua la
Tmitacidn contanida am o1 articole 40.2 de Ta L.R.J.AE., hay que entendsria con una medida de precaucidn sncasinadh & impedir que tods
anulacidn de actor administrativos tmplique autesdticanente la condest Indemnizatoria a lu Adainistracidn. En .ste sentide se proauncia
3ianco Estavez, Leguine Vi1a, Nome1l Gnlinde ¥ Larrumbe Giurrun, veanss tambiln lan santencias de §/2/76 y 2/6/02, aspeciaimants wta
segunde du gran Interds.

1.}.3 Por_actos u operacionas waterigley. 3¢ trata & tas actuacionss matarisles de 1a Adminfatracién gue 1leva a cabo
cotidianaments para o) mantenimiento de Toa servicios plkiicos que presta.

Este s, sin dude, ot tipo de actividad edministrativa que Bds frecuencia de'risago tlems, variando su intensidad antre buja, st
va dir1gico o1 servicio hacia Yx propla Adwiniatracids y norsal a alta, ¢ por ol contrarie o) servicio va dirigide & Ton particelares.

1.1.4 Por opigiongs. Lon supuestod qae gemeran riosgo de 2'ta intensidad por omisiones an materis de rasponsabilidad civil, me
son precisamants 1os tdpicoa de leatitud en Ta tramitacidn de sxpediantes admintstratives, sine los ocasionsdas como consscuancia de 1
falta de medides de saguridad & imspeccisn que compsten & la Adainistracida.

Extariamos pues, ants 1 caso do Jos “stnisstros amunciadenr” antes de que o produzcan, Ls Administrecidn tisne o) deber
tmeludible ds mantener 108 medios por los que presta sus diversos servicies en condicionss tales de seguridad que e} sintestro o Tesidn
tenga Ta probabilided winima de ccurrancia,

’ 1,2 La antijuridicidad s} 1cle,

Este requisito implica gue o) particular gue sufre ol dafio no esth obligade a soportarie.

Es puss un elemento cbjetivo ¥ ro subjetive, de maners que, como yu indicases, 81 acte sdministrativo, sea licito o 1ifcite,
pusds producir consecussclas daflosas antijurfdicas que o1 particular mo tism obligacitn de soportar.

3 ucg 160 de wn Jastbn o iete.

El perjuicin, tasidn ¢ dafo sufride ea oa bienes o derechos de) aduin.stredo, & su vez debe wer)

1.3:1 Perjgicto afectivg, Ko cabe 1a siwple conjeturs o cafio sventual posidle ¢ especulative, £1 dafic deba par real y clerto,
siendo necesaric on todo case que an scradite sy existencia,

1.3.¢ Perjuicto oyglysble scondmicaments. E1 dafie necesarisments debs ser susceptibie de evaluscibn scondmica. ia obligacilin de

reparar alcanza & toda clasa de parjuicion evalushles que hays aufido an sus Blenes ¥ derechon o1 parjudicado, as decir, tanto Tos
perjuicios directos como los ingirectos, los sateriales cowo 108 woralen.

1.3.3 Perjuicio isdividyaligado. La lestdn debe sav  individusl dl‘l sujete que 1o soporta, no cabiande aqut parjuicies
conaistantes en pimples cargas perarales del estatus Juridico de) ciudadane,

1.4 caunal antrs 1s actividad agministrativa y ¢l parjuici

Entrs s actividad sdministrativa y o) Teaultado defioso debe darse wne relacidn de causelided.

La jarisprudencis sspafiols 3a divide en dos 11neas fundamentales o Ta hore de tratar aste requinito del naxo causali

&} Lised intsrpretetive restrictivas Rechaza 13 imputacidn de dafics 3 Y& Administracibn cuando a) producirse ham ocurrida otros
hechon causs’les.

B) Lines Interpretativa axtansiva: Aduite la fmputeciin de defios & e Aoministracisn cuando al producirse han concurride otros
hechos causalon, plempre ¥ cuando Ya activided adainistrativa hudfers contribuide & produccidn o agravacibn del dale.

(58)

18, RESPOMSABILIDAD DIRECTA.

La responzabiiidad ctvil/patrimoniat de Ya Admintatracidn o3 o] vistems ¢s contral imprascindible del purticuler pars perantizar
1o protecci®n  de cuantos  derechos ¥ lidertades o correspenden a8 sun relsciones com las distimtas Administracionas
pablicas(Administracidn do) Estado, Aduiniatracionss Regiorales, Administracioms LocsYas y Administracién Inatituciomal),

La Administracidn a3 responsadla dirscta, sin intersediarien, comstituyando este principic una pleza clave dentro dal Estado de

Devache.
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impersonal (56) y Objetiva (57).

Las dreas de riesgos de responsabilided civil de la
Administracién se clasifican atendiendo al origen de los riesgos

potenciales:

AREA A: Riesgos de responsabilidad por actos de los

Servictos Institucionagles:

12.- Por actos administrativos no normativos (58).

29.- Por actos administrativos normativos (59},

(54) J

20, RESPONSABILIDAD IMPERSDRAL.

$1 0 Administracidn incurrs sn un sdpuesto de responsabilidad civil como consacuencia de su actividad, debs rTaspondsr tanto 33
18 Vlega & Sncividunlizar ) sgante, autoridad o funciomario casusants del dafo, como si #ste queda en o) anonimto.

(s7)

38 RESPONSABILIDAD OBJETIVA,

Ls Administracién en responsabis de toda leridn sufride por los particulares come consacushcis del funcionamianto rorml o
anorsal de loa sarvicios qus presta,

Son tndemnizables no 1510 los dafios producidos por una actuneidn 117cita ¢ 1o Administracién, stro tembidm los que a1t realica
TMcitasante, sismprs que Tos particulares sufrad une 1esin y ex1ote un nexo caused entre su actuscidn y o1 dafio ocasienade y que tos
parjuicics pusdan ssr svaluados individusiments.

(58

Le Adwinistracidn pusde fincurrir en responsadilided civil como consecusncia de un dafio {njusto originade a travis de un act
admintstrative singuiar de cusiquiera da eus Organca y servicios,

Constituys acto acmintatrative, aguel acto Jurfdico de un &rganc administrative en manifestacidn de voluntad cresdire de uma
situacidn Jurféice.

Los actos aduinistrativos tienen 1s maturalezi qus corresponds por su contenido ¢ intancidn de los switentes, con abstraccién
dal nombre que sa las haya dado ya qus la inadecuacidn de asts no dede trascander a la sustantividad de lo que e% objeto de designacibn.
As! puss, s saturaieza de os actos wdministratives wo depends da la dencminacidn que se les de, 0 de Jas palsbras empleadas por ,‘
Adninistracisn o por los intarssades, sine de sus caracteristizas y rea) natursales.

Debe  distinguiras Tn "norma” del "scto” administrativo, distincidn que mo viene establecids en funcidn ge Ya generslided o no de
s destinatarios, sine e % condicién ordinamental de 14 primers, frante &1 carfcter ordenado del segundo, en 41 que clertamants prime
o concreto, singelar o particuter, pero ain que ¢1%0 sea incompatible con 1s existancia de actos de w81tiples destinaterios, o Inclume
de destinatarios determinados o priord,

Las  distintas Adminfstrecionas PODYicas #spafiolas genmaran cada dfe grandes cantidades de sctos adainiatrativos, constitutivor de
situsctones Jurtdicas vartadfsimas, con incidencia sobre peronas fTsicas y Jurtdicas, £a% como en aur blanes y derechos,

Sin swberge, 18 élscrectonaiided de Ta Adeinistracitn nro tepide o7 ejercicis por los Tribunates 4o o faculted concedidn @
impussta por of articulo 108 C.E. de controlar la Yegalidad de 1a actuacidn administrativa, 43t como o1 sometimianto de fata 1 las fines
que Ta Justifican,

Aqui rTadica precisamente &) fundamanto det principio de razponsabilided civil de la Administracidn, ¢ decir, en Ta necesidad &
que axistan madios técnicos suficientes que permitan &1 particular defender aus Interases legitimos on lag relacioras con N
administracisn. Por consiguients, nuastro ordensmisnto Juridico Tegitims para demansar 1a deciarscida de ne ser conformes 4 davecho, ]
anulacidn, tanto de Tcs actos comd ¢e les disposicionss da Ya Adminfstracidn, y, en su ceso, 1a 20licitud de indemnizacidn por su
responsabilfdad civii a todo aquel particular qus tsnga interés directo am 4110,

(59}

Dentre de 108 riesgos de  responsabilided civil por actos normatives, hay que destacar los derivados de 14 rasponzabilided
poiftica y del lagielador, tanto por la intendidad  elevada de Ura reclamacitn basado en aquellea responsabitidedes, como por a
posibilidad de) ejercicio colsctive du 1w acciones dx responsabilidad civil de los giudadancs afectados.
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32.- Por responsabilidad politica.

Veamos algunas patologlfas institucionales que implican
riesgos potenciales de responsabilidad civil: '

- Infrgccidn o incumpiimiento de la normativa que regula el
procedimiento administrativo en materia de: tdrminos y plazos,
derecho de peticidén, trdmite de audiencia, impulso de oficio en la
instruccidn y notificaciones a las partes.

- Abuso del recurso al silencio administrativo.

Demora en la ejecucidn de las resoluciones de los
Juzgados y Tribunales.

Desinformacién de los ciudadanos.

Omisién de emitir actos administrativos por parte de la
Administracidén ante situasciones de hecho que impliquen perjuicios
para los ciudadanos ya previstos por estos antes de ocasionarse, que
no se producirian nunca de haberse emitido ¢l acto administrativo.

-  Revocacién de licenciar administrativas previamente
concedidas.

- Resoluciones administrativas contradictorias.

- Pérdida de expedientes administrativos.

AREA B: Riesgos de responsabilidad por la actuacion
material de los servicios piblicos prestados (60).

Esta problemdtica wo encuantra on 1a actuslided mercade sasqurader que pusda cubrir tales rissqos.

Por Yo qum s veflers & a responssbilidad det legisiador, axistem dos tTtulos indemnizatorics derivados de Snmisionss
Tagistativas en s esfara patrimonial de lon ciudadsnast Lu axpropincida ops Jegls, o3 decir, ta expropilacidn realizeda diractaments por
10 Yoy, durch Gesstz sn 1a terminologis alemens y ope tepis ftaliasa; y 1 acto 111cito Jegislative,

Toda morme  Juridica sxcluye cuwalquisr posible produccitn do dafos o natyraleza especial, dnicos que dan lugar
responsabiitded; aguellos aélo podefan preduccirse a travba de) acte sdninfetrative de aplicacidn, nunca diractamente por M ley, pues
Sats ox, por definicide, igualitaria,

E? supuaste mis clare s ¢ de declarscidn de Inconstituciconalidad, por parts ¢s1 Tribunal Constitucional, de uma norma Juridica
dictads por uma Adeinfetracién PObilca que incida, de usa u otre forma, sn 4 esfera Jurfdico-patrimonis) de determisados ciudadencs,
produciends perjucion evalusbles sconimicasants que nunca s hubisran producido de no habaras decretido aquells norma declarada
inconstitucional.

1Esth o1 Jagisiador vinculado a resarcir 103 dafion que cavss & lan particularen om &1 use de wu potestad norsatival.

La respusata ea positive, basindoss am doa principios recogides por nuastrs constitucibm umo de carkctar dtico o tadrico, cual
ss 1a spHeaciss astricta d¢) principio do Justiche distributiva, en virtad del cua) 1os dafion que Tesulten recesarios para 1a produccidn
ds una utilidad colactiva no debsn recasr mobrs un miembro solc de 1a Cominidad, sine que deben ser repartidos sntre todos, € otro, de
naturatiza positiva, e principio d¢e tangibilided relativa del patrimonio, que dafime 21 tnstituto expropiatorio y to condiciona a o
axistencia de una indemnizaciln,

(80)

Tasbibe pusde {ncurrir an responsabilidad civil In Admintstracidn, como consacuancia deY funcionamiento norsal o anormal da los
servicios concratos que prests a lod cludadanos, por medio de sun sutoridades, agentss ¥ funcionarios.

Dentre de asta dren s encusntran lam sctusciomas materdales que cade Administracién Yleva & cabo cotidiandmente para [
corrects prestacidn oe los servicion piblicoa que tiene snumides (Educacidn, Sanidad, Conaumo, Transportss, Comunicaclonss, ¥ivianda,
ate.).



ARE4A C: Rilesgos de responsabilidad derivada de proce-
508 ¢ instalaclones (61).

AREA D: Riesgos de responsabilidad por productos (62).

Existen supuestos particulares de responsabllidad, que
disponen de regulacién especlfica, en materia de:

- Licencias Administrativas:
* Anulacidén de licencias administrativas (63).
* Proyectos presentados antes de la publicacidén del
acuerdo de supresién de la concesidn de Licenciay (64).

>

(81} .
Los riesges ds procesos & instalaciones que dependen da 1a Adwinistracidn, c¢ierran Ta terna de freas sds relevantes de riesgos
de Taaponsabilidad civil, ’

S trata en ezts caso de lon riesgos de responsabilidad civil derivados dal sstado de conservacibn y mantanisiento de las
distintas instalaciones y =medios materiates (mushlen ¢ immushies), que utiliza cade Adwinfatracidn para o1 concreto desarrollo de su
actividad,

Un corracte plantsasfanto de estos riesgos, posidlements hubiers avitado casos comd a1 del hundimfento &1 29/08/75 de a sala de
antrada de 1@ Facultad de Filosoffa y Letras de Ts Univarsidad Autdnoma de Madrid, an a1 que, aforturadamanta, tan s&l1c resyitaron
Jenionedos 29 estudiantes, & pesar de astar Ja misma rapieta de peracnan cuande oourrid 81 sinfestro; 0 como los da triste recuer® de
cotagion incendiadon, con falleciwiantos, comd conascuancia ¢l mal astado de mantenimissta & las caldaras o de au siatemsa #lictrico,

Laz  fassn de 1dentificacidn, andlists, evaluacién ¥y tratamiento de los riesgos ce procesos & instalacionses, daben gdordarss
necesdr iamenta en colaboracién con #1 equipo da perencia de rieagos de bienes patrimoniaies.

{88

Finziments caben mancionar los risspas de  rasponsabiiidad ¢ivil por productos. Dasde o1 punto de vista de & frecuencis da
sinfastralidad, sats ditima dree tlene une incidencia cuantitativa muy inferior o los tres riesgon cuys Tracusncia da sintestralidad mds
o repite, cunles son Toa rlesgos por actos de los Servicios Institucionales, loa origimedos por actuaciones satarislen ¢ lox servicies
pdblizes ¥ 100 derivados da procasos & instalacionsn. -

Hay suchas Administraciones PObIScan que ni tan siquiers estdn sujetss & estos riesgos, sencillesente porque no dessrroilan un'g
actividad que lon puedan generar. Incluse, en Aduinfatraciones grandes, estos tipos da rieagos 1s cdan en Organfemos, Servicios o
Departamentos de forma wmuy puntual y practicesents ainlada, de mansra que abordarias sedtanta Ya gerencén de rissgos no antrafa
aspaciales dificueltades.

(8) .

Anulacibn de licencias administrativas, En virtud del articulo 172 do e Lay del Sumloe y dal ertfculo 16,2 y 3 del Ruglamente &
Servicion, M Jurisprudencis ha consolidade Tcs siguientes principios dentro dal mirco de Y4 responsabitidad de la Adwinistracidn;
slempre que para 1o cascs on que 14 Ticencia fuese afectivements otorgadm

a) La Jurtsprudencia contempla a1 resurcimisnts por anulacidn de Heenclza $legalen como ur case de respanssbilicad
aduinistrative,

b) Exista uns relacidn cas! automitica entre anuleciSn de uma ifcencis por la Adwintstrectidn & indemnizacisa derfvada oo N
misma, Dicha relaciin se quiebra 21 existe dole, culps o negligencid graves imputablaes &l perjudicado {artfculo 232 L.S.).

¢) La ponibilided de arular dichas Yicenciss constituye ung axcepcidn ol princinie de irrevecadilidad da lon actos firees
dacTarativos de dereches.

4) Constituys un supuesto wepacifice de responsabiiicad admintstrativa s indemnizacidn an ol casc de qua n¢ proceds 4
demoiicidn, hipdtasis recogida an o) artfculo 223 de Ta L.5. y con Targa tradicidn n nuestrs jurisprudencia.

(e4)

Proysctos presentsdes antes de la publicacisn del acuerde dw suspensibn de la concestién de licencias. EY artfculo 22.) & Na
L.§. {27.4 de1 Taxto Refundido) establece Ta indemnizacién raspecto del costs de Jos proysctos prasantsdos antsriormsnte a o publicacitn
del acto adminfatrative por &1 que 88 suspends o1 ctorgemiante ds licencfaa,
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-

* Suspensidn, denegacidon y demolicidén (65).
- Vicios de forma (66).
- Responsabilidad civil judicial.

Ei artfculo 121 de la Constitucién Espafolas establece que
los daAos causados por error Judicial, as{ como los que sean
consecuencia del funcionamiento anormal de la Administracion-de
justicia, dardn derecho a una indemnizacidén a cargo del Estado.

Los requisitos subjetivos y objetivos que en nuestro
derecho (arts. 121 CE, 960.2 LECrim y 292, 293.1 LOPJ y prdcepros

‘concordantes) ha exigido una jurisprudencia reiterads para la

vigbilidad de Ila pretensién indemnizatoria por dafior y perjuicios
causados por error judicial son: a) una actividad administrativa o
judicial -en los casos que la Ley sefala- por accién u omisidn

En «sta hipStesis nos encontramen amte ol funcionamisnto mormal de Ja AdmintstraciSn qua geners, & pusar de ser un acto Vigito,

rasponsabiitded sutomftica &1 3 cumplen lay condiciomes del citado articulo por o1 yaro hoche do la slaberacién del proyecto ¥y s

gredantacidn,
(88)
3 f1 114 ] ind rivgn 1 )] hi nerd
responaabilt de la nistracibn. A cortinuacdn nos referirsncs & los casos especificos sn que la oblipacidn de indesnizar deriva

- gs1 primciplo penersl de reaponsabiiidad de Tu Administracidn, a difersncia de Tos anteriores en 103 que tiena su origen sdemds ds a1
dichos principios, am una norma sspecifica qus sstablecs Ya responsabilidad da N Adntnistracién,

a) Suspemsiin 1lega) de licencias administrativas. Es o) supuesto de suspensibn de una ldcencia administrativa que despuls

vesuite anutads por sy 1legalided ante 4 Suriadiccidn contencioso-administrativa, parc que, niantras tants, produje perjuicios s sy

tituler,

En aste capitulo de raaponsabitided por suspansidn 1legal de 1icenclas sxiasten suy pecos precedentes sn nuastra Jurisprudencis,

sin ombarge esta hiphtesis os perfactaments factitle.

Entrs los suchos inconveniantss qus se aprecian & 1o horn de su aplicaciln prictica por o1 jurgador hay uno qus ae dastece antre

todoss La dif1cultad que sntrafs para quisn reclass Ta indemnizaciln 1a fase probatoris.

b) Demapacids legal de Ticancias sdministrativas. Sa trats del supuestc en que Bo se conceds 1legaTments 18 Ticaneia

adniniatrativa, & pesar da qus 81 solicitante tanga cbjativamenta todes cuantor vequinitos te precisan para su concesidn.

A1 fgual que ea M hipitasis da  suspanaida 1lagel de Teancias administrativas, tampoco axists uUn precapto sxpreso del que

derive 1a respenssbilided de 1a Administracidn, tenisndo que reconduciras a4 protensiones que 1nvoquen ssta ceusa, 2 Jos principlos
generales de responsabilidad de Ta Adminiatracido.

Tambidn, &1 fgual que en el mupuesto antarior, el panoram Jurisdicciondl a8 may parco Tespecto de sste capitulo de

responsabilidad, encontrindess  entacadentes Wy ascass y puntuaien, & 10 que contribiys podercssmants las grandsu dificultaden que
ancusAted on Vo fass probatoria quisn Teclama ants 13 Adwinstracidn.

¢) OCamolicidn acordads por 1n Administracidn sin titulo legitiso pars slle. Este supuesto as distinto a1 refaride ep &1 snterier

apartade 4.3,1.1.c), pues 0117 30 tretabs de Ta demcliciin de o legalments adificado ¥y on eate caso se trata de) supuesto de un scuerdo
de demol1cibn 1legal sin que Ta Adwinistracibn ssté habilitads pama e,

(o8}
Yiclos d¢ forms, La Administracidn gensre «n frmenso nlmerc de sxpedisntas y procedimientos sdministrativos que, por

neturaleza, sotd sujeto & us riesgo précticamente 11imitade sn cusnto se vefdura & 108 poaibles vicion de forme an s tramitacide.

Este capftulo podrfa sar, »in Tugar a dudas ua autdntice pozo sin fondo respecto 4 13 responsebilidad civil de Ta Admintatracitn

por aus actos adainistratives. §in smbargo, orprandsntements, o} satudio de la Jurisprudencia, nos dice qus, hoy por hoy, pricticamnts
hay ™y pocos antscecantss cdonde e condene @ 13 Administracida por vicios de forme sn 's tramitecidn de expediantas y procedimientor
adminiatrat ivos,
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material o Jurtdica; b) un resultado daRoso no justificado; c)
falta de dolo o culpa grave, y; d) relacién de causa y efecto entre
aquélla y ésta, incumbiendo su prueba al que reclama, siendo
imputable a la Administracién la carga referente a la existencia de

fuerza mayor cuando se alegue como causa de exoneracidn (67),

El principio de Indemnidad o reparacién integral de todos
los daRos y perjuiclos sufridos exige que la reparacién atienda a
objetivos totallzadores e integrales (68).

El dafo indemnizable es dnicamente el que se ha producido
de una forma real y efectiva, no siendo indemnizables los meramente
conjeturados, eventuales o hipotéticos, comprendiendo también a los
morgles, siendo necesario el gcreditamiento mediante una prueba
suficiente, l!a cual pesa, conforme a las reglas generales (art. 1214
CC), sobre el solicitante.

La imposibilidad de evaluar cuantitativamente y con
exactitud el dafo material y moral sufrido por el administrado,
obliga a la fljacién de la cuantfa de la indemnizacibén de un modo
global, atemperdndose o los médulos valorativos convencionales
utilizados por las jurisdicciones civil, penal y laboral, sin gue
sea necesario gque la cantidad globalmente fijada represente [a suma
de las parciales con las que se cuantifique cada uno de los factores

o conceptos tomados en consideracidén (69). -/

La exigencia de responsabilidad civil deriva de |la
infraccién de los deberes judiciales, tal y como estén configurados
en la Ley, y que son los siguientes:

- Deber de dictar Sentencia conforme a_Derccho.
- Deber de dictar Sentencia justa.

(e7)

TS 53 15 feb.1068, 14 oct, 1989, 2 fab. 1980, 20 sap. ¥y 14 dic. 1983, 25 uep. 1984 y, 11 abr,, 15 dic. 1986, 3 feb. 1989,
- {68)

TS 55 2 fab. 1900, 30 dic.1983, 1 jul. 1035, 21 Jul. 1948 y 3 feb, l¥RG,

(85)

TS $5 31 cct, 1578, T y 16 feb, 1080, 3 dic. 1082, 13 Jul. 1943, 16 Jul. 1984 ¥ 3 feb. 1909,
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Deber de conocimiento de los hechos.

Deber de observancia de normas procesales.

Deber de cumplimiento de los plazos.

- Deber de presencia judicial.

- Deber de interpretar la norma.

- Deber de revocacibn de Sentencia, $i procede, en caso de

apelacién.
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2.- METODOLOGIA DE_ LA GERENCIA DE RIESGOS _ DE

RESPONSABILIDAD CIVIL EN GRANDES CORPORACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS,

A pesar de sus dimensiones, la gerencia de riesgos de
responsabilidad civil en grandes coporaciones piblicas y privadas es

posible.

Para abordarla es necesario disponer de la metodologia y
tecnologla precisa que posibilite abarcar todo el procesado de
identificdcién, andlisis, evaluacién, tratamiento y financiancidn de
estos riesgos, con exhaustividad y a la vez con el mdximo preciso y
actualizado conocimiento de Ila situacidn existente, conducente ¢ la
ulterior toma racional de decisiones para eliminar en lo posible
dichos riesgos, o en su caso reducirlos, retenerlos parcialmente,
gsumiriosy o transferirios. Ello es posible, hoy por hoy, gracias a
los denominados ‘“sistemay expertos de gerencia de riesgos de
responsablilidad civii® (70).

La gerencia de riesgos de responsabilidad civil de grandes
coproaciones debe estar integrada, necesariamente, dentro del
Programa global de 1Ia Gerencla de Riesgos, en conjuncion con las
otras dos grades dreas de riesgos personales y patrimoniales, a fin
de optimizar el desarrollo de la polltica y procedimientos del
programa, que deberd aceptarse y comprenderse por parte de los‘i'
empleados y funclonarios asf{ como obtener el apoyo pleno de lcy

érganos gerenciales.

Sin perjuicio de que cada coporacibén requiere su propio
*sistema experto’, fiel o las necesidades particulares de las
‘acciones que desarrolle, lo cierto e¢s que la experiencia préctica en
este tema seRala como estos sistemas plvotan fundamentalmente sobre
dos parémetror o fuentes de Informacién: el chequeo de acciones

inversoras y el chequeo de riesgos.

(70)
Yéase o1 cuadro nimerc IV,
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2.1.- CHEQUEQ DE ACCIONES JNVERSORAS.

El chequeo de acclones inversoras debe permitir el gerente
de riesgos la posibllidad de tener en su propio departamento y con
e! debido soporte informético, toda la informacidn, previamente
seleccionada, referente al gasto de cuantas gcclones se lleven a

cabo en la entidad a gerenciar.

La necesidad de este chequeo resuita cépacialmentc
aconsejable cuanto mds grande ser Ia Administracién Pnblfcé, el
holding o la empresa cuyos riesgos se pretenden gerenclar. Con ello
se¢ persigue controlar todas las acclones existentes, partiendo de la
" base de que allfl donde exista gasio, hay actividad y en consecuencis
riesgos potenciales de responsabilidad civil.

Semejante [labor requiere el cumplimiento escrupuloso de
determinados requisitor, ya que, de lo contrario, el gerente de
riesgos se verd fdacilmente desbordado por un abundante volumen de
datos e infinidad de cifras que le superardn en su intento por

sistematizar la informacién realmente relevante para su trabajo.

Desde el punto de vista de la responsabiliad civil existen
dos grandes criterios fundamentales para chequear las acciones

inversoras:

1.- Criterio de searvicios: La eleccién de este criterio
resulta en la prdctice mdx aconsejable en el sector empresarial,
tanto 3! se trata de empresas phblicas como privadas. Consiste en la
clasificacién de las acciones inversoras por familias de servicios,
distinguiendo entre:

1.1, Servicios a tercerox, clientes, usuarios, etc.
1.2. Servicios orgdnicos o internos:

- Medidas para la explotacién,
* Mantenimiento y supervisién de la Infraestructura,

* Herramientas.
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* Vehiculos.

Equipamientos.

-

* Seguridad Instalaciones.

* Formacidn y asuntos sociales.

Medios de gestién interna,

* Control de la gestion.

* Mecanizacién.

* Informatizacidn,

* Mobiliario.

Medios de investigacidén y desarrollo.

* Inversiones en investigacién,
* Adquisicién de tecnologla.

- Inversiones Financierar.
. Participacién en orgenismos y  empresas
transnacionales.
* Pgrticipacién en empresas industriales y de
servicios.

- Inversiones culturales,

- Otras inversiones (71).

2.- Criterio departamental: Consistente en la ordenacidn de
acciones inversoras atendiendo al Obrgano o departamento del que
dependan. Este criterio debe emplearse siempre (ratdndose de
Administraciones Piablicas, partiendo de sectores de actuaciédn
claramente definidos y desglosando las actividades seguidas en cadu

departamento por medio de sus respectivos programas:

()

Minina nformecidn que precisa o) gerante du riesgos por ceda servicios
1,= Nombre del sarvicie.

2.« Detintciba.

3.= Cbjetivon,

4.- Criterice do planificacidn.

5.= Deacripcidn de 1o sceidn,

§,- Indicadores.

7.= Inversfones.

§.- Rsparcusionss en o1 servicie.

9.« Sinfestralidad de responsabilided ¢ivil.

10.- Hedidas de control y financiancidn de rissgo.
1l.= Evaluacion giobal da r1esgos,

12.- Tratamianto asegurader,
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2.1, Area de Educacidén - Universidader (72).
2.2, Area de Sanidad y Consumo (73).
2.3, Area de Agricultura - Pesca (74).
2.4. Area de Interior y Seguridad Ciudadana (75).
2.5. Area de Urbanismo - Vivienda - Medio Anbiente (76).
2.6. Area de Cultura - Turismo (77).
' 2.7, Area de Presidencia 'y Justicia (78).
2.8. Area de Industria - Comercio (79).
2.9, Area de Trabajo y Seguridad Social (80).
2,10, Area de Hacienda y Finanzos (81).

n

Publicicad., Servicios Cantraies Muitidepartamestsles. Programa feforsdtico. Apeyo y servicios gensrales, Apoyo excepcional &)
relanzanfents emprasurial y wector industrisl. Relewzsmiente de Ja actividad industrial, Apoyc 41 camblo innovacidn tecnolbgica.
Desarrollo de  1a politica snergitico-minera. Acministracidn y segiridad inductrial. Modarafzacids y mejors de 14 disteibucidn comercial.
Aduinistracisa ¥ pastidn politica comsrciel. Promecidn comercial.

(71

Publicidad. Servicios Centrales Multidepartamsntales. Programs infermbtice, Servicio consejero. Servicios gemerales, Salud
pibitca. Astotencin sanitaria, Informacidn santteria y svaluscién. Consumo. Organismo autdnomo de salud.

(74}

publicidad. Servicios Cantrales Multidepartamentales. Proprame informtico. Gubinete do servicies generalen. Investigecibm agro
pesquata. Promocidn y desarrollo de 1ndustris) agropasquerds, Promecién y desarrollc de sstructuras comsrciaton. Pasea, Agricultura.

(75)

Pubifcidad, Servicios Centrales Multidepartamentales. Programs informitico. Trifico y sducacida vial, Juego y especticulos.
Administracidn y aarvicios, Procase etectera). Parque movil. Documentacidn y cocrdinscifn operativa. froteceidn civil. Acadmmia de
Policta, Policta sn servicie, Instalacidn y santeninianto de lu rad de cosunicaciomes. Desurrelle y despliegue.

(78)

Publicidad. Sarvicies Centralas Mult{departsmestalas. Programe faformdtico. Coordinacidm zenkral y perifirica de servicios.
Calided ambiental. Orcdanacidn da) territeric. Urbanfsmo. PromociSn y rehabiiitscibn pdblica da & vivisnds. Prowocils y rehadilitacibn
privada ds Yo vivienda. Construccidn y rehabdiidtaciée arquitectdmica, Arquitectura oo sdificios patrimoninles. Investipecidn y
tacnoidgta. Recursos hidriulicos. Forsacién ambiuntal.

(m

Publicided. Sarvicios Cantrales Multidepartamentales, Programa informitico. Servicion penerales. Promociin sccio culturel,
Deportes. Craacidn y difusién cultural. Patrimonis hatdrico artistico. Turismo, Conmemoracionss. Ingtituto de esucacidm fintfca.

(1)

publictdad. Servicios Contrales Multidepartamentales. Programa inforsitico. Servicies gerarales. Dirsccién de sryicios,
Relaciones institucionalss y Adeinistracila local. Régimen Jurfdice y dessrretio avtondmice. Justicta. Func18n POb1dca. Orgenizacidn ¥
sistemas. Asuntos relaclomados con 1s C.E.E. Organismon auténomos. Sarvicio central de publicacionss. Archive y bibl{otaca. Servicle
contral de mantenimianto.

(79)

Publ1cidad. Sevvicion Cantralss Muitidepartamentales. Programs iaformitico. Apeyo y servicits genaraies. Apoyo excepcioml a1
ralanzamianto ssprasarial y sactor Industrin), Relanzamtento do te sctividad indostrial, Apoye al cembio & {nmovaci®n tecnolbgice.
Desarrollc ¢o a politica energhtico-minera, Adwinistracidn y seguridad industrial, Modermizecin y mejora de s distriducidn comercial,
Administracidn y geatids polftics comercis), Promocibn comreinl.

()

Publicidad. Servicics Centrales Multidepartsmentales. Programa inforsitice. Adainfstracibn, servicics y asistencin técnice.
Condicionas de trabajo y raleciones ‘laborales. Saguridad & higiene en ot trabajo. Econcmia socinl, Promocitn de emplec. Desarrollo
regional, Formacidn ocupacional. Biamestar social.

(a)

pviicidad. Servicios Centrales Multidepartamentales. Programs {nforsitico, Estructurs y apoyo gemral Adminfistracidn
tributaris, Recursos instituciending y coordinacits con ae haclendas pibiicas. Sabinets Thenico, Sistema fimanclere y tesoreria ganaral,

Patrimonto y contratacidn. Prasupusstos geserales. Funcién intsrventors.
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2.11. Area de Economfa y Planificacién (82).

2,12, Area de Transportes - Obras Pgblicas (83).

2,13, Entes y Organismos Auténomos.

2.14. Otras actividades con repercusion presupuestaria(84).

(e2)

Publicidad, Ssrvicios Centrales Wultidepartamentalss. Programa informitico. Estructura y apeyo gensral. Dstudios scondmicos y
sdtodos, Coyuntura y Pravisidn, Planificacidn,

{3

Publicidad. Servicios Cantralen Multidepartemantsles. FPrograsa informdtice. Coordinacibn central y pariférica de servicies.
Explotacion del aurvicio de ferrocarriles. Creacidn ds  Anfranstructurs ferrovieria, Ordenacisn dal transporte. Heteorologfn.
Planificactdn y normativa viaria, Infrasstructura hidrdulice y de saneamiente. Explotaciln servicios portuarics. Crascidn infraestructura
portuaria, Asuntos Marfitimos.

(34)

Informacibn afniea que requisrs o1 germnts de riasgos por caca programat

’ FICHA DE 8.C, F I/8 ot J

RESUMEN IROIVIOUAL DEL PROGRAMA

1.- IDENTIFICACION.

- Dot inicibn de) Programe; Nt Nombre
« Dapartassnto Responsabler N? Nombre
- Cargo de’¥ Reaponzable:
I1.- MEMORIAY

11L.= OBJETIVOS)

it.-

..

..

INDICADORES.

1-A).»

2-A),=

Y-A).-

I¥.- ACCIONES:

18,

2,

..

IKDICADORES J
1-4),=

2+4) .=

3-A},=

¥.: INGRESOS DEL PROGRANAL JOIAL EN PTS DEL PROPIO DPTQ 0TROS 0PTOS

Cap.3 - Tesan ¥ otroa INGRESOS.

Cap.5 = Ingrasos Patrimeniales.

¥I.- GASTOS DEL PROGRANA: JOTAL Ei PTS DEL PROPIO DPTD. OTROS_DRTOS,

Cap.1.~ Persomal,

Cop.2.= Funcionamwisnte,

Cap.4.- Transf. y subvan. para gastos corrientes,

Cap.8.- Invereiones reales.

Cap.7.- Tranaf. y subvan. con daatint a tnversionss resles.

Cap.8.- Transf. y subven. con destino & cperacionas fingncierss.

Cap.9.- Aumento dn activor y diaminucifn de pasivos financiaros.

Cap,D,« Intareses derivadon del endeudamianto.

¥If.- MEDIDAS Of CONTROL Y FIMANCIACIONM DE RIESG0S.

YIII.- EVALUACION DE RIESG0S OE RESPOKSABILIDAD CIVIL DEL PROGRAMA,

IX.» TRATAMIENTO ASEGURADOR,




T N Bl HE *

Siguiendo ¢l mismo esquema que en [os riesgos patrimoniales
y partiendo de unidadesr de riesgos o dependencias claramente
dafinida.( por su ublicacién local, (edificios, talleres, centros,
etc...), interesa al gerente de riesgos desarrollar su trabajo por
cada dependencia de la corporacibn que se trate, centrdndose en los
siguientes riesgos, sin perjuicio de abordar otros, con més
detenimiento en el caso que asi se requieran:

1.- Explotacidn (85).

(25) ’
1.- Activided principal ds Ta dapandencia de 1a corporacitn y servicios que presta sn T actunlidad.
2.- Focha on qua infc1d su actividad la dependencia.
3.- Voliwen oo Tacturacidn amial aproximado.
4,» Porcentaje adquiride & otra/s smpresas o socisdades, de) total de la facturacide.
5. ODascripcidn gemers) de Yoz adificios & Inatalaciones de que consts Ja wxpiotacién y las cperaciomes ea a1 1ar realizedas,
8. Dbraa que se ejecutan an al recinto dal camtro,
7.~ Proysctos de ajecucidn de 1a obras que se ajecuten wn la actualided wn 1a depandencia.
B.- Distancia wminima antre 104 #dificios a Sastalaciones con Tad propiedades colindantes, descripcidn dstas con indicac ién da
1 desting,
§.~ La corparactdn ocupa de Ton edificion ¢ instalaciones del centro ea calided dai
Propistarie __
Arrendataris
10.- Areandamisntos de  Tocales, edifictes o Snstalaciones ds Ya propisdad de 1a corporacibe wbicados e 1a propic dependancia,
indicando sy nimaro.
4.~ Datos de dentificacidn del arrendatarie.
5.~ Superficie en matron cuadrados de o astancia arrendade.
¢, Activided o destino del arrendamisnte.
11,- Trabajos Tusra del recinto da 'a axplotacidn, freciancia ¥ wn Qus consisten datos.
12.- PO71%zas de saguros vigentas an a fechi.
13.= Nimero de empleados existentss e a dependencia:
13.1. Dgrante a1 turse de mafems.
13.2. Durants o1 turno de tarde.
15,3, Durants 1 turac de noche,
14,~ Nt mayor de:
14,1, Perzonan que pusdan concentrarse a 14 hora punts de mixise concurrancie.
14,2, YehTculos gue puedan concentrase & s hora punts de mixfsa concurrencie.
15.- NQmaro de persomss (terceros) qus frecusntan al &fs 1o depandencis.
15.- Kimero ¢ vehiculos de tercerca ajemds & )a corporacidn que frecusatan diarlasents.
17.- Dentro del recinto donde sa enccantra ubicado 14 dependencisi
17,1, 3¢ desarrollan procesca ndustrinles
17.2. Hay cperaciones de cargd, descargs ¥ almaceraaientos
17,3, S ejecutan prusbas y demostraciomss
17.4. Hay sala da visitantes
17.5. Hay sparcamisnte de vehiculoa
17.8. Hay servicios de consigen
17.7. Hay servictos da Bar/Restaurants de cary & terceros ajenos d s corporacidn
17.0. Hay obraa da manteniniente y montaje.
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2.- Fluidos y residuos (86).
3.- Contaminacidn (87).
4.- Transportes y conducclones (88).

(e8)
1.

10.=

1%.-
12.-
3.
4.~
1.~

18.-
17.-
18,-
i9.-
20.~-
(an
1.-
1.-
s.-
‘.-
5.-
8.-
7.-

9.-
10.-

Produccidn da aguss Tesidualss en & dependencis, centidades, wmotivos, caracterfstices du les mismas y deshechos emitidor.
Sustancias nocivas y gradoe da concantracifn de Tas mismas.

Ls dependencis s¢ sncuentra snclavads en una zona medicembientdizante protegids, sexistiendo en l2g proximidades resarvas ds
agus potedls, balnearios, o cuslquiar otre fusnte acuffera natural.

Siatema de dapuracidn de Yas aguas y fluides y au funcionamisnto.

Instalacionas de madfcidn y alarse.

Oacantadores do intercambie.

Emproas/y constructora o instatadora del sistems,

Modo de mantenimiento y control del sistewa, frecusncia con que fste e Tealize y quien lo realiza,

tisternes, deplaitos o tanques con que cusnts 1a corporacidn en 1a depsndencia.

Siatema da tubsrdas ¥ conduccionss du los flufdos dantre y fuera del recinto de Isa obras, longitud, swplazniento, ndnd
de ramgles y tipe de conduccidn.

Nimaro ¥ caracteristicas de los paquefios recipfentes que 41 sismo T1n utilize s corporacifm,

Clase o materiss que 3on aTmazenades an elles.

Legar de ubicacibn de low deplsiton.

Capacidad en 13tros de Yoz antedichos deplaiter.

Yertidos de aguas a cauces y/o canstizacioney, caractsristices quisican de) ague vertida y contro) de su sccesd 2 dichas
carrianten.

Consecuancinn nocivan que pueds ocudioner &) vartido de dichss eguns sobre 41 medio ¥ 3a peblacildn,

Cepurac 13n del cauce receptor de iag aguss y fiuTdos vertides,

Forsa de #1iminacidn de rasiduca téxicen.

Lugar dends se depositan los residuos.

Paratsos y contreles que 1a Admindstracién realtza Sobra los vertidon residunles y wi perfodicidad.

Caractarlutican de Tas tnatalaciones de produccidn de contuminacitn szblental de Te dependencia.

Equipos sapscinles da protsccidn, tales como f11tros de polve, instalsciones pare purificacidm, ste.

Loz wquipos sntedichon cuentan con un geherador de emergercia,

Tipos du controles o qua setdn sometides Tan instalaciones y squipes de proteccidn, responsable ¥ frecusncia.

Tipo de amisfonas qua se originan #n la dependencia y vailores que alcanzan, .
Extslones meatvas por necesidades de  Tes actividades desarroliladas en Ta dependencia y valor de Tas wicmas, ‘
Yientos oominantas sn 4 2ona donde se halla vbicada Ta dependencia, ¥ forme sn Que asto podrie hacer que Tes propisdades
vecinas o8 vieran afactadas,

Otras posibles matsrias contaminantes que 3¢ explean o alsacenan ob la dependencia y son susceptiblas da causer dafios a
medte ambients ¥ & 1a peblacién.

Tipe ¥ denominaciln as! como ta cantidad de Tas nfrmses,

Reciptentes que las contiensn, clase, temefio, nimaro, tiempo y lugar de emplazamiento.

I1.- Tipo de restduos que se deponitan, suscaptidles de cayssr difica al mdio ambiante.
12,- Dapéaitos dastinades al alsacenzmients Intermedio de 1an reniducs, previo & wi eliminascidn definitiva,

(sn)
1.-
2.
3.-
L

Medios da transports propios de use interno da la dependencia, que no aatin afecton o) servicio de Ve corporacidn,
Cperaciones de cargh ¢ dencarga.

Sarvicio de almaceramiento.

Productos almacenados, sistewas de simacenasfanto y capacidad de los mismos.

Métodos de control ¥y suparvinitn de 101 alsacenen y medion de prevencidn y proteccifn de los mismos.

Almacenzmisnto de matarsales o mercancies paligrosas, condiciones, polftica y procedimisntos de pravencién de risrgos.
Ascensores, montacargas y escaleres mecdnicas, caracterfstices y wedides adoﬁtldll pere i mantanimisntoe.

Sarvicion de vigitancis an 1n dependencia.

Servicio contra ¢ncandics.
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Patronal (89),

Sevicios sanitarios (90).

Actos socialer (91).

Vehtfculos y bienes de equipo (92).

Colindantes (93).

10.- Subsuelo (94).

11.- Profesional, administradores y directivos (95).

b - T I - LY
'

(89)

1= Mimaro de smplaados por categoriss laboraime.

t.- Perscmal sventual contratado, cauvsas, nimers y clase.

3.- Posibles condiciones da paligrosidad sxistentes dentre y fuers de 104 recintos de trabajo.

4.« Servicic pars o1 control ds tay medidas da saguridad en al trabajo especifico da Ta depandencin,

5.« Departamento sepscializado sn o) astudic y prevancidn de sccidentes taboralas y seguridad o higlane an el tradaje.

¢.- Saguro colsctive de vide o sccidente pars e persomal. '

(90)

1.« Sarvicios médfcos ubicados an o) propic dupsndencia,

1.- Medios de los servicios sanitarios.

3. Oferta del sarvicio whdico de Ta depandencia y atencidn durante a1 periodo de actividad de n misma.

4.- Dotacion de persoma) del sarvicio mddico de Ta dependencia. -

5. Tiempo de respuesta dol servicio médico de la depandencia.

8.- Dispasicion de trasindo a1 sevvicio de emsrgencia hospitalarie.

7.- Identificacidn de la vbicaciln y sccesos & 109 ssrvicios médicos.

5.- Madios cda cowunicactin em ! {cioma de Jos grupor de podlacién pradominantes, que estén an o) fmbito de actuacidn do Ta
dapandanc ia.

9.« Hagistro du entrade de todas las personss que demandan la asistancia del setvicio mi¢ico de Ta dapandencia.

10,« Reviziones whdicas periddicas & Yoa seplsados.

(%1)

l.- Camtinaz, comedorss Taborales y/o servicios, club social, inatalacionss deportivas u otroc tipe de Inatsdecionss pare o1
persomal,

2.~ Actividades socinlas en 1a dapandencis,

(92)

1.- Isventaric y valoraciin de oz vehfculos y maquinaria, tento mbvil como fija que utilice 1a corporacidn en Ta dependencia,
caracteristicas, antigladad y Tugsr de emplazemisnto y emplec,

2.+ Invantario ¥ valorscién de los bienes de squipc smpleados en Ja dependancia.

1.- Prototipos de vehicuios ¥y maquimaria, ox dacir, vehiculos sspeciales y/o singulares enplesdos en Ta dependencia.

4.- POli2as de sapurc que hublers de los vehfculos, saquinaria ¥y bienes de aquipo espleados #n & depandencia.

()

1.- GColindantes de la dependancia.

2.+ Estudion realizados pars avitar Tos defios posibles a Yox bienss, derschoa y personas colindantes & la depandencit,

$.- Ststems 4o sefaVizaciSn, discriminacisn, alslasfento ¥ sccaso de tarceros ajence at dependencia y u 143 obras que dependen

de) mismo.

4.« "Mengos wepecinles® que pusdan causar dadon o bisnas ¥ personas préximas at dependencia o s las obras que depandan del
s,

5.+ Condictoras de sparcamiento y weceso a) dependatetia y & la obras que dependin del misse.

{34}

1.= Rfo, mar o prosa sdy cercana, distancia de 1o cbra a 508 riesgos, alturs ¥ desnivel sn Betros.

2.- Comdiciones geotdcnicas dal terram.

(98}

.- DINONESTY) Obtancidm directa o Indirectamsate do ¥n beneficic parsonal, cusnde no tenfa deracho dlgune, aprovechindos de
BN C8rgo, aURGUE RO incurTd cOB #it0 am accidn u owmiaide delictiva.

t.- Carencia o inguficiencis de segure obligatoria.

3.+ LISEL SLAWDER o reclamecjones originadas por {ajuriss o calummias,

4.~ AproplsciSn tndebida da fowndos.
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12.- Contractual (96).
13.- Obras (97).

Este esquema debe ser entendido con cardcter general, es
decir c¢omo modelo estdndar, ya que, sea cual fuere la actividad
desarrollade por 1la corporacidn, estd claro que en cada dependencia
no se dardn a la vezr todos los riesgosr potenciales mencionados,
dependiendo éstos de la actividad desarrollada en cada centro.

Dadas 1las especiales cardcteristicas de [los riesgos de
responsabilidad civil de las Administraciones Pablicas, parg estos
casor recomendamos segulr el esquema trazado en los cuadros I, Il v
117, -’

En el andiisis y evaluacién de cada uno de los riesgos
citados, se prestard la mayor atencién a los siguientes aspectos:

- Determinacién de la probabilided de ocurrencia.
- Determinacién de la Intensidad del dano.
- Calificacidn del rlesgo.

5.« Quebrantamianto de Copyrigts, plagie.
&= Discriatnacibn,
T.= Pages 1iegalies realizadon por a1 diractive, .
b= Sobermos. ‘
P.= WRONGFUL ACTS o scciones 1ifcitas del dirsctive.
10.- BREASH OF DUTY o incumplimtento dul deber por parte dal directive.
1}.~ BREATCH OF FIDUCIARY DUTY o quabrantamiento da la confianza depositads e ol dirsctive.
12.- Kegligamcis, wrvor, daclaracionss squivocadan.
13.= Accidn yfu oiniatdn culposm, real o prasunta, en ! dagempetio da sun funciones profesionales.
16.- Infraccidn fnvoluntaria de disposiciorss Tagales ¢ contractuales,
15.~ Solicitud de rasmbolso al directivo, por remunsracicnes, minutas, honorarios, ete., percibides indebidements.
(v8)
1. Contratos sy stgnificatives qus sfectan ¢ Ta depandencia,
2.- Contratas con otras eoprassn. En erte apartado interess o wisaa Informacidm consignade en la ncta nimero 35, referida &
Tas soctadades qus contraten con Ta corporaciln,
(97}
1v= En relacciln con Tas obras que se eiecutan of 14 actualided en la depsndencian
2.~ Descripcidn ¢éo cade obra y aua caracteristicas.
3.- Dascripcidn del papsl amumido por la corporacifn en cada obre, s decir, 21 lavi:
4.~ La diraccidn fecultativa de la ajecucién de la obra,
b.~ Le inspeccidn y suparvisiln, pare sin firsar proyectos de obre,
¢.= La ajscucién material do Ta obrs dirsctamente.
d.~ Nada,
4.« Presuptaste sproximade de cada obra.
5.« Fochas do ftnictlo y da finalizacidn de las obras indicedas. Perfode de mantenimtento O las cbraa poaterior a sy



Cuantificaciéon méxima del rissgo.
Evaluacidén de los planes de prevencién.

Bvaluacidn de los sitemas de proteccion.

Evaluacién de las pélizas de seguros existentes.
Stniestralidad.

Tratamiento provisional de los riesgos, en el sentido de
si requieren o no: '

* Adoptar medidas adicionales.

* Adoptar medidas de prevencion.
* Adoptar sistemas de proteccion.
* Asumir los riesgos.

-

Transferir los riesgos parcialmente.

Trcn:fcrtr los riesgos totalmente.

2.3.- IMPLANTACION OE LA GERENCIA DE RIESGOS DE
l.- Polftice de actugcién.
La implantacién de la gerencla de riesgos de

responsagbilidad civil en wuna gran corporacién requiere medidas de
politica de actuacidn:

a) A nivel globai (98).
b) A nivel operativo (99).

()

A nivel global se reguierss

1.- Adoptar une satrsctura depsrtaments] du Gerencia de Rissgos.

2.« Implicar ¥y obtaner «) apoyo & 1a Gerencis de Rissgos por parts de 190 Srganas gerencielas y sjecutives.

3,- Divulgar Ja filosofta de la Revencis de Riesgos a todos loa niveles y, fundamentalmente, hacer participe a 1a gerencis
operativa de 1 ejscucidn y chjetivos del programa.

(o)

A nivs) operativo se reguieret

1.« Analizar y valorar & situacidn actual de’) programa y e las realizaciones alcanzadas,

2.- Proparar un prograna  amual de objetivos eapacificon y cafinir las sctuscionss y rasponsabilidades concretas en materin de
sviluacidn, control y Timanciancilu do rieagos.

3.- Dasarrollar y disporer de Ton madios operativos ¥ sistemas de inforsacidn recesarios para Ta cumplimentacibn del progroem.

4.« Elaborar un prosupussto ssual de gartos con ssigmacids especifica por centros que contampla 108 costes de control,
retancidn y transferencia de riesgon, sdministracién de) programa y servicios wxtarnos requerides.

§.» E1borar un plan estable da TormeciOn permaments para em1sados de Ta corporacids an materis de riasgos scords con s
politics y procedimientos disehados an ol programe Sersscis de R1saos. ’

8.- Elaborar un {nforse anual de gestida.
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2.-Procedimientoy.

2.1.0bjetivoy que se persiguen.

E! serviclo dispondrd de 1los medios humanos y operativos
imprescindibles para dirigir los objetivos especificos del programa
y coordinar las acciones concretas, tanto por delegacibn de medios
Internos como externos, en cada fase de la gerencia de riesgos
(identificacién, andlisis, evaluacidn, tratamiento y financlacién de
riesgos) (100).

Todor estos objetivos re encamingn a4 acompasar la*“
implantacién de las medidas necesarias en materia de control de
riesgos, como objetivo prioritario y bdsico de la Gerencia de
Riesgos,  con un programa de transferencia aseguradora que garantice
la cobertura financlera  necesaria en caso de acumulaciones

catastréficas.

2.2. Acclongs.

Acciones concretas sobre:

a) Identificacién, andlisls y evaluacidén de riesgos de
responsabilidad civil (101).

L4

L.« Dotacitn de medios humanos del dapurtemento de Gerencis ds Aiespos, drea de respomsebiiided civil,

2.~ Inventario complsto de riesgos de responsabilidad civil de todas Tas dependencias de la corporacilni "Sistems sxparto® con
81 debido soporte infersdtico.

.= Desarrello de Tos sletemas y procedimfenton pars 1a -actualizacidn del inventario y de lu avaluacidn de riasges de
responsabiiidad civil,

4.~ Implantaciin de Tas wedidey de ssgurided necesarias recomendaden en cada cantro.

5,= Adopcin del plan de tranaferencis da rtiesgos esbozsdo fundamentetswnte pars Tos riesgos & incendioy y Tendmenos
rataralus, analfzando is convenfencia de retensr, 81 proceds, aquallos rissgos de ezcasa intensidad y mayor frecusnciu.

8.~ FEladoraciln d¢s manuslen stmplificadss de 14 poiftica y procedimientos de 1s Garencia de Riesgos para au difusidn a todos
100 niveles geranciales y opsrativon.

7.« luplantaciSn de planen de formaciSn para sl personst depsncients de 1a corporacién on materis de Garencia de Rissges.

B~ ReducciSn de planes de autoproteccitn y ta formulacidn da plines de sesrgencia y recuperacidn de actividades en casor de
catlistrofes natiredes,

1.- Flaborscitn del zoporte Informdtice ded *aistema sxparto” de riesges de responaadbiiidad civil ds today lag dupandencias de
1a corporecidn, qua permits Te puaste #n marcha sutombtica de1 plan,
2.~ Actualizacidn anual 4 1a 7iche ds responsabiiidad civil da today Yas dependencias de a corporacién,

.- Inspeccionas pariddicas de las dependencias de 'a corporacidn.
AN



b) Tratamiento de riesgos de responsabilidad civil (102).

4.-
L
8,= Yaloraciones.

AndVinis de la problemftica sssquradors y respusute fipanciers.
8.« Respussta del wercedo ssegursdor: corradores, asegurades, reassguiraden.
9.
10,-
11.=
12.-

13.-

Estudion previon o' s contratacidn de saguros.
Contrel de 108 contratos de ssguros.

Ani 11318 cuantitatives e pirdidan
* Archivo histérico de plrdidas (5 afos),

Seatidn (acopio de sntecedentas para su ulterior tratamiento) “ipso facto®.

Toma cantralizeds de datos mobrs sinfestralided (accidentes, incidentes, quejas, reclassciorsd).
Informas puntud’ies sebra problesdtican particulares con repercuaibn do responsabiiidad civil,

Centralizaciin dv todos las contratos de seguros con incidencis on responsabilided civil,

* Tratamiento actusrial de Tas pirdidas ocurrides y setimmcitn de frecusncia o intensidad.

* proyecciin scondmica de futuras pirdidas y risagos potenciales.
{102)
Sobrs al tratsmi ds riesgos da responsabilidad eivil.
1.= Elsboracién da planss de prevencidn de riesgor de responssbilided civil.

2.« Yerificacitn de! grado de reapussta ¥ cuspliwisnto ds lms actuaciones de pravancids y control

recomandadas.

3.« Atancifn du consuitas y sstudios de antacedentes sobra rissgos presxistenten y sintastros que afecten 2 Ta corporacidne

8) Sobre wu EQUIPO HUNAND.

b) Sobre sus ACTIVOS FISICOS,

c) Sobre su RESPONSARILIDAD CIVIL FREXTE A TERCEROS:
Responsabilidad Civi) Explotacidn,

Responsabi)idad Civi) Propiedad da inimables.
Reaponsabiiided Civil Propiedad de imatalaciones.
Responsab11idad Civil de sus vehTculon.

Responsabilidad Civil de o8 sarvicion orginicos 40 18 empresa tales como: cantima, parque de bombaros, servicic mldico,

atc.

Responsabilided Civil frente a sus trabajadores.
Reaponsabilided Civil por los actos de sus trabajadores.
Reaponsabilidad Civil devivada de) contrato de tramsports,
Responsabiiidad Civil da blemes, productos y marvicios,
Respaasabilidad Civil por incidencia en ») medic ambieats,
Responsabiligad £1vi) por obras,

Responzabiligad Civi) comtractual,

fstirada del Mercado de productos moctvos.

d} Sebra sm ACTIVO INMATERIAL.

Asssoramionto ¢ informes pars o ultarfor toms de deciulomas sobre
siateatron

4,1, Lo decleracitn del sinimatro.

§,1.1. E1 plazo da declaracidn,

4.1.2. Isforsaciln sobre &l sintestrs.

4.1.3, Datos da la daclaracitn,

4,1.4, Acoplo de documentacibn.

#,2. Apertura del axpedients.

£.2.1. Comprobaciomen.

4.1.2, vodalos norsalizades.

4,2.3. Aviso de peritacitn,

4.2.4. Evaluacién inicial dal sindestro.

4.3, Peritacibn.

4,9,1, ldoneidad,

4.3.2. Inforse Pericial.

4.3.3, Dtscrapancian sn 1a paritacidn.

4,4, Tramitecibn,

LT
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c) Financiacién de riesgos de responsabilidad civil(103).

4,5, Actualizecidn ée c<xpedientes,
4,8, Clarre 4o eupediantes.
$.=  Arssoramianto v inforses sobre dil11jencian previss &l ejercicio de ta accidm Judicfaly
Di11gencias disuasorizn an svitacibn del pleite.
Dfligencfas sncaminadas & 1a formacién de Yas prusbas a ut{lizar an a1 plaite.
4.~ Asssoramianto s informes sdbre arrveglos y transscciones extrajudiciales.
4.1, Propussta de 3olucidn apietosn transaccionals
4.1.1. Requerimianton fehacientes.
6.1.2, Actos de coneiliacidn,
4.2, Negociacifin pra-judicial.
8.3, Formalizecifn de transaccionsn axtratudiciales,
F.« Asesorzmiento @« irformes Juridicos s Yos Organos de Godiarno, Diraccidn y Gestidn de s corporacidn dirtgido a la postartor
toss racional da decisionss sncaminadas &y
- Elminar on 1o posible 108 rissgos.
« Reducirlos, ‘ -
« Retenarics parciaimenta. . i
- Asusirlos,
= 0 bisn, transfaririos.
8.= Labores ti#cnicas de prevencidn y prateccidn,
#.= Propuesta de contrates de segure cllusules espsciales, cobarturas, franquictas, ste.
10.- Propussta de fondos da sutosagura.
11.~ AnBYinds de conetitucidn de cautivas (esgure y ressagurs).
12.~ Formacidn en Tae actividades da controls
* Elarcicion simulados de avacuscidn.
* Gufa prictica y sanualas de autoproteccidn,
* Adtestramisnto del peraomal.
* 2lan do smargencia ¥y recupsracidn de sctividaden.
{108} )
Sobra la financiacidn de_riss da rasponsabilidad civil.
.= AndTisie da pérdidan retentdes y transferides.
2.~ Archivos histdricos de reciumcionas,
.- Estadlecimiento de shtodos de svaluacidn de pirdidas/pagos, reclamaciones pendisntes.
4.« Inforaes sctusiizades de reclamscionss am curad.
5.- Tdantificecidn de las causas de 1o accidentss. d
8.« Procadintentos de comenicaciin de pirdidas, tratamtentd de Yas raclamaciomss y tiempos de 1iquidacidm.
T.= Archive centralftado de pdlizes de segure y suscripeidn ¢nificada, cencelacionss, modificacionas, sumas sssguradus, primayg,
1fmites y coberturss.
8.« Saleccilm de assguradorss, covradores y consuitores externcs,
$.= Proviaibn de fondos psra phrdidas retenides.
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Cuadro 1.

Identificaclén de riesgos
de Admisnlstraclones Pdbllcas.

Cuadro I,

Andllsls y evaluaclén de rlesgos
de Administraciones Pobllcas.

Cuadro II1.

Tratamlento de riesgos

“de Adminlstraclones Pablicas.

Cuadro 1V.

' Ststema experto de gerencia
de rlesgos de responsabllldad

celvll.

Cuadro ). Identificacién de riesgos de R.C.

Cuadro L. [continuacidn)

FASES

FUENTES

FASES

FUENTES

Identificacidn de
riesgos de R.C.
por actos de los
servicios institu-
cionales de ta Ad-
rninistracidn

1. «Check list» 0 encuesta

elaborada para localizar-
los. Serd estandar para
todos los Servicios Ins-
titucionales.

Inventario de disposicio-
nes legales que requieran
la irgtervencién adminis-
trativa para constituir o
modificas situaciones de
hecho o de derecho, que
afecten a los particula-
res en sus relaciones con
la Administracion.

Identificacion de
riesgos de R.C. de
los centros don-
de se prestan ma-
terialmente los
servicios publicos

. «Check list» o encues-

ta elaborada para iden-
tificar los riesgos parti-
culares de cada servicio
publico. Se confeciona-
ran tantos cuestionarios
como servicios publicos
presten.

. Memoria descriptiva de

los objetivos y las ac-
ciones del Organo Ad-
ministrativo,

3.

Y

10.
1.

12.

13.

14,
15.

Memoria descriptiva da
los objetivos y las ac-
ciones de cada uno de
Jos servicios dependien-
tes del Organo adminis-
trativo que se trate.

. Recursos humanos.
. Trabajos publicados so-

bre el Organo adminis-
trativo y sus servicios.

. Informes de régimen in-

terno relativos al funcio-
namiento de organiza-
cion de! Organo admi-
nIStrativo Y SUS Servicics.

. Convenios suscritos en-

tre el Organo admiinis-
trativo y otras Entidades.

. Sistemas de control de

calidad, asi como gque-
jas y reclamaciones por
los servicios publicos
prestados.

. Convenios colectivos

que afecten al Organo
administrativo.
Siniestros acaecidos.
Reclamaciones en via-
administrativa contra 13
Administracion.
Reclamaciones en via
contenciosa contra la
Administracion.
Expedientes disciplina-
rios seguidos contra el

iente del
Organo administrativo.
Régimen de contratas.
Otras fuentes que varian
con arreglo a las carac-
teristicas propias de ca-
da servicio publico pres-
tado.

Identificacion de
riesgos de R.C.
derivados de pro-
cesos e instalacio-
nes de los centros
de prestacion de
servicios publicos
dependientes del
Organo de la Ad-
ministracion estu-
diado.,

3.

Inventario da los centros.
Identificacidn y descri?-
cién de los puntos mas
peligrosos.
Colingantes.
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Cuadro Il. Andlisis y evaluacién de riesgos de R.C.

FASES

FUENTES

. Andlisis y evaluacién de | 1.

titucionales da la Admi-
nistrecidn

Servicios institucionales dependientes del organismo estudiado que
riesgos de R.C, por ac- son objeto de andlisis y evaluacida.
tos de los Servicios Ins- [ 5 455 del inventario de riesgos de R.C.

3. Evaluacion global y por Servicios Institucionales.

Andlisis y evaluacién de | 1.

tan materialmenta los
servicios publicos
4. Sintestralidad.

43. Estadistica.

5.2. Servicios.
5.3. Hechos.

Centros donde se lleva a cabo materialmente la prestacidn de los
riesgos de R.C. da los servicios piblicos,
centsos donde se pres- [ 3 snzicis del inventario de riesgos de los centros.

Evaluacidn de riesgos de los centros.

4.1, Ulistado indice de siniestralidad.
4.2. Fichas especificas de siniestralidad por cada centro:

4.2.1. €Causa o motive del siniestro ¢ lJesion.

4.2.2. Nomero de siniestros que no fueron objeto de reclama-
¢cion debidamente formalizada y de los que tuvo pun-
tval conocimiento el centro.

4.23. Nimero de siniestros que dieron lugar a reclamacidn.

4.2.4. Nomero de reclamaciones de particulares que, bien en
via administrativa o en via judicial, prosperaron, reco-
nociéndose el derecho de indemnizacidn al perjudicado
o a sus familiares. . ’

" 4.2,5. Autoridad, agente o funcionario a quien se imputd ser
el causante del siniestro o lesién,

5. Siniestros que dieron Jugar a reclamacién contenciosa que afectd al
organismo de la Administracion estudiado.

5.1, Identificacién.

5.4. Calificacion,
5.5. Observaciones.

riesgos de R.C. deriva- proteccion.

talaciones de los centros cion
de prastacion de servi- ’
cios pablicos depandien-
tes del Organo de la Ad-
ministracién estudiado

Analisis y evaluacién de | 1. Fichas de todos los centros con la valoracion de las medidas de

dos de procesos & iNS- | 3 Fichag con fa clasificacion del riesgo, segin el método de evalua-

Cuadro |1, Tratamiento de riesgos de R.C.

FASES

FUENTES

Tratamiento de riesgos de R.C. por actos de
los Servicios Institucionales de la Administra-

cidn

1. Problematica juridica.
2. Conclusiones,
3. Tratamiento asegurador.

Tratamiento de riesgos de R.C. de los centros
donde se prestan materialmente los servicios
pubiicos

1. Tratamiento de riesgos.
2. Tratamiento asegurador.

Tratamiento de riesgos de R.C. por procesos
e instalaciones de los centros de prestacion
de servicios pablicos dependientes del drga-
no de la Administracién estudiado

Remisién al estudio de riesgos patrimoniales, si
existe; en caso contrario:

1. Tratamiento de riesgos.

2. Tratamiento asegurador,
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Cuadro IV. Slstema experto de gerenclia de riesgos
de responsabilidad civil.

SECTOR PRIVADOQ, AIMINISTRACIONES PUBLICAS .

Acclones laversoras. Riesgos. Acclones inoversoras. Riesgos.

X
"X~" | SISTIMA
ER
Por Servicios. Por Centros. Por Departamentos. Por Centros.
Por programas. Por programas.
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