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El trdnsito de los afios setenta a los ochenta ha venido marcado por Ia
sustituclén del sistema de direccién empresarial denominado clésicamente
de "planificacion estratégica’ por el nuevo sistema de "direccién estratégicd’
o "direccién por problemas | sorpresas estratégicas’, formas, estas Ultimas
propuesias, para la direccién en shuaclones dindmicas, turbulemtas y
complejas como las actuales.

En Espanha, sin ir més lejos, en los ultimos aiios, el crecimiento del P.1.B. ha
sido superior a lo previsto y la inflacién desde 1.988 se ha ido incrementan-
do afio tras afio a pesar de los esfuerzos realizados por la Administracién
para conteneria.

La proximidad del afio 1.993 se une asi mismo a la complejidad del entorno
eéconémico a la hora de hacer proyecciones de futuro.

* En 1.992 se ha puesto fin al periodo transitorio de Incorporacién de
Espafia y Portugal en la C.E.E.

* El 1 de enero de 1.993 entrard en vigor el Acta Unica Europea, que
supone la creacién del llamado mercado interior tnico: libre circulacion
de mercancias, personas, servicios y capHales

* Se ha Iniciado la discusién del Tratado de la Unién Europea (Tratado
Maastricht), que amplia y modifica el Tratado de Roma (1957) para
conseguir la Unién politica y la Unién econémica y monetaria.

Por otra parte, se ha creado un nuevo esquema de las relaciones internacio-
nales, que conformard el nuevo marco econémico de los préximos afios.
Esta nueva situacion internacional es consecuencia del cambio de estrategia
politica y econémica de los paises.
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El futuro se presenta por tanto lleno de oportunidades, no exento de
amenazas, en el que la supervivencia de la empresa va a depender, en
buena parte, de su capacidad de diseriar, desde ahora, la "estrategia'
adecuada.

Se puede definir "estrategid’ como el modelo de decisién que revela las
misiones objetivos o metas de la empresa, asi como las politicas y planes
esenclales para lograrios, de tal forma que defina su posicién competitiva.

En la implantacién de la estrategia en una organizacién empresarial se deben
Identificar aquellos factores, conceptos y variables sobre los que hacer
prondsticos resulte no sélo més fiable sino también més positivo, de cara
a garantizar el cumplimiento de los objetivos de remabilidad y penetracién
en el mercado que nos hayamos propuesto.

Los ultimos afios estdn demostrando que la impliantacién y desarrolio del
plan estratégico en las empresas requiere de un sistema de motivacién y
participacion del trabajador, cuya forma actual de lograrlo, aunque no Ia més
moderna, son los llamados "circulos de calidad'.

El circulo de calidad se puede definir como un grupo de mandos interme-
dios y de trabajadores que se reiinen voluntaria o periédicamente con objeto
de optimizar su trabajo, mejorar Ia calidad y la productividad.

La puesta en prédctica y generalizacién de los circulos de calidad provocan
cambios sucesivos en la estructura y direccién de la empresa, como son:

* Tratamiento de problemas puntuales que afectan a las condiciones de
trabajo, o procesos de mejora de la productividad, a férmulas de
mejora de la calldad del producto y a la seguridad de los trabajadores.
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* Evolucién de la estructura y organizacion del trabajo de los cfrculos
acompafada de un enriquecimiento de las tareas de sus miembros.

* Evolucién de la cuslificacién de los miembros del circulo y de su
promocioén profesional y remuneracion.

* Mejor dominio de la produccién, mejora de la calidad de Ilos
productos, de la productividad, de la reduccién de costes y de la
participacion directa en la seguridad en la empresa.

* Mejora significativa de los resultados de la empresa.
* Transformacion de los sistemas de comunicacion y gestién.

Por tanto, la seguridad en la empresa forrna parte de su plamteamiernto o
sistema de direccion y el disefio de una politica de seguridad definiré, fiable
y positivamente, parte de la estrategia de la empresa, es decir su posicion
competitiva.

SEGURIDAD INTEGRAL

Si el disenio de la politica de seguridad se realiza desde la gerencia de
riesgos con una mayor motivacioén y participacién del trabajador a través de
los cfrculos de calidad, se estd disefiando Ia "seguridad integral'.

El dia 13 de abril de 1.986 los miembros de una misién de cooperacién
técnica de la Fundacién Mapire en Iberoamérica definfamos la Seguridad
integral, en lo que llamamos Declaracién de Nicoya, de Ia siguiente manera:

"La Seguridad Incluye la prevencién de los riesgos, ia lucha contra sus
consecuencias y la promocién directa de los objetivos fundamentales del
hombre (considerado como cludadano y como trabajador), de la empresa y
de Ia sociedad.
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Entre sus objetivos figuran: la salud; la calidad de vida; el medio ambiente;
la productividad; la calidad del producto; el empleo; las condiciones de

trabajo y el patrimonio econémico y cultural de las personas, empresa y
socledad.

Asimismo, existe una fuerte Interrelacién entre Ios riesgos, entre los objetivos
y entre ambos, por lo que exige un enfoque Integral para el diseiio eficaz
de una polftica de seguridad'

Los riesgos o peligros que gravitan sobre este conjunto pueden deducirse
de una matriz tedrica sujeto-objeto de la seguridad, que atienda los posibles
origenes de los accidentes, por una parte y a los medios que puedan verse
afectados, por otra. Ello nos daria el conjunto de facetas de seguridades (o
inseguridades) que necesfta (0 acechan) a la empresa para prolegerse de
posibles dafios o de su destruccion.

SUJETO
OBJETO HOMERE NATURALEZA INDUSTRIA PRODUCTO

Accidentes X X

Higiene X

Ambiente X

Catastréfico X

Social

Fisico-Quimico

Nuclear

Técnico

LB I - O - - I B

Producto X X X

Matriz de Seguridad

La concepcion integral de la seguridad en Ia empresa, conduce utilizando la
matriz de la seguridad anles sefalada, a las siguientes dreas de riesgos, a
partir de la contemplacién del sujeto
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* El_hombre como individuo (trabajador), y en el contexto de las
Actividades Soclales, puede padecer enfermedades, sufrir dafios en Ia
empresa por el propio desarrollo del trabajo, en forma de ACCIDEN-
TES DE TRABAJO o por enfermedad profesional (HIGIENE INDUS-
TRIAL).

* El medio natural puede verse agredido por las emisiones de gases,
humos, liquidos o sélidos de desecho (HIGIENE AMBIENTAL) e incluso
por radiaciones o calor.

* El propio medjo industrial es susceptible de dafios por rlesgos de
diversos origen:

De tipo CATASTROFICO, por actos de la propia Naturaleza
(inundaciones, seismos, huracanes, etc.).

De tipo SQCIAL (robo, intrusismo, sabotaje, secuestro, atraco,
esplonaje, atentados, vandalismo, etc.).

De tipo FISICO-QUIMICO (Incendio, explosién, corrosion,
impactos, etc.)

De tipo NUCLEAR.
De tipo TECNICO (disefio, fabricacion, montaje, etc.).

Derivados de la actividad del TRANSPORTE terrestre, aéreo,
ferroviarioc o maritimo.

* El producto industrial, asimismo, es susceptible de sufrir dafios
anglogos a los anteriores y de provocarlo por su uso o consumo
(SEGURIDAD DEL PRODUCTO).



ITSEMAP FUEGO

CONTROL DE RIESGOS

La Identificacién, evaluacién y control de los riesgos concretos de la
empresa deberla pasar por el "circulo de calidad de la seguridad', con Ia
participacion de distintos campos en los que, aun manteniendo estrategias
Individuales, pero compatibles entre si, forman un todo arménico: Disefio;
Sistema productivo; Proveedores; Servicio (ventas); Gerencla; y sl es
necesario el asesoramiento de consultores externos a la organizacién. Su
esquema de funcionamiento estaria basado en los sigulentes puntos:

Identificacién de los riesgos

Seleccion del riesgo para su tratamiento

Recopilacion de todos los datos necesarios sobre el riesgo

Andlisis de los datos e identificacién de las causas

Elaboracién de una solucién

Desarrollo de un plan de accion contrastando con otros circulos o
departamentos afectados.

Presentar el plan a la direccién (gerencia de riesgos) para su estudio
y posible aprobacién.

8 Poner en prdctica el plan aprobado.

8. Verificar la utilidad del plan en Ia solucion y control del riesgo.

10. Comprobar que el riesgo no vuelve a aparecer.

= S T S S VI

N

La reduccion de los riesgos quizé sea la primera alernativa raclonal para
elaborar una solucion frente a la existencia de riesgos en la empresa. EI
conjurio de actuaciones de este tipo se denominan Control de Riesgos.

Se define el Conirol de Riesgos como el proceso de minimizar pérdidas
accidentales, anticipandose y previniendo la ocurrencia de hechos imprevis-
tos.

El control de riesgos tiene por objeto la reduccion, tanto de la frecuencia
como de la intensidad de los riesgos potenciales de la empresa. Incluye
todo el conjunto de actividades y funciones encaminadas a la reduccion,

6
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evitacién o control, bajo cualquier forma, de los acontecimientos que puedan
producir una pérdida econémica o social de la empresa.

Ei efecto econémico de esta etapa en la direccién estratégica a través de
la gerencia de riesgos, puede ser de incalculable valor para la empresa a
largo plazo, ya que Ia reduccién de los riesgos beneficia a ésta tanto si hay
transferencia de riesgos (por menor coste del seguro), como si hay asuncién
del riesgo (menores pérdidas previstas).

Las responsabilidades bdsicas de la gerencia de riesgos en el 4rea de
reduccion de riesgos y del control de pérdidas pueden ser las siguientes:

1. Mantenimiento de una conciencia de sequridad en la alta direccién,
técnicos y trabajadores que puede llevarse a cabo creando y
manteniendo activo el circulo de calidad de riesgos o seguridad
integral.

2. Anélisis de todos los accidentes ocurridos y mantenimiento de los
registros correspondientes, con clasificacién del nimero, tipo, causa
y dano total resultante.

En la tabla siguiente se detallan algunos de los factores visibles o
enmascarados a fener en cuenta en la evaluacién del coste de los
_ accidentes.
A 4 o VISIBLE ENMASCARADO
* TIEMPO PERDIDO POR EL TRARATA- * FORMACION E INEFICIENCIA DE Los
DOR ACCIDENTADO TRABAJADORES REFMPIAZANTES
* COSTE DE LOS SERVICIOS HEDICDS * TIEMPQ ADICIOMAL PERDIDD FOR EL
SOPERVISUR Y OTROS DIRECTIVOS
* TIEMPO FPERDIDO POR LOS TRA- ~ HMODIFICAR PROCESOS DE TRABAIG
BAJADORES PROXIMOS: - BESPONDER A PREGUNTAS INTEENAS
Y EXYERHAS
- RESPTESTA AL ACCIDENTE
- INTEERUPCION DEL TRABATO * TIEMPO ADICTONAL PARA LA PUESTA A
- CURIOCSIDAD PUNTG DE Li PRODUCCION
* TIEMPO PERDIDO POR EL SUPER- * COSTE DEL PERSONAL FARA LA PUESTA
VISOR ¥ OTROS DIRECTIVOS: & FIRTO DE LA PRODUCCION
~ RESPUESTA AL ACCIDEMTE ¢ SALARIO DEL TRABATADOR ACCIDENTADD

- INTERRUPCION DEL 0
- INVESTIGACION DEL ACCIDENTE * PERDIDA DE GAMANCIA EN VENTAS NO
REALIZADAS

* TIRMPO EMPLEADO POR E1L EQUIPO
LE PRIMER INTERVENCION Y SER- * COSTE DE REHASTL.ITACION DE SER-
VICIOS EXTERNOS VICIUS NO ASEGTURADOS

* DARGS HATERIALES A BEQUIPOS

;| * DARDS A PRODUCTOS ¥ MATERIAS
: PRIMAS

* PERDTDA DE WEGDCIO
“* QIROS

Categoriae del coste de los mocidentea
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Desarrollo y mantenimienio de programas de inspeccién, auditorias y
mantenimiento predictivo periédicos de seguridad de los distintos
campos que componen la organizacion empresarial (disefio, sistema
productivo, proveedores, servicio y gerencia).

Disgfio e Implantacién de sistemas, métodos y equipos para prevenir
la repeticién de los accidentes y para controlar accidentes previsibles,

aunque no hayan ocurrido.

El desarrollo de programas de inspeccion/auditorias, asi como el disefio e
Implantacién de sistemas de prevencién y proteccién de riesgos, en muchos
casos y en funcion del tipo y categoria del accidente previsible, requiere
contar con la participacién de consultoras e ingenierfas especializadas que
aplicando técnicas avanzadas de andlisis y control de riesgos alcancen el
optimo en la relacién coste/seguridad (rentabilidad de la seguridad).

5.

Estudios de los programas de seguro para obtener en la prima Ia
reduccién adecuada por las medidas de prevencién adoptadas y para
evitar "Inadecuaciones" legales 0 de cobertura.

Si ocurriera un accidente, minimizacién de las pérdidas mediante
técnicas adecuadas de salvamento, recuperacién y reinsercién,
previamente planificadas, tanto de los recursos humanos como
materiales.

Contactos con los ingenieros y arquitectos que intervienen en el
disefio _de las nuevas construcciones, para obtener la mdxima
seguridad y los mds altos descuentos correspondientes a las primas
de seguros.

Establecimiento de programas de formacién, en seguridad a distintos
niveles: gerencia, técnicos y trabajadores.
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8 Organizacién de la "Seguridad' en la empresa, estableclendo e
Implartando un adecuado Plan de Emergencia o Manual de Autopro-
teccion, que contemple todos los riesgos cuya prevencion y protec-
cidn, si tlenen lugar, sean susceptibles de planificarse, con el fin de
disminuir las pérdidas que pudieran ocasionar.

Algunos ejemplos de riesgos, que en su prevencién y protecciéon
requieren de un plan de emergencia blen establecido e Implantado,
son los de inirusién, sabotaje, incendio, explosién, contaminaciéon y
los derivados de hechos naturales.

10.  Evaluacidn, anélisis y establecimiento de planes frente a situaciones
calastroficas (Accidentes Mayores) y Medio Ambientales.

Por lo 1anto, los elementos de un programa de control total de riesgos, que
formando parte de la estrategia de empresa a través de la gerencia de
riesgos y de la participacion de los recursos humanos en circulos de
calidad, puede resumirse en el siguiente cuadro:
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ELEMENTOS DE UN PROGRAMA DE CONTROL TOTAL DE RIESGOS

1. SEGURIDAD E HIGIENE PROTECCION FRENTE A LA MUERTE, ENFERMEDAD Y
EN EL TRABAJO QTRCS.

1 ELIMINANDC PELIGROS
2) USANDO CONTROLES TECNOLOGICOS
3) IMPLEMENTANDO NIVELES DE SEGURIDAD
4} USANDO EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
. PREVENCION DE
ACCIDENTES - ELIMINACION DE ACCIDENTES DISCRETOS O
MINIMIZANDO SU DAfjo (EXPOSICIONES
ELECTRICAS, FUEGO...)
HIGIENE
INDUSTRIAL - ELIMINACION DE EXPOSICION CONTINUA A
CONTAMINANTES: QUIMICOS, RADIACTIVOS,
RUIDO, CALOR
SERVICIOS DE
SALUD - ASISTENCIA MEDICA PRIMARIA,
REHABILITACION FISICA, READAPTACICON
PROFESIONAL Y EDUCACION EN SALUD

FORMACION - FORMACION EN PREVENCION DE ACCIDENTES
2. SEGURIDAD QUIMICA PROTECCION DEL TRABAJADOR
3.  IMPACTQ AMBIENTAL PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
4. CONSERVACION
PATRIMONIAL CONTROL DE DANOS DE INSTALACIONES Y EQUIPOS:
FUEGO, TERREMOTG, INUNDACION, TORNADO, AVERIAS,
OTROS

10
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10.

PLAN DE EMERGENCIA
FRENTE A
CONTINGENCIAS

- RESPUESTA A
EMERGENCIAS

- RECUPERACION
DEL NEGOCIO
O ACTIVIDAD
ECONOMICA

SEGURIDAD
PATRIMONIAL

SEGURIDAD DEL
TRANSPORTE

SEGURIDAD DEL
PRODUCTO

RESPONSABILIDAD
CIVIL FRENTE A
TERCEROS

RESPONSABILIDAD
CIVIL CONTRACTUAL

PREPARACION Y RESPUESTA A HECHOS QUE PUEDEN
INTERRUMPIR OPERACIONES

- ACTIVIDADES PARA DAR RESPUESTA INMEDIATA

A: ATENTADOS,  INCENDIO, EXPLOSION,
INUNDACION, TERREMOTO, DERRAMES Y
EMERGENCIA MEDICA; INCLUYENDO LA
SUPERVISION DEL EQUIPO DE PRIMERA

INTERVENCICN

- PREPLAN DE LAS FASES PARA RESTABLECER LA
OPERATIVIDAD EN CORTO TIEMPO: EMPLAZAMIEN-
T0, EQUIPOS, MATERIAS PRIMAS, ENERGIA Y
SERVICIOS MINIMOS

PROTECCION DE PERSONAL, INSTALACIONES EQUIPOS,
COMPUTADORAS, ENERGIA E INFORMACION FRENTE A
paNos, ROBO, DESTRUCCION, ESPIONAJE POR
EMPLEADOS U CTROS

PROTECCION DEL PERSONAL Y FEL PATRIMONIO EN
TRANSITO (AUTO, CAMION, AVION Y BARCO)

PROTECCION DEL CONSUMIDOR Y DEL PUBLICO FRENTE
A DAROS DEBIDOS AL MAL FUNCIONAMIENTO,
COMPOSICION, CONSTRUCCION DE SERVICIOS ©
PRODUCTOS PARA EL CONSUMO

11
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Para gestionar los rlesgos de la empresa se estén Implantando sistemas
informdticos, que facilitan sus control: minimizacién de pérdidas accidentales,
anticipdndose y preniendo la ocurrencia de hechos imprevistos. Un ejemplo
es ol llamado GERMAP:

GERMAP, es un programa capaz de valorar técnicamente blenes muebles,
Inmuebles y existencias, asi como analizar los posibles riesgos existentes,
medios de proteccion, siniestros ocurridos, pélizas, eftc.

A continuacién se detallan cada una de las opclones de este soporte
informético:

* INVENTARIO: Inventario y valoracién técnica de bienes inmuebies,
muebles y existencias.

SITUACIONES DE RIESGO: Permite definir los riesgos codifica-
dos numéricamente.

INMUEBLES: Definicibn de las caracteristicas del inmueble,
construccién, valoracién, superficies, situacién econdémica,

actividades, ...

MUEBLES: Inventario de maquinaria, instalaciones, equipos
informéticos y mobiliario del inmueble.

EXISTENCIAS: Relacion de las existencias de que dispone el
inmuebie.

VEHICULOS: Inventario de vehiculos de que dispone o0 ha
dispuesto el inmueble.

CONTRATOS DE MANTENIMIENTO: Relacion de los contratos
de manienimiento y su tipologia.

12
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* PROTECCIONES: inventario de los distintos medios de proteccioén y
revisiones realizadas o pendientes de realizar de los mismos.

INVENTARIO DE LOS MEDIOS DE PROTECCION: Inventario de
cada uno de los medios de proteccién (Extintores, BIES
rociadores, detectores, ...).

ULTIMAS REVISIONES REALIZADAS: Relaclén de las Ultimas
revisiones realizadas en cada medio de proteccion.

PROXIMAS REVISIONES PREVISTAS: Facilita Ia fecha en que se
recomienda Ia sigulente revisién de los medios de proteccién.

INVERSIONES REALIZADAS: Muestra las Inversiones que se han
realizado en los medios de proteccién.

* RIESGOS: Anélisis de los posibles riesgos existentes.

IDENTIFICACION: Identificacion de los diferentes riesgos
(Incendios y explosion, responsabilidad civil, peligros naturales,
etc.}

EVALUACION: Evalia cada riesgo, las medidas de prevencion,
valoracion de éstas, estimacion de pérdidas, ...

CONTROL DE RIESGOS: Medidas para corirolar el riesgo,
costes, ...

FINANCIACION: Valoracion total de la empresa (inmuebles,
muebles, existencias, vehiculos) y financiacion por riesgo de los
diferentes peligros (incendio, robo, responsabilidad civil, ...}

* SINIESTROS: Siniestros ocurridos en el riesgo, tanto cubiertos como
no cubiertos por polizas de seguro.

13
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DATOS DE SINIESTROS: Definicién de los tipos de dafio que ha
Ocasionado el siniestro y las circunstancias en que ha ocurrido.

LISTADO DE SINIESTROS CUBIERTOS POR POLIZAS: Relacién
por impresora de todos los siniestros que estdn cubiertos por
una péliza.

LISTADO DE SINIESTROS ASUMIDOS: Relacién por Impresora
de los sinlestros que no han sido cublertos por ninguna péliza.

LISTADO DE HISTORIAS DE SINIESTROS: Relacién de todos los
siniestros ocurridos. Esta se hace impresa en papel.

* POLIZAS: Pdlizas de seguro actuales y anuladas, asi como sus
vencimientos.

DATOS DE POLIZAS DE SEGURO: Caracteristicas de la pdliza
(suma asegurada, prima, vencimiento, ...)

LISTADO DE POLIZAS EN VIGOR: Relacion por impresora de
las pélizas de seguro que estén en vigor.

LISTADO DEL HISTORIAL DE POLIZAS: Relacién por impresora
de todas las pdlizas, actuales y anuladas.

* UTILIDADES: Utilidades genéricas y configuracién de la Impresora y
monftor.
CALCULADORA

AGENDA
14
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CALENDARIO

INSTALACION DEL MONITOR: Permite la configuraciéon del
monitor como color, monocromo o monocromo especial.

INSTALACION DE LA IMPRESORA: Permite Ia configuracién de
la impresora.

CONSISTENCIA DE FICHEROS: Regenera los Indices de los
ficheros que se utilizan.

HACER COPIA DE SEGURIDAD: Hacer una copla de seguridad
0 BACKUP de los datos que se utilizan en el programa.

RECUPERAR COPIA DE SEGURIDAD: Restaura una copla de
seguridad.

CAMBIAR FECHA: Permite cambiar Ia fecha del sistema.

CAMBIAR HORA: Permite cambiar la hora del sistema.

- Nada més iniciar la efecucién del programa, en esta pantalla:

Cerencia de Riesgos Var, 2.0

* () ITIEWAP FLEGD 1991, +

PAILARRA CTAUR:

15
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se pide una palabra clave de entrada, que es facilitada a los usuarios del
programa GERMAP para poder utilizario correctamentete. Si esta palabra no
es la correcta, el programa no nos permite continuar y nos excluye del uso
total del programa. Si la palabra clave es la correcta, esta pantalla nos
introducird en el ment principal del programa, desde donde podemos acce-
der al resto de las opciones de que disponemos, mediante las teclas de
movimiento de cursor, y seleccionando mediante INTRO. El programa nos
ofrece Ia posibilidad de una AYUDA especial si pulsamos la tecla F1 0 nos
permite terminar la ejecucién del programa pulsando la tecla ESC.

Por ultimo, s6lo sefalar, que la adopcién de una poltica de seguridad
integral en la empresa no puede llevarse a cabo sin tener en cuenta las
realidades técnico-econémicas de la organizacion donde estd Inmersa.

La realidad es que los recursos son limitados y su utllizacién debe ser
llevada a cabo a través de métodos analiticos de Coste-Beneficio: métodos
de andlisis de Conveniencia y de Rentabilidad para las inversiones que
tienen como fin conservar los activos empresariales (su poder generador de
resultados), minimizando el efecto econémico de las pérdidas por accidente.

Este concepto econdmico de la inversién en sequridad por su importancia
y especificidad requiere un anélisis independiente y distinto al propio del de

esta conferencia.

FNA/era
1.992.11.12

16
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LEY 21/1992 DE 16 DE JULIO, DE INDUSTRIA

* ARTICULO 3. AMBITO DE APLICACION Y COMPETENCIAS

1.

Se consideran industrias, a los efectos de la presente
Ley, las actividades dirigidas a la obtencién,
reparacidén, mantenimiento, transformacién o reutiliza-
¢idn de productos industriales, el envasadc y embalaje,
asi comec el aprovechamiento, recuperacién y eliminacién
de residuos o subproductos, cualquiera que sea la
naturaleza de los recursos o procesos técnicos
utilizados.

Agimismo estardn incluidos en el &mbito de aplicacién
de esta Ley los servicios de ingenieria, diseifio,
consultoria tecnolSgica y asistencia técnica directa-
mente relacionados con las actividades industriales.

Las disposiciones sobre seguridad industrial serén de
aplicacién, en todo caso, a las instalaciones, equipos,
actividades, procesos y productos industriales que
utilicen o incorporen los dafios a que se refiere el
articulo 9.

Se regiran por la presente Ley, en lo no previsto en
su legislaciétn especifica:

a) Las actividades de generacién, distribucidén y
suministro de la energia y productos energéticos.

b) Las actividades de investigacién, aprovechamiento
y beneficio de los yacimientos minerales y demés
recursos geolégicos, cualesquiera que fuese su
origen y estado fisico.

c) Las instalaciones nucleares y radiocactivas.
d) Las industrias de fabricacién de armas y explosi-
vos y aquéllas que se declaren de interés para la

defensa nacional.

e) Las industrias alimentarias, agrarias, pecuarias,
forestales y pesqueras.

£) Las actividades industriales relacionadas con el
transporte y las telecomunicaciones.

g) Las actividades industriales relativas al
medicamento y la sanidad.

h) Las actividades industriales relativa al fomento
de la cultura.
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b) Cuando se establezcan reglamentariamente para
el cumplimiento de obligaciones del Estado
de tratados y convenios internacionales.

TITULO III

Seguridad y calidad industriales

* ARTICULO 8. CONCEPTOS

A los efectos del presente titulo se considera:

1.

Producto industrial: Cualquier manufactura o producto
transformado o semitransformado de caricter de mueble
atn cuando esté incorporade a otro bien mueble o a uno
inmueble, y toda la parte que lo constituya, como
materias primas, sustancias, componentes Y productos
semiacabados.

Instalacidén industrial: Conjunto de aparatos, equipos,
elementos asociados a las actividades definidas en la
articulo 3.1 de esta Ley.

Norma: TLa especificacién técnica de aplicacién
repetitiva o© continuada cuya observancia no es
obligatoria, establecida con participacién de todas las
partes interesadas, gque aprueba un Organismo reconoci-
do, a nivel nacional o internacional, por su actividad
normativa. -

Reglamento técnico: La especificacién técnica relativa
a productos, procesos o instalaciones industriales,
establecida con caracter obligatoric a través de una
disposicién, para su fabricacién, comercializacién o
utilizacién.

Normalizacién: La actividad por la que se unifican
criterios respectoc a determinadas materias y se
posibilita la utilizacién de un lenguaje comin en un
campo de actividad concreto.

Certificacidén: La actividad que permite establecer la
conformidad de una determinada empresa, producto,
proceso o servicio con los requisitos definidos en
normas o especificaciones técnicas,

Homologacidn: Certificacién por parte de una Adminis-
tracién Piblica de que el prototipoc de un producto
cumple los requisitos técnicos reglamentarios.
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10.

11.

12.

13,

14.

15,

Ensayo: Operacién consistente en el examen o comproba-
c¢ién con los equipos adecuados, de una o mas propieda-
des de un producto, proceso o servicio de acuerdo con
un procedimiento especificado.

Inspeccidén: La actividad por la que se examinan
diseﬁos,productos,instalaciones,procesosproductivos
Y servicios para verificar el cumplimiento de los
requisitos que le sean de aplicacién,

Organismos de control: Son entidades gue se realizan
en el ambito reglamentario, en materia de seguridad
industrial, actividades de certificaci6én, ensayo,
inspeccién o auditoria.

Acreditacién: Reconocimiento formal de la competencia
técnica de una entidad para certificar, inspeccionar
© auditar la calidad, o un laboratorioc de ensayoc o de
calibracién industrial.

Calidad: Conjunto de propiedades y caracteristicas de
un producto o servicio que le confieren su aptitud para
satisfacer unas necesidades expresadas o implicitas.

Sistema de calidad: Conjunto de la estructura,
responsabilidades, actividades, recursos y procedimien-
tos de la organizacién de una empresa, gque &sta
establece para llevar a cabo la gestién de su calidad.

Auditoria de calidad: Examen sistemético e independien-
te de la eficacia del sistema de calidad o de alguna
de sus partes.

Calibracién: Conjunto de operaciones que tienen por
objeto establecer la relacién que hay, en condiciones
especificadas, entre los valores indicados por un
instrumento de medida o los valores representados por
una medida material y los valores conocidos correspon-
dientes de un mensurando.

CAPITULO I

Sequridad Industrial

* ARTICULO 9. OBJETO DE LA SEGURIDAD

1.

La seguridad industrial tiene por objeto la prevencién
y limitacién de riesgos, asi como la proteccién contra
accidentes y siniestros capaces de producir dafios o
perjuicios a las personas, flora, fauna, bienes o al
medio ambiente, derivados de la actividad industrial
o de la utilizacién, funcionamiento, uso o consumo,



ITSEMAP FUEGO

almacenamiento o desecho de los productos industriales.

Las actividades de prevencién y proteccién tendrén como
finalidad limitar las causas que originen los riesgos,
asi como establecer los controles que permitan detectar
© contribuir a evitar aguellas circunstancias que
pudieran dar lugar a la aparicién de riesgos y mitigar
las consecuencias de posibles accidentes.

Tendrén consideracién de riesgos relacionados con la
seguridad industrial los que puedan producir lesiones
o dafios a personas, flora, fauna, bienes o al medio
ambiente, y en particular a los incendios, explosiones
Y otros hechos susceptibles de producir quemaduras,
intoxicaciones, envenenamiento o asfixia, electrocu-~
cidn, riesgos de contaminacién producida por instala-
ciones industriales, perturbaciones electromagnéticas
o acfisticas y radiacién, asi como cualquier otro que
pudiera preverse en la normativa internacional
aplicable sobre seguridad.

Las actividades relacionadas con la seguridad e higiene
en el trabajo se regirdn por lo dispuestoc en su
normativa especifica.

* ARTICULO 10. PREVENCION Y LIMITACION DE RIESGOS

1.

Las instalaciones, equipos, actividades y productos
industriales asi como su utilizacién y funcionamiento
deberé&n ajustarse a los requisitos legales y reglamen-
tarios de seguridad.

En los supuestos en que a través de la correspondien-
te inspeccién, se apreciarin defectos o deficiencias
que impliguen un riesgo grave e inminente de dafios a
las personas, flora, fauna, bienes o al medio ambiente,
la Administracién competente podré acordar la paraliza-
cién temporal de la actividad, total o parcial,
requiriendo a los responsables para que corrijan las
deficiencias o ajusten su funcionamiento a las normas
reguladoras, sin perjuicio de las sanciones que
pudieran imponerse por la infraccién cometida y de las
medidas previstas en la legislacién laboral.

Las Administraciones Piblicas, en el ambito de sus
respectivas competencias, podrdn acordar la retirada
de los productos industriales que no cumplan las
condiciones reglamentarias, disponiendo que se corrijan
los defectos en un plazo determinado. Si ello no fuera
posible y en funcién de la gravedad de los riesgos, se
podra determinar la destruccién sin derecho a indemni-
zacién, sin perjuicio de las sanciones que sean
procedentes.



ITSEMAP FUEGOD

* ARTICULO _11. INSTALACIONES Y ACTIVIDADES PELIGROSAS Y
CONTAMINANTES

Las instalaciones industriales de alto riesgo potencial,
contaminantes o nocivas para las personas, flora, fauna,
bienes y medio ambiente que reglamentariamente se determinen
deberan adecuar su actividad y la prevencién de los riesgos
a lo que establezcan los correspondientes planes de
seguridad que habrén de someterse a la aprobacién y revisioén
periédica de la Administracién competente. En el supuesto
de zonas de elevada densidad industrial, los planes deberé&n
considerar el conjunto de las industrias, sus instalaciones
Y procesos productivos.

* ARTICULO 12. REGLAMENTOS DE SEGURIDAD

1. Los Reglamentos de Seguridad estableceréan:

aj) Las instalaciones, actividades, equipos o©
productos sujetos a los mismos.

b) Las condiciones té&cnicas o requisitos de seguridad
que segin su objeto deben reunir las instalacio-
nes, los equipos, los procesos, los productos
industriales y su utilizacién, asi como 1los
procedimientos técnicos de evaluacién de su
conformidad con las referidas condiciones o
requisitos.

c) Las medidas que los titulares deban adoptar para
la prevencién, limitacién y cobertura de los
riesgos derivados de la actividad de las instala-
ciones o de la wutilizacién de los productos;
incluyendo, en su caso, estudios de impacto
ambiental.

d) Las condiciones de egquipamiento, los medios y
capacidad técnica y, en su caso, las autorizacio-
nes exigidas a las personas y empregas gque
intervengan en el proyecto, direccién de obra,
ejecucién, montaje, conservacién y mantenimiento
de las instalaciones y productos industriales.

2. Las instalaciones, eqguipos y productos industriales
deberan estar construidos o fabricados de acuerdo con
lo que prevea la correspondiente Reglamentacién que
podra establecer la obligacién de comprobar su
funcionamiento y estado de conservacién o mantenimien-
to mediante inspecciones periédicas.
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Los Reglamentos de Seguridad podréin condicionar el
funcionamiento de determinadas instalaciones y 1la
utilizacidén de determinados productos a que se acredite
el cumplimiento de las normas reglamentarias, en los
términos que las mismas establezcan.

Los Reglamentos podrén disponer, como requisito de la
fabricacién de un producto o de su comercializacién R
la previa homologacién de su prototipo, asi como las
excepciones de carAicter temporal a dicho requisito.

Los Reglamentos de Seguridad Industrial de &mbito
estatal se aprobarén por el Gobierno de la Nacién, sin
perjuicio de que las Comunidades Auténomas, con
competencia 1legislativa sobre industria, puedan
introducir requisitos adicionales sobre las mismas
materias cuando se trata de instalaciones radicadas en
su territorio.

* ARTICULO 13. CUMPLIMIENTO REGLAMENTARIO

1'

El cumplimiento de las exigencias reglamentarias en
materia de seguridad industrial, sin perjuicio del
control por la Administracién Piblica a que se refiere
el articulo siquiente, se probard por alguno de los
siguientes medios, de acuerdo con lo que establezcan
los Reglamentos gque resulten aplicables:

a) Declaracitn del titular de las instalaciones y en
su caso del fabricante, su representante,
distribuidor o importador del producto.

b) Certificacién o Acta de Organismo de Control,
instalador o conservador autorizados o técnico
facultativo competente.

c) Cualquier otro medios de comprobacidn previsto en
el derecho comunitario y que no se halle compren-
dido en los apartados anteriores.

La prueba a que se refiere el nGmerc anterior podré
servir de base para las actuaciones de la Administra-
cién competente previstas en los correspondientes
Reglamentos.

Las autorizaciones concedidas por 1la autoridad
competente en materia de industria a perscnas vy
empresas que intervengan en el proyecto, ejecucién,
montaje, conservacidén y mantenimiento de instalaciones
industriales tendrédn ambito estatal.
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Las autorizaciones otorgadas a los Organismos de
control tendrén validez para todo el &mbito del Estado.

Los Organismos de Control que vayan a actuar en el
territorio de una Comunidad Auténoma distinta de la gue
los autorizé deberén notificarlo a la Administracién
competente en materia de industria de ese territorio,
pudiendo a partir de dicha notificacién iniciar su
actividad. Se entenderd que no hay oposicién a la
actuacidén del Organismo en el ambito de la Comunidad
AutSnoma si no se hubiera manifestado dicha posicién,
mediante resolucién motivada, en el plazo que al efecto

se establezca y, en su defecto, en el plazo de tres
meses.

Los Organismos de Control vendrian obligados, como
requisito previo a la efectividad de la autorizacién,
a suscribir pdlizas de seguro que cubran los riesgos
de sus responsabilidad en la cuantia que se establezca
sin que la misma limite dicha responsabilidad.

Los Organismos de Control comunicar&n los datos
precisos para la inscripcién en el Registro de
Establecimientos Industriales regulado en el titulo IV
de esta Ley.

* ARTICULO 16. FUNCIONAMTENTO DE 10OS ORGANISMOS DE CONTROL

1.

La verificacién, por parte de los Organismos de Control
autorizados, del cumplimiento de las condiciones de
seguridad se efectuard mediante cualquiera de los
procedimientos de evaluacién de la conformidad
reglamentariamente establecidos, acordes, en su caso,
con la normativa comunitaria.

Cuando el informe o certificacién de un Organismo de
Control no resulte acreditado el cumplimiento de las
exigencias reglamentarias, el interesado podra
manifestar su disconformidad ante el Organismo de
Control y, en caso de desacuerdo, ante la Administra-
¢ién competente. La Administracién requeriré del
Organismo los antecedentes y practicari las comproba-
ciones que correspondan dando audiencia al interesado
en la forma prevista en la Ley de Procedimiento
Administrativo, resolviendo en el plazo que al efecto
se establezca y, en su defecto, en el plazo de tres
meses si es o no correcto el control realizado por el
Organismo. En tanto no exista una renovacién de 1la
certificacién negativa por parte de la Administracién,
el interesado no podra solicitar el mismo control de
otro Organismo autorizado.
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La actuacién de los Organismos de Control se adecuaré
a la naturaleza de la actividad que constituya su
objeto y responderd ante la Administracién competente
en cuyo ambito territorial desarrollen su actuacidén a
la cual corresponderd imponer, en su caso, las
sanciones por infracciones del Organismo, comunicéndolo
a la Administracién que lo haya autorizadec por si
procediera suspender o revocar la autorizacidn.

Los titulares o responsables de actividades e instala-
ciones sujetas a inspeccién y contrel por seguridad
industrial estén obligados a permitir el acceso a las
instalaciones a los expertos de los Organismos de
Control, facilitandoles la informacién y documentacién
necesarias para cumplir su tarea seqiin el procedimiento
reglamentariamente establecido.

Los Organismos de Control deberan facilitar, a la
Administracién Autonémica del territorio donde actuen
y la Administracién del Estado a los efectos de su
competencia, la informaci6n sobre sus actividades que
reglamentariamente se determine. También se establecera
reglamentariamente la informacién que deben comunicarse
mutuamente sobre sus actuaciones en materia de
seguridad industrial las Administraciones del Estado
y de las Comunidades Auténomas.

* ARTICULO 17. ENTIDADES DE ACREDITACION

1.

Las Entidades de Acreditacién, gque operen en el &mbito
de la seguridad desarrollando la actividad descrita en
el articuloc 8, apartado 11, son instituciones, sin
animo de lucro, que se constituyen con el fin de
verificar en el &mbito estatal el cumplimiento de las
condiciones y requisitos técnicos exigidos para el
funcionamiento de los Organismos de Control.

Estas entidades deberan estar constituidas y operar de
forma que se garantice la imparcialidad y competencia
técnica de sus intervenciones. En sus Organos de
gobiernc deberén estar representados, de forma
equilibrada, tanto las Administraciones como las partes
interesadas en el proceso de acreditacién.

Las condiciones y requisitos para la constitucidén de
Entidades de Acreditaciodn se fijarén reglamentariamen-
te, ajustidndose a lo establecido en las normas de la
Comunidad Econémica Europea.

Unicamente podrén actuar en el &mbito de la sequridad
industrial agquellas Entidades de acreditacidén que hayan
sido informadas positivamente por el Consejo de
Coordinacién de 1la Seguridad Industrial, por una

10
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* ARTI

mayoria de tres quintos de sus miembros.

Las Entidades de Acreditacién se inscribirédn en el
Registro establecido en el titulo IV de esta Ley; dicha
inscripcién ser& requisito previo para iniciar su
actividad.

O 18. CONSEJQ DE COORDINACION DE LA SEGURIDAD

INDUSTRIAL

1-

Para impulsar y coordinar los criterios y actuaciones
de las Administraciones Piblicas en materia de
Seguridad Industrial se crea el Consejo de Coordinacién
de la Seguridad Industrial.

El Consejo de Coordinacién de Seguridad Industrial,
adscrito al Ministerio de Industria, Comercio vy
Turismo, estaré presidido por el Ministro de Industria,
Comercio y Turismo, o persona en quien delegue, y
estard integrado por un representante de cada Comunidad
Autdénoma e igual namero de representantes de la
Administraci6én del Estado. E1 Secretario del Consejo
de Coordinacién de la Seguridad Industrial sera
designado por el Ministro de Industria, Comercioc y
Turismo y tendrd& voz pero no derecho a voto en los
acuerdos que adopte el Consejo.

La composicidn y normas de funcionamiento del Consejo
de Coordinacidn de la Seguridad Industrial se estable-
cerdn reglamentariamente a propuesta del Ministro de
Industria, Comercio y Turismo, pudiéndose regular la
existencia de una Comisién Permanente con competencias
delegadas del Consejo, asi como los Comités que se
estimen convenientes, en especial para colaborar en las
tareas reglamentarias y coordinar las actuaciones en
materia de Organismos de Control.

Son funciones especificas del Consejo:

a) Informar los Estatutos de las Entidades de
Acreditacién asi como el cumplimiento de las
condiciones y requisitos de las mismas.

b) Promover la adaptacién de las actuaciones en
materia de Seguridad Industrial a las decisiones,
recomendaciones y orientaciocnes de la Comunidad
Europea.

c) Informar sobre 1los Planes de Seguridad
Industrial y en particular sobre los planes
y campafias nacionales de control de productos
industriales que el Ministerio de Industria,
Comercic y Turismo le permita. Informar
preceptivamente los proyectos de Reglamentos
de &mbito estatal.

11
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d)

e)

Impulsar la realizacién de estudios e informes en
materia de seguridad industrial.

Promover la creacién de bases de datos e informa-
cién , en los términos que establezcan los
respectivos Reglamentos, asi como la elaboraci6én
de estadisticas que permitan a las Administracio-
nes Piblicas y sectores interesados el conocimien-
to de la situacién en materia de seguridad
industrial referida al conjunto nacional.

CAPITULO II

Calidad Industrial

* ARTICULO 19. INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD

1.

La consecucidén de los fines en materia de calidad
enumerados en el articulo sigquiente podr& instrumentar-
se a través de los agentes siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

£)

Organismos de normalizacién; el cometido de
desarrollar las actividades relacionadas con la
elaboracién de normas.

Entidades de Acreditacién, con el cometido de
operar en el &mbito de la calidad industrial
desarrollando la actividad descrita en el articulo
8, apartado 11.

Entidades de certificacién, con el cometido de
establecer la conformidad de una determinada
empresa, producto, proceso o servicio con los
requisitos definidos en normas o especificaciones
técnicas.

Laboratorios de ensayo, con el cometido de llevar
a cabo la comprobacién de que los productos
industriales cumplan con las normas o especifica-
ciones técnicas que les sean de aplicacién.

Entidades auditoras y de inspeccién, con el
cometido de determinar si las actividades y los
resultados relativos a la calidad satisfacen a los
requisitos previamente establecidos, y si estos
requisitos se lleva a cabo efectivamente y son
aptos para alcanzar los objetivos.

Laboratorios de calibracién industrial, con el

cometido de facilitar la trazabilidad y uniformi-
dad de los resultados de medida.

12
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Los agentes anteriores, cuando actrfian en el &mbito de
la calidad industrial, y por tanto voluntario, no
estaradn sometidos al ré&gimen que rige en el &mbito de
la seguridad, pero deberé&n estar constituidos y operar
de forma que se garantice la imparcialidad y competen-
cia técnica de sus intervenciones.

Las condiciones y requisitos para la constitucidn de
éstas comunidades se ajustarén a lo establecido en las
normas gque emanen de Jla Comunidad Europea para
conseguir su equiparacién con otras entidades u
organismos similares.

En los &Srganos de gobierno de las entidades enumeradas
en los parrafos a) y b) del apartado 1 deberé&n estar
representados de forma equilibrada aquellos intereses
industriales y sociales que pudieran verse afectados
por sus actividades.

* ARTICULO 20. PROMOCION DE LA CALIDAD INDUSTRIAL

La Administracién del Estado, en colaboracidn con las

Comun

idades Auténomas para promover y potenciar la competi-

tividad de la industria espaficla y de acuerdo con las

orien
indus
l.

2.

1992.11.03

taciones dadas por la Comisién para la competitividad
trial, fomentard en materia de calidad industrial:

La existencia de organismos de normalizacién de &mbito
nacional.

La coordinacién y participacién de todos los sectores
e intereses en la actividad econémica y social en la
normalizacién, asi como en su difusién, y en la
certificacién de conformidad de normas.

La colaboracién y coordinacién de las actividades de
normalizacién con las actuaciones que se desarrocllen
sobre la materia en el &mbito, unitario, favoreciendo
asi la participacién espaficla en los Organismos
Supranacionales.

La existencia de Entidades de Acreditacidén, certifica-
cidén, inspeccién y ensayo con demostrada capacidad
técnica para que puedan ser conocidas a nivel comunita-
rio e internacional.

La promocién de la implantacién y mejora de los
sistemas de gestién de la calidad en las empresas.

La adquisicién por parte de las Administraciones
Piblicas de productos normalizados.

----------- 0—————-———---
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