II. LOS PRIMEROS PASOS DE AGERS

Una década en una instinucidn es la plena madurez, pero para llegar 2 este estado hay pri-
meramente que nacer y sentar las bases y ptlares para su desarroilo, temas sobre los que sucinia-
mente me voy a referir bajo la &ptica de la proximidad a los principales acontecimientos que en
aquellos momentos dieron fuz a AGERS.

Antes de iniciar el relato acerca de la constitucién de AGERS. y sobre los cuatro anos
durante los cuales he tenide el honor de ocupar su Presidencia, deseo resaliar desde la perspecii-
va del tiempo la generacion de una idea y la riqueza de las personas que hicieron posible o influ-
yeron en esta idea, gque hoy es una realidad, nuestra Asociacion.

Compraometidos con la modernidad de la empresa y renovadores en el concepio de los
riesgos v de los seguros, un grupo de hombres y una mujer, apoyamos la idea de buscar solucio-
nes a nuestros problemas, de desarrollar una profesion mediante nuestro propio didloge, de crear
un colectivo donde su fuerza se proyectara ante otras instituciones, la Administracién Pablica,
embarcandonos ¢n un nuevo reto, introducir en Espana la Gerencia de Riesgos (G.R.).

Dentro de la idea, y al profundizar en su contexto a través del estudio y experiencias inter-
nacionales, detectamos una situacion a todas luces desproporcionada al comparar Esparia con los
paises de nuestro entorne industrial. [Como es posible que en Espana existiera tan poca cultura
en cuanlo al riesgo? Que verdaderamente, no existieran Gerenies de Riesgos para dar un trata-
miento integral. a la prevencion, a la seguridad, al seguro, alli donde la ecologia estd fundamen-
tando el marketing empresarial como respuesta a una sensibilidad social.

Recuerdo no sin cicno desencanto el congreso del RIMS en Nueva Orleans en 1985, al gue
asistieron unos 4000 Gerentes de Riesgos de mas de 20 paises, y un Gnico espanol.

Con cierto idealismo y generosidad personal trabajamos en equipo para desarrollar la cul-
tura del riesgo, empezando por la importancia del concepte de la prevencion por su gran coste
socioecondmico, para garantizar ¢l primer principic de una empresa su “continuidad”, mediante
soluciones adecuadas a sus riesgos, creando una nueva funcidn empresarial y una nueva profe-
si6n, la del Gerente de Riesgos en Espana.

El nacimienio de AGERS en sus primeros ahos se debid a los esfuerzos del equipo, al
apoyo de muchas personas, recordario es un riesgo. ya que no es posible nombrar a wantos y de
tantos merecimientos, y el no hacerlo una injusticia. $6lo unos nombres comoe un apunte para un
memorial, pero regido por el afecto, la gratitud, el reconocimiento, s6lo una INSUIUCIONES ¥ PErso-
nas que se podrian erigir como simbolos.

{a primera Junta a la que luego me referiré; Fernando Calbacho, Eduardo Miller, Manolo
Moran, Juan Quintero v todos.

Especial significacion han tenido Juan Ramoén Urbieta por la generosidad y madurez apor-
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tada en la constitucion de AGERS, Maria Jests Arimany de Pablos por sus desvelos v trabajos y
por su fino sentido y humanidad: Javier Navas Oloriz por ¢l gran apovo que did su organizacion
a AGERS vy su sentido comin aplicado a la Asociacion,

También deben ser destacados como figuras seferas. Felix Mansilla, Presidente de UNES-
PA. que supo valorar nuestro trabajo, hombre con virtud politea. Francisco Borja Paternina, Presi-
dente de ADECOSE, que apuntd la idea de AGERS; Rafael Merry del Val, Consejero Delegado de
Marsh & McLennan. donde dinamismo vy su sentido de empresa se funden; Filomeno Mira, Presi-
dente de Mapfre Indusirial por su diplomacia v su sentide de futuro ¢ innovacion; Santiago Mar-
tin, entonces Director en Gerling Konzern, donde sus valores humanos discurren en paralelo con
su alto valor profesional; Manuel Maestro Presidente del CES. por sus enseflanzas como pionero
en el campo de la informacion y formacién en el seguro v st gran hiperrealismo.

De tados me siento deudor v a tedos por uno u otro motivo, nu gratitud. De una forma
breve quierc resaltar los principales hitos acaecidos durante los cuatro primeros aitos de AGERS.

Se comenzaron los trabajos con la formacion de una Comisidn Gestora, a la que perteneci
y gue constituyd la Asomacion dotindola de personalidad juridica y de sus estatutos. El 29 de
mayo de 1984 wivo lugar la Asamblea Constituyente de AGERS en la que se reunieron mas de 25
empresas punteras en wdos los sectores de nuestra economia (Ja mayoria de las cuales figuraban
en el ranking de las 100 pruneras empresas del pais) y con un sentimiento comun, el de su preo-
cupacion por el riesgo y su tratamiento en todas las facetas, incluida su aseguramiento.

Se hizo una exposicion de los objetivos de la incipiente asociacion, tras 1o cual se procedio a
la eleccion de la Juna Directiva, integrada por dos Vicepresidenies: Juan Ramon Urbieta de
PETRONOCR y Manolo Mordn de 1BM. un Tesorero, Juan Antonio Suntacruz de DRAGADOS Y
CONSTRUCCIONES, un Secretario José Antonio Alvarez Vivas de EL CORTE INGLES, dicz Vocales
(Juan Quintero de RIOTINTO MINERA, Matias Sola de VALEO, Eduardo Miller de GONZALEZ
BYASS, Francisco Fajardo de FORD, Fernando Calbacho de EMP, Maria Jests Anmany de CAMPSA,
Tomés Martinez de UNILEVER, Antonio Cacha de CUBJERTAS ¥ MZOV, Alfonso Hurtado de Men-
doza del BANCO EXTERIOR y en la gue yo tuve el honor de ser elegido como primer Presidente
en representacion de mi empresa LABORATORIOS BEECHAM, presentade por Juan Ramdn Urbieta
también candidato a la Presidencia.

En las primeras reuniones se establecteron y desarrollaron las lineas de trabajo, estudio de
los aspectos legislativos, relaciones con la Administracion, relaciones institucionales, etc. También
se constituyeron varias Comisiones Técnicas, una Comision de Publicaciones, una Comision de
Fondos de Pensiones que estudio ¢ informé sohre 1a Ley. Se establecid el primer domicilio de la
Asociacion en la calle General Gallegos de Madnd.

El 2110 1985 se destacd por una ingente labor en aras de aseniar la Asociacion. Se estable-
cieron lineds de aciuacion con la Pawronal del Segure, UNESPA, se colabord con la CEQE en la
constitucién del Comué de Riesgos Protesionales v se atianzaron los contactos con la Direccion
General de Seguros. Se potencié nuestra presencia anie asociaciones relacionadas con la preven-
cion y el seguro. aseguradoras y brokers. Cabe destacar enire ellas nuestra esirecha relacién ini-
cial con la Asociacion Espanola de Corredores de Seguros, ADECOSE, una de las entidades que
con mis interés animaron la constitucion de AGERS v dentro de la cual siempre ha existido una
gran colaboeracidn.

En el curso de 1985 AGERS establecio su primera sede en la Cuesta de Santo Domingo de

Madrid donde se organizé una parte de nuesira actividad. Asimismo, se doté a la Asociacion de
sU primera estniciura ejecutiva contratindose un Jefe de Servicios y una Secretaria.
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Durante ese ano se inicié la elaboracidn de nuestras primeras publicaciones “Informes de
Gerencia dv Riesgos™ de la que editamos 7 numeros en los que volcamos una gran dosis de ilu-
»i0n e imaginacion para darle un digno contemido dentro de las 1ogicas limitzciones econdémicas
que tene oda nueva entidad.

Dentro del capitulo de Relaciones Internacionales AGERS fue admitida en el seno de la
Asociacion Europea de Asegurados Industriales, AEAL vy en la Federacion Internacional de Geren-
cia dc Riesgos, ITRIMA. dando un espaldarazo no s6lo a nuestra Asocacion sinc a los propios
profesionales espancles de estu matenia. Como Presidente de AGERS fui miembro de 12 Junta
Directiva de la AEAL y de IFRIMA panicipando activamente cn sus reuniones cn diversos paises.
También dentro de nuestras relaciones internacionales destacan nuestros conuiclos con a Asocia-
cion Americana de Gerencia de Riesgos RIMS (una de las grandes precursoras de la G.R. en la
empresa moderna) a cuyo Congreso anudl fui invitado, segin he mencionado, por el propio
RIMS, para conocer ¢l funcivnamiento de esta modélica entidad, y también abrimos relaciones
con asociaqiones hermanas de otros paises,

En 1,986 AGERS inicié su plan de formacion realizando chversas jornadas. Ese musmo ano
se constituyo el Comité ad hoc para la organizacion del 1a 1* Conferencia de Riesgos Industriales
y de Seguros AGERS que trabaid tuertemente en la organizacion de la misma y en la crea0én del
Cormnité Patrocinador formado por 17 entidades aseguradoras,

El afio 1.987 supuso para AGERS su puesta de Jargo existiendo una gran actividad que se cen-
Urd en vianes punios:

Un hecho de la mayor importancia constituyé tras una larga linea de colaboraciéon con la
Direccion General de Seguros el nombramiento de AGERS como miembre de la Junta Consultiva
de Seguros del Ministerio de Economia y Hacienda, como principal plataforma de actwacidon de
los grandes asegurados indusiriales,

Duranie exste ejercicio AGERS organizd namerosas acuvidades que abordaron algunos de
los principales campos de la G.R., anto desde un estucho general de sus téenicas como de anali-
sis coneretos de riesgos espectlicos.

Dentro del plan de formacion debe destacarse nuestre intento de buscar no solo los temas
mas actuales y los mejores expertos, sino ambién el aportar conceplos innovadores en auestras
conferencias, el abordar muliiples aspectos de 12 G.R. en todas sus facetas (dentificacion, Anili-
sis, Prevencion, Minimizacion de dafos v Financiacion del riesgo).

La actividad en 1987 en lo que se refiere a lu organizacidon de actos fue muy prolifica:
cinco mesas redondas del mayor interés, destacando la del Consorcio en la que intervino por pri-
mera vez en un acto de AGERS, la Direccién General de Seguros, y por otra parte la Conferencia
organizada conjuntamente por ICEA vy AGERS. que supuso un reconocimienta a la labor de la
Ascclacion por esta gran Institucion del Seguro”,

Durante 1987, se editd y distribuyd el n% 1 y 2 del Boletin Informativo AGERS con una
amplia difusion empresarial, se publicd un prospecto sobre la Gerencia de Riesgos v la Asocia-
cion que se difundié entre mis de 1000 empresas, se distribuyeron entre los asociados las confe-
rencias de las jornadas realizadas 4 io lurgo del ano.

Destact como acte principal ia celebracion de 1a 1* Conferencia de Riesgoes Industriales y
Seguros”, que organizada por AGERS contd con el apoyo de la Direccion General de Seguros, de
ta Pawonal del Seguro, UNESPA, de la Universidad, siendo Presideme del Comité de Honor el
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entonces Ministro de Economia Sr. Solchaga y formando pare de dicho Comitg, los Presidentes
de la CEOF, AP, Colegios Peritos Tasadores, etc. Asociaciones Internacionales AEAL ¢ (FRIMA,
Esta conferencia asimismo contd con ¢l apovo unianime de las principales ascguradoras en Espa-
flu ¥ supuso un notable &xito de asistencia con mis de 150 parucipantes de mis de 100 empresas.

Los copresidentes de la Conferencia tueron los Sres. Frangois Sertembrino Presidente de la
AEAT y vo mismo como Presidente de AGERS.

La categoria de los ponentes, provenientes de la Administracidn, Umversidad, sector asegu-
rador, sector de la seguridad v empresas industriales tanio nacionales como transnacionales, logrd
un gran ¢xito que supuso a mi entender ¢l mayor aldahonazo en nuestro pats sobre la importan-
cia de la Gerencia de Riesgos deniro de una empresa, en sus versiones de prevencion, seguridad
v 3eguros, éxilo gue permilio a la entonces incipiente Asociacion, ocupar un lugar destacado en
el mundo del riesgo. Los resuliados fructificaron y los primeros de ellos fueron las incorporacio-
nes de nuevos asociadas. La Asociacion que empezo con 25 miembros a la fecha de la constitu-
a16n habia legado a los 45 miembros y como consecuencia inmediwia de dicha Conferencia, 2 los
60 miembros,

Al recordar mi Presidencia en AGERS, para 2 que fui elegido en dos ocasiones sélamente
subyace una idea, ¢l recuerdo de que trabaié fuertemenie con un alto sentido de mi mision v de
mi propia responsahilidad profesional. Quise hacer una Asccizcidon fuerte ¢ independienie. que
pudiera aportar al seguro ¥ a las empresas nuevas herramientas para su mejor desarrollo, creo a
Ja vista de los resultados de aquella época que se alcanzd un lugar destacado en nuestro concier-
0. Creo que cumpli con mi deber.

A Jos cuatro anos, culminando una clapa con el éxito mencionado de la I¥ Conferencia de
Riesgos Industnales y Seguros AGERS, considerd que habia cubierio imi ciclo y decidi por un prin-
cipio democritico, dejar paso a una nueva Presidencia, recibiendo el reconacimiento uninime de
la Junta Directiva segln acuerdo de la misma. Tomd el relevo Tomds Romanitles Dominguer, que
con un gran entusiamo y dedicaciaon ha levado brillantemente tas riendas de la Asociacion hasta
hoy.

Algunas de mis ideas no se han podido realizar tales como el Instituto del Seguro, (estudio
y desarrello), un Centro de Formacion para impartir titulos de Gerencia de Riesgos, creacion de la
Asociacion Iberoamericana de Gerencia de Riesgos, Organizacion de una Conferencia Ibheroameri-
cana, muchas de estus ideas han sido ya realizadas por otros caninos.

Varios anos después usistiendo a un acto del campo juridico, al presentarme a mi compa-
fiera de banco, me dijo que ne era necesario que me presentara, que me conocia muy bien, ya
gue asistié ella funto a su marido a una de mis conferencias en la que predicaba con enusidsmoe
“la Gerencia de Riesgos” Que su marido v ella misma fueron convencidos de tal manera de esta
idea, que la propusieron enseguicla en su empresa, creandose en la misma un deparamenio de
Gerencia de Riesgos, nombrindose a su marido el Gerente de Riesgos. En ese momentoe sme senti
ampliamente recompensado por jos 2d0s de esfuerzo.

Aunque en mi area de responsabilidad. el seguro no es una gran parte, su imponancia por
lo gue significa el riesgo ha sido inmensa, manteniendo un alto sentido de lo que representa la
Gerencia de Riesgos. Hoy en mi Grupo funcionz baje mi Direccion un Departamento de Gerencia
de Riesgos que entre ouros logros ha potenciado nuestra sensibilidad hacia los temas de la ceolo-
gl con grandes e innovadores resultados, ha hecho de alguna de nuestras polizas un ejemplo
europeo a nivel de Grupo, se ha formado un Comué de Riesgos Industriales donde todos los cen-
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tros y actividades de riesgos estdn integrados y tambén un Comité de Seguridad Vial, preocupa-
do por la seguridad de nuestros empleados,

Siempre v hoy, desde la dlistancia. sigo apoyando Ia idea de AGERS, Javier Mirquez Cres-
po, Gerente de AGERS durante mi mandato y varios anos despuds, y actualmente Gerente de
Riesgos de SmithKiine Beecham. sigue trabajando por AGERS en representacion de nuestro
Grupo, como miembro de la Junta MDirectiva en calhidad de Tesorero v gran conocedor de la Aso-
ciacion. Javier estd con la Asociucion v el entorno del riesgo cuando le demanduin intervenciones
y en conferencias. uniendo a su fina inteligencia, ef offato del riesgo, una sdlida formacion a la
que une ¢l ser un hombre de bien.

El futuro estd en el crecimiento, en la expansidn y creo que AGERS se abre ante una nueva
etapa, sin duda esperanzadora, trabajar fuertemente con todos v para wdos, con un fuerte senti-
nuento: el hacer felices 4 nuestros asociados y clicntes. Con esta filosofia se puede hacer frente a
los retes pendientes, como foro permanente v elemento dinamizador de todas las dreas del ries-
go. hasta alcanzar ¢l nivel conseguido en el capitule de seguros y como asociacion de empresas
con un objetive comin, mis gue coma asociacion profesional,

Mi intima satisfaccion personal ha sido el haber contribuido al nacimiento de AGERS, el ver
este X Aniversario. Mi pecado, la inocencia y el idealismo. Lo mejor sin duda la nobleza de las
persanas que conocl ¥ con lus que trabajé, experiencias gue me han servido para wrabajar en la
constitucién de otras asociaciones y presidir hoy una impertante Fundacidn, siempre movido por
un principio de responsabilidad soctal, colaborando v devolviendo a la sociedad pane de lo rect-
bido.

Gracias al Presidente de AGERS y a su Junta Directiva por permitirme escribic alge para
que se recuerde y me recuerden en este X Amversario, trasmitiendo parte del entusiasmo que

stempre me animo y del agradecimienio que siento hacia los que colaboraron conmigo.

Larga Vida a AGERS.

José Tomds Garcia Maldonado
Ex-Presidente de AGERS
Consejero Secretario General del Gripo SmithKline Beechem



