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De nuevo y tras un pareéntesis de espera,
vuelve a aparecer nuestro Boletin
mformative, a pesar de este silencio, las
actividades de AGERS han sido numerosas
habiéndose celebrado este afio tres actos
que han versado sobre los siguientes
temas:

- El Reaseguro vy su influencia en el Seguro
Industrial.

- Las relaciones Gerentes de Riesgos -
Erokers de Sequros.

- Jornada de planes de prevencidn y
autoproteccion.

Estos actos, que han tenido un notable
dxito, tanto por su contenido, como por la
asistencia al mismo, son parte del
programa de actividades que para este
aho ha sido preparado en AGERS y del que
estdn pendientes cuatro mds, que versaran
sobre temas de la maxima actualidad
dentro de la Gerencia de Riesgos y que se
detallardn en este Boletih. Estamos seguros
que este conjunto de actividades sirve
COmMo  un importante intercambio de
experiencias. no sdlo entre los Gerentes de
Riesgos f{a quienes van dirigidos los
mismos), sinoc también sirven para conocer
ias experiencias que sobre  temas
puntuales tienen otras entidades
mvolucradas en el mundo de la Prevencidn,
Seguridad y principalmente en los Sequros.

Esperamos que la gran acogida dispensada
a4 nueswros actos hasta la fecha, se
incremente aun mas con vuestra
participacidn en otros actos que estamos
organizando y de los que estamos SEguros
os serdn de gran interes y utilidad.

Este Boietin de Noticias AGERS, pretende
comoc en el pasado, Ser un rgano
divulgador de conocimientos tecnicos
sobre la Gerencia de Riesgos. inciuyendo
en el Yo esta, aquellas noticias
Nacionales e Internacionales de particular
relevancia.

Para terminar, una vez mds os solicitamos
vuestra colaboracidn a fin de conseguir

que nuestra revista, dentro de su
modestia de, medios, pero con toda
nuestra ilusion en lograr que sea un

auténtico foco de noticias e informacion,
se convierta en un foro donde puedan
recogerse vuestras experiencias Yy
opiniones sobre los diversos aspectos que
componen la Gerencia de Riesgos, '
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ASAMBLERS GEMNERALES.

Se han celebrado el presente ano dos
Asambieas Generales.en las qQue se han
aprobado los vigentes Estatutos,se ha
renovado la Junta Directiva y se han
aprobado la Memoria de Actividades de
1.987,asi como sus balances. Se aprobd el
Plan de Actividades para 1.988 de ia Junia
Directiva.

JUNTA DIRECTIVA

AGERS Y LAS OLIMPIADAS DE
BARCELONA'92.

El Comit€ Offimpico de Barceiona’92 se
dirigio B a nuestra_ Asociacion
comunicandonos su interés en crear un
Departamento de Gerencia de Riesgos
gue estimaba gue serfa de un gran interds
integrarse€ en nuestra Asociacién para
intercambiar Jlas experiencias para e
mejor desarrollo de este Departamento.
Dicho ‘Comitef Offimpico nombro” a D. Javier
Parrizas 'como Gerente de Riesgos del
COOB’32 " ingresando como miembro de
niestra-Asociacion.

AGERS,quiere,. desde sus perspectivas
apoyar este importante acgntecimiento Y,
nos’ ponemos a  disposicion del Comite
Offimpico para cuanto’ estime necesario.

Asi mismo,AGERS se propone colaborar con
otro gran acontecimiento de 1992 (La
Exposicidn Universal _ de Sevilla),
esperdndose que en un ‘faturo proximo
fructifique esta colaboracion.” = .

PLAMN OE FORMACIO. ..

- =Yg
SRS TR

Se ha aprobado por la.Jjunta. Directiva y
ratificado por la Asamblea Generalun Plan

de Actividades.y.Formacidn para $.988.con’
interstado abarear los: *
integrames-.~en:-la:
. Dicho > Plaf,sik!
embargo.esta abierto a - todas aquelias'”

el .que. se -ha
principales ;| puntos
Gerencia de .. Riesgos.

actividades que por su importancia y
vigencia se estime conveniente organizar,

MESARS REDONDOAS.

- El Reaseqguro y su influencia en el Sequro
Industrial con ZURICH

- Reiaciones entre Brokers - Berentes de
Riesgos con ADECGSE

- Jornadas sobre Planes de Prevencion y
Autoproteccion con TEPESA

Estas actividades ya se han celebrado con
notable €xito antes del verano.estando en
la actualidad previstas las siquientes
actividades:

- La Seguridad en una politica de Gerencia
de Riesgos en colaboracion con la FADES

- Fondo de Pensiones
- Fraude informdtico -
- Transpories.

Asi mismo,se aproboc una Conferencia cde
Riesgos Industriales y Seguros,cuyo tema
monogr&fic_o es "EL Seguro de todo Riesgo
de danos Fisicos™,

Por la Junta Directiva se ha estudiado la
posibilidad de organizar tambien actos en
otras ciudades espafiolas.

PLAN OE PROMAOCION.

La Junta Directiva ha aprobado un Plan de
Promocién de AGERS entre las mil primeras
empresas de nuestro Pais.siguiendo las
siguientes lineas de actuacidn:

a)- informacidn escrita sobre
AGERS.explicandoles nuestra funcién e
invitdhdoles a entrar a formar parte de
nuestra Asociacidn.

b}~ Contactos personales a traves de su
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Gerencia y su Directiva,siendo designado
D. Vicente Martin Martin como responsable
del area de Promocich.

c)- Sohc:tar a log Asociados su ayuda para
que €51os contacten con los Gerentes de
Riesgos mds prdximos vy que les informen
obre AGERS.

}» Contactos con otras Organizaciones
mpresariales para que difundan entre
Has la funcidn de la Gerencia de Riesgos y
or ende a AGERS.

| resultado provisional de esta campaha
a sido el crecimiento en doce nuevos
iembros de plene derecho y once
rotectores.esperandoe que los contactos
a iniciados aumente mas ambas cifras.

NCUESTR RGERS.

la pasada Conferencia de Riesgos
ndustriales vy Seguros,se presento’
ncuesta sobre la Gerencia de Riesgos en
a empresa espaiiola. Dicha encuesta.una
ez disefiada y aprobada por, la Junta
irectiva,se ha enviado a mads de mil
mpresas del Pals,esperando que en el mes
e Octubre tengamos finalizada a
ncuesia y preparado el informe sobrea la
niEma.

os resultados de la misma,serdn
resentados en la Conferencia de Riesgos
ndustriales y Seguros de AGERS y sus
atos serdn posteriormente duplicados en
ste boletin,

ELACIONES INTERNACIONALES.

GERS,sigue participando activamente en
as Asociaciones Internacionales afines a la
uestraprincipalmente a la Asociacion
uropea de Asegurados Industriales,AEAI

traves de ella en la Federacuon
nternacional de Risk Manager
IFRIMA}),dentro de !a AEAI son destacabies
us estudios en materia de Responsabilidad
ivil y posibles aiternativas a esie
roblema,habi€éndose creado en su seno
uevas comisicones de estudio del Derecho

Comunitario y relaciones con ia CEE. Asi
nismo.colaboramos con la organizacicn de
a Conferencia de Montecarlo 89,asi como,
pn el Primer Congreso Mundial de Risk
Manager en Brisbane (Australia)
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RELACIONES INSTITUCIONALES.

AGERS, ha mantenido numerosos contactos
con Instituciones Pdblicas y Privadas
refacionadas con el mundo de la Gerencia
de Riesgos ¥y Sequros. De entre ellas
destacan:

- Relaciones con la Direccién General de
Seguros., La nueva Junta Directiva fue
presentada al Director General de SeqQuros,
D. Ledn Beneilvas Tapiero por mediacidn
de D. Tomas Romanillos Dominguez y D.
ignacio Martinez de Baroja. En la misma, se
informo® al Director General de nugstras
actividades y de nuestra intencicn de
participar activamente en el desarroilo del
Seguro Industrial, bien a trave$ de fa Junta
Consultiva de Seguros o cualquier otro
foro que se estime necesario.

- Junta Consultiva de Seguros, El pasado 7
de Septiembre, tuvo lugar una reunidn en la
misma, en {a que se abordo® el reglamento
sobre el Coaseguro Comunitario. Una vez
estudiado el proyecto por fa Junta
Directiva y con las anotacicnes nechas al
mismo, asistid" a la misma el Vicepresidente
Sr. Mordn, representante permanente en la
Junta Consultiva. en donde se expusieron
nuestras necesidades.

- Jornadas Aproseim. En dichas Jornadas
se cred la Asociacidn iberoamericana de.
Seguridad v a la misma acudieron
miembros de ia Junta Directiva de AGERS. a -
fin de estudiar el posible interes que para
nuestra Asociacidn tenga la misma. . |
- Reunién con Adecose. D, . Tomas
Romanillos y D. ignacio Martinez dé Baroja,
asistieron a fla reunion anual con .esia.,
Asociacién, y en la misma, se” perfilaron
nuevas vias de colaboracidn a corto..y
medio plazo.

- Participacidn en la Primera. Semana del.
Seqguro, organizada por el Centrg
Informativo del Seguro, lmarwmendo .
nuestro Presidente Como ponenta en la
Jornada de Empresarios orgamzaqa £n |a~_
misma. ey i e

- Reunion con Cepreven. Bl Prqs;dente de -
AGERS asistit a 13’ comtdavhomena}e dada
por Cepreven en honcr de 3su amlguo
Presidente Sr. Alrmrantp -Boada. En-_ la-;
misma, se entablaron-éonversaciones don :
esta lnsﬂtucrdn a fin de aumentar nuestras
relacnones con:la misrﬁar- W ]
F:nalmentia. ¥ AGERS " mantiene emrechos
caontactos con Instituciénes dei mundo de -
la.Gerencia-de Riesgos como’la Federadidn -

- de  Asociaciones de . Seguridad vy ‘‘cofi-

entidades privadas del munde dei- Sequrd -

"1y la Sequridad.
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Con esta seccion dentro del Boletin de
noticias AGERS intentaremos dar una amplia
perspectiva de todo aquello que influye de
una forma directa en la Gerencia de
Riesgos tanto a nivel de BOE como a nivel
de directrices comunitarias

En la Asociacién disponemos de estas
normas por Jo que gi es deseo de
cualquiera de nuestros asociados les
remitiremos una copia de esas
disposiciones tan pronto nos la soliciten.

BOE 10/ Vi/ 88

14248 Resoiucion de 20 de mayo e€n la
que se& aprueba fa tarifa del sequro de
riesqos extraordinarios, a satisfacer por
las asequradoras y las cifusylas de
coberturas ,se incluye tambien dos
anexos sobre la tarifa correspondiente a
la cobertura de riesgos extraordinarios
sobre las personas y bienes y una cidusula
de cobertura de riesgos axtraordinarios.

Orden 17 7 Vil /1 88 ({ BOE 107 9 /88 ) det
Consorcio de Compensacicn de Seguros en
la que se regula el régimen de peritos
tasadores en los registros especiales de
seqguros Agrarios y seguros del Consorcio
de Compensacich de Seguros, asi como los
facultativos medicos que valoren dafios
corporales a cargQo del consorcio de
comensacidn de seguros

Nyevo Regiamento de produccidn del
seguro privado BOE 6 sVl 7 88 en &l que se
reguia la mediacidn del seguro los
requisitos que se exigen a los mediadores .

&eﬂ creto 5/1988 de 29 de Julio sobre
15 ‘;ﬁie das wurgentes para reparar los
dafios causados por las tormentas y Huvias
:térﬁghc'gles del verano en distintas zonas
de Espaita Ref 20581 BOE 22 Agosto 1988

Orden -de "22 de Agosto 1988 que
desarroila el real decreto ley 5/1988 de
29 .de jutio. en €. que. se determina los
municipios. afectados por la declaracion de
zona catastidfica 'y establece las ayudas
econdmicds’ destinadas ."a. reparar los
daftios BOE 237 Vil 7 1588

.Orden 23 Agosto 1988 'BOE 24 7 vin 7 1988
normas  de aplicacidn del artfcuto 5 del
real decreto ley. 5 7/ 1988 de 29 de Julio
sobre medidas wgentes para reparar los
dafios de  las _lluvids . torrénciales y
tormientas delf verano. 0 Y 0

Reglamento del Fondo de pensiones del 30
de septiémbre ‘de 1988_ BOE nd salid al
cierre de este boiatin en;;;"!)rdx[mo's
boletines daremos mas informadidn &
respecto
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ESCRITO EN LA PRENSA

EL PESO OE LAS INDEMNIZACIONES TRAERA
UN AUMENTO DEL PRECIO DEL SEGURQ DE
AUTOMOVILES

F! sequro de automdviles se encuentra con
unas neqgras perspectivas debido a
diversos factores Ja prdctica del nuevo
seguro de suscripcidn obiligatoria, el papel
de la CLEA vy la despenalizacidén de los
accidentes de tréfico.

Sin embarge el tema mds preocupante
para este seguro es e aumento
espectacular sufrido en la cuantia de las
indemnizaciones dadas por los tribunales
en los ultimos dos ahos en Espana y en
Europa estando en la actualidad las
aseguradoras estudiando nuevas medidas
técnicas para resolver este problema v
aconsejando la Direccion General de
Seguros un refuerzo de las provisiones
1écnicas, dada la imprevista trayectoria
de las inversiones financieras { BI155 4 Julio)

UNESPA CONTRA LA ACTUACION DE LA
CAJAS DE AHORRO COMO ASEGURADOR

La patronal de seguro, UNESPA ha iniciado
un recurso contencioso administrativo
contra la autorizacidn gubernamental de
acwar las cajas en este sentido fuentes
de fa patronal consideran inadmisible esta
duplicidad que vulnera el 1twatado de
adhesion a ia CEE 9 { El Independiente 10 /
G /88)

£L REASEGURO SUFRE UN SENSIBLE DESCENSO
DE LAS TARIFAS DURANTE 1987

En el congreso de Aseguradores
celebrado &n Montecario e! pasado
septiembre se ha puesto de manifiesto un
sensible descensce de las tarifas dei
reaseguro descenso fijado entre un 20 %
y un 30%, este descenso segiun las
aseguradoras es debido a una mejor
seleccidn de riesgos y a la evolucidn de la
jurisprudencia americana en la
r%sponsabilidad civil. { cinco dias 12 71X 7
84)

INESPAL UNA SOLUCION QUE SE RETRASA

En diversos medios periodisticos se esta
abordando la -solucidn del siniestro de
INESPAL dando noticias contradictorias y
que no hacen mds que esPecular sobre
este tema . Desde estas lineas pedimos
una rapida solucioch al siniestro de una
forma satisfactoria ya que el silencio en
este tema no hace mds que abonar el
campo de las especulaciones que no tienen
ningun efecto beneficioso para nadie
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De acuerdo con su propio nombre.el
concepto reaseguro implica la previa
existencia de un contrato de Sequro
directo y original. Por tanto.el concepto
reaseguro perderfa su valor sin la
existencia del seguro. Debido a easta
dependencia no es posible considerar la
funcidn reasequro separadamente de 10s
productos ofrecidos por el asegurador
directo.

Entre las numerosas posibilidades de
contrarresiar |os riesgos que atectan la
existencia economica de personas Yy
empresas,el unicoe aspecto de intergs en
este contexto,es la posibilidad de dotar al
individuo o a la empresa de_ capacidad
para afrontar ei riesgo economicamente,
merced a la proteccidn de seguro que este’
en condicicnes de obtener.

Una pdliza de seguro nunca protegera a un
propietarioc o0 empresa contra riesgos tales
COMo la muertela enfermedad,el
incendio.el hundimiento de un buqueun
accidente de trdfico o la poiucidn
ambiemal. En cambio.si presta proteccion
contra las consecuencias econdmicas
adversas derivadas de estos riesgos.

£l sequro facilita al individuo la posibilidad
de transferir ciertos riesgos inherentes a
sy status economico a una entidad
comercial.el asegurador a cambio del pago
de una prima. Con elloel asegurado
reemplaza unos costes variables,que son
impredecibles en funcidn de la magnitud de
los dahos que pueda sufrir.por un coste fijo
o prima de seguro. Ello permite a
individuos Yy empresas tener mayor
garantia de lograr sus objetivos
economicos y comerciales,

Teoricamente,una compahia de seguros
estd en condiciones de auto-suministrarse
todos los factores de - produccion
necesarios para el pleno desarrollo de su
actividad de proteccion a terceros contra
las consecuencias econdmicas adversas
de ciertos eventos, De la misma forma. un
constructoer de  automoviles  podria
manufacturar wdos los componentes de su

EL REASEGURO Y SU INFLUENCIA E
SEGURO INDUSTRIAL.

D.Daniel Liirc Cardona.
ECONOMISTA DIRECTOR DE REASEGURO DEL GRUPO ZURIC

producto,como asi fue en la €poca en que
el trabajo manuai constituia una gran parte
del proceso productivo. No obstante,se
plantea la duda de si la integracién de
todos los procesos €n un3 sola empresa es
financieramente rentable y practica desde
la perspectiva de los costes. Hoy,un
constructor de automdviles no fabrica por
su cuenta los neumdlicos,ni las baterias.ni
los sistemas de encendido.ni los
carburadores.ni las cajas de cambio,etc.
Todo ello le es suministrado por otras
factorias especializadas en la produccidn
de estos componentes.

Un asequrador debe tambien preguntarse
hasta ue exiremo podrla ofrecer
proteccion a mMenor precio ¢ un mayor
nivel de cobertura a traves de la
obtencion de productos semi acabados de
otras empresas especializadas. tLa
pregunta es en definitiva,si un asegurador
puede por si solo garantizar la cobertura
de los riesgos sin la ayuda de otrad
compania. '

De la misma foerma en que un individuo se
protege contra los eventos no deseados
mediante el seguro.el asegurador que ha
asumido Jas consecuencias de €stos, tiene
ia necesidad de reemplazar los costes
variables e imprevisibles en gue puede
incurrir,por costes fijos. Y esto es
exactamente lo que puede.conseguir con
el reaseguro. Por eilo “hay diversas
razones por las que el asegurador es
inducido a integrar en sus ‘productos
ciertas partes o . compomentes
suministrados por otras  compahids y en

concreto por el reasegura.

Entre los distintos factores que determinan
esta ayuda del reasegurador creo que €l
fundamental la capacidad,emendiendo por
tal.ei capital dque el reasaguractor asurne en
cualquier riesgo. La capacidad,es &l factor
a traves deél cual pueden analizarse los
ciclos de crisis y expansion del reaseguro,
Historicamenie.a ciclos de expansicon y
oferta "de capacidad  de reaseguro.han
seguido periodos” de crisis determinadas

4 3

por uha feroz competencia
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ehtre reaseguradoras y una consecuente
reduccidn de capacidad.

Llegamos con eillo a una definicion primaria

terminago por:

La capacidad de retencion propia de!
segurador.

La oferta de capacidad que preste el
asequrador.

su vezel reasegurador puede segquir
t anshnendo a otros terceros una parte de
bs riesqgos asumidos en una operacidn
enominada retrocesidn,

ara aproximarnos a lo que realmente nos
interesa que es la influencia del reaseguro
41 fa expansion de los mercados y, en la

lacidn cliente-asequrador.permitanme
e les haga una breve descrlpcu'fn de
dqual es en mi opinidn la situacion del

asequro en nuestro mercado.

ara ser breve y no remontarme a €pocas
uy antiguas.crec que con el decenio de
s 80 culminara” un pProceso
stérico-econdmico que nacid en las
gtapas expansivas de los anos 0. Espafia
shtesis era entonces un pais poco
mdustrializado,sin grandes acumulaciones
productivas, socmlmente estable y con un
. eclente: nivel de_ capitalizacion. Ello
mversson,y por tanto.entre

demuostra el elevado numero de
mpabhias que hoy se encuentran bajo la
te‘la dﬁ lq. ccfmtsu n liquidadora.

1erreno* - era idoneo para los
rpaseguradores extranjeros que veian
domvo :Egpaia-era un pals apto para la
dbtencion de grandes, y subrayo Ia
falabra, grandes.beneficios.

as . exiguas . exigengias: ‘en - materia de
dapitalhacian posibie fundar companias de
?uros con poca aportacldn de capital.
escasez .de patrimonio :impedia una
retencidn_local de riesgorsy” por ianto la
t(fansferencia al reasegurador -era muy
dlevada,con: lo. que la- compgiia: espaﬁola
gsuimia . prnctrcameme :el papel e
domisionista. . EERI e N

T - NN

T3 . R e T T R

asladada a los ahos 70 y 80 con 18 crisis:
undial ~como. teion de fondo de]ﬂa

N

facil comprender que esta snﬁamdn-*

T

AGERS

provocar y .cle hecho provoco'_ una
reestructuracion global de las relaciones
cedente-reaseqgurador €n Espana.

Nuestro pals dejo de ser un pals agricola
para convertirse €n  una pals  semi
industrializado con notable aportacion de

capital extranjero. La estabilidad social
termino” en delincuencia,drogas vy en
conflictividad laboral. Y Ffnalmentelos
resuitados del negocio

asegurador.incluidos los aumentos de los
costes fijos iniciaron una vertiginosa curva
descendente.

No obstante los niveles de cesidn al
reaseguro se mantuvieron y por tanto.la
clave del desarrolio de Ias companias
espafiolas de sequros pasd a manos del
reasequrador.

Disminucion de capacidad,exclusiones de
garantias y aumento de precios fueron los
factores que determinaron el desarrollo
del mercado asegurador a finales de los
70 y principios de los 80.
Veamos también que ocurric
mercado internacional.

en el

En los medios de reaseguros hablamos de
soft markets y hard markets. En el soft
marketlas condiciones son beneficiosas
para las companias de seguros.merced ala
dura competencia entre las companias
reaseguradoras. Esta situacién  es
obviamente muy favorable para nuestros
clientes,toda vez que los bajos costes de
reasequro repercuten a la baja &en los
precios de nuestros productos.

Durante los anos 70 el mercado de
reaseguro vid como afluia en su seno un
enorme flujo de capital en forma de
reaseguradoras cautivasreaseguradoras
perienecientes y operadas por gobiernos
extranjeros,nuevas compaiias de
reaseguro creadas al amparo de grandes
compahias de vida,etc,todas ellas crejan
haber llegado a Eldorado y que obtendrian
cada vez mayores rendimientos del capital
invertido como asi fue durante algunos
aitos.

En los diez uUltimos anos e! Grupo Zurich ha
recibido constantes ofertas para aumentar
la capacidad otorgada a sus clientes.y eiio
ha sido posible gracias a la situacion de
soft market de reaseguro.

Inevitablemente fa competencia que
generd’ esta sobreaibundancia de
capacidad concluyo® en una progresiva
disminucidn de precioslo que a su vez

obligo” a los reaseguradores a
E desenvolverse' en las 1écnicas del cash
flow underwriting;esto es utilizar los

rendimientos financieros para afrontar-la
_ STNIESTRALIDAD
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Fn otras palabras,apglancar los resuitados
lécnicos con los rendimientos financieros.

ndudablemente esto fue una prdctica
comiin tanto para las Companias de
Hirecto como de reaseguro; pero aqui voy
8 limitarme a darles mi impresidén sobre sus
consecuencias en &€ mundo del reaseguro
exclusivamente.

| a implantacidn masiva del cash flow
underwriting,represente” el punto de
nflexidn que nos levo en 1980 a una

brofunda situacicon de hard market.

En USA.por ejemplo.el ratio combinado de
OSteS v siniestrabilidad.tanto para
negocio property como casualty.salto al
I18% en 1.985. Esto signhifica gue las
Compahias de Sequros incurrieron
rolectivamente en costes Y, siniestros por
H8 délares por cada 100 ddlares de prima
-ecaudada.

Nuizd la mejor lect_:ié'n de tan asombroso
record en siniestralidad.ha sido 1a situacidén

de absoluta insolvencia en dque se
ENCUENIran algunas reaseguradoras,
pspecialimnente en USA.

En 1.984, varios importantes

(easeguradores que tuvieron que afrontar
a deteriorada siniestralidad junto con un
(iecrecimiento de los rendimientos
financieros.decidieron que habfa llegado €i
Mmomen1o de cortar drastcamente las
maniobywras de cash flow underwriting.

No fueron sdlo las catastrofes naturales
las <que causaron los problemas que

ufrimos aungue los patrones
eteorologicos han cambiado
rofundamente vy huracanes,tifones, e
nundaciones,se producen con mayor
uerza €& intensidad. Los terremotos
arecen incluso mas repartidos

erritorialmente, ni ha sido solamente el
ercade USA el que ha contribuido a ia
risis mundial de reaseguro,aunque una
osa es cierta,no obstante: el sistema

oiapso total en el mercado de reaseguro.
ongo por ejemplo la terrible experiencia
€ asbestos y anticonceplivos.

a capacidad de reaseguro se colapso
asicamente debido a las grandes cifras

e capacidad, inestable o artificial
enerada en la uitima decada.

finales de 1985 al menos 7 da {os 30
rimeros reaseguradores eran

ecnicamente insolventes. Durante 1.985 al
enos 6 de estos reasequradores dejaron
e suscribir negocios. E! mayor de ellos
enfa una cartera en 1.983 de  casi 180
ilones de dolares. 0tro gran numero de
easeguradores han abandonado la
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suscrippidn facuitativa vy otras clases
especllicas de reaseguro.aungue no han
abandonado totalmente el mercado.

Un gigante aseguwador americano Ffue
obligado a incrementar sus reservas de
siniestros en 1,200 millones de ddlares.
Permftanme un tiltimo ejempio.para
demostrar cuan critica era la situacgion.
Otro importante reasegurador.cfrecfa a
nuestro Grupo una capacidad entre 10 y 15
millones de ddlares. Durante la renovacidén
85/86 cancelo® totalmente la suscripcidn
de negocio casually. En Marzo dei 86
volvio* de nuevo a nuesurc Grupo
ofreciéndonos una capacidad mdxima de 1
millon de ddlares y una lista de exclusiones
de tres paginas en copias reducidas.

Como Ustedes pueden imaginar.cuande
flegaba el momento de renovar ef contrato
o cojocacion facuitalivalos aseguradores
directos,deblamos afrontar un mercado
restringido.mayores precios,drastica
reduccion de capacidad y reaseguracdores
profundaimente preocupados sobre la
clase vy calidad de nogocio cedido.asi

como por la salud finajnciera de las
Compadnias que efectuan las cesiones.
Esta forzosamente breve, y sin duda

excesivamente simple sintesis histdrica.nos
permite concretar cuales s0on tas
coordenadas actuales en las que se
desenvuelve 1a actividad reaaseguradora.su
entorno y consecuencias, e incluso hacer
algunas previsiones sobre su futuro.

Se dice que una cedente {(Comparflla de
Sequros) bien reaseqgurada,puede fijar con
cierta precision,su politica de suscripcicn

de riesgos y en general su estrategia en al

mercado. Y glioc gracias a una estabilidad

financiera que le proporciona e! reaseguro... |-

al protegerla de siniesiros que podrian
causarie fuertes trastornos economicos. -

\

Asi mismo, se dice que el reasequrador

esta en mejores condiciones de ofrecer su
know-how tecnico a traves «de informacidn
sobre cldusulas.garantias
verificaciones.prevencidn.etc. merced a su
caracterfstica fundamental, que e€s.. ia
internacionalizacidn de.su actividad.

- especiales.-

Se dice.finalmente.que el reasequro reduce.-.

el riesgo de la:suscripcion de.la cedente. -

i A P ¢ . . i
No creo que hoy alguien pueda negar -

estas afirmaciones.. ‘Ante 1a .progresiva
complicacien de: - -los
industriales,tante_en si mismos,asi como
por la implicacion de un densc tejido de
dependencias de capital,de stocks y de
aprovisionamiento,el reasegurador
pirofesional dispone de los medios tecnicos

mayorija - de los. casos. Considerando
ademas como he dicho.que en Espana es

7

procesos:

.y know-how para evaivar la prima en la-
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un mercacio eminentemente cedente
parece claro que el reasegurador.al asumir
la mayor parte de! riesqo,deba ser y es en
definitiva ei que marca fa pauta de Ila
suscripcion.

Ello nos va a llevar a dos conclusiones:

1.- Cualquier asegurado espancl debe tener
presente que su asegurado,aun siendo
{00% responsable ante un siniestro
depende en un ako grado de ios
reasequradores. Por tanto.el conocimiento
de ta solvencia de los reaseguradores es
para et reasegurado tanto o© mds
importante que e conocimiento que tenga
sobre su propia aseguradora.

2.- El reasegurador es en gran parte.el
droitro que toma la dltima decision scbre
el precio y condiciones de la cobertura de
sequro.es decir,de la pdliza.

Ya hoy anto aseguradores como
intermediarios.estan aportando innovacién
tanto en iniciativas comerciales y de
marketing,como en fdrmulas de
contratacion ¥ nuevas coberturas. incluso
nuevos criterios de tarificacion.

A su vezjas companias asequradoras
deben consolidar su posicicn frente a sus
canales de distribucion para que €stos le
garanticen las wventas necesarias para
lograr sus presupuesios.

Obviamente,sl tema 'del futurc de los
canales de distribucicon es fundamentatl vy
tambi€n apasionante. No obstante.deberian
ser objeto de otra conferencia.por fo que
me he limitado unicamente a hacerles esta
breve descripcidn,

Naturalmente,el reasegurador no sera
ajenoc a este proceso de transformacidn
que s& avecina. La capacidad que otorga

No obsiante.yo quisiera trasmitirles una ei reasequrador debera ser una parte del
imagen distinta,optimista e innovadora de motor que propicie el desarrolio comercial
estas relaciones asegurado - asegurador - de las cedentes. Pero es necesario algo
reasegurador, mds. Es necesaric que la cedentela
tompafiia tenga mayor protagonismo en

Aunque como les decia.nadie puede negar su propia suscripcicn. Que la compahia
afirmaciones tales como que.el tenga personalidad propia vy pueda tomar
reasegurador determina et equilibric todas las decisiones relativas a su
financiero de la aseguradora, o que et suscripcidn sin dependencia de otras
reasegurador posee mejor know-how o© instancias como generalmente ha ocurrido
incluso que el reaseguro reduce el riesgo hasta hoy.
de la suscripcion de la cedente.creo que
ello atade a la concepcidn cldsica de las No quisiera que pensaran que estas
relaciones cedente - reasggurador y me afirmaciones.tienen uh caracter testimonial
pregunio si tal concepcion esta ya en ni voluntarista. Al contrario,pienso que el
situacion de obsolescencia. propio mercado nos tleva a este carmino.
La pregunta es. en que terreno.en que La profesionalizacion de todas las partes
espacio y donde liene lugar _ la involucradas en el seguro es un hecho. Los
competencia entre las companias dltimos en llegar a este proceso han sido
aseguradoras. Cual es el eje en el que se precisamente los clientesjos risk managers
centran: los objetivos de planificacion vy 10 han hechohan irrumpidoe en el
estralégica de las aseguradoras hoy en mercado con notable fuerza.
Espana. =z

CTRNE Por otra parte.aparecen constaniemente
Estoy .convencido de que este eje,es hoy nuevas exigencias para la actividad
el desarrelle comercial y en concreto el  aseguradora,tantc desde el punto de vista
dominio del canal-de distribucidn. del margen de solvencia comoc del

SR £ . patrimonic necesario,tal como establecid’
El.canal tradicional de distribucidn, ha sido el Reglamento de la Ley de Ordenacidn del
y % el intermediario.lamese agente, Seguro Privado. EYlo indujo a
corredor . » -o© . _:broker. Pero fusiones,compras,ventas vy tambign a
recientementeafuyen al- mercado nuevos liquidaciones de compafiias. En  otras
canales, a traveds de la-intervencidén de la palabras,se esta concentrando ia oferta de
bancalas grandes superficies-de venta ¢ seguros vy el liderazgo y por tantoJla cuota
megacentros.asociacionds 'y colegios de mercado se esta” destacando hacia un
pro esionales,c: en menor medida aparece cada wvez mas reducido ndmero de
el.-marketing: direoto ,comao rmueva fdrmula compadias.
de . veonta,especiatmente:.a traves:'de las
1arjetas de crgdito. - CoaD oehsy el Yo decia en un artfculo publicado

—— o 1y, ¢ - co o aeaionshet ke recientemente,en 5 Dias., que ia
Yo -creoc que Ja transformacidd=>y minimizacidn de las dotaciones para la
asentimiento,.. de. .&slos canales e’ cuenta de sequros,es uno de los chjetivos
distribucion marcaran €l-hito histdrico.dell de muchas empreasas industriaies. Y fos risk
mercado asegurador espanol enlosfafios's managers han 1omado la iniciativa. Hoy es
30. frecuente ver eievadas franquicias.y en
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eneral dimensionar
utoseguro es
ometidos cdel

la capacidad de
unc de los pincipales
risk manager. Ellohace
ensar gue de forma lemta pero
rogresivaJlos riesqgos transferidos al
segurador se irdn limitando a los riesgos
elacionados con la naturaleza, a los
iesgos susceptibles de crear grandes
cumulaciones en personas o bieneslas
randes concentraciones de capital y
odos los riesgos que puedan derivar en
na responsabilidad civil ya sea por la
ropia explotacidn o por los productos.

que Compaiias
osicionadas para
ambios?,

seran las mejores
afrontar estos

- Las que tengan un mavor dominio de los
anates de distribucidn.

.~ Las que tengan y ofrezcan mavyor
apacidad propia y de reaseqguro.

erramos el cfrculo si decimos que fa
apacidad propia,Ja retencidn elevada solo
§ posible a travds de una suscripcion
eleccionada y un profundo conocimiento
e los riesgos a asequrar.

oy ya no vale para el reasegurador la
ompania de poca retencidn. Asumir poco
iesgo en la propia suscripcidénequivale a
udar de su rendimiento. Hoy, _el
easequrador desea ver como la compania
e CoOmpromele en su propio negocio. Pero
demdsjla compafiia fuerte.con elevada
etencion, y con una dJptima estrategia
omercial,tiene tambi€n sus propios
ervicios de prevencioh y de verificacion:
si 5 multinacional e incluso si no lo es,
osee el know-how vy la experiencia
ternacional que hasta ahora
xclusiva del reaseguro, y eiflo le permite
er plenamente decisora en las relaciones
€ reaseguro.

on eilo he tratado de explicaries por que
reo que la concepcidn antigua de que el
asegurador era el drbitro de las grandes
ecisiones.esta” hoy en algunos casos
uperada.

g el risk manager esta cuestionando los
riveles de transferencia de riesgos y por
tanto evoluciona el concepto de
dutosequro.

LA

i los riesgos a ftransferir experimentan
na ligera tendencia a su jlimitacion.

=

i los canales de distribucion estan
oncentrando su demanda hacia
ompafias especializadas.profesionales vy
on gran capacidad. )

Fon B W e B

Y =i estas compaiias estdn absorviendo
immayor cuota de mercado y a la vez
fienden a una mayor retencidn.

AGERS

Parece claro fa funcidn el
reaseqguro,ciebera” experimentar una
profunda revisidn, Sus fuentes de negocio
se concentran y por tanto.disminuyen a la

vez que la translerencia de riesgo esta
cuento menos cuestionada,

que

Séio a tfiulo de apunte ies doy mi opinioh
de que la financiacidn de riesgos sea quiza’
el prdximo eslabdn estrat€gico de!
reaseguro.

Quisiera cambiar de tema para referirme a
un aspecto muy concreto que nos afecta y
nos afectara como profesionales del
seqguro. Hoy, ramo mas poiémico vy
sobre el que se abren los mayores
interrogantes pero que esta llamado,sin
duda,a ser el ramo del futuro.es el de
Responsabilidad Civik. Ya hemos visto
como las consecuencias del sisterna
americano de R.C. creaba un colapso total
en la oferta de capacidad del reaseguro.

el

Hemos sido asimismo espectadores de
excepcidn de toda la reciente aportacion
legisiativa que afecta y condiciona este
ramo.desde la propia Ley de Contrato de
Sequroja Directiva Comunitariala Ley de
residuos téxicos entre otras y como no la
L.G.D.C.U.

Entiendo que para afrontar e seguro de
R.C.,hay <que esiudiar bdsicamente una
serie de circunstancias.en las cuales se

desenvuelve actualmente,no sdlo la
sociedad espafolasino el empresario.el
aseqgurado potencial,dentro de asa

sociedad. Creo que el seguro de R.C. esta
condicionado por una serie
circunstancias.de tipc fdctico,de tipo lega
v de caracter jurisprudencial. ‘

No cabe duda que el seguro . de

de

(%

Responsabilidad Civil es o debe ser.algo’
inherente a toda sociedad industrializada, -

Desde mi punto de vista.existEn nmuy:
sencillas razones para .—i{.=Su
contratacion,pero razones que me

parecen muy poderosas. Y es: que -la
persona.cualquiera que sea la esfera en la
gque se desenvuelva.Ja esfara. privadala
esfera profesionalla esfera
empresarialreaimente . es- un factor
potencial de riesgo.:. Sin' embargo.en
Espana.por una serie de causas que no
hacen al caso,aun ne llegamos al nivel:de:
concienciacién necesario que propicie . &l
aseguramiento--. frente :=al riesgo
Responsabilidad Civil. .« -=. < SR

L

ool

La RC. no esun éoﬁcapto estatico. Es aigo:

que varfa-eon el tiempo y.que esta”sujeto
a las
jurisprudenciales del momento. Por eso me
parece:importante que previamente a
toda :cuestidn,tracemos un ’sucinto
besquejo’ de las circunstancias |
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condicionar & seguro de R.C. en nuestro
Pais.

1{ CIRCUNSTARCIAS FACTICAS.

S¢ percibe un cambic de mentalidad en la
spciedad espanoia al que no son ajencs ia
wansformacion politica y social del
Phfs.incremento del nivel de vida,mayor
njvel culturalinciuso 1a introduccicn de
cjertos principios sociales...Por otra
rtese ve una lenta pero progresiva
concienciacién de que hoy se puede
reclamar y se reclama efectivamente. es
rdad.profesionales como puden ser sl
ogado.el arquitecto,o el
mddico.considerados hasta hace poco
tiempo como intocables.en la actualidad es
ftecuente verios encausados en Tribunales
e Justicia y condenados al pago de
iertes cantidades indemnizatorias. Pero
solamente tenemos que centrarnos en
campo profesional.e! empresarioc al que
ce poco tiempo se le vefa como un
tpdo.un todo casi omnipotente dotado de
edios jurfdicos y econdmicos,y al que
almente,era dificll encausar,hoy tiene una
gislacion adversa y es frecuentemente
oncdenado al pago de notables
idemnizaciones e€en los Tribunales de
usticia.

. CIRCUNSTANGIAS JURISPRUDENCIRLES

esde el punto de vista
risprudencial,esta propia dindmica de
oncienciacicn a la que me refarfa
1es,que ha alcanzado la
ociedad,tambien ha “‘salpicado” a los
ribunalies de Justicia. Estos han wvenido
cogiendo durante mucho tiempo _una serie
..-figuras de _caracter juridico.,para
tenciar- _la mas _dgilla mds rdpida
eclamacion .de la vicuma por los dafos

. le.. habfan sido causados. Figuras
ridicas -como, por ejmploja Accidn
Directa-posibilidad de que un perjudicade
Hemande directamente a Ja Compania de
feguros,obviando a su asegurado.,para
pxigirie directamente la indemnizacion a
pla.es algo que antes de estar plasmado
En Ja Ley de Contrato de Seguro habia sido
una creacion de 13 Jurisprudencia.

Un magistradohoy dfa_presidente de una
pudiencia  provincial muy importante de
Fspana,decfa piiblicamente eh un coloquio
celebrado en Madrid: “dame la victima.un
causante de esa yvictima,.y ‘no te
preocupes .de mas, por. que_yo. puscaré€ la
negligencia y tendra” una @ sentéencia
condenatoria’. 3%

3. CIBCUNSTANCIAS LEGALES.  ~ .U

=
N N ' i

\.

- espiral
" reclamacidn.

En cuanto a circunstancias de
legalhay dos leyes que me
importantes:

caracter
parecen

- La Ley de Contrato de Seqguro. Ya les he
comentado a ustedes o que es la Accion
Directa,esa posibilidad de la victima o del
perjudicado.de demandar directamente a
fa Entidad de Segurosprescindiendo del
Asequrado y no voy a hacer mds
comentarios por tanto.,al respecto a ella.
Unicamenie,que el mensaje de esta lL.ey es
muy claro: ""asegure usted empresario.su
responsabilidad porque el asegurador
pagara’ directamente en lugar de usted™,

- Hay otra Ley importante que es la Ley
General para ia Defensa de los
Consumidores y Usuarios. Esta Le
aparece en Julio de 1.9840); sigue tarmbien
la iinea tuitiva de proteccidn a ultranza del
perjudicado, No voy a entrar al examen de
los articulos 25 a 31 de €sta Ley,pero si
reiterarles que al margen de preceptos
mas ¢ menos efectistas,0 mas ¢ menos de
indole politicoda realidad es que el
empresario y en definitiva el causante de
un dano,tiene por parte de esta Ley un
tratamiento muy destavorabile,
tremendamente desfavorable en lo que se
refilere a criterios de exigibiidad de
responsabilidad.

Partiendo de una configuracidn inicial de un
sistema de R.C. subjetiva o cuiposa, nos
encontramos cada vez con mds frecuencia
desviaciones <con respecto al esquema
cldsico de la responsabilidad civil
culposa,consistentes en establecer una
presuncion de responsabilidad sobre ei
agente productor de! dano.gue se traduce
consiquientemente en la inversion de la
carga de la prueba.dando lugar a criterios
objetivos de exigencia de responsabilidad.

Pero ademas,la dindmica de la
Responsabilidad Civil es tan fuerte y posee
1al capacidad de gvolucidﬂ.que va creando
mecanismos juridicos mas dgiles y
expeaditivos para la exigencia de Ilas
responsabilidades.

Tal es ¢l caso de los danos causacdos al
medio ambiente. y en general. en materia
de contaminacion.

A todo esto habria que afadir,.una serie de
categorias juridicas como la accion
directa.c el pago por parte de {a Entidad
de Seguros en caso de dolo de su
aseguradointroducido por la Ley de
Contrato de Seguro de 1981 ¢ la misma
solidaridad {al estilo de la joint and several
liability americana) que suponen un caldo
de cultive adecuado para generar Ia
reclamacion - aseguramiento -
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fn definitiva,de una manera progresiva v si
stedes quieren de manera més cispersa y
Eieslabazada y me atreveria a decir que
asta inconscientese ha creado un marco
jurfdico ampllo Y JEReroso que permite la
fectamacion facilio que determina:

1 La evolucidn constante de este ramo.

1 Su reconocida complejidad.

or 1anto,

.- 5i existe ese esquemna jurfdico, moderno,
rogresivo.capaz de estimar y potenciar
s reclamaciones de los perjudicados;

- Si existe una jurlsprudencia que dispone
e un marco jurfdico idoneo para dar
atisfaccidn a las posibles demandas de los
erjudicados y tiene prdcticamente un
bre drbitro ilimitado a la hora de fijar
demnizacion;

.- Sdlo faltarealmente,que se potencien
eterminadas instituciones,determinados
lementos sociales, S8 mejoren
eterminados mecanismos de
omunicacich - informacidn, en definitiva
ue se& actue adecuadamente sobre la
ociedad para que el despegue del ramo
ea un hecho delinitivo.

ARANTIAS USA Y CANADRA.

os datos aportados fueron suficientes
ara disuadir a fos reaseguradores de
ualquier Taventura americana’”, por o
enos gendricamente planteada © con
aracter de habitualidad.

a aexclusidn de los dafios derivados de
roductos exportados a USA CANADA.es
lasica en las pdlizas de R.C. Productos, o
or lo menos lo ha sido hasta ahora.

o duisiera referirme someramente,a las
aracterlsticas del sistema
mericano,desde el punto de vista
rfdico,social Y asegurador.para

entrarme bdsicamente en el Tratamiento

e las exportaciones de productos
spafoles a USA y CANADA.
ARACTERISTICAS OEL SISTEMA

MERICAND.

.- Desde e! punto de vista juridico,nos
ncontramos en os tstados Unidos con
incuenta y una jurisdicciones diferentes:
incuenta jurisdicciones correspondiente a
s ciencuenta estados y una jurisdiccidn
ederal que viene a complicar todavia mas

| panorama. La mayor parte de estas
urisdicciones acogen un sistema <de
Responsabilidad Civil objetiva o

AGERS

estricta{strict fiability}.en base a ia cual de
un acto del fabricante o empresario que
causa un dano se sigue automiticamente
una condena,independientemente de su
culpabilidad. Ello de por si va es duro.

2.- Pero ademds,nos encontramos con una
segunda caracteristica y es que |la
imparticion de la justicia s& encueniran en
manos del Jurado (Jury award system). Ei
Jurado tiene a wveces innumerables
ventajas,pero hay ciertos termas que no se
pueden dejar a criterio de los
jurados,porque las fibras sensibles de fas
personas no avezadas en temas
juridicos.pueden lievar a YECES a
supuestos © a situaciones no queridas. Sln
embargo.,el Jurado en America esta”
legitimado para conocer y condenar en

asuntos de Responsabilidad Civit de
Productos v es un derecho
constitucionaimente reconocido a todo

demandante que su litigic pueda serle
enjuiciado con intervencidn de jurados.

3.- Nos encontramos tambien con una
situacion muy curiosa por parte de los
abogados. Es el denominado “contingent
fee systern”. Hay algunos abogados
potentemente organizados,que wvan a
porcentaje con el perjudicado,porcentaje
que llega jasta &l treinta y cuarenta por
ciento de la indemnizacién.

4.- E! demandante que litiga y que incluso
puede litigar temerariamente.si no tiene
una sentencia favorable ho es condenado
en costas.,practicamente no tiene gastos
de ningun tipo con lo cual no le importa -

liitigar,va a probar suerte,va a porbar i

=X

fortuna.

5~ Un quinto punto es la actitud de -Ios=-"'-"
condena muchas -?x
capacidad ']

iribunales. El tribunal
veces en funcidn de la
econdmica de la empresa o de la. entid¥d
de seguros que tiene enfrente. Es io 'qué §e >
llama la "Teoria del bosillo profiindsd” g-'-
“Deep pocket theory'™ no e
seas culpable,pero si que seas solvenie. il
b.- Desde el punto de vtsta sor:ial ﬁh’
América nos encontramos cbn

1,- Una carencia de_sistéma de Segur‘ideki
Social,o por lo mends es un sistema muy
endeble.con lo  cual Ila victima queda
pract;cameme ,desproteg_ida. Se trata " de :
crear.o por” 16 menos .de aliar,esta -’
carencia de | ‘mstema. d_e. - egundad
Social. concedrendo : BT ojuerfes
mdemmzacmnesa las’ vsctlmas para dﬁb’“ho
queden’ indefensas econdmlcamentc &h" e‘?
futuro. .

2.— Nos encontramos tambien con. IQS
“"Punitive and exemnplary .
damages”,especie de multa civil pagada al
demandalne ademds de su indemnizacion.
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recuentemente muy superior a
sta.cuando la falta del causante ha
ebasado la simple negligencia o se

onsidera que su conducia ha sido
ntisocial. Tedricamente.tiene funciones de
astigo y disuacidn.

.- Desde el punto de vista del seguro.nos
ncontramos ©¢on dos experiencias muy
egdativas,de las cuales tenemos que tomar
uena norta:

.- Las entidades americanas conocian
erfectamente [as carcteristicas de sus
istema y sin embargo se lanzaron a una
rendtica oblencidén de negocio a toda
osta,en un mercadc muy competitivo
ustificando su peolftica en el posible
engficio financierooy en la compensacicdn
on riesgos,que tedricamente revestirfan
enor peligro. El planteamiento no pudo
er mas equivocado: 40 aseguradores de
.C. quebraron en €l bienio 84/85.

- Tambien hay que decir que los
easeguradores Europeos que
retendieron tomar el relevo de los

mericanos,vaiga la expresion,tambien se
han ‘dejado la piel”en la aventura.

omo consecuencia de todo estoJda Oficina
-] Servicios de Sequro
mericana.lnsurance Office Service (ISO),se
io obligada a recomendar unos
ncrementos de prima medios del
00%.que llegaron a ser dei 1.000% en
Igunos productos tales como madquinaria
ndustrial.abrasivos,moldeadoes
dustriales,vaciados metdlicos ferrosos y
1o ferrosos.productos quimicos e
ndustriales, piensos
ompuestos.componentes para aeronaves
y automdviles dispositivos e instrumentos
mddicos y productos farmacetticos.

Tales incrementos determinan sequn relatd
el Bussines Week.que tres empresas de
cada veinte no pudieron conseguir seguro
de RC. y 7 de cada veinte podrian
renunciar al mismo ante lo elevado de los
costes,

La sitdacion puede resumirse en &l
predmbulio  del anteproyecto de la Ley
Uniforme americana para R.C. Productos
que dice: 7 .
a.- Los abruptos incrementos de las primas
de los seguros de _ R.C.Productoshan
creado. Seios problemos al_.comercio
interestataldando lugar'a’¥ .= ',
{1).-" La elevacidn de tos precios_de los
productos industriales y de consumo.

{2).- La desincentivacion de la actividad.de

potlencialmente beneficiosos. 4

S

N o

desarrollio de productio de aito riesgo.pero™
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{3).- La presencia de empresas Sin
cobertura cle Seguro de
R.C.Productos.poniéndose de este modo en

eligro la obtencion de indemnizacion por
os perjudicados.

Alguien podrfa decirme que el producto
exportado pudiera ser inocuo y que por
tanto.nc deben suscitarse siniestros ni
subsiguientes reclamaciones. Tengo un
supuesto de chocolates y otro de
aceitunas,productos mas inocuds que
estos de dificit que de sen,que al bolsillo
reasegurador espafol !e han costado
dinerco. El primer supuestio es de hace
bastante tiempo. Una importante marca de
aceitunas,exportd un lote de aceitunas sin
hueso a {os Estados Unidos. Habia un
defecto en el control de producto.ya que
en una de las latas vendidas se encontraba
una aceituna con hueso. Y esa lata fue
adquirida por una seifiora americana de un
cierto standing. Ella masticg la aceituna
creyendo que no tenfa hueso como decfa
en la tapa de la lata, ¥y uno de sus coimillos
quedd” realmente danado. Ese colmillo
pequeiio.por un producto tan inoGuo como
una aceituna.costo” un cuarto de millén de
ddlares, Fue la reposicioh del diente.fue ia
est€ticafue la posicion socialfue Ila
mentalidad de los Estados Unidos y 5e
pago” por un producto inocuo.

Otro supuesto es referente a un tema de
chocolate almendrado. Ignoro como y por

e habia una cdscara de almendra dentro

el chocolatewva Jgue desconozco el
proceso de fabricacich del chocolate. Sin
embargoJa cdscara de almendra fue
ingerida por ia persona Qque comio el
chocolate vy le causc” una perforacidn de
estdmago. Perforacicn de estcimago que
costo” seiscientos mil ddlares. £l chocolate
es inocuo,las aceitunas son inocuas,pero es
que nos lopamos con un Ssistema dgue
realmente rompe todos (08 esquemas de la
exligencia de la responsabilidad.

TRATAMIENTO DE LAS EXPORTRCIONES
A USA Y CANROA.

Bien.con estos antecedentes de nuestro
sector y Iios especificos americanos.se
plantea la necesidad de presiar coberiura
a las exportaciones de productos
espancles a WUSA y CANADAcomo si
realmeinte estas fueran a sequir una suerte
distinta de la de los productos fabricados
en América y asegurados por Entidades de
Seguros locales.

Yo quiero poneries de manifiesto
consideraciones.

tres

.- Producido un dano en los Estados
Unidos.a consecuencia de un producto
exportado desde un Pals extranjerola Ley
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aplicable es la del pais donde ocurre e
siniestro. Consecuentemente es
competente la jurisdiccidn americana con
lo que ella y su complejo sistema
comportan.

2.- En US.existe la solidaridad (Joint and
several). La demanda no se dirigird contra
el distribuidor americano exclusivamente
sin0 que se involucrard en la misma, a
oiros intervinientes en e proceso
productvo-distributive y se involucrara’
en la misma al fabricante-exportador
espaiiol

J.- Una sentencia dictada en los Estados
Unidos contra un fabricante espafol.es
perfectamente ejecutable en Esparia. Al
margen_de la posible reciprocidad en la
ejecucion prevista en los Tratados
bilaterales {(art. 951 y 958 LECI) la realidad
es que siempre que la obligacidn que
pretenda cumplirse tenga causa lcita,se

uede recurrir al procedimiento de
‘exequatur”, conforme a los trdmites
siguientes:

- Bl Perjudicado a traves de su abogado y
procurador presentard la sentencia
USA.traducida y pedira®su gjecucidn ante el
Tribunal Supremo,

- 81 T.5. de trasiado al fabricante de la
ejecutoria por termino de 9 dlfas para
cumplimentar el tramite de alegaciones.

- A continuacion' se da 1aslado, dei
expediente al Ministerio Fiscal para tramite
de alegaciones.

- Cumplimentado el tramite de
alegaciones.el T.5. dicta Auto acordando o
desestimando la ejecutoria.

- De acordarse la ejecucidn de sentencia el
T. Supremo lo comunicard a la Audiencia
Territorial y esta al Juzgado de Instancia
dei domicilic dei condenado.para que ja
ejecucidn de una sentencia emanada de
Tribunales espanoles.

Existen precedenies de “exequalor” y
todo parece que tiende a generalizarse la
viabilidad de los mismos en base al
denominado auxilio juriscliccional
internacional.

SUPUESTDS DOE COBERTURAR RIESGDS
USR Y EANACA.

La eventuai garantfa de fas exportaciones
a USA y CANADA pasaria inevitabiemen:ie
por unos presupuestos ineludibles:

L- Una vuelta al sistema tradicicnal de la
Jesponsapilidad basado en la culpa.

r
l

2.- El abandono del principic de la
Responsabilidad solidaria Cue tiende
fundamentalmente a la busqueda del mas
solvente.pero no del mas culpable. La
Responsabilidad pasara” a _ser
mancoimunada y cada parte pagara en
funcich de su tanto de Responsabilidad.

3.- Sustraccidn de jos jurados
intervencion de determinados
procedimientos (p.ej.R.C.Productos). Esto
es dificultoso.porcue implicaria
posiblemente una reforma constitucional.

! a ia
upos dJde

S§in embargo.una reciente encuenta de la
Roper Organization ha puesto che
manifiesto que . a la hora de fijar una
indemuizacion., los jurados recuerdan su
posicioh de consumidores y empiezan a
plantearse con caracter primario como
afectara®a sus primas de seguro ia cuantia .
de la indemnizacion que fijaran en favor .
del perjudicado.

4,- Limitacion y baremizacicn de Jos
honorarios de abogados.

Poner coto a esta situacidn es una de las
mds dificiles EMPresas que estan
embarcados diferentes estamentos de la
sociedad americana.

El abogado americanc a traves de sus
asociaciones.aparece como un elsmento
capital para el mantenimiento de! sistema.
El abogado conjuntamente con la
poderosisima prensa americana ha
contribuido a situar e&n cotas alienantes la
conciencia de las ventajas de pleitear.

Existe de limitar los .

una ropuesta

honorarios al 25% de los primeros 100.000 .

U.D. y at 10% dei exceso consequido. el
5.- Los Punitive Darmages deben suprimirse
O en su caso dejar clara su condicidn de no
asegurables,dada su
penalidad.

w

En e! momento actual exiten quice Estados

que rechazan la asequrapilidad de los

Punitives Damages, habiendo recomendado ..

ia 1SO su exclusiocn de

las pdiizas .de
Seguro. s ke bovy 3

6.- Posibiidad de establecer condéna en

costas al litigante temerario,

En cualquiera  de . los
cde la premisa de que no parece viable a

corto plazo la refarrma en profundicdad del
denominado " “establishment” _
americano. En"estos momentos.pues para

los reaseguradores,serfa cuando menos, .
prudenta repetir aquelia frase de W.Goete: '

“América,afll alejada estas mejor™.
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RELACIONES ENTRE GERENTES DE
RIESGOS Y CORREDORES DE SEGUROS.

Contenide de la Mesa Redonda celebrada
conjuntamente por ADECOSE Y AGERS.el
pasado da 28 de Junioc.en fa que
interwvinieron como ponentes el
Sr.Satrdsteqgui Aznar (Gil y Carvajal) y el Sr.
Varga Cueto (Telettra)estando invitado D.
Carlos Sabaini,Presidente de la Associacion
Argentina de Administradcres de Riesgos y
siendo moderadores de la mismalos
Presidentes de ambas Asociaciones,Sres.
Paternina y Roranillos.

RELACIONES CON EL BROKER
DE SEGUROS DESDE EL PUNTO
DE VISTA DEL GERENTE DE
RIESGOS.

Es bien sabido que el Gerente de Riesgos y
Sequros en la gran empresa industrial.debe
de responsabilizarse en el mas amplio
sentido de, proteger el patrimonio de la
organizacion a la que pertenece.de los
muchos y variados riesgos puros que
amenazan su existencia. Hay Que
observar.que esta disciplina es muy amplia
y compleja.que esta” yendo normalmente
de las posibilidades y capacidad de una
séla persona. Recuérdese brevemente las
tareas fundamentales que tode Gerente de
Riesgos debe realizar en sus emnpresas
respectivas.

1- -Mentalizacidn a 10dos los niveles de
empresa de la politica de gesticn de
riesgos que se va a seqguir,

.2.- ldentificacion de. los riesgos en los
que la empresa se ve implicada.

3.-  Valoracion, econdmica de los
activos.tanto fijos como circuiantes.con el
fin de estimar la maxima perdida probable,

4,- Tomar decisiones en cuanto las
opciones a emprender sobre. los riesgos
detectados anteriormente para asumirlos,
eliminariosreducirios o transferirios al
mercado aseqgurador o a otros mercados.

5- Y or dltimo,controlar
sistematicamente las tareas anteriores.ya

que al ser la empresa un ente vivohan d
ha_ce_r;e ios ajustes oportunos al program;
primitivo.

La creacidn en la empresa de u
departamento de Riesgos y Seguros con |
estructura necesaria para afrontar 1odo
los trabajos que se derivan en los cinc
puntos anterioresgresulta atractivo.per
que si lo analizamos en profundidad.est
idea parece inviable,o al menos poc
aconsejable.por et alto coste que entrana.

Por estos motivos.el Gerente d
Riesgos.oecurre a empresas de servicio
especializados que le suministran el apoy
suficiente para poder cumplir con €&
objetivo que su organizacidn industrial le
ha seflalado,

Evidentemente.estos servicios a
me estoy refiriendo.nos
Corredores de Seguros.que
afortunadamente.hoy por hoy.pueden
darnos y de hecheo nos dan.en la mayoria
de los casos.todos los servicios que el
Gerente de Riesgos pueda demandarnos.
La mejor ulilizacidn de las posibilidades
que ofrece el mercado
asegurador.depende exclusivamente dej
grado de conocimiento de dicho mercado
que tenga el Gerente de Riesgos.ya que
nos  encontrarmos ante un Sector muy
especializado y compiejo.que en la
practica hace dificl nuestra labor. Por
eilo.es fundamental la existencia de
Corredores que nos faciliten el acceso a
las mejores ofertas de los mercados

los qu
o prestan lo

asequradores.

En una siwacidn idealel Gerente de
Riesgos.conocedor pertecto de syl
empresa.junto al Corredor de
Seguros,conocedor del mercado

asegurador, y ambos conocedores de [a
manera de tratar los riesgos,estdn en
condliciones dJdptlimas de recurrir a dicho
mercado con las garantias de €Xito
suficiente.

De esta manera.se cumplen los objetivos
de los tres agentes econoinicos que
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itervienen.tomador de sequros.el
corredor y el asegurador. Pero esta
sjtuacion ideal,como todos los ideales.es

upa meta a la que se tiende y que
nprmalmente esta mds o menos lejos de
sper aicanzada.

para que este ideal se logre.porque Quidn
contrata reaimente al Corredor? La
obtencidn de su mdximo beneficio.no
choca a corto plazo con la idea de
daximo beneficico que trata de obtener el
Jerente de Riesgos?. Voy a tratar de
responder a estas dos pregunias.

respuesta a la primera de ellas.es
sabidaes el Gerente de

a} Corredor de Segquros y que en el precio
que paga por la cobertura que obtiene de
I3 Aseguradora.esta incluido el importe de
lgs servicios que nos presta el Corredor
= Seguros.Pero bajo la optica de la
ceguradeora.me atrevo a suponer Ilo
contrario,es decir,el Corredor lo contrato
o,y por esto le pago,para que me
coloque mis productos en el mercado de
lgs asegurados.Ante estas dos versiones
antagdnicas,por quien se inclina el
Qorredor?,0 piensa, Soy independiente y
tfato de obtener el maximo beneficio de
ids otras dos partas?. Opino gue los
Gerentes de Riesgos,tenemos una base
importante a nuestro favor y es que este
ercado €s muy competitivo y bastante
wransparente. Existen muchos entes de
vicios y podemos escoger aquellos que
ds se acerquen a nuestras necesidades.
segunda pregunta he

ue me

e} Gerente de Riesgos trata de reducir o
efiminar el riesgo con el thulo primordial de
Qe no se produzca el siniestro,menor
precio se debe pagar a las Aseguradoras

por tanto, a los Corredores,de igual
drma con una politica de franquicias.de

ofertas existentes en el mercado.etcilos
ingresos_ de los Corredores sufriran una
reduccion.

> lado,para el establecimiento de
uha politica Jdptima de Riesgos.con los
beneficios antes seflalados,exigimos los
rentes de Riesgos.una participacidn mas
ande de los Corredores de Sequros.esta
ayor dedicacidn comporta como es
opvio,para este colectivo,un mayor

Riesgos aumentardn Yy aunque I|os
Corredores  de Sequros parecen
iocentes.tambi€n es la competencia la que

Opinamos que existen serios obstaculos .

AGERS

. 5 -
a medio o© largo plazo.equilibraran las
posiciones de oferentes y demandantes.

D.Isaac Varga Cueto

RELACIONES CON EL GERENTE
DE RIESGOS DESDE EL PUNTO
DE VISTA DEL BROKER.

El que nos sentemos a hablar des de las
partes integrantes y protagonisias,como
son los Gerentes de Riesgos y ,los
Corredores,yo creo que es un magnifico
sintoma.

No debemos de olvidar, que el Seguro
Industrial en Espanahoy se encuentra en
una situacicon muy deficitaria,de todos serd”
la responsabilidad de sacario adelante vy
conseguir un buen futuro, Cual va a ser la
importancia que tengamos dentro de diez
o veinte anos?. Tanto los Corredores
como los Gerentes de Riesqgos.dependeran
de la profesionalidad y de ja constancia
que individualmente y en su gqrupo somos
quizas capaces de desarrollar unos v
otros.

El Gerente de Riesgos,es sin duda,una figura
fundamental b4 solo Si desarrolla
correctamente y encuentra el lugar que le
corresponde,conseguira’ que e! usuario dei
Segurce profesionalize la demanda. Y a
traves de la profesionalizacién de la
demanda.conseguiremos una mejora del

Sector. Que no se equivoquen ni las
Companias.ni los agentes,ni los
corredores,pensando que un usuario
exigente vy conocedor solo le traard
males,al contrario,un buen
usuario,conocedor vy profesional solo
traera@ mejoras para la institucidn

aseguradora.

Y que podemos decir del Broker. Para mi
hay que decir algo muy parecido. Entre los
Agentas no faita los que ven con recelo al
Gerente de Riesgos,al igual gque ios
Gerentes de Riesgos,ven con recelo -la
figura del Corredgr. Cuanto “.mas::sapa
este,piensan _muchisimos Correderes.mds
tentados estdn a solucionar y relacionarse
solos directamente - “con - las
companias,prescindiendo g VL " de
intermediarios. Esto a veces es cierto si el
Corredor ¢ el Agente no €s' ca de
aportar nada entre Ilas -~ relaciongs de
Corredor y Asegurado. Esto es el reto del
Corredor,tiene que preguntarse
permanentemente, Que aporto yo?, ¥y En
que enriquezco Yo las
relaciones?.Unicamente,si 1a intervencién
del Corredor y ei Agente produce un fruto
positivo,sera justificable su existencia,si no
existe ese fruto tienen que desaparecer.

*
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visiera empezar desde la optica el
orredor,en . esta corta
ntervencion.explicaros  como vemos

OSOoros. 0 como veo yo al Gerente de
iesgos.,para despuds ‘explicaros como
ebe ser un buen Corredor y luege lo
iscutiremos en €! coloquio.

Cual es la relacién entre el Broker y el
erente de Riesgos?. Yo creo que tiene
ue sear complementarias,por (o menos
eben de ser compliementarias.yo creo
ue cuando un Broker no tiene a un
erente de Riesgos enfrenterealizan mds
ificilmente.y por que no decirlo,peor,la
abor dentro de la empresa. Por io tanto,es
uenc la existencia de un buen Corredor
on un buen Gerente de Riesgos.

I Gerente de Riesgos.desde nuestra
ptica.no es un encargado de seguros.,ni
iGquiera un encargado de seguridad,es
Igo mucho mas amplio. Para mi tiene al
enos frente asi las siguientes funciones:

1.- Frente a la propia Organizacion,que es
fara.tiene que sensibilizar a la
ganizacidn frente al Seguro,tiene que
rdenar €l gasto y tiene que proteger la
agen social

2.- Frente al patrimonio social.es
laro.debe de proteger y conservarlo y
esp hacer posible su crecimiento.

3.- Frente a la Sociedad en generalLdebe
oteger el sistema Yy la imagen del
onsumo y debe protager las relaciones
on el consumidor.

ara eflopor lo tanto,como decia Isaac
teriormente,debera” utilizar distintos
strumentos. Puede intentar hacerlo el
olo,pero si lo intenta se convertird en un
jecutor y no en un gestor. Debe contar
on una seria de colaboradores
ternos,dentro de la propia empresa,debe
ontar .con drea de personaldrea
financiera,drea de produtcidéndrea de
elaciones plblicas.etc y fuera tiene que
ontar . 'con los banqueros.con los
asequradores,y porque no decirlouno de
especialistas con los que debe contar
con ef Corredor y su conocimiento.

Yo anteriormente en alguna ocasidnen
aiguna chariahe definido al Gerente de
Riesgos como un Director de orquesitajo
que tiene que conseguir € Gerente de
Riesgos es establecerse,2s conseguir una
buena obra poniendo a muchos de
acuerdo,pero para esto-no-le basta solo
dirigir con e! dedo o con la batutatiene
que escoger ios buenos instrumentos,los
buenos musicos,mucho  entrenamisnto vy
mucho conocimiento y por fin,saber
utilizarlios y llevar a cabo esa labor.” ;

Y el Corredor? El Corredor.ante todo

tiene que comprender que lo que es.es un
asesor en la labor de diseiio de una poiitica
de Gerencia de Riesgos.pero luego tiene
que se fiel y fiable ejecutor de los mismos.

Ques espiritu _debe animar al Corredor
bajo mi opinidn?. Ante todo saber que el
tiene que dar un servicio independiente de
cualquier otra fuerza que exista en el
mercado asegurador,y esto sélo lo podra
consequir a traves del estudio y de ia
investigacidn,

Dfa a dfa,el Corredor si quiere cumplir su
labor,liene que estar mejorando su
servicio,el servicio que doy hoy no es
vilido para mahana,y €l servicio que di
ayer estd anticuado.

Tiene que tener una entrega sin fimites al
cliente,ya creo que contesto a una de las
preguntas que os haciais aqui.

La defensa a ultranza de ios intereses de el
cliente b4 del asegurado , vy Sus
derechos,tanto en la contratacion,como en
ia prevencion y sobre todo en el
siniestro,es una labor fundamental y es la
dnica que puede regir al Corredor de
Sequros.

El Corredor debe saber que su principal,su
chiente,es el Gerente de Riesgos ¥ no debe
de tratar de suplirle en sus decisiones, Esta
es una tentacicn que muchos
intermediarios suelen tener. Se empenan en
que, como yo crec que lo bueno es esto en
al sectorel Gerente de Riesgos,mi
clieme,tiene que hacer lo que yo quiera.
Esto no es asiquien lleva la empresa es ei
Gerente de Riesgos.

El Corredor tiene que peansar que el equipo
humano es unicamente su active y que su
labor y capacitacidn debe de ser
absolutamente primordial. Ei Conocimiento
del mercado y la independencia del
mismo,tanto financiero coma de
criterio,debe de ser algo que hara que £l
buen gestor de riesqgos o valore.

No quiero alargarme,y, yo quisiera
explicar,.como me gustarfa a mi que los
Gerentes de Riesgos viesen a mi empresa.

Yo quisiera que me vieran ante todo,como
alguien que resuelve problemas y no los
crea. Ojolporque muchas veces los
Corredores tendemos a crear problemas.
Alguien que estudia profundamente y con
seriedad.no séio los casos concretos.si no
08 casos generales,alguien que escoge
con cuidado y prepara a sus hombres vy
por ultimo,alguien que esta invirtiendo sin
descanso para mejorar los medios
técnicos y los medios humanos para
desarrollar su labor.
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Copn esto.wo duiero alargarme un DOCo
mas.simplemente aclarar,desde lueqgo.que

Hesde el buen criteric de un Corredor de
bequros,nunca puede senlirse 1entado a
bensar que e€es la Compahia quien le
contrata.

Por el sistema antiguo que tenemos en este
ector.como existen en oires.el sistema de
o2.Te {] por una serie de
onveniencias,proviene de las Companias,
berc eso no quiere decir que la decision
enga de las Compallias ¥y eso creo que
esta perfectamente claro.

eo que el Corredor tiene también que
pstar abierto cuando se plantean
pbroblemas.como el que nos planteaba

saac anteriormente, a decir porque la
etribuccidn tiene <que ser siempre
proporcional a la prima. Yo creo que
ego.en las distintas

tervencionespodremos aclarar esto y
Existen grandes argumentos,por o menos
uchos argumentos para defender que
bste sistema es bueno o por lo menos no
ks malo,sin embargo, tambi€n creo que el
orredor tiene que estar abierto en
ircunstancias especiales a ser retribuido
ie otra forma.aun cuando realmente &n
pste momento,como sabes isaac.la
ey, tedricamente,no nos admite,pero en
innyoe creo que cuando una ley va en
contra de ia realidad,pues esa ley tiene de
alguna forma que soslayarse.

D.Patricio Satristegui Aznar,

HITURCION ARGENTINA

fn cuanto a la situacién en Argentina.hay
a ley especflfica sobre el Corredor y/o
Asesor,0 algo que se ie parezca y que

‘sanciona y e da obligaciones vy
rechos.los derechos son bastante
gomunes a los que tiene cualquier
forredor en cualquier tema vy Ilas

¢bligaciones son sanciones civiles bajo
nenalidades si es que no cumple cen lo

pactado. Entendemos nosotros.que
¢ontratar un Segquro a traves de un
Asesor.en realidad uno no estd

gontratando a traves de un Asesor.pordue
gt el contrato del Segurola empresa estd
gontratando directamente con el Asesor,
ay obligaciones que asume el asesor.pero
contrato de seguros.es un contrato
lateral,donde solamente intervienen el
dsegurado y el asegurador.

Hn Argentina.hay en este momento una iey
gspeclfica,como dije anteriormente.que
dsta tratando tambienh de Hegar a colegiar
q los productores o asesores.hay un
grganismo del Estado que estan
atricuiados en eila y tanto la Compania

de Seauros en_ funcicn de Dagos.qaue
tnuchas veces el Corredor,0 que tambien 2!

cobrador.cobe=s ¥ no  pague a ia
Compania,pero justameints ara dsnunciar
estos hechos y para ir hmpicndo o ir
sacando a los maios Corrsciorss,o a ics
malos asesores y que reasmenie qgueden
los buenos en toda suU Macritid.ya 388 [#6i
negocios chicos o negocios grandes,

Con respecto a ios grandes negocios,que
es a lo mejor el tema que Nos preccupa.o
que nos reune aqui,somos los principales
administradores o Gerentes de Riesgos de
grandes empresas.entendemos yva que el

Corredor ¢© Asesor,debe de ser una
persona mas especiaiizada €} el
tema,entonces esa especidiizacion la
puede tener montada dentro de su
organizacidn,o tainbign ia prigde
comprar.porgue puede ser que

representen a un Broker, y que bueno.tal
vez en Espaila o en Argentina.tengan una
especialidad pero cuando necesiten,como
por sjemplo en mi caso.aqui sobre temas
siderdrgicos, ¥y bueno irdn a Estados
Unidos, o iran a Europa, iran a buscar al
especialista que tienen en tal punto,jo traen
y cumnpien con su funcidn.

Entonces,volviendo sobre el tema.en la
Administraccion de Riesgos en sinosotros
estamos viviendo -una transformacién v
hay dos posiciones basicas:

La mayoria de los Administradores de
Riesgos.vienen de ia Parte det
Sequro.entonces son Jefes de Sequros o
Gerentes de Sequros de las empresas que
tienden a formarse.que, tienden a llevar a
cabo una Administraccion de Riesgos 0 una
Gerencia de Riesgos.

La Administraccicn de Riesgos es algo
mucho mds complejo,como bien decfan.sl
Administrador de Riesgos tiene que estar

por encima de tres pilares o tres bases ,

fundamentales para poder cuidar bhien €l
patrimonio de la empresa.ya sea
patrimonio inmaterial o patrimonio hunanoc.
El primero es el tema de Seguridad
industrial.ce proteccion,osea.la
identificacion del riesgo por un lado y. la
disminucion de ese mismos :riesgo,que
justamente es un trabajo que se hace muy
cerca del Agente de Seguridad e Higiene
Industrial vy tambien Contaminacion.porque
hay temas de Responsabilidad Civi hacia
terceros,que entonces intervienen todo o
gue es Seguridad. .

Una vez cdeterminado el
riesgo.distninuido.entionices se€ analiza a
quien se e transfiere ese riesgo.,0 sea.
primero si se lo puede quedar y luego sila
transferencia es total o parcial. Cuando se
habla de transferencianosolros
entendemos que puede ser al menos en
nuestras empresas,a contraristas donde se

A
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uelve a iniciar otra vez la marcha.por
sliemplio.en un contrato de ilave en mano
ede ser al Estado misimo,hay
eterminacdas obligaciones que el Estado
esta en condiciones de asumir.entonces
empresa se libera de sequir

en ese tema.tranferir a un
que puede ser

hablamos de

tercer aspectc o el
rcer pilar.que es el pilar financiero.lina
ez que sabemos €! mejor costo.c sea.
Enemos determinado el riesgo.estamos en
tramite de ia transferencia a un
Asegurador y tenemos el mejor COsSto ¥
138 mejores condiciones.es alli donde
i ter vienen.entonces,.las Companias de
Segyuros,el Broker,el Asesor,justamente
flara terminar cle dar una idea
cxacta.viene el tercer pilar que es el
f§ranciero .que se determina a traves de un
aspectoe financiero presupuestario,donde
i viene si la empresa se lo queda,de que

con ese riesgo. Pero en uditima instancia.es
upa decisidh que no pasa por el Gerente de
SEQUros;sine que va a pasar por la
Direccidn.entonces,interpreto que se hace

informeJo lleva a la Direccion vy
tonces.esta. tiene todas las posibilidades
determina todos los pasos a seguir.en
funcion del informe que le ha llevado el
Administrador de Riesgos.

' consecuencia,me parece que este es un
ma muy interesante pdra debatir.
OSOIros estamos en camino a este

3 Riesgos y nos interesa,justamente.la
dyuda del Broker.porque de golpe.cuando
O tiene una empresa que es monopolica
0 que es mnayoritaria,donde averigua como
$ va a otras empresas en esa toima de
gcisiones. Es muy dificil.por ejemplo.en mi
ma.en Siderurgia.yo vengo a Espafia vy
heé junto con la gente de Ensidesa.con
Btos Hornos de Vizcavales pregunto
CIOMO ies va.coimo contratan sus
spguros.sipero es otra realidad. La
repalidad de Argentina tiene un indice
fnancierc o© de inflaccion muy altolas
lgyes son distintas y las obligaciones son
clistintas.

t

Eptonces.yo creo que ahi el Asesor de
Seguros.el Corredor o €! Broker.es el que
aecle decir.bueno yo no solamente te
edo decir que es lo gque pasa en Espana
of en Francia,te puedo decir lo que pasa en
tpdo el mundo.poraque justaimmente.mi
) i empresa.tiene contacto con
do ei mundo.que pasa en Japon.que pasa
Alemania,que pasa en Filipinas.etc.Es un
safio muy grande que.ustedes.se acaben
plantear v que nosoiros no Hegamos
tbdavia a este coloquio. -
tratar de obtener

Rsi que bueno.wvoy a

toda la experiencla que pueda.para
levarlo a mi Pais y ver como nos va a
nosotros,pero realmente les felicito por
sequir avanzando en este tema y no
obstante.definir del todo las
condiciones.las posibiiiciades.los cierechos
y las obiligacicones gque tienen cadla
uno.Gracias.

D.Carlos Sabaini

EXTRACTO O LAS  PRINCIPRLES
INTERVENCICNES BE LR RELNIGN.

Tras estas ponencias,
animadoc coloquio del
algunas de las
destacacdas.

tuvo  lugar un
que entresacamos
intervenciones mas

Sr.Satrustegii.

No se puede caer en la tentacicn de.pensar
que el Corredorsolo es Hamado, o©
reaimente es sclo util, en el momento de
tenerse gue relacionar con el mercado
asegurador.Desde la perspectiva  del
Corredor.nos gustaria ser algo mas.El
Corredor tiene que pensar que servicios
nuevos tiene qiie dar y que el servicio qus
da hoy esta anticuado y que manana es
viejo.

E! Corredor debe asistir,bajo mi punto de
vista.al Gerente de Riesgos en todo aquello
que nada tiene que ver con €l
seguro,desde luego en el analisis de su
empresa.asesorandole en fa prevencion, vy
le debe ayudar en dar aquelios pascs que
sean innovadores vy crealivos.eso es lo
gque nos hace falta en el Sector
Asegurador,la icdea creativa.tanto de unos
como de otros,

Yo les pediria a los Gerentes de
Riesgos.que tratarais de encasillarnos 1o
menos posible.pedirnos [o] imas
posibie,pedirnos 1o imposible de alguna
forma,porcque pidiendonos to
imposible.seremos capaces e dar aigo
mas de lo que damos ahora., Y sin
embargo.sin nos encasillan unos puros
agentes.tenemos la tentacion de ques en

nuestra cuenta de resultados.solo se lije
las comisiones que ganamos.

Posteriormente,y a unas preguntas deil Sr.
Sola sobre la situacion de la Gerencia de’
Riesgos en Espana y sobre la figura del
Gerente de Riesgos. el Sr. Romaniilos
haciendo referencia a los datos
provisionales. que sobre la encuesta de
Gerencia de Riesgos esta levando a cabo
AGERS. comenic que esta funcion esia
penetrando en este momento. de _una
forma importante en la sempresa espancla,
aungue estamos lejos de los niveles
deseables para- este tema. Asi mismo,
coinento que el Gerente de Riesgos dentro
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Je la enf]oresa espafiola ocupa dilerentes
qreas  dJde  responsabiiicdad.  destacanclo

jobre todo su funcidn de Responsable de
jeguros y teniendo, dentro el
srganigrama de la empresa. una posicidn
situacla entre el primero y el segundo nivel
e la empresa. aunque serfa deseable dada
vestra funcidn que fa mayoria de los
ssrentes de Riesgos, estuvieran en una
gituacion de Staff. cuanto mas cerca ce fa
bireccion General mejor.

ir.Martinez de Baroja.

0 OS YOy a preguntar a los de Adecose, a
s de fa mesa y a los de fuera, bueno, a la
ueita de la esquina e€sta el Mercado Libre
uroppeo, Que pensais que servicios podeis
ar, _directamente, 2 los Aseguradores
Fsipranoies?. Que teneis pensado sobre esto.
dunque todavia falta un tiempo?,.

r.SatrLTstegui.

A a cambiar. basicamente o gue hoy
acemos por Reaseqguro. manana lo
flaremos por Coaseguro, y es posible que
o8 ahorrel;nos un J0% en la
dministraccion, que tenfam antes ¢ue
bagar un diferencial que pagabamos a la
abridora por financiarnos el Riesgo. que al
fin y al cabo. no hay que_olvidar que
cuandc usamos una Compadla Espafiola.
¢on un reaseguro preestablecido, nos esta’
dlando ademds de otros servicios, nos esta
dandlo un servicio financiero importainte, al
finn vy al cabo. se ia asta jugando. en fin, en
ese 3specto si puede cambiar.

in cudnto a servicio, yo creoc que la
enirada del 92. va a cambiar poco.
jinceramente, va a cambiar nada, lo que
curre s que haya o no haya, por fin, se
pruebe la Directiva o no, lo que es mads
importante es lo que se aprobd ayer en el
lonsejo de Ministros, que es la entrada, ya
definitiva. de todos los Corredores
gxiranjeros, por cierto, con una cosa que
o he pedido que ine la estudien. porgue
te va a dar una cosa muy curiosa. segln
e parece leer en el Reglamento, ios
orredores extranjeros, hosoniros enemons
na Asociacion en Inglaterra. van a poder
er Corredores de directo y reasequros en
Hsppaha. v dudo que Gl y Carvajal pueda
dJer las dos cosas. Mientras que los
Forredores Espanoles solo vamos a poder
qer. tedricamente, una cosa u otra, y digo
jecricamente, porqgue no vamos a
gnganarnos seiores, si ustedes piden un
easequro. aqui estamos los de Adecose
bara ddrselo.

tor parte de los Corredores, se cuestiond
b responsabilidad que les _;:abrt'a cuancio al
jarse un  siniestro. este  ¢casionara
b ST ddidas muy superiores a las cubiertias. Si
A tencddencia del Gerente de Rissgos, era
hrescindir de su Corredor, o la

—m rerem o ma mm e

responsalsiiiciad seria thicamente del
Gerente de Riesgos.
El Sr. Sanchez-Serrano., comento® la

experiencia aque sobre este punto se tienen
en el Grupo Ericsson;

Sobre este punto. cuando hablalfs de que es
el Gerente de Riesgos el que se lieva las
bofetadas o &l Correclor, cuancio se da el
probiema que mencionais, yo dirfa que
siempre hay una postura Intermedia, €sta
postura, esta adaptada por nuestra
Empresa en Estocoimo.

Somos varias Compahias en todo el mundo
y se ha establecido lo que podrifamos
llamar una Coordinacidn de Riesgos. dentro
de cada Empresa, en cada Pafs, Es decir,
hay una Comisidn ¢ un Estamento en el cual

participa la Direccidn General, el Director
de Fabrica. mi Diractor Industrial, el
Director Financiero, el responsable de

Riesgos, que en este caso soy YO. ¥ todos
aquellos Directores en cuyas dreas s€a
necesaria esta responsabiiidad.

Que es lo que ocuwre?. Bueno, nadie se
tiene que levar las bofetadas. Cual es la
misich del Gerente de Riesgos?Deleciar
realmente donde hay riesgos. elevar los
informes pertinentes-a esa Comisidn, que
es la que va a determinar los mecanismos
adecuacdos para que ai plan s5ea
anualtrineal, etc, ¥y se puedan ir
corrigiendo todos acuslics defectos de
forma que pueda tener nuestra Compania a
ja hora de valorar ¢ a la hora de que
ocurra un siniestro grave. Eso si. Ia
decisidn final la debe tomar la Direccion
General, que es la responsable de la
Compania, igual que el Director de Fébrica
es responsable .de que salga el producto y
el Director Comercial responsable de que
este se venda., pero ja responsabilidad es
compartida por todos.

Un Director Comercial que.
verdaderamente. no vende el producto.
puede ser que no se lo ftfabrican. o el

Director de Fabricacidn no fabrica por que -
no se o venden.

Es decir. hay una unidad compartida y esta
&5 la que comparte Ericsson hoy en ia. en
el mundo.

tenemos un GGerente «de
la

En Estocolmo

Riesgos, el Risk Manager General de

Compafa y es el nque establece ‘os
debidos contactos con  cada unoe dde
nosotros directamente a todos los
niveles. pero tambien hay uha -~
comunicacidn directa con todas tas

Direcciones. que son a las que se les va
marcandc cue cosas o Jdue riesgos tienern
eti su drea o en su Compalla y, realinente,
25{as Cns5as 58 tonan compartidas,
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A RESPONSABILIDAD CIViL DEL
ABRICANTE Y LA DISCIPLINA

COMUNITARIA

| a Directiva Comunitaria de 25 de Julio de
1.985 [(85/374 CEE) sobre Responsabilidad
Civii de_productos defectuosos.nvoca en
preambuilo el art. 100 del Tratadoe
undacional de la Comunidad Econdmica
uropea de 25.03.57. Tratado de
oma.que dice: "El Consejo,por unanimidad
a propuesta de la Comisidn.establecerd
irectivas,para el acercamiento de ias
isposiciones legislativas,reglamentarias y
dministrativas de los Estados miembros
que tengan una incidencia directa en el
establecimiento © funcionamiento del
ercado comun.

seran consuitados acerca de las
directivas cuya €jecucicn comporte.en uno
o mas Estados miembros,Ja modificacion
de disposiciones legislativas”,

La directiva fue notificada a los Estados
miembros e! 30 de Julio de 1985 y.de
acuerdo con el art. 19 de la misma,los
Estados pondrdn en vigor las disposiciones
legales,reglamentarias vy administrativas
necesarias.para adaptar sus
Or denamientos Juridicos a la directiva en
el plazo de 3 afos.informando de elic a la
Comisidn. A Espafa,que no era Estado
miembro en el momento de ta
notificacidn.se le aplica el art. 392 dsl
Tratado de Adhesionh de Espana y Portugal
a la Comunidad Europea (B.0.E. de 1.1.86)

que dice:'Desde e momento de Ila
adhesidn,los nuUevos Estados
miembros,serdn considerados como
destinatarios b4 que han recibido

notificacion de las directivas y decisiones

tal como se definen en el art. 185 de
Tratado de la CEE vy en el art. 161 del
TJratado de la CEEAasf como las

recomendaciones y decisiones definidas en
el art. 14 de! Tratado de la CECAsiempre
que tales directivas,recomendaciones vy
decisiones hayan sido notificadas a todos
los Estados miembros actuales™.

Se sabe,al menos de seis palses que tienen
la _intencidn de cumplir el plazo
(B€igica.Dinamarca,Francia,Gran
Bretaha.Pafses Bajos,y la Rep(iblica Federal
Alemnana) e incorporaran . a sus

PAG.
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Ordenamientos Juridicos la Directiva
Comunitaria . Los demds palses,de una u
otra manerahabrdhn de hacerlo
también,incluso los palses vecinos de la
Comunidad se adaptan a estos
cambios,como por €jemple Austria,que lo
hara“con efecto 1.08.88.

Algunas de las preguntas que se hacen ios
EXpErtos Europeocs en esta materia somn
?Saben la industria Y los
Aseguradoresrealmente,a donde se puede
llegar?. ?5& van a encontrar,industriales y
Aseguradores EUuropeocs.con el
establecimiento de Ila Responsabilidad
objetiva.antes una situacidn similar a la
existente en los EE.UU de America?. ?Que
ueden hacer la industria y el sector de
eguros?.

A estas y otras cuestiones,que mds tarde
sa plantearan,tratare de dar respuesta.

Como Vds saben la incorporacion a la
Comunidad Europea,supone de facto una
transterencia de Soberanfa, ¢ que, €51a se
ejerce, conjuntamente,con otros Estados.
Ciertamentecuando Ila Soberania se
comparte,se supera el significado
tradicional del termino.se abandonan
determinadas aspiraciones individuales. No
obstantelas normas comunitarias sonen
ocasiones,respetuosas con los derechos
de los Estados miembros,si €5t08 son mas
favorables para los fines que persiguen: o
si son de derecho sustantivo,no tienen en
cuenta.como el caso que nos ocupa.el
marco adjetivo al que se incorporan. Esta
es una de las consecuencias que conlleva
el derecho de las directivas
comunitarias,gue no son derecho
internacional.

Esta directiva hay que examinarla.nc solo
en el marco juridico de los paises a ios que
se incorpora.sino tambign en ef econdmico
social. "Hoy el primer problema de la
omunidad Europea.es Ia necesidacl
absoluta que tiene de realizar lo antes
posible su integracion econdmica totalso
pena de perder gran parte de su poder de
decision en provecho de fuerzas
exteriores” (W.Martens - Madrid,29.04.87).
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El objetivocomo es sabidoes crear el
mercado interior europeo sin fronteras en
1.992.

Pues bienya la Directiva en el primer
pdrrafo de su preambulo nos advierte: ' que
la disparidad de las legisiaciones de los
Estados miembros podria distorsionar la
competencia.afectar a la libre circulacioh
de mercancias en ei seno del mercado
comun’,

Qtro fin persigue fa directiva,es salvar las
diferencias dei . nivel de proteccidn del
consumidor contra los dallos causacios a
su salud y a sus bienes por un producto
defectuoso, y entiende que ello solo se
resuelve adecuadamente con la
responsabitidad sin culpa del fabricants. “El
fabricante es responsable del dafo
causado por un defecto de su producto™
{art.f). Este es el principio general de la
responsabilidad del fabricante,el cambio
cualitativo.es la eliminacién de los
radicionales requisitos de dolo y culpa. Se
introduce.como regiaJla responsabilidad
objetiva. Ciertamente: el articuto no
establece sl 5e trata de una
responsabilidad por culpa objetiva o por
riesgo.pero ya lo dice el predmbuic en su
pdarraio segundo:”Scolo la responsabilidad
sin cuipa del fabricante permite resolver
de modc adecuado el probiema”. Este

es.precisamente,el concepto que todos los

Estados miembros asumen.por o que en
este apartado lo que se& produce
reaimente es una unificacién y no una
aproximacion del derecho de los Estados;
bien es cierto que la jurisprudencia de
todos los palses.de una u otra
forma.,acepta de hecho fa responsabilidad
sin culpa;este cidsico elemento de
Responsabilidad ha ido perdiendo
importancia a lo largo de los ultimos
decenios,paralelamente al aumento del
nivel de vida vy proteccién de los
consumidores.

Elc es asi a nivel jurisprudencial.pero
cuando la Responsabilidad Objetiva ha sido
introducida en e derecho positivo.ei
legislador ha cuidado,al mismo tiempo.de
establecer un sequro obligatorio o fondo
de garantia,asi por ejemplo,Ja Ley de Uso
y Circulacidn de Vehiculos a motor Ley
122/1.962 de 24 de Diciembre o la Ley
26/1.984 de 19 de Julic General para la
defensa de Consumidores y Usuarios. La
Directiva, al introducir la Responsabilidad
ObJetiva,menciona solo uno de los
requisitos bdsicos de la misma. cuando se
incorpora al Derecho Positivo: su limitacién
cuantitativa.en este caso 70.-mio.da ECUS
(Ptas. casi 10.000.- mio.), no menciona el
segundo requisito: El Seguro. Obligatorio;
pero la solucich adoptada es, que &i riesgo

sea desplazado por el empresario al
seguro. Evitar el establecimiento de un
sequrco obligaterio tiene las ventajas.para
el sector Asegurador que ha de asumir el
riesgo:

- Se& mantiene el principio de libertad de
contratacion.

- El Asegurade paga el precio justo.
beneficfandose de su baja siniestralidad, lo
que compensa su inversion en
seguridad.investigacidn. controles,etc...

- Los precios no est&n_ sometidos al control
de l|as Instituciones. ni de las Asociaciones
Profesionales del sector o fuera de &l

Como Aseguradores no hemos de olvidar
que e principic de Responsabilidad
Objetiva se aplica, incluso, cuando el
“causante desaparece”, 10 que no puede
excluirse ai 100% en esta sociedad de
produccion en masas. Esto no  seria
posible,ni siquiera con las presunciones o ia
inversion de la carga de la prueba, con un
sistema basado en la culpa.

La Directiva sufrio’ casi diez ailos de
discusiongs y retrasos en Bruselas. si bien
su origen se remonta al veranc de 1.3G3.
Durante estos afos la industria y el sector

* Asegurador intentaron o bien, que no viera

ja luz o introducir cambios.en sU Proyecto
original.alguno de los cuales, ¥y no los
menos importantes, se lograron.

Una de estas cuestiones, es. los costes que
el contenido de la directiva conlleva. Para
conocerios, los funcionarios comunitarios
consultaron al Comite” Eurcpeo de Seguros
2 Cual serfa el coste de la entrada an vigor,
de la Directiva?. La respuesta, en e afo
1.979, de! mencionado Comite se referfa a
35 sectores industriaies con inclusicn de
los lamados "‘riesgos del desarrolio™,que
como Vds. saben exciuye la Directiva de
su cobertura. Las primas iban desde ef
0.005% para ef sector textii al 1% para la
fabricacicn de explosivos. Estas primas
estaban calculadas para una suma de
25,-mic.ECUS {unos 3.500.-mio, Ptas) sin la
fimitacicn de los siniestros en serie, ’

Una referencia mds exacta, y actual, es et
seguro concertado en la Repdblica Federal
Alemana de acuerdo con lo previsto en la
iey del Medicamento. La rasponsabitidad
segun a ley es de 200.-mioc de marcos
(P1as.13.500.-mio). E! sequro concertadd
con & Pool es de 180.-mic DM en exceso
¢le 10.-mio DM; las primas ascienden al
0.364% del volumen de venias, si bien en
1981 hubo una reduccidn. por buena
siniestralidad.de casi un 15%. qusdando 1a
prima en el 0,315%.
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ras la crisis en la que se ve inmerso ej
segurador dde Responsabilidad Civil desde
.985.es dudoso que puedan mantenerse
s estimaciones del Comite” Europeo de
eguros. Ciertamente la crisis se inicia v es
otivada por la peculiar situacidn de los
EUU en este sector,pero no €s mMmenos
ierto que el Asegurador eurcopeo eas
equerido por =l empresario a asumir los
iesgos de sus exportaciones al otro lado
el Audntice. Las indemnizaciones en el
arco regional europeo,y los gastos de

efensa del Asegurado.no corren Parejos a
inflacich, ni a la facturacicn de 1la
presa asegurada. Por ejempio en

las estimaciones mas pesimistas
dican que las indemnizaciones por dafos
bersonales del ailo 1988 al 1987
humentaron en un 30%. Mi opinidn es que
os costles estimados en su dfa necesitan
ina profunda revision

Fl oficio del Asegurador es calcular el
uturo con la experiencia del pasado.
babemos que cuando un  texto legal

ntroduce la responsabilidad sin culpa,
Bumentan fas reclamaciones, las
ndemnizaciones y 08 gastos internos
xternos de las entidades. La Ley 26/1.984
€ 19 de Julio, General para la Defensa de
os Consumidores vy Usuarios habia
revisto en su art. 30 un seguro
bligatorio para los sectores y productos
escritos en el art. 28. Aun a pesar de la
isposicidn Final cuarta, en la que el
obierno se da un para aprobar el
esarrollo Reglamentario de la Ley, este
fazo ha sido incumplide. Pero desde el
o 84, en que se publica la LLey, al 86 las
rimas del sequro de Responsabilidad Civil
n Espafia pasan de Ptas. 9.442,85.-mio. a
as.15.379.-mio.,un aumento del 62.86%.
oy.junto al multiriesgo, y olvidandonos
el caso especial del sequro de vida, es el
amo con el incremento mas importante, y
o aun a pesar de lag primas dispersas

olros ramos
Construcciéngnultiriesgo.jncendios,.etc...)
ara el asequramisnto de la
esponsabilidad Civil. Este cambio se ha
roducido, sin duda alguna, por el impacto
e la Ley del Consumidor en la industria.

ay quienes piensan, gque la Directiva no
ignifica wun avance cualitativo &n ef
durecimiento de la Responsabilidad Civii
el fabricante. Se afirma, incluso, que es
egresiva, que nuestra Ley del
onsumidor, o {a francesa, son mas
rogresistas. 5¢ cita et art, 4: “la victima
sta obligada a probar el dafio, e} defecto
el nexo de casualidad entre el defecto y
| dano™. Ciertamente el precepto recoge
odos los presupuestos, excepto la culpa,
xigidos por los Ordenamientos Jurfdicos
e nuestro entorne. para la determinacidn
e la responsabilidad. Parece que, con este
rticulo, se hubiera deseado tranquilizar ai
mpresario. Todos sabemos la dificultad
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cue conlleva la prueba del defecto, vy la
casualidad, para el consumidor. 5i la
imputacion de responsabilidad estuviera
condicionado a ello, para el empresario. no
hubiera cambiado mucho la situacidn. Pero.
tras establecer la responsabilidad solidaria
de los responsables en el art. 5.dispone €i
art. 6 que: "un producto es defectuosc
cuando no ofrece la seguridad que puede
legitimamente esperarse. habida cuenta e
todas las circunstancias y en particular:

a.- de la presentacidn del producto.

b.- del uso que razonablemente pueda
esperarse del producto.

c.- del momento de la puesta en circulacion
del producto’.

Personalmente me parece la formulacion,
intencionadamente, imprecisa. 5S¢ la ha
definido como una formulacién de goma,
puesto que se puede interpretar en su mas
amplio sentido. Esto, no es acepiado por
los autores comunitarios, pero quien sabe
que es o que puede, (egitimamente,
esperarse. En la duda, sera’ el juez quien.
despues de un grave accidente. decida si
el nifio que bebic” de la botella de liquido de
limpieza, murio® porque el producto, al
presentarse sin la fdrmuia, no ofrecia
seguridad; o porque el nifio bebic” por
estar la botella a su alcance: si el usuario
de un automovil no pudo frenario, aun a
pesar dei ABS, ¢ fue la velocidad lo que
imotivo el grave accidente.

Para la industria, y sus Aseguradores.
existen dos alternativas: Se acepta que los
tribunales hagan una interpretacioh
extensiva, presumiendo, como pretende el
consumidor, incluso la casualidad, o se
transaciona el dafio asumi€ndolo en todo o
en parte. Es decir, nos guste 0 no, con o sin
sentencias, van a subir las indemnizaciones.

Que posibilidades de exculpacion le
ofrecen al fabricante o al comerciante,
freme a reclamaciones infundadas?: segun
el art. 7 el fabricante no es el responsable.
si prueba:

a.- Que el no habia puesto el producto en
circulacion.

b.~ Que el defecto causante del dafio surge

despues _de poner el producto en
circulacion.

c.- Que el producto no ha sido fabricado
para la venta, ni fabricado o distribuido en
el marco de su actividad profesional.

d- Que el defecto es debido a Ia
conformidad con normas imperativas.

€- Que se trataba de un riesgo del
desarrolio.
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f- Si se ha fabricado una pieza o
Componente que el defecto es imputable a
la concepcidn del producto al que la parte
componente ha sido incorporado o a las
instrucciones dadas por el fabricante del
producto.

Este articulo sefiala el techo o los mihimos
de la responsabilidad. No caben otros
posibles motivos de exculpacidn. Para ello
el empresario (fabricante.suministrador o
comerciante) habra no solo de aportar una
amplia, y detallada documentacidn, sino
tambien conservaria mas de 13 anos. Pues
bien, quien despue€s de 15 aflos quiera
rechazar una reclamacicn, basada en la
Responsabilidad Objetiva, debe probar que
el producto llevaba mds de 10 afios en el
mercado, para lo cual ha de conservar la
documentacidn. .

Ei contenido de la Directiva. como dije al
principio ha de incorporarse al Derecho de
los Estados miembros. En Espafa
actualmente se trabaja en ello. Tras unas
dudas sobre la competencia ministerial
para llevar a cabo la reforma, el Ministerio
de Justicia ha asumido la iniciativa. La
competencia del Ministerio de Justicia vy no
del Ministerio de Sanidad y Consumo
deriva no solo por la razoh de la materia,
sino porque la Directiva tampoco es una
norma dirigida a la proteccidn de los
consumidores, sino que modifica el sistema
de respoasabilidades de los paises
miembros. La Directiva, segiin Taschner, es
un sistema cerrado de responsabilidad. No
es un minimo. En tres supuestos pueden
separarse los paises o ampliar el sistema:

a.- Riesgos del desarrollo.

b.- Responsabitidad Global por dafios no
inferior a 70.- mio ECUS.

c.- AmpHar el término producto a las
tmaterias primas agricolas y los productos
de la caza.

La Responsabilidad Objetiva, , con
anterioridad a la Directiva. solo existia. en
€l Derechoc positivo de dos paises:
Alemania (Ley del Medicamento de
24.08.76) v en Espana la citada Ley del
Consumidor.

El anteproyecto de Ley de
Responsabilidad Civil del fabricante, que
los expertos estan preparando en Espafia,
para adaptarse con efecto 01.08.88 a la
norma comunitaria, pretende ampliar su
cobertura tambi€n a los productos de la
tierra, de la cria o el cultivo de animales,
los de pesca y caza (art. 2).

La _ debilidad de las organizaciones
agricolas va a impedir una oposicidn eficaz
a este precepto. Los tdcnicos que
elapboran el anteproyecto no han tenido en
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cuenta gue la Directiva estd pensada para
productos industriales y para el fabricante,
ciertamente les deja en libertad a los
Estados miembros, pero deberfan tenerse
e€n cuenta: por un lado los motivos que
llevaron al legisltador comunitario a su
exclusicn, y por otro la realidad
econdmica v social del agricultor espafiol.
Sole en casos excepcionales de modernos
cultivos agrifcolas integrados en procesos
industriales (frutaslegumbres.etc..) podrfan

caber dudas. Con este proyeciado
precepto, nuestros agricultores
mediterraneos serdn solidariamente

responsables con la industria fitosanitaria.
por los danos que sufra el consumidor en
su salud.

Con ello Espana hace uso de la facultad del
art. 1a de la Directiva., seqg(n el cual el
termino “producto’ designa iguaimente las
materias primas agricolas y los productos
de la, caza, No se sabe si los paises
francofonos de ia Comunidad y Portugal.
optardn o no por ampliar tambien a los
productos agricolas; el resto de los paises,
por razones obvias, no han hecho uso de
esta facultad.

Con eilo, no se pretende tener una
concepcion conservadeora o no de la
agricuitura, como afirma Taschner. sino ser
consecuentes, precisamente, con la
agricultura mds progresista, o si se quiere,
con la realidad; es decir, excluir los
productos npaturales. que no sufren
transformacion en el campo.

La otra facuitad de la que e} legislador,
puede o no hacer uso, es la limitacion de la
responsabilidad a 70.-mio de ECUS (art. 16.4

de la Directiva), (art. 11 del proyecto..
espanol).
Dice el art. 16,1 de la Directiva que:'

“cualquier Estado miembro podrd disponer =
que ia responsabilidad globai del- .
productor por ios dafos que resulten de la
muerte o lesiones corporales causados por

articuios identicos. que presenten ei mismo..
defectio. se limite a una cantidad que no "
podrd ser inferior a 70.-mio ECUS.”

El Asegurador de responsabilidad civil nota
su influencia parcial en la redaccidn de _
este articulo, cual es la de siniestros en:
serie, es decir, consicderar que se trata de
un solo siniestro, todas aqueilas -
reclamaciones que provengan de la misma
causa y por consiguiente, 1a indemnizacidh. -
nunca superard la suma asegurada para un .-
siniestro, O, si los reciamantes hicieran uso -
de la accidn directa que permite el art.76.
de l[a Ley  del Contrato de Seguro, la
indemnizacion se aplicarfa de forma-
proporcional a las reclamaciones si estas -
superar los limites asegurados,
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E| proyecto de adaptacién alemdn. en mi
inidn, innecesariamente, introduce la
oporcionalidad, cuando ia reclamacion
pera el limite.

lo la Repibiica Federal Alemana hace
pinicn de la limitaciocn de - la
sponsabilidad, y ello se justifica por la
xistencia de 1a citada Ley dejl
edicamento que tiene un limite superior.
odos los demds paises de la Comunidad,
xcepto Espana, no hacen usc de 13
fhcultad de la timitacidn de la cuantia. £sto
sponde a Ia intencicn del legislador
omunitario, que tras muchas discusiones,
vO que poner limite a Ia Responsabilidad
bjetiva.

n materia de responsabilidad, sabemos,
ue del cumplimiento de las obligaciones, el
eudor responde con todos sus bienes,
resentes y fuwros { art. 1.911 del Cddigo
ivil). por tanto, la responsabilidad, en
rinc:pio, es limitada, el mismo legislador
omunitario parece querer, al cabo de 10
nos. a la vista de la experiencia y del uso
ue hayan hecho los citados miembros,
vantar la limitacidén.

a fimitacion se refiere exclusivamente a
os denominados danos personales, es
ecir, muerte y lesiongs. No es por tanto
e aplicacidn este limite a los danos
ateriales y a los denominados danos
nmaterialas o morales,

se comprenden bien los motivos del
egistador espaiol para introducir este
imite, a no ser que se trate de un refiejo
dei art. 28.3 de la Ley del Consumidor que
establece Iimite de los 500.-mio.

Quiza le mueve la intencidn al legisiador de
establecer un fondo de garantia, como
tambi€n se preveia en el art. 30 de la Ley
2071984,

Precisamente, el legislador comunitario, ha
pretendido, intencicnadamente, apartarse
del! sistema de fondo de garantia, al
pretender, no limitar fa responsabilidad. vy
dejar la puerta abierta para excluir la
fimitcidn. Un fondo no se concibe si no es
limitado. Un fondo de garantia para la
rsponsabilidad civil de productos, conlleva
a8 que ei buen fabricante financie los fallos,
la falta de investigacidn, controfes, etc...
del mal fabricante. El, fondo no es otra
coSsa que la socializacion del riesgo. Al final,
surgirdn voces dque reclamen para el
Consorcio de Compensacicn de Seguros.
con caracter obligatorio, la cobertura de
la Directiva, y yo me pregunto, si una verz
instalados en el error, no seria mas
conveniente incluirio en la cobertura de la
Seguridad Social.

Los paises han preferido no hacer uso de
la facultad de limitar la responsabilidad,
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por ei efecto que suelen tener

estas
situaciones, como por ejemplo, aumento de

las sumas aseguradas, aumento de las
indemnizaciones, gastos, etc.

Recuerdese, cuanias empresas y, con que
frecuencia se han contratado pdélizas con
500.- millones de suma aseguradora, socio
porque 1a Ley del Consumidor mencionaba
este limite.

Por otra parte, para el Asegurador de
responsabilidad Civil, no es solo uh
problema de costes. El lamado "caso de la
colza™ ha demostrado las dimensiones que
puade tener un siniestro.

La tercera opcidn de los Estados
miembros s& refiare a la cobertura ¢ no,
en régimen de Responsabilidad Objetiva de
los “riesgos del desarrolio”. La Directiva
no exciuye en los sugmemes tédrminos: el
productor no sera” responsabie ]
prueba......e} que en el momento en que el
producto fue puesto en circulagidn, ei
estado de los conocimienios cientificos y
tdcnicos no  permitia descubrir  la
existencia del defecto’'.

Ha sido otro de los preceptos que mas
tiempo y discusiones ocupd a los técnicos
comunitarios. ciertamente es dificil, cuando
nos encontramos ante este tipo de daflos

y €l alcance que se quiera dar gl estado
de los conocimientes cientlticos vy
tdcnicos™, cual va a ser el “punto de

partida en &l tiempo’™. quien va a soportar
la carga de la prusba y desde qgue
criterios de seguridad del producto se va
a aplicar. Nuestro Cddigo Civil exciuye
esta responsabilidad cuando dice en el art.
1.105 que ‘fuera de los casos
expresamente mencionados en la Iey y de
los que asi lo declare 1a obligacioh, nadie
respondera de aquellos sucesos que no lo
hubieran podido preveerse o que
previstos, fueran inevilables.

Parece ser que sdlo los paises francdfonos
van a asumir en un ordenamiento Ila
responsabilidad objetiva por estos riesqos.

El proyecto espanoct opta por una solucidn
intermeadia, pues iras excluir esta
responsabiltidad dice que el fabricante de
un medicamento destinado al consumo
humano, no podra exonerarse de la
responsabilidad provando que el estado
de los conocimientos cientificos y té€cnicos
existentes €n el momento de la
comercializacidn del medicamento no
permitian individualizar la existencia del
detecto.

Responde esta inclusién al proyecto cde
Ley del Medicamento que establece la
rasponsabilidad para estos riesgos, pero
entiendo gue nc hay ninguna necesidad de
anticipar al 01.08.88 la cobertura para los
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mismos, hi tampoco en una ley general
incluir esta responsabilidad que debe ser
oixjete de un tratamiento especifico.

Dije al principio de mi intervencidn, que,
con frecuencia, las Directivas de Derecho
sustantivo no tlienen en cuenta el marco
adjetivo o procesal al que se incorporan.

Por lo que es dificil que se produzca esa
aproximacion o© acercamiento de las
disposiciones legales a los Estados.

Con desgraciada frecuencia, los
aseguradores nos enfrentamos a litigios en
Llos que procesalmente se carecen de
garantias para una defensa razonable del
dano o el siniestro. Estoy pensando en el
juicio de faitas, que le permite al juez
pronunciarse, sin_ lfmites, sobre, Ila
responsabilidad civil, en concreto a mas de
100.- mio. por un hecho que puede
conilevar un mes de arresto y seis meses
de privacidn del permiso de conducir.

IMe van a permitir que reproduzca aquf el
considerado de una sentencia. y el juicio
de valor que hace el propio juez sobre
estle tema en un caso en el que se condeno’
al causante a 10.000 Ptas. de multa y seis
meses de privacich del permiso de
conducir b4 a sy aseguradora a
indemnizaciones solo por danos morales
27.000.000.- Ptas, y a constituir un fondo
de 40.000.000.- Ptas. Dice el Juzgador
sobre e] juicio de faltas:

£l verdadero meollo, el problema real y
de fondo del presente juicio, es e} relativo
3 las indemnizaciones civiles derivadas del
uctuoso y tragico suceso de origen de los
utos, que pone en crisis, la idoneidad del
juicio de faltas, como wvehiculo procesal,
decuado para tramitar asuntos de la
njundia econdmica y social como el
resente, puaes si_bien, es un juicio que
Icanza cotas minimas de competencia
enal no tiene, sin embargo, limitacidn en el
mbito de Ia responsabilidad civil
xtraconiractual derivada de Ila falta
ulposa punible. Asi, el juicio de faltas, tal v
omo estd regulado y llevado a la prdctica
upone una ficcioh.dado que esta’ prevista
a reqgulacicn de las faltas en el Cddigo
Penal, para poco mds que contemplar
reyertas de vecinos y danos de escasa
Envergadura, pero que, sin embargo, Ia
prdctica forense, io ha convertido en un
AutEntico procedimiento regulador de las
responsabilidades derivadas del uso y
Fircwacidn de vehlculos de motor., sin
pdoptar el ropaje de las cautelas
procesales, que a lal ilimitada competencia
pivil demanda. llevando a la prdctica todas
as garantias procesales que
rigurosamente exige el art. 24-2 de la
Constitucidn v gue de facto ha derogado
el art. 601 det Cddigo Penal y su tradicional
nterpretacidn como atribuidor al Juez de

arbitrio, que pugna con fos criterios
constlitucionales tal y como ha reconocido
el Tribunal Constitucional en 8.8, de 13 Abril
1.985 y 4 de Ociubre dei mismo afjo.

En mi opinion &l verdadero problema para
el seclor asegurador sera este: liquidar
est0s siniestros en un juicio de faitas; pero
con la losa tan dura del art. 76 de la Ley
del ontrato de Seguros, es decir, la
accion directa de la victima contra el
Asegurador.

CONFERENCIA PRONUNCIADA BN EL GERRISK DEL
MES DE FEBRERO 1S88 POR D. SANTIAGD MAHRTIN
ABOGADO DIRECTOR COMERCIAL DE GERLING KONZERN
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ORGANOS DE

RSAMBLER GENERAL

Fstd  integrada por todos aquellos
iembros de plenco derecho de Ia
sociacidn , siendo soberano para tomar
las decisiones que estime oportunas y de
orma exclusiva .es la encargada de elegir
iembros de la Junta Directiva , aprobar
s estatutos y sus modificaciones aprobar
gestidn de la junta directiva y disolver
Ascociacidn

JUnTR DIRELTIVA

fs la encargada de dar las directrices de
Asociacion y es competente para tratar

odo aqueilec que no sea exclusivo de la

mblea General g€s1a compuesta por un

mumeroe impar de miembros ( 13 ) y son sus

cargos los siguientes

PRESIDENTE

D. Tomas Romanilios Dominguez

WICEPRESIDENTE 1

p. Mauricio Garcia Aranda

MICEPRESIDENTE 2

D. J. Manuel Moran Viité

BECRETARIO GENERAL

D. ignacico Martinez de Baroja y Ruiz de
Dieda

MICESECRETARIO
[, Isaac Varga Cueto
INTERVENTOR - CONTADOR

D. Alberto Lopez Bravo

TESORERO

D. Vicente Martinh Martih

GERS

- g

GOBIERNO

VOCALES

. Antonio Cachd Espinar

. Angel Jimenez de Velasco
Eduardo Miller Margoilés
Juan Quintero Rodriguez

. José Ramos Martinez

© 0D O P U D

. Eduardo Sanchez- Serrano Tur

COMISION PERMANENTE

Esta Compuesta por el Presidente Jos
Viceprasidentes { v 2 , por €l secretario
Generail y por €l interventor contador , v
es la encargada de tomar las decisiones de
gobierno vy posteriormente ponerias .a
disposicidén de la Junta Directiva para su
ratificacion

COMISIONES AD HOC

Son las encargadas de temas concretos de
ta Asociacién y se crean bien de forma
permanenente bien para aigun tema en
especial destacan las siguientes

Comision de Relaciones Externas Sr. Varga
Cueto
Comisidn de Formacion Sr. Ramos Martinez

Comision Conferencia , La componen
tmiembros de la Comision permanente

los
Comisién de promocion Sr. Martin Martin
Comision técnica Sr. Mordn Viflé

Comisidn Riesgos Industriales Sr.Sanchez -
Serrano Tur

Comit€ Reilaciones CEOE Sr. Cacha Espinar

Comite€ Relaciones
Quintero Rodriguez

internacionales  Sr.

£0
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GERS

LISTR DE ASOCIRO0S OE RGERS. (PLENO DERECHO)

ABENGOA S.A

Att: D. Angel Jimenez de Velasco
Awvda.Carios \/,20. 41004 SEVILLA
TLF- 954/42.20.11

ACEPROSA S.A

Ait: D, Fernando de Diego !

Apdo 6. REPELEGA-PORTUGALETE-VIZCAYA
TLF- 94/486.51.11

ADMON.DE LA CDAD. AUTONOMA EUSKADI
Att: D. Victor Bravo Durdn

Avda.Duque de Wellintong,2.01011 VITORIA
TLF- 94/24.60.00

BANCO EXTERIOR DE ESPANA

Attt D. Alfonso Hurtado de Mendoza
Cedaceros,11. 28014 MADRID

TLF- 91/429.11.70.

BIMBO S.A

Att: D. Ernesto Lorrio Alonso
Provenza,388. 08025 BARCELONA
TLF- 93/207.20.54

CAMP S.A

Att: D. Jaime Oliva Canela

Fray Carbd, 24, 08400 BARCELONA
TLF- 93/845.00.11

CIA.LARRENDATARIA DEL
PETROLEC

{CAMPSA)

Art: D. Jos€ Ramos Martinez
Capitdn Haya,41. 28020 MADR!D
TLF- 91/582.59.32

— e e

CAJA DE AHORROS DE SAN SEBASTIAN
Att D. Juan Carios del Caso del Estat
Guetaria 9-11. SAN SEBASTIAN

TLF- 9437 42.90.00

—_—

MONOP. DEL

CEMENTOS DEL. MAR

Att: D. Tomas Romanillos Dominguez
P. de la Habana.15. 28036 MADRID
TLF- 91/411.20.05

CIA. ESPANOLA DE PETROLEOS (CEPSA)
At D. Joseg Luis Bermejo

Avda, America.32. 28002 MADRID
TLF- $1- 2556400

C00'92

Attt D. Javier Parrizas Capdevila
Plaz. de Ila Font Mdgica,s/n. 08004
BARCELONA

TLF- 93/432.19.92

CONSTRUCCIONES Y AUX, DE FERROCARRILES
Att: D. Eugenio lturrioz Perez
J.M.iturrioz,24. APDO 2. BEASAIN-GUIPUZCOA
TLF- 943/88.01.00

CUBIERTAS Y MZOV.

Ait: D. Antonio Cachd Espinar
Ayala,42. 28009 MADRID
TLF- S1/275.51.82

CLESA 5.A

Att: D. Jose Antonio Puelles

Avda. -Cardenal Herrera Oria.65.
MADRID

TLF- 91/729.40.00

28034

CRISTALERIA ESPANOLA S.A

Atir: D. Manuel Mac-Crohon Pelién

P. de la Castellana.77. 28046 MADRID
TLF- 91/456.01.61

DRAGADOS Y CONSTRUCCIONES S.A

At D. Juan Antonio Santacruz Perez
P.Alameda de Osuna,50. 28042 MADRID
TLF- 91/583.30.00

—— o e e i ——
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QOW CHEMICAL

At D, Jose Gil de Biedma
Tvda. de Burgos,109. MADRID

LF- 91/766.14.11

"

5““‘\””;](
m
A
w

1.8.M.

Att: D. Manuel Mordn Viné

P. de la Castellana. 4. 28046 MADRID
TLF-31/431.40.00

— — ————— e

L. CORTE INGLES

t1: Da. Isabel Colomas Marco
{onde Penalver.45. 28009 MADRID
TLF- 91/401.80.08

P

INDUYCO

Att: D, Julio Bermejo
Tomas Breton,62
MADRID

TLF- 91/468.03.00

EMPRESA NAC.DE ELECTRICIDAD (ENDESA)
Jatt‘: D. Vicente Martin Martin

Principe Vergara,187. 28002 MADRID
TLF- 91/416.70.02

1t: D. Jose Espejo Serrano
vda, Amédrica.38. 28028 MADRID
LF- 91/246.34.00

E\IAGAS '

ENSIDESA

At Da. Natividad Sanchez
APDO 503. GIJON-ASTURIAS
ITLLF-985/32.07.00

FOMENTO DE OBRAS Y CONSTRUCCIONES
At D, Miquel Angel Jabal Madrid

Gral. Peron, 36. 28020 MADRID

TLF- 51/456.60.00

FORET S.A

Att: D. Manuel Campo Cacho
Corcega, 293, 08008 BARCELONA
TLF-93/218.75.00

GONZALEZ BYASS S.A

Art: D. Eduardo Miller Margolles
Manueil Ma. Gonzalez,12. 11403 JEREZ
TLF- 956/34.00.00

HIDROELECTRICA DEL. CANTABRICO
Attt D. Joaquin Gonzalez Blas
Plaza de la Gesta,2. 33007 OVIEDOD
TLF-985723.03.00

—— . e

HULLERAS DEL NORTE S.A

Att: D. Humberto Perez Alvarez
Avda.Galicia.44. 33005 OVIEDO
TLF-985/24,45.90

IBERDUERO §.A,

Att: D. Jose Antonic Jimenez
Gardoqui,8. BILBAO
TLF-94,415.14 11.EXT.812

INESPAL

Att: D. Mauricio Garcia Aranda
Jose” Abascal,4. 28003 MADRID
TLF- 91/448.91.00

LNH. SA

Att: D. Ramon Alvarez Pedrosa

P. de fa Casteflana.89. 28046 MADRID
TLF-91/456.53.00

INTELSA

Att: D. Eduardo Sanchez-Serrano Tur
Torres Quevedo,2. LEGANES-MADRID
TLF-91/687.60.00 EXT.1045

LABORATORIOS BEECHAM

At D. Jose Tomas Garcia Maldonado
Costa Brava,13. 28034 MADRID
TLF-91/734.65.65,

MECANISMOS AUX.INDUSTRIALES S.A

Att: D. Juan Manue! Perez Sanchez

Passeig de L'Estacio.id, VALLS-TARRAGONA
TLF- 977760.18.00

MERCO S.A

Att: D. Enrique Sanchez-izquierdo
infanta Mercedes. 49, 28020 MADRID
TLF-91/279.73.06

METACAL S.A

Att: D. Cartos Perez Ponte

Avda.San Sebastidn,15. ETXEBARRI-VIZCAYA
TLF- 84/44%3.13.50

R ]

MOSTOLES INDUSTRIAL S.A

Atr: D. Jos€ Bravo Fernandez
Granada.s/n. MOSTOLES-MADRID
TLF- 91/613.02.00

MOTOR IBERICA S.A

Att: D. lsidro Martinez Cruanes

G.Via de Carios 1,140, 08034 BARCELONA
TLF- 93/203.10.04

e . e e e s e s e et e e e b
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PETROLEOS DEL MEDITERRANEO S.A
Atu D. Alberto Lopez Bravo
Fortuny 18. 28010 MADRID
TLF-81/410.12.64

PETROLEOS DEL NORTE S.A

Att: D. Juan Ramon Urbieta Uribe
Avda. 2ugazarte,29,

LAS ARENAS-GUECHO-VIZCAYA
TLF- 94/463.53.00

PHILIPS IBERICA S.A

Att: D. Luis Diez Alcibar

Martinez Villergas,2. 28007 MADRID
TLF-91/404.22.00

REPSOL. BUTANO

Atr: D. Mariano Rodriguez Alvarez
Arcipreste de Hita.10. 28015 MADRID
TLF-91/448.26.00

REPSOL EXPLORACION

Att: Da. Margarita Domingo Ros
Pez Volador.2.28007 MADRID
TLF-91/274.72.00

REPSOL PETROLEQ

Att: D. Antonio del Corral

Jose” Abascal,4. 28003 MADRID
TLF-91/446.52.00

RIO TINTO MINERO S.A

Att: D. Juan Quintero Rodriguez
Avda.Montenegro,3a.Transversal
21001 HUELVA

TLF-955/25.63.00

SAFE NEUMATICOS MICHELIN

Att D, Jose Luls Iglesias Gomez
Doctor Esquerdo,157. 28007 MADRID
TLF-91/409.09.40

SANDOZ S.A.E. .

Att D. Javier Brugu€ Julid
G. Vfa Corts Catalanes.764.
038013 BARCELONA
TLF-93/245.17.00

SINTEL S.A

Axt: D. SJose Maria Casas
Rafael Calvo,18.28010 MADRID
TLF-91/410.40.42

TABACALERA ESPANOLA S.A
Att: D. Fernando Blanco
Barquillo,5. 28004 MADRID
TLF-91/532.76.00

PAG.
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TELEFONICA DE ESPANA S.A

Atu: D. Ignacio Martinez de Baroja
Grai.Perdn.38.Masterll, 28020 MADRID
TLF-21/584.74.46 .

TELETTRA ESPANOLA $.A

Att: D. isaac Varga Cueto
Grafito,20.TORREJON DE ARDOZ-MADRID
TLF-91/675.68.16

UNION EXPLOSIVOS RIOTINTO (Div.Petroles
Att: D. Francisco Riquel Lopez )

APDO,289. HUELVA
TLF-955/22.02.50

ZARDOYA OTIS S.A

A1t D. Angel Martinez Miranda
Plaza Liceo.3. 28043 MADRID
TLF- 91/759,10.00
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MIEMBARAS

ADRIATICA S. A. [SEGURDS )

tt. Victor Morena Garcia
3. Casteillana 39, Madrid 23045
LF. 91/4198108

PROTECTORES AGERS

INTERSA { Broker de Seguros)

Att. Ramdn Colao Blanco
Gran Via ,20 Madrid 28013
TLF. 9175221444

- —_—

0 o o e L e AR ot e . S e

[
DECOSE {Asoc . Corredores Seguros )

tt. Fco. Borja Paternina Lopez Ddriga
errano 166 Madrid 28002
LF. 831/261600

MAPFRE INDUSTRIAL ( Sequros )

Att. Carmen Palacios

Cs/ Francisco de Rojas 12 Madrid 23010

TLF. 91/5811263. 917 4477552

e e o e . . e s e e P . o T . o 2 . A o et

URORA POLAR ( SEGUROS )

tt. Juan José lacanda
iaza Federico moyua ,4 bilbao 48009
LF. 9474159200

= — PR

MUSINI (Seguros)

Att. Alvaro Mufioz
Padilla,46 Madrid 28006
TLF. 91/4681000

OLEGIO DE AGENTES DE MADRID

tt. Fernando Coghen Alberdingk
ortuny.3 Madrid 28010
|LF. 9174192843

PREPERSA (Consultoria Riesgos)

Atl. Tomds Failcd Mingueli

Paseo de Gracia .2 Barcelona 08007

TLF.93/3016168

o e e o e e S——

ONTROL RISK ( Estudios de Riesgos )

i. Ted Kearney
~fla Lequerica.8 Madrid
e F. 91/445C0000

WINTERTHUR (Seguros )

Att. Jose Juan Boix Barbd

Marques de Villamagna 6 Madrid28001

TLF. 9174319147

RESA (Seqguros)

tt.Jos€ Hernandez Nufio
"an Via .39 Madrid 28013
ILF. 91/5218200

e e o e

ERLING KONZERN {Seguros )

t. Joachim Miiller
0. Castellana.51 Madrid 28046
Lr. 91/4101163

ZURICH {Seguros }

Att. Daniel LLird Cardona
\Vfa Augusta ,200 Barcelona 08021
TLF. 9372099111
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ULTIMA
ACTIVIDADES AGERS

AGERS.hasta el  presenteha venido
desarrollando una intensa campana de
actividades.interviniendo bien a titulo
institucionallo a thulo personal en
numerosos actos da este sector.

A.- ElI Reaseguro y su influencia en el
Seguro Industrial.Se celebro &l pasado mes
de Abril con el Grupo Zurich y contod con la
conferencia de D.Daniel Llird,Jefe de
Reaseguro de esta entidad,siendo
moderador del mismo D.Javier navas de
Telefcohica.El acto significo’ la apertura de
nuesiras actividades de este ano y tuvo
un gran &xito (ma%s de 50
asistentes).Durante el mismo y tras una
exposicidn del Sr. Llirotuvo tugar un
animado coloquio en e que los asistentes
expusieron sus necesidades en este tema a
ia hora de fijar sus polizas,desce Ia
trascendencia que ef Reaseguro tiene en
materia de primas y coberturas.

B.- Jornada practica sobre planes de
Prevencicn y Autoprevencion.Se ceiebro
en el mes de Junio en colaboracidn con
Tepesa,interviniendo en & mismo
D.Santiago Mana y D.Fernando
Morales,t€cnicos en prevencion y lucha
contra incendios Y pianes de
autoproteccidgh,interviniendo por parte de
AGERS,D.Eduardo Sanchez-Serrano , de
intelsa. El acto.gue conto~ con la
presentacich del Director Gerente de
Tepesa,Sr.Zapatero,continuo” con una
exposicioh sobre un Plan de Seguridad
aplicado a una empresa por D.Eduardo
Sanchez-Serrano.tras la cuallos Sres.llana
y Moraleshicieron una exposicidn sobre
planes de prevencidh y Ilucha contra
incendios y planes de Autoproteccidn.Tras
las intervenciones,tuvo lugar una
demostraccidh prédctica de extincidn de
incendios y de conduccich de seqguridad de
vehitulos.tras lo cual tuvo lugar un lunch vy
la clausura de la Jornada.

C.- Relaciones Brokers de
sequros-Gerentes de Riesgos.Se ceiebro en
Madrid.conjuntamente con
Adecose,interviniendo en el mismo,D,Carlos
Sabaini,Presidente de la Asociacion

Argentina de Administradores de
Riesgos,ADARA.D,Patricio Satristequi
Aznar,de Gil y Carvajal (Adecose] v D.
isaac Varga Cueto de Telettra
(AGERS),siendo moderadores del
mismo.D.F.Borja Paternina vy D.Tomas
Romaniilos Dominguez,Presidentes de

Adecose y AGERS respectivamente. Al acto
acudieron mas de 40 personas.contd con
una exposicion de los Sres.Varga Cueto y
Satristequien las que se trato”sobre las

PAG.

>

GERS

PAGINA

ventajas de ‘a utilizacion de esto
servicios,asi como ia forma de trabaja
conjuntamente,

Posteriormente,el Sr.Sabaini hizo u
exposicion entre las relaciones Gerent
de Riesgos y Brokers en Argentina.Tras |
exposicicn tuvo lugar un coloquio e
donde se debatieron los principale
aspectos de estas refaciones.

PROXIMAS ACTIVIDADES

- Mesas Redondas sobre Ia
Seqguridad en una Polltica de Gerencia deg
Riesgos,en colaboracicdn con la Federacion
de Empresas de SeguridadFADES y con
CatalanasOccidente.

2.~ Transportes con especiaz
incidencia en cascos,con Generaity,

3.- Fondo de pensiones
4.- Fraude iInformdtico con LB.M.

5.-Conferencia de Riesgqos
Industriales y Seguros.;sobre “E! todo
Riesgo de Daflos Fisicos™

NOVEDRDES

Se ha creado una BIBLIOTECA de Gerencia
de Riesgos dentro de {a Asociacién. que
estara”™ a disposicicn de todos los
Asociados. Dicha Biblioteca de la gque se
mandara puntual informacidn sobre la
Bibliografia contenida en la misma,
intentara” reunir los principales libros de
esta materia a nivel nacional e
internacional.

Se ha mecanizado la organizacion/
instaldhdose un PC, con el fin de adaptar ui,
tratamiento de textos de informacidn
AGERS, asi COMmao mejorar | su
administraccion y sistema de Promocion.

Servicio FAX. Se ha adaptado un servicio
externo de FAX para facilitar la
comunicacion con los Asociados, £l ndmero
de FAX es 5426974.

Moticias AGERS, 1

Edita ASOCIACION ESPANOLA DE GERENCIA DE
RIESGOS Y SEGUROS.

Cuesta Sante Domingo. 11.5.C, MADRID 23013,
TLF- 91/247.07.50
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