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1.a preseiitacióii de los riesgos proTesioiiales derivados de  condiciones laborales inadecu;das es uno de 
los objetivos prioritarios de la Co~isejerízi de Ti-abajo y As~iiitos Sociales a trav6s de  su Direccióii General 
de '1'rlib;ijo y Scguridzid Social. 

Consideraiido el coiiccpto de "Coiidicioiics de Trabajo" como el coiijriiito de factores que iiitegraii la 
rea1iz;rcióii de una tarea concreta, zisí coiiio del entorno en que ista se realiza y reiiiciido en cuentii que 
tales iactores iiilluycii decisivaiiieiite en la salud de los trabajadores, es evi<lente que una política eficaz 
de  prwe~icióii de  los iiieiici»~i;idos riesgos 1x1 de ir precedida de  un coiiocimieiiro lo más riguroso posihle 
de  la problcmárica real exisieiite cn cada uno de las sectores r>r«drictivos de nuestra e<:»noiiiía, entre los 
que el Sector (Zuíiiiico ~iiiir~tieiie una i i i i po r t a~ i t~  presencia en la industria andaluza. Coiisecueiicia de ello 
a la presenteción de  esta pubiicacih,  incluida en la Serie "<:«NI>I(:ION~~S lX '1'1I~li~ij0" LILIC traciiciolliil- 
iiic~ite edita I;I Giiisejería de Trabajo y Asuntos Sociales. Su coiiteiiido posibilitará L I I ~  conocimieiiro iiiás 
p r o f ~ ~ ~ i d o  de este colectivo en sus diverszis Caceras, del ciiai poclrBn declucirse ;icciones cjue, correctaiiiente 
aplicadas, perinii-irán mejorar lzis condicioiies de trabajo reales y de esta forma, alcaiizar mayores cotas de 
ciilidad de vida laboral. 

Asiiiiistiio esta publicacii>ii pretciide coiiririiiar la labor cinpreiiciida de seiisibiiizacióii, iiihrinacibii y 
forinacióii de colectimjs iiupiicados en inarerias de preveiici61i de riesgos l,rofesionales y mejora de las 
Condiciones de  Trabajo. 
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La coiisulta a los iiitcrcsailos es iiiiprescinclihle porqiie iiiiiguiia evaluación objeriva <le los riesgos 
pue<lc lograi- un diagiióstico completo y cossecro de uiias ileteriniiiadas coiiclicioiics laborales sin cscuclinr 
la opiiiióii de  los trabaja<iores qiir Iss soportan 

I'zrra rcspoi~der a las iiiquictiides <le la Adiniiiisrmcióii Aut611oma sobre las coiidiciollcs de  trabajo en 
L.] sector qiiímjco dc Aii<laIiicí;i, psescntainos este estudio escrucr~irado en las sigiiiciitcs seccioiies: 

A) Iiitroducci6ii. que plantea el desnrrollo geiieral del análisis lin>~,uesto. 

i3) II1 sector químico,  sección en la que se realiza una bi~eve descripción ilc la iiicliistria cjuímica mida- 
i u a  pasa tener un tiiarco <le re(crericia donde situar los resultados de la iiivcstigacióii. 

C:) Objetivos y iiictodología, <Ioiide se cxplicaii los objetivos <le estudio y sus diTeseiites diineiisiones 
tempotales y esparialcs, así coino la metodología eiiililcada para la captaci611 y posterior análisis de la 
iiifor~iiacióii. 

D) El cuestionario, ;ip;irrado en ei que se explica I;I elaboración del inisiiio y de  la encuesta piloto que 
iios introduce en la realización del trabajo de  campo. 

1;) Atiálisis estxiíst ico d e  los resultados, doiidc se explotan estadisticaineiice el ciiinulo de datos 
(lerivados del trabajo de caiii]~), bajo dos eiií'oq~ies: el geiieral, hasá~idoiios en datos giobalizados: y el e s p .  
cíiico, atencieiido a cada u i ~ a  de las cuestiones formula<las. 







Al liablar del sector químico eii Andalucía hay que cometizar por describir qiicí tipo de  empresas se 
eiicueiitraii encuadradas en el misiiio. Para ello cotivieiie acudir a 1;i utilizi~cióii de la Clasificiición 
.Nacioiiiil de Actividades Ecotiómicas (C.N.A.E.) que en el grupo 25 cotisidera los siguieiites subgrupos: 

25 1 - Quítiiica bRsica 
252 - l'roductos agrícolas 
251 -- Productos iiidustriales 
254 - Productos farmací.uticos 
255 - Otras iiidustrias 

Utilizatido, a su vez, el registro de empresas quíinitas anclaluzas afectadas al grupo 25 del CNAE, 
eticotirrarnos los siguieiites tipos de estahlcciinietitos encuadrados dentro de los subgrupos citados: 

0 Química básica 
* Fabricación de  fertilizatites y aboiios 

Fabricacióii de  gases iiidustriales 
Fabricaciúii de plásticos y cauclios 
Fabricación de  detet-gentes y productos dc limpieza 
Destilerías 
l.abricaci6ii de  itisecticidas y pesticidas 

* Fabricaci61i de  productos coloratites 
* Fabricación de  lxwtiices y pinturas 

Fabricacióii de  fr i~piicias y ammas 
Fabricacióii de  cosméticos y ]x:rfuines 
Laboiatorios fariiiacéuticos 
Otros laboratorios 
Centros cle itivestigacióii 
Otros esriiblecimictitos de  carácter q~iírnico 

Como puede observarse, la tipología de las empresas dentro del sector quíii>ic« es amplia y variada, 
abarcaiido desde los gratides estnblecimie~itos dedicados a la química básica o a la fabricacióti de ferrtili- 
zantes y al'oiios hasta pcqueiios laboratorios o cetitros de itivestigación. Segúii los datos estailísticos inane- 
jados, hciiios dc  cotisi<lerar 1.1 05 estableriiiiietitos dentro del sector quíinico cii Atidalucía que propor- 
cioiia eti~pleo a 13. 585 trab;ijadores. 

Eii general, puede afirmarse, que el sector químico tictie una importante prcseticia eii la iiidustria 
aiidaluza, alcatizaiido casi LIII 896 cid VAB industsial en 1990. Existe una gran especializacióii en los sub- 
sectores de quíniica orgánica e iiiorgtíiiicii, fertilizaiites, aceites esenciales y aromas. La productividad y 
rentabilidad de los establecimieiitos es superior al protiicciio tiacioiial, a excepcióti de los laborarorios far- 
tnacéuticos, en est;ido iiicil;ieiite, y ia produccióti de fertilizaiites. 

1)estacaii las agloiiieracioiies iiidiistri;iles del Caiiipo de Gibraltar, del etittviio de I-Iuelva y algutias 
actividacles de interés en la proviiici;i de Sevilla. 'fiiiito eii el campo de Gibraltar coiiio eii Iluclva, sobre- 
sale La gran diineiisióti relativa d e  las platitas de producci6ti y su perteirencia a graiides gr i ipo~químicos  
iiacioiiaies y iiiultinacionales. 

Las diversas 1;roduccioiies prcseiitati iiotahies diferencias. Así, la iiidustria petroquítiiica ha supcraclo 
las di[icultades de los últimos años y los eiectos <Ic la reor<leiiacióii del sulxector de  coiiibusribies y iubri- 



cziiitcs. Siii cinbargo, eii otms casos, existe uii cxcrso dc capacidad iiiuiidial como ocurre coii la produc- 
ciúii de  iciilo suilúrico o estaiiios ante uiia recesión <le la deniaiida coino sucede con los fertilizaiites. f i i  

g u i e n i ,  las empresas de1 sector 1i;iri redizado iuertcs iiiversioiies, tanto c m  fines coinpetitivos como de 
prowcci6ii del ineciio aiiihieiitc. 

fin el Caiiipo de Gibr;iIt;ir, la acriviclacl gira eii toriio a1 rcfiiio de pcrrólco y ;i 121 pr«ii~icci6ir de  clcri- 
v d o s  como coinbiisrihles, luhricaiites, jxdi i ias ,  etc. Iil I'do Quíinico de Huelva I-ecoge procesos iiitís 
diversos pues, ;ideiiiis del reíiiio ilc perri>leo, se ilaii activid;i<lcs coiiio la producciúii de  icido suiSúrico y 
fi>sfirico, <lioxiclo de ciraiiio, sosa, cloro, ;iiiioiiÍ;ico y heiiceiio, eiitrc otras. Asiiriis~iio tieiie liigai; eii 
Il~iclv;i, iiiia imjiortaiitc jx~~ducción <le Sertilizaiites y de  pasta de papel. 

Puede afiriiiarsc que l;i iiiilusti.ia qiiíiiiica eii Aiiilalucía csri sesgada liacia las ~irodiiccioilcs hisic;is y 
q11c soio i i i i  pequefio iiúiiiero clc einprcsas esuí oriciit;iclc~ hacia la prociuccióii de ~~nxIuc r«s  iiiiales. IJiia 
cxplicaciúii a este hcclio piiedc ciicoiitrarse cii la ex~,aiisii>ii iiitcriiacioiial de la cliiíiiiica orgRiiica y la 
petroquí~mica, sobrc todo eii productos químicos de base y iiiaterizis p16sticas. 

E1 crccimiciitc <le la iir<lusrria química coinporia, 1111 obsr;iiitc, graves probleiiias iiic<lioambienteles y 
limita el desarrollo del sector eii alg~iiios liigares traclicioiides. Tal sería el caso rlc Rotterdain cii 1 lolaiida 
o de 'firrragoii;~ y 1-iueiva cii i + I i i a .  

Segúii e1 Progrmxi Iiiiliisrrial para Aii<l;iliicía (1  9931, la actuaci6ii (le1 gohieriio aiit6iioiiio coii res- 
pecto a la iiidustria quíiiiic;~, liahrtí de seguir las siguicntcs orieiitacioiies: 

Crc;icii>n d e  i i i i  niarcc estable y coiitiiiuado de  rclacioiies coii las iiidiistrias del scctor y sus 
asociacioiies. 

Aiiálisis dc las ventajas y dcsvciitaj;rs com~>ai.arivas de  Huelva, respecto a otras 1oc;ilidades curo- 
p s ,  a Tiii de  jxom<xioiisr csra zona iiiduscrial eiitre los priiicipalcs grupos químicos iiiiiliiii~iciona1es. 
Rcdacciúii del I'laii de  Iimergeiicia Exrerior de  IIiieI\,a y desarmllo de los disposirivos cle seguridad 
e»IISCCLlellteS. 

Apc~yo a la crc;icii,n de iiucv;is emlxesas gestoras dc resi<liios tóxicos y peligrosos. 

e <d;ihoi-acióii iiistiiuci»ii;il y rin;iiiciei.a con iiuevos ~~royectos  de iiivcrsii>ii, esjicci;iliiiciite aquellos 
que uciliccii iiiatcrias primas o jrroiluctos exisrciircs en la regi6ii o cuyas pi.ocIuccioiics lxicdaii servir de 
iiisuiiios a otras iiidustrias estabIcci<las en 121 <:oiiiiiiii~lad. 

I'roiiiociúii del sector cinergeiire <le aceites escriciales y aroiiias. 



2. ESTAD~C'I-ICAS RELBVANTliS RBPlillliN7'ES Al. SECTOII 

Exponaiim, a coiitinuaci<íii, aigtinos datos csradístic»s relevaiites del sector ijiiímico eii Aiiilalucía 
c»iii~,ai-abies con la iiiclustria ;i iiivel ~~acioiial. 

Coino iiidustria qiiíiiiica eiiteiideiiicjs todos los esrableciiiiiciitos milsiderados en el grupo 25 del 
CNAE. Los datos proceden, eii sil coiijuiiro, dc la Secretaría General de Ecoiioinía de la Junta de 
Aiidaiucía y dc la Escuela Iiidustriai del Iiistituro N;ici«iial de Estadística 

Iiidustria química (76 del total) 7,7 

, . It1117uh de 1'1s emJwe.w¿s imh1stri~11e.r 1990 

Andalucía 

Iiiiliisri-ia quíiiiica 9,4 7,4 
(VA131 licrsoii;~ »rol>acla eii iiiilloiics de  pesetas) 

Infevsidrrd ex/)urt~~crt/ora 1988190 

Indust r ia  quíinica aiidaluza Iiidiistria andaluza 



Mayor procluctividad relativa SÍ 
Menores salarios iioiiiiiiaies sí 

0 Meiiores costes labomles Sí  
Mayor taiiiaño relativo NO 

* iMayor utilizacibii servicios de  einpresa NO 
8 Mayor esfuerzo inversor sí 

Mayor 9-entahilidud SÍ 







13 objetivo perseguido por este estudio es e1 conocimieiito del grado de iiiiplaiitacibii de inediilas de 
seguridad e Iiigieiic en las empresas aiidaluziis eiiglobadas dentro del grupo 25 de  la Clasificacibii Geiieial 
de  Actividades Ecoiióiniciis -CNAE-, es decir, aquellas qiic forman parte clcl sector químico. Las opi- 
iiioiies que sobre esta materia tieiicii los trabajadores del sector iios hari servido para ohteiicr las c«iiclii- 
siones y, a partir de Gsras, a1caiiz;ir los objetivos propwstos. 

E1 uiiiverso a estudiar so11 1.1 05 empresas airdiil~izas que coiiforiilaii el grupo 25 del CNAE a 1;is que 
correspoiiilcii iiii total cle 13.585 trabajadorcs. Para determinar el uiiivcrso a estudiar., liemos coiisidew 
clo aquellas empresas ubicadas en iiiuiiicipios aiidaluces con uiia pohlaci6ii superior a 20.000 Iiabiraiices 
y iiiuiiicipios con inás de 1 0  eiiipresas o más de 100 trabajadores. Coii estas rcstriccioiies de partida, nos 
eiicoiitrainos con una poblacibti a inuestrear de 1.029 empresas que suponen IIII 93,2% del tiniverso real 
y 13.393 trabajadores que c~ibrcii uii 98,6% del uiiivcrso global. 

Teiiieiido en cuenta todas estas coiisideracioiics, el tainafio de la muestra asrieiide a 194 empresas -coi1 
uii nivel de coiifiaiiza del 95% que implicli uii error muestra1 del 5% para el cunjurito de la poblacióii. 

Eii relacibii a los trabajadores, hemos de serialar que, en un principio, iios eiicoiitrainos con 4.918 
empleados eii las cmpresas inuestreadas. Como restriccióii de partida, nos propoiieinos obtener iiifortna- 
cióii directa de cada utia de las 194 empresas; por tanto se va a entrevistar, como iníninio, a uti trabaja- 
dor de cada uim de las empresas cle la tiiucstra. El cálculo del iiíirnero de trabajaclores a eiicueslat pus 
empresa se iipoya cii la siguiente liipótesis que coiisideraiiios altamente probable: en aqiiellas einpresas 
con 10 6 menos trabajadores, éstos iiiaiitieiieii un contacto ciitre ellos inisinos directo y constante, fuii- 
cioiiando periectaineiite los caiiales iiiformales de coiiiunicari6ii. Eii estas circuiistaiicias podemos coii- 
cluir que sus opiiiioiies eii tnateriii de segiiridad e higiene en e1 trabajo serán inuy siinilares, por lo que 
eiitrevistainos a uiio solo de diclios trabajadores. Eii e1 caso de einpresas con iuás de 10 trabajadores, cuya 
cuantía es inuy reducirla en el cómputo total, aplicaremos iiii sisteiiia de muestre« eiitrevistaiido a 1111 tra- 
bajador de  cada seccióil o departaiiieiito para que sus opiiiiones sean lo inás eiiriquecedoras posibie para 
iiuestro estudio. Eii los cuadros adjuntos se iiidica; con todo detalle, el iiúinero total de operaciones, los 
trabajadores a eiicuestar en la Coriiiiiiidad Autbiioma asciciideii a 480.  

La representatividad de la muestra obteirida para cada provincia aiidaluza supeni el 10% -cifra que 
cs~irnaiiios inuy aceptable- excepto en Graiiiida y Hiielva doiidc se obtieiie uiia represciitativi<la~l ligera- 
iiiciite inferior. 

Con respecto a los eiicuestadores, se liaii ini~nteiiido una serie de reuniones eii grupo para disipar cual- 
quier duda eii cuanto a las prcgwitas del cuestioiiario. El proceso seguido por éstos cii cada eiitrevista es 
el siguiente: 

Solicitar cle cada empresa seleccioiiada el listado de traI>;ijadores coi1 los iiuinbres de cada uno de ellos. 

Aplicar al listado uii iiúinero aleatorio (diferente para cada ein]xesa) 

e Repetir las fases 2" y 3" hasta agotar el total de  entrevistas a rcalizar en cada einpresa 

A coiitinuacióii mostrarnos el proceso c~mntitativo y cualitativo del cálc~ilo global y proviiicial de la 
muestra poblacionai. 



Universo Universo 96 Universo Universo % 
Real a Estudiar Real a Estudiar 

Total 1.105 1.029 0,931 

P ~ o u i ~ i c i u  r Univevro U$i ive~so N ~ í n i e m  Mzdest~a 
Real Scleccióv Aleatorio 



A"'77~~hc~jaclo~es Mnertm de Repesevtcrt. 
I'i~ovincim Z h p .  n muestwav i?c~bajacloves Real 

L)IISGI.OSE PROVINCIAL POR EMPltliSA DE LOS 'TRABA,IAI>ORES A IINCUESTAR 

Alii7eda ~. ~~ 

Número Muestra 
Empresa 'Ikbajadores Trabajadores 

1 40 5 
2 16 2 

3 9 1 
4 8 1 
5 5 1 
6 5 1  
7 4 1 
8 3 1 
9 7 1 

1 O 2 1 
1 1  4  1 
1 2  4 1 
13 4 1 
14 2 1 



Crírl/z 

Empresa 

C h  rlub~i 

Empresa 
Número 

7tabaiadores 
Muestra 

Trabajadores 



Número 
Trabajadores 

Muestra 
Trabajadores 

Muestra 
'fiabaiadores 



uinero N '  
Trabaiadores 

Muestra 
Trabajadores 

110 

Número 
Trabajadores 

Muestra 
Trabajadores 

.~~ ~~~~~ ~~~ ~ 

5 



Sevilla 

Empresa 
Número 

Trabajadores 
Muestra 

Trabajadores 



Scoillci (conti!i/tució!~) 

Número 
Empresa Trabajadores 

Muestra 
Trabajadores 







l'ara conocer la opiiiióii de los trahajadores eii cuanto al grado de implaiitacióii de  las rneiliílas de 
seg~iridad c higiene eii sus respectivos piicst»s de  trabajo, liemos usaclo las eiitrevistas pcrsoiiales. Gracias 
a éstas liciiios estaiidarizado las varial>les objeto clcl estudio, a partir de las cuales liemos obteriiclo la 
infortiiacióii necesaria pam realizar el análisis del sector y obtciier coiiclusioiies. 

El cuestioiiario tiene 1111 total de 62 preguiitas. La mayoría de  &as son cerradas, lo cual supone iiua 
tabulacióii iii& objetiva de los resultados y uiias coiiclusioiies 1116s concretas. A la vez, cl ciiestioiiario, se 
divide en nueve ;p r t ados ,  cada uiio de ellos recoge una serie de pregiiiitas relacioiiadzis eiitre s í  que res- 
pondcii al mismo númcnj de  variables iiidepciidientcs o explicativas a inedir. En el cuadro adjunto, se 
rcsunieti estas variables que nos 1x1 periiiitido ilcteriniiiar iiiiestn) objetivo. 

'feinos de destacar que salvo las ciiico priiiicras preguiitas, que soii coiirestadas por el respousable de 
la organización, el resto Iian sido respondidas por los trabajadores. 

La elahoracióti dc un cuestioiiario para este tipo de  trabajos suele generar algunas dificultades ya que 
debe respoiider a unas liipbtesis previas y a los objetivos iiiarcados. Por tanto, de  su perfección depende 
la calidad de la iiiformacióii recogida, ya que lo que no esti  correctamente foriiiulado en el cucstiotiario 
es iinposihle de  solucioiiar después. Es por ello que uii paso previo a la elaboración del cuesciociario de& 
uitivo haya sido necesario cl testarlo. De esta iiiairera Iieinos podido couocer el grado cle compi:eiisióii y 
dificultad que tieiieii las cuestioiies for~iiuladns. 

El soiideo piloto se lia realizado eii las proviiicias de  <;ór<loba, Cádiz y Sevilla. Se ha cubierto 1111 

2096 de  la poblacióii a sondear de las tres proviiicias y los resultados obtenidos los lieiiios wiiorado muy 
~msitivanieiite, ii» obsraiite si111 de destacar los siguieiites aspectos sigiiificativos extraídos del atiálisis 
realizado. 

Existe recclo por parte (le los respoiisables de la cinpresa a facilitar clacos pir>pios. 

Cierta descoiifiaiiza por parte de  los trabajadores cn cuaiito a la giiraiitizacióii del aiiomiiiiaro de  sus 
res~x~esi-as. 

Difi~~uitarl  por pii-te de los ciitreuistadoses para salvar el <lescoii»cimieiito por parte de  los tmbajzi- 
dores clc alguiios conceptos técnicos utiiizaclos en las preguntas del cuesriooario. 

La inliestla inicial tuvo que ser modificiida tras este soiideo previo ya que muchas empresas de  la 
base de datos fiiciiitada uo existíair o se dedicaban a actividades 110 sigiiificativas para riuestro estudio. 

La solucióii a los iiicoiivciiieiites coniciicados anterioriiiciite 1x1~6 por el adiestraiiiiento de  los cstre- 
vistadores de tal fbriiia que <lespejarziii ante los res~x>iisal>les de la empresa toda duda acerca dci aiiim- 
mato de sus respuestas y de los fines de  la iiivestigacióii. I'or otro lado se adaptó el argot del cuestioiiario 
a un lenguaje que fuera más coinpreiisihle para los tr:ibajad»res. 

Kesucltos estos peqiierios iiicoiivciiientes se clevó el ciiestioiiario a defiiiitivo quedaiido las preguiitas 
y la estructura del mismo tal y como se refleja cii este capítulo. 





Encuestador p~~ ~- 

Código de l  encuestado 1- 

N ú m e r o  cle clicuesta 1- 

Fecha d c  realizaci6n 1, 

Estr cuesrioiiario forma lxii-te de uira iiivcsrigaci61i solxc las coodicioiies 1abor;iles en el sccroi. ijiiíriii- 
co en 121 <:oiiiuiii<la<i A~~ti>ii«ina Aiidaliiza. SLI opini61i es muy il7i1m~ra11tc porq11e ay~<la~ . i í  i i  COIIOCCI. y 
mejorar los pn~hlci~i;is de las personas qiic trabajan eii el sector. lii Cucstioir;iri» cs ANÓNIMO. 



1 .  Razón social: 

Noiiihrc de la Empresa 

Doinicilio del Cciitro de 'fiahajo 

'ieléfoilo Fax 

I.ocaliiia<l 

Provincia 

Disti-ito Postal 

2. Actividad o t ipo  d e  empresa:  

Química básica. 
Fabricacióii <le Ferciiizaiites y  ahoiios. 
Fahricacióii de gases iiidusri:iales. 
Fahricacióii de plásticos y cauclio. 
Fabricación de <letergentes y productos de iiiiipieza 
l>estilerÍas. 
Fabricacióii de iiisecticidas y pcsticidzis. 
Fabricacióii cle procliictos coloraiites. 
Fabricacióii de bariiiccs y  piiituriis 
Fabricacióii dc explosivos y pi-oductos pimtéciiicos. 
Fabricacióii cle fmh>aiicias y aromas. 
Fabricacióii de cosiiiéticos y perfuines. 
Laboi-atorios iririn;ici:iiticos. 
Otros laboratorios. 
Otros laboratorios de iiivescigaci6n 
Otros p m c e s o ~ l c  carieter químico. 

3. I'lantilla total  de l  ceiitro d e  trabajo ( N  d e  trabajadores). 

: i Menos de 5 .  
: : Entre 6 y 15. 

liiitre 16 y 50.  
Eiirre 5 1 y 100. 

,' i lliicre 101 y 200. 
, , iMás de 200.  

4. Volui imi  de negocio d e  la Eiu ipresa (Milloiies de 

: i Menos de 100. 
: Ei i t r e lOOy500 .  

Eiitrc 500 y 1000. 
Entre 1000 y 2500.  

: , liiitrc 2500 )i 5000. 
. , Más de  5000.  



5 .  ¿ D i s p o ~ i e  la Empresa d e  Plan d e  Seguridad? 

i ; Sí. 
: : No. 

: NsiNc 

6. Fases del  proceso productivo e n  la q u e  trabaja el e i i c ~ ~ e s t a d o .  

., Fabricación. 
: Maiiteiiiniieiito. 

: AIiii;rceiiamiciir«. 
i <:oiitrol de caliclad 

: Coiiiercializacióii. 
Otras Caes. 

7 .  Sexo. 

8. Edad. 

: i Meiios (le 20 ;iiios. 
: I Eiicre 21 y 25 aiios. 

I Eiitrc 26 y 30 aiios. 
: : Eiitrc 31 y 40 ;iiios. 
: Entre 41 y 5 0  años. 

; : Entre 5 1 y 6 0  alios. 
Más de 60  aiios. 

9. Estudios realizados. 

Sin cstudios iiiiig~iiios. 
Primarios sin aczibar. 
I'rimarios. 
E.G.I3./Graclulid» Ilscolar. 
D.U.I'IC.0.U 
Foriiiacióir Profcsioiial 1. 
Formación J'roiesion;il 11. 
'Situi;i<io Medio. 
Tiriiiado Superior. 

10. Edad a la q u e  co ine~ izb  a trabajar 

. Aiitcs dc los 16 aiios 
: i 1 6 ;i 17 aíios. 
: ;  1¿3a2lalios.  
: ' 22 a 25 años. 
: 26 a 30 aÍíos. 

3 l. a 35 años. 
: 36 a 45 años. 

i : Mhs de 45 aíios. 



1 l .  Oficio Priiicipal 

Iiidique cuál: 

12. Categoría jmXcsiona1 

Macsrir). 
Oficial de psimei-a. 
Oficid de segiiii<la. 
Oficial de tercesa. 
Eslrcialisra. 
Aprendiz dc priii~cr;~. 
Apsuidiz ilc scgiiiida (~Meiror cle 18 aíios). 
Otros (indicar cutíles). -. 

13. Estado civil. 

i Soltcro. 
Casado. 
Viudo. 

i Otros (it~ciícjuclo). .- 

14. N" de hijos. 

Niiigriiio. 
IJiio. 
Dos. 

: Tres. 
Cuz11ro o 111,ís 

15. i'fraliiaja algún otro  inieinbro de la uiiidacl familiar e11 el sector?. 

No. 
: C6iiyuge. 

Hijos. 
I'aili-e. 
Madre. 
Ilcriiiaiios. 



Aiiolar otros - 

17. ¿Le h a  sido prorrogado e l  coiitrato?. 

: ' No. 
S i LJiia vez. 
: Dos o mis veces 

18. I.'ortiia de pago. 

' Sueldo Fijo. 
. . Psiin;i Colectiva. 
: :  l'riina In<iividual. 
i i 1)estajo. 
: : Otros. Iiidicar 

19. ¿Se siente satisfecho con la forma actual de pago?. 

20. En a s o  negativo, jcuál preferiría? 

: . Sueldo fijo. 
: I'riina Colectiva. 
: I'riiiia 1iidividu;il. 

: i 1)est;ijo. 
: : 0ti:os. Indicar 

21. D u r a c i h  media del  trabajo. 

i i I 1 o i . a ~  por días. 
i 1Xis a la semana 



22. N ú ~ i i e r o  d e  horas extraordiiiarias. 

Ccro horas seinaiia. 
: ,  1-5 lir>ras/sen~aiias. 

' 6-8 horaslseii~aiias. 
: ' 9- 1 0  lioraslseiiiaiias 

NsINc 

23. Antigüedad e n  el sector. 

~Meiios de 3 meses. 
. . 
: Eiitr? 3 iiieses Y 1 aBo. 

Entre 1 y 5 aiios. 
Iiiitre 5 y 10 aiios. 

: Más dc 10 afios. 

24. Antigiiedad en esta empresa 

; iMeiios de 3 meses. 
. . Eime 3 nicses y 1 aiío. 

25. iCuáiito tiernpo h a  trabajado eii los tres últimos aiios?. 

, Menos clc 3 mes's. 
: : Eiitre 3 y 6 iiiescs. 

Entre 6 ineses y 1 afio. 
Eiitrc 1 y 2 afios. 

: Entre 2 y 3 aiios. 
i Todo el tiempo. 

26. i H a  recibido, por  parte d c  la Einpresa actual, formncióii profesioiial para el puesto d e  traba- 
jo q u e  deseinpelia?. 

: i Sí. 
No. 

27. ¿Y fuera d e  la Einpresa? 

, , Sí. 
No. 

28. En caso d e  haber deseinpeilado otros puestos de trabajo, jrecibi6 fortnacióii profesional rela- 
cioiiada con los ~ i i i s ~ n o s ? .  



29. Cursos recibidos, 

30. Su puesto d c  trabajo requiere: 

; Ningún esluerzo físico. 
: I'oco esfiierzo. 
: Mediaim 

Gran esfuerzo. 

3 1. ¿Cual es e l  nivel d e  atenci61i q u e  le exige su  trabajo? 

' . Rajo. 
: Medio. 

Alto 

32. ¿Se siente en exceso caiisatlo al realizar su  trabajo? 

i : No, casi nunca. 
i : Frecue~iteiiieiirc 
: Siem]xc. 
, NsiNc. 

33. Este cansancio cxcesivo e n  m i  trabajo se debe  21: 

; Las 1x>s1"rm de uabajo. 
: : Manejo de cargas pesaclas. 
: Esf~~erzo iiiusciilar. 

: Ilitiiio dc trabaja. 
: ' 'llabajo iiioiiútoiio. 
; Otros: 



31. Sckale el t iempo medio e n  cada una d e  las posturas iri<licadas. 

. ~ ,  
scii/c!i/o 

. , 
, . 

D e  pie ~ioi.nlr i /  .. , . . . 
, . . , I l e  /1k ~ I I<V~ .WJL /~  , . , . - 
. . 

1 
, . 

lZotli//c!.! - 1 - 
r 1 , , r :  I i Z!,iiiifio , . , , 

-. -- 
, . 

<,'IIC/~//(!J , . , , 
- 

35. iC61iio calificaría el estado general d e  seguridad e higiene q u e  Iiay e11 esta eiiipresa?, 

; Muy bueiio 
i Buc~io. 

Regular. 
Malo. 

, Muymalo. 
' NsINc 

36. EII caso d e  existir señalizaci6n d e  seguridad, iilrirquese coi1 u n a  aspa (X) las existentes e n  el 
centro d e  trabajo. 

Proteccióii ohligaroria 
dc las vías respiratorias 

1'i.oteccióii obligatoria 
dc la cabeza 

I'rotecrióii obligatoria 
del oido 

, . I'rotcccióii obligatoria 
de la vista 

, , I'n>teccií>n obligatoria 
de las manos 

I'rotecci61i obligatoria 
de los pies 



Agua iio 
potable 

Iiroliibido pasar a 
los ~xatolle" 

Ecluijx) clc 
primeros auxiiios 

L~~ '1 1 .  i ~ ~ c i b i i  , .' de 
jxiineros auxiiios 

Direccióii Iiacia 
pi-iineros auxiiios 

Loc;ilizacióii 
salida cle socorro 

Direccióii Iiacia la 
salida de  socorro 

Riesgo 
eléctrico 

Carretillas de  . . 
, ~. 

iiiaiiuteiició~i 

Riesgo de iiicciidio $ :  . . 
ii?ateriales iiiílaiiiables 

Riesgo de explosibii % 

iriatei:iales explosivos 

Riesgo dc radiacibii 
inaterial riidiactivo 

Riesgo de carga , . ! 
suspendida 

Riesgo dc iiit«xic;icióii 1 I 

sustancias tbxicas 

Riesgo de corrosióii r l l J 

siistaiicias corrosivas 



37. Ind ique  cuáles d e  los siguieiites riesgos d e  accidente se  d a n  e n  s u  puesto: 

Caídas cle altura. 
Caídas en el suelo y reshaloiies. 
Caídas de  objetos y cargas suspeii<li<ias. 
Cortes, pinchazos y ara5;izos. 
C;»11xsy coiitusioiies. 
Queiiiaduras. 
Descargas elktricas. 
Atrapniieiitos. 
Sohi-cesfuerzos. 
I'royeccibii de  fragme~rtos o partículas. 
(;oiifacros coi1 sust;ilici;ls caíisticas, tbxicas y corrosivas 
Irihalacibii de Iiuirios, gases, plovos y vapores. 
Exi,losioiics. 
Iiiceirdios. 
Iladiacioiies idser y de  iiiaterial radioactivo. 
'fi-Bfico de carretillas elev;id«ras y otms ueiríc~~ios iiidustriales 

38. A s u  juicio, iCiiáles soti Iüs causas d e  estos riesgos?. 

Incuiiipliniieiito de las Normas d e  Seguridad c Higieiie. 
Mala cleccióii del equipo de proceccibii. 
Lugar de trabajo cn iiialas coiidicioiies. 
Zoiia de  trdnsito coi1 obstdculos. 
Mziqui~raria poco jxotegicla. 
Iiistalacioiies poco pr«tcgidas. 
Preiiiura en el trah;ijo. 
El trabajo es peligroso el1 sí misillo. 
I k e s o  de confianza. 
Iinlx~ldencia. 
Disrmccibii. 
Operaciones realizadas por perso~ras si11 I~~ririaciíiii adecuada. 
Otras. Iirdiquc: -- 

33. ¿ H a  sufr ido algún t ipo  d e  accidente laboral e n  esta Iimpresa?. 

40. iCuáiitos d ías  Iia es tado d e  baja po r  accidentes e n  esta empresa  e n  los últ imos d o s  alios?. 



4 l .  ¿Qué medios d e  protección son obligatorios para  su  puesto de trabajo? 

Casco. 
Gafiis. 
Protectores auditivos. 
Mascarilla bucoiiasal u otros aIxii.atos de proteccióii respiratoria. 
E c l i ~ i ~ x ~ ~ d e  protcccióii del tronco. 
Manga protectora del aiitebnizo. 
Guaiites iio inetálicos. 
C;uaiites de nictal treiizado. 
Paiitallas fiici;iles. 
Ropa antiiiiflaniable. 
Maiiililes aiitiperfi~i:antcs. 
Calzado de protección. 
Otros. I~idique 

42. Eii general, ¿Los utiliza?. 

4 3  ¿Por  q u é  prefiere no utilizarlos?. 

44. ¿Qué medios d e  protección iio son obligatorios pero e n  su  opini6n si son aconsejables para  
su  piiesto d e  trabajo?. 

Casco. 
Gafas. 
I'rotectorcs a~iditivos. 
Mascarilla biicoiiasal u otros aparatos cle protección respiratoria. 
Ecluijx~s de j>r~~wccióii dcl tronco. 
Maiigqxotcctom de1 antebrazo. 
Guantes iio iiietilicos. 
Guaiites de iiieral treiizado. 
Paiitallas raciales. 
Ropa aiitiiiiflaiiiablc. 
Mairdilcs aiitiperhraiites. 
C a h d o  de proreccióii. 
Otros. Iii<liqiic_. 

45. En general, ¿Los utiliza? 

: No, porque iio los teiigo. 
: . No, porque prefiero iio ~itilizarlos. 
: i Sí. 



46. ¿Por cpé  prefiere iio utili~arlos?. 

47. iC<)noce sus obligaciones en caso de accidente en las instalaciones?. 

: , Sí. 
i : No. 
: Eri algunos casos. 

48. ¿Recibe algún tipo de  fortnaciói~Ii1i~or~naci6~i acerca de  dic1i;ts obligaciones?. 

: Sí, ciiaiido eiitr! cii la  Eiilprcsa y lo  accedí a este puesto 
; Sí, irregulariuente. 
! Sí, pwiódicaineiite. 
i No, nunca 

48.1. ¿Ha recibido algún curso específico en inateria de Seguridad e Higiene en los últiinos tres 
afios?. 

i i sí. 
:: No. 

48.2. 2Q~1ién ha organizado estos cursos?. 

i Mutua. 
: : Centro de Tmhajo (la propia empresa). 
: . Ceiitrc dc Scg~iridad e Higiene. 
: : otros 

49. ¿Siente Vd. molestias cii el puesto de  trabajo debido a alguiio de los siguientes factores 
externos?. 



50. ;Cuanto tiempo estzí expuesto Vd. a alguno de  estos factores a 10 largo de la jornada?. 

X;iir~os 1 1 1 .  1-2 i r .  3-4 11. 4-5 1 % .  >-6 11. 6-7 11. MAS 7 11.  

1) Fnci-mirs Psr(;or.C><;icos Y S«cior~C>c;i(:os. 

5 1.  ¿Que forinacih es requerida para descilipefiar correctaineiite el puesto que Vd. ocupa?. 

, . Saber y escribir. 
i : I'»riil;lci<íll l'roiesioliai 1 " grado. 

i I.'»riu;icii>ii I'r«lesioii;il 2" grado. 
: Estudios univcrsit;irios. 

52. ¿Considera su trabajo interesante? 

No, iio tiene iiiiigún iiiter6s. 
1':s imco i~iteresaiirc. 
Basraiitc interesante. 

. . Mov iiitcresaiire. 

53. Con frecuenci;~ surgen problcnias entre 
Eiiipresa?. 

ibajo. ¿Ocurre ésto aquí en &va 

3 .  Sí, a iiiciiiido 
' Aigtuia vez 
: ' Nuiic;~. 
: : NslNc. 

54. ¿Puede plantcar iilcjoras acerca cle las cotidicioiies cle trabajo de su puesto?. 

: Sí, sieinprc 
i . No. 
, ' A veces. 



55 .  Iildepeiidie11te111eiite de  que finalii~eiite se implanten o 110, ¿Son oídas y analizadas estas 
sugereiicias?. 

i i Sí, sieinprc 
: A veces. 

' ' No, iiuiica. 

56. ¿Se coiisidera iiiforinado de la actividad y adininistracih de  la Iiinpresa?. 

; No. 
. . Algo. 
: Bastante. 

. . Muclio. 

57. ¿Tiene posibilidadcs de  proinoci6ii en la Empresa?. 

. ' Sí. 
'N o 

58. jCí>ino soii las relacioiies del persoiial con los inandos de la Empresa? 

I 13uciias. 
: ! Rcguiai-cs. 
: Malas. 

: . NslNc. 

59. Iticlique si en la Empresa existen: (escriba Lriia cruz eri caso ahna t ivo ) .  

c) i Vigilaiitc dc Seguridad 

d )  : Tc'cnico de Segui-i<la<l. 

60. Caso de ser afirmativa la respuesta de  los apartados a) y10 b) de la pregunta anterior, 
exprese su opini6n solirc los siguientes aspectos: 



61. ¿Se hacen recoiioci~nietitos inGdicos?. 

, No. 
Sí, cada 6 iiieses. 

: Sí, uiia vez al aiio. 
i Sí, cada dos afios. 

. . 
1 . Sí, a iiirervalos irrcg~il;ires. 
: . Ns/Nc. 

62. En caso afirinativo, ¿qui&ii los h a  realizado?. 

I El Centro de Scguri<l;id e Higiene. 
. . El MCdico de la Etiiprcs;i. 

. 131 iM6dico de la ~Mutiia de Accidciircs. 
: Un M&lico particular. 

: : NsINc. 









Aiites de  iniciar el aiiálisis de los resultados obteiiiclos eii las ciitrevistas redizadas a los trabajadores 
del sector quíiiiico en Aii<laIucía vaiiios a describir cuales ha11 sido los criterios seguidos en el triitamieii- 
to iinS»rinático a partir de los ciiales liciiios aicaiizailo los objetivos que 110s habíamos marcado. 

En la priiiier;~ pregunta del cucstioiiario se Iiacc refcreiicia a la provi~icia a la que perteiiece el ti-abaja- 
dor ciitrevistailo. Heinos c«iisi<lerado ii1teres;iiite el coiiocer si existen áreas geográficas de Aiidniucía coi1 
rasgos difereiiciadores del resto ilc la Coinuiiiclad Autbnoiiin, o bien, si Aiiilal~icía presenta una uiiifor- 
iiii<lad en cuaiito a la poblacibii estidinila. 

1-Iemos coiisiderado de suma iinportmcia coiiocer si la actividad de una empresa afecta o iio a las coii- 
dicioiics de  cwhajo y si 6sto es así de que iiiancra. Taiiihieii Iieinos querido coiloccr si existe tiiia rclacibii 
causal de esta variable y la respuesta cic los trabajadores encuestados. 

La rclaci6ii de  actividades que hemos tenido eii coiisicIer;icióii es: 

a) Química hásica 
b) Fabricacióii de  Scrtilizaiites y aboiios 
c) Fabricacibii de  gases ii~clustriales 
d) Fabricacibn de  plásric«s y ce~iclio 
e) Fabricacibii de  detergeiircs y ]>reductos dc liiiipieza 
í) Destilerías 
g) Fahricacióii de iiisecticidas y pesrici&~s 
11) Fabricacióii de  procluctos colorai~tcs 
i) Fahricacih J c  bariiiccs y piiiriiras 
j) Fabricacih de eaplosivr>s y productos pirorL:ciiicos 
k) Fahricacibii de  fragaiicias y aromas 
1) Fabricaribii dc cosilihicos y perSunics 
ni) Laboratorios farmacéuticos 
11) Otros 1abor;itorios 
ii) Ccntros <le invesrigncióii 
o) Otros procesos de  carácter químico 

1-lenios coiisideredo <le sui~io  iiirei-6s coiiocer si 151 existeiicia » iio de brgaii»s de represciitacióii de los 
trabajiidorcs tieiic algo que ver eii las conclici«iies de  trabajo de las ciiiprcsas objeto de estudio. De acuer- 
do coi1 el Estatuto de los '1.1-ahajadores eii sus ;irtículos 62 y 63, las mipresas con iiiiis de  1 O o mis  einple- 
ados deben tener reprcsciir;~cióii de los ttahajaclorcs (delegado de  1iersoiiai), iio obstaiite entre seis y diez 
trabajadores el estatuto periniie la existencia de  delcgia&>s siiidicales. Los iiirervalos que Iienios coiiside- 
raclo para exasvariables son los sig~iieiites: 





iiúmero de 116, rjuc s~iporiei~ un 3596 dcl total de las eiiipresas, <listribuyéndose de la siguieiite f«riiia: 
uii 126% declaran tener plmi de  seguri&d, 1111 6% iio lo rieiieii y u11 8% iio sabían o no coiitestamii. 

Si nos fijamos eii la distr i lx~ció~i por fiicturacióii observamos que la distribuci6ii de la iiluestra es has- 
taiire uiiiiijriiie, 110 destacanilo einpi:esas coii un deteriiiinado nivel de  iiicturacióii. Si tenernos en ciieim 
la existeiiciii o 1x1 de plan de  seguriclacl e Iiigieiie, las empress  con iiieilor voluiiieii de  facturacióii care- 
cen en mayor medida de plaii dc  seguridad: el 5 6 %  de ellas lo rieiieii. En cambio, obscrvaiido las de mayor 
voluiiien coiiiprobaiiios que el 9396 tieiieii plan de seguridad, coiiclusión que es coiiiprensible ya que la 
iiiayoría de  éstas soti dc la pn~viiiciii cle Huelva y de C;(diz doiidc la existeiicia de diclios plaiies de segu- 
riclail es bastaiite dcsrac;ida. 

I'or último, aiializainos la variable objeto de estudio cii lui~cióri de la plaiirilla de la eiiipresa. 
Observamos qiie esta variable es directaineilte proporcioiial a la aiializada e11 el prirrafo anterior, g cuanto 
iiiayor es el iiúinero de ficturacióti, mayor es cl iiíiinero de plaiitilla y por taiito nos encoiitimms con que 
las empresas dislmiiei~, eii 1111 mayor iiúmero, de  plaii de scguridacl. 

1- 
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La varie&id de las tareas que se ciesarn>liaii eii una eiiiprcsa de este subsector es suiiiaiiiente amplia. 
IJor este iiiotivo, heiiios optado por una clasificacióii que se aclapce a las eiilprcsas químicas eii geiieral y 
a su vez Iieinos deja&> uiia respuesta abierca por si la hsc  en la que trabaja el persoiiai eiirrevistado iio se 
; i & p  a iiiiigiiiia de las ~nciicioiiailas eii los puiitos aiireriores. 

Observaiiios quc la lase de khricacicíii es la que riciie uiia iilayor iiiiporc-aiicia, lo cual ya supoiiíniiios 
dcsdc i i i i  principio. Esta absorhc 1111 44% del total de los trabajadores ciicuestailos. Otra ksc  que tainbifii 
a<!qi~icrc uiia iiiiportaiicia relcvaiite, es la inantciiimieiiro g altiiaceiiaiilieiiro, alcaiizaiido un 30% sobre el 
t«tal de  los iiiisinos. Las eiii~>resas de  este sector trabajan coi1 una cipología de productos quc rcquiereii 
u n  iiiiiiucioso dmaceriamieiito, para lo cual dcbeii de seguir u11 exausrivo c»iitn)l de  iiiaiiteiiiiiiieiito. Eii 
este sccroi. también so11 i~iiporraiites los tml>ajariores de "ciiello blaiico", auiique éstos alcaiizaii iiii  por- 
cciiraie bastante iiifci.ior. 

Existen fases que sólo se presentan eii aiguiias activi<lades (fase h),  auiique iieiiios considerado impor- 
raiirc analizarlas ya que siipoiicii uri prcenraje iiiiporcaiite 9% lo cual es relevaiite en el aiiilisis fiiial. 

I;ASES I>IX PIIOCFSO 
PIIODUCI IVO EN LAS QlJE TIIADA.JAN 

LOS TlIAi3A.~AIX>lZI?S ENCTJESTAUOS 
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Coino ya s~i~~oii íai i los,  la pseseiicia inasciiliiia es c«iisicle~.ahleiiie~ir~ siipcrior eii este sector. E1 90% <le 
los trabajadores s«ii lioiiibscs; de esto se deduce que los trabajos realizados requieren u11 es~iierzo físico 
coiisiclesable. Adeniis nos eiicoiitraiiios en uii sector doiidc 1;s c i i i~ms~i s  riicsoii coiistitrií<ias 1i;ice b;isrziii- 
te tiempo; P»L lo iaiito tienen una política y iiicnialidad aiiticiiada con respecto a la iiicorliorzicióii de  pes- 
soiiai feiiieiiiiio ileircso clc su lilaiitilla. 

(Ver grRfico) 

Nos eiicoiitrainos e11 un sector iloiidc I;i edad incilia clc los ti.ahaj;i<loses es dc ?O aií«s (el hO)%. de los 
misinos tiene edad c«iiipseiicIida entre 30 y 5 0  anos). 

Si coii?parmiosia e<la<l de los tnihajailoscs con Izi plaiitilla dc la ein~,resa .ireiii«s que es& disccrainciite rela- 
cioiiada la diineiisióii de la ciiir>sesa con la e<lad de los trabajailoses. Cuanto mayos es la pl;iiitiila, m6s edad 
cieiicii los trabajadores que hriiiaii parte de ella. 

La i-cl;iciói~ entre ecl;icI y uduineii de Sact~iraci61i es siiiiilar a la anterior. 1;ii empresas con bajo volii- 
iiieii dc hctui-;icióii obsciveinos ~ i i i  mayor ~x>sceiitajc de  lxrsoiial joven. Est;is suclcii ser einpsrsas de 
iiiieva cseacióir las cu;ilcs iiicliiyeii eii su plaiitilla a persoiial ilc iiieiior edad pasa Sosinaslo de  ;icuenlo a la 
;ictivi&id de  la eiiilxesa. Las ciiipresas iiiRs iiiacluras ya Iiz~ii coiiseguido alcaiizar uii voluiiicii de Sactiisa- 
cióo coiisidemble y adeiiiás dispoiici1 ilc iiii  pcrsoiial especidiz;iclo que eii la iiiayosía <le los msos ha lieclio 
carrera deiitso de la 01-gaiiizacióii y por tanto tieiie tina edacl incilia superior. 

(Ves g&cos) 





1.2 escasa hrmacióii de  los trabajadores del sector qiiíiiiico es evidciice al observ;ir ci pi i i ier  grdfico. 
El 30%) s6io tieiic E.G.13. y e! 25% n o  riciie cstudios 0 s61o los primarios. Esto ticiic tiim explicricióii 16gi- 
m ya que la inayorín de  !os trahajaclorcs <le este sector tieiic eiitre 35 y 4 5  anos, ftieroii Ioriiiados eii uiia 
+oca donde se le ciiipezó a dar cierra iinportancia a la foimacióii y por tanto tieiieii como iiiiiiimo el gm- 
ciua<lo esc«lrir. 

1.a presencia dc ti-;ibajadores coi1 hriiiacióii profcsioiiril es del 24% un porcenraje bastatite acelirable 
niya i.az6ii piiede ser la iiiisiua que la coiiieiitada cii el prírraio anterior. Ademk,  nos enconrramos una 
inayor fi>rii~acióii ~ i i  empresris con una gran piaiitilla y un gran voiiiiiicti de ~icrurari6ii. 

IA formación uiiivcrsitaria es la que t ime  uiia mciior relevaiicia eii este sector; sólo el 996 de los t m  

bajadorcs soti clipioiiiados y iiceiiciaclos. 
(Ver gfiíficos) 



A partir de esta pregiiiita ohtcneiiios unos resultados que estiii directaiiieiite relacioiiados con la pre- 
gunta relativa a la eilacl y a la h r i i i ac ih .  El 80% eiiiprezó a trabajar con ineiios de 20  anos lo cual iinpli- 
ca ulia baja pre]>aracih formativa y u11 sector coi1 empresas relativametite jí,veiies, exceptuailcio aquellas 
actividades qiic hemos coiisidcrado tradicion;rles coino puede ser la química básica donde la plantilla es 
de  uiia edad media mayor. 

La tciideiicia del iiiercado esta hacieii<lo cambiar esta renliilird y21 q t i i  las eiiilxaascstáii coiitrataiido 
accualiiiente persoiial cualificado y por tanto la edad de coiiiienzo a trabajar estB eleváiidose. I)estacaiiios 
el Probleina coi1 el que se ciicuentraii aqucllos trabajadores cle cierta edad, cuya empresa arravicsc difi- 
cultades y se eiicrieiitraii sin tsabajo e11 el sector. Coino se aprecia cii el gráfico, las einpresas prefiereir tra- 
bajadores jóveiies en el iiioiiieiito de la coiiri.aiacibii. 

(Ver grárico) 



N o  cs iiiia pi-egunta que tenga UIXI iinportante relevaiicia en nuestro estudio. Si observamos el grBiI- 
co coinprobamos ilue la sociedad sigue iiiia tóiiica general en ciianro a su csr;ido civil. La mayoría de la 
lmhlacióii está casada lo cual es coiuprciisibie al coinparar esre dato con la edad <le los ti.abiij;idores ciiciies- 
tados que dondc La iiiayoríii tieiicii entre 35 y 45 años. 

(Ver gdfico) 

Esta pregunta, al igiial qiie la anterior, 110s muestra la sitiilicióii k~ii i l iar  de los eiicuestados. En la Faini- 
iia espafiola tieiidc a disiniiiuir el iiúiiiero hijos ya que el 7596 de los trabajadores encuestados tienen corno 
iiláximo dos hijos y sólo el 8%' ticiieri mis  de tres. Esto coiiduce a un eiivejcciinieiito de  la poblacií,~?, con- 
cliisión ~ L I C  rio es relevante para el estudio que estamos realizaildo 

(Ver grifico) 



121 8896 de los trabajadores no riciieii iaiiiiliares eii el scctor y 1111 bajo pcxceirtajc (105%) de ellos tieiieii 
a su cbiiyiigc o a Iieriiiaiios. Esta prcgunt;i iio requiere tiii mayor coiiientario ya que Sue incluida eii la 
eiicucsra pira tener uiia iiiloriiiacióii mis  amplia sobre el trabajailor eiicuesrado. 

(Ver gráfico) 

En este sector, la mayoría de los contratos son a rieinpo <:oiiiplct« y dciitro de esta iiiodali<iad los c m -  
micos son lijos y continuos en un 8096, seguidos eii orden de iinporwiicia, por los coiitrziios eveiituales 
teinporales en un 13%; el resto se eiicuentra repartido entre coiitratos en prácticas, de formacibii y <le 
obras y servicios. No liay ti-abajadores aiitóiioiiios, lo cual es coiiipreiisible, ya qlic soii activi<Iailes que 
requieren una reiacibii iah«raI con la empresa. 

Los trabajadores fijos continuos con jornada coiiiplcta los eiicoiitraiiios cii tina mayor pr«porcibii en 
empresas p m l e s  coii 1111 elevado voluiiieii de  iacruracibii, así coino coii uiia gran plantilla, 10 cual es lógi- 
co y;i que soii las qiic tradicioiia1meirte Iiaii seguido uiia política de coiirratacibii que se adapta en iina 
mayor incdida ;i las coiiclusio~ies obteiii<las. 

Esta línea tieiide a ser iuociificacia por 1;is iiuevas modaiida<lcs <le c»iici.atos que estBn surgieiido cii 
nuestra Icgislacibii con el objerivo de aumentar cl voluiiieii de coiitratacióii por parte de las ciiipreszs 
cspak~las.  Por tanto, la inercia del inercado l iad que aiiiiieiitcii los contratos cii práctica y <le k>rm;icióii. 

(Ver gráfico) 

FIJO 



Nos eiicoiitrainos coti que iiii  elevado porcentaje de NsINc <ienrir> de las respuestas <le los trabajadores. 
Si excluiiiios estci variable de iiiiestras conclusioties vemos que, eii la ii-tayoría de los casos, no les Iiati sido 
~ ~ r o ~ o g a d o  sus coiirratos lo cual iios lleva a pensar que las eiilpresas cle este sector estáii sometidas a una 
gran rotación clc persotial o que son empresas de nueva creari61i con persona! joveii y que, en la tilayoría 
de  10s casos, iio 1i;iii llegado al final de su contrato. Coino hemos visto anteriormente, este sector e s 6  c o n -  
puesto t m t o  de  ciiipresas dedicaclas a actividades más inoderiias, coino por ejeiiiplo los plásticos dotide el 
pamnal  es iiiás joveii, c«mo de ctiipresas tiiaduras (química básica) donde el personal tiene una edad inedia 
superior y por tanto cstáii soineticlos a uiia mayor mcacióii ya que el porceiitajc de prórroga cle sus coiitra- 
tos es bastante pequeiio. 

(Ver gráfico) 



La I»riiia de pago que asume un mayor ]mi-ce~itajc es la de sueldo fijo ya que es la que, por ~iiiaiiiini<lacl 
prefieren tamo los ciupresarios coino los rrahajaclorrs. Los trahajadorcs que reciben sus Iioiiomrios de otra 
forma (prima colectiva, priiiia iiiilividual, etc.) suele11 estar iiisatisSeclios y aspiraii a obtener su sueldo de 
Forma Sija lo cual les da uiia cierta estabilidad. 

(Ver h'llíi"'>) 

1,a duracii>ii iiieclia del trabajo cii este sector se ajusta taiiro en lioras coiiio en días a la que iioriilaiiiieiitc 
iios encoiitraiiios en ciialquier sector. 

l<ii cuanto a las Iioi-as ti-ab;ija&s al día, la mayoría (72%,) trabajan entre siete y oclio Iioras, segiiidos de 
aquellos ti.ahaja<lores que realizan iiiás de 8 Iior;is (20%) ,  este exceso pasii 21 Soriiiar parte de lo que son lloras 
extraordiii;irias. Seghi la iii{oriiiacii>ii sacacia de las eiicucstas, los ti-abajadores suelen Iirrcer 111121 media clc tina 
;i cinco Iioras exrraoirlinarias lo cual es iiii porcentaje iiisigiiificaiite. 

Si cciitraiiios la atciicióii eii los días trahajaclos a la semana, e1 605% trabaja cinco días a la seiiiaixi segui- 
do de aquellos que trabajm seis días a la seriiaiia (34%)  como coiisecuenci;~ ile los Iiosarios por turnos, típi- 
cos de empresas ron procesos productivos coiiriiiuos doiide los eiiipleaclos trabajan e11 días Sestivos y des- 
c;iiis;rn eii días laboi.ales iiiclisti~itameiire . 

(Ver grificos) 



Nos eiicoiitraiiios coii un sector iioiide los trabajadores son unos especialistas debido a la larga carrera 
deiitro del iiiisiiio. Más cle la iiiitad de los eiicuesraclos 1lev;rii inás de  diez aíios tr;ihajaiido para einpiesas 
relacioiiarlas de alguna foriiia coii productos químicos y esto les iia llevado a 1111 pleiio coiiociiiiieilro de  su 
labor <leiirro de  las distinras orgmizacioiies a las que liaii perreiiecido. Estos lorinaii parte de la plantilla de 
empresas de elevado voluineii de factili-aci6n que llevan bast;iiitc tieiiipo en l~iiicioiiainieiito cloiide la edad 
me<lia de su piantiila est i  eii toriio a los 45 aiios. 

I'or otro l;ido, ohservainos que un porcentaje de ti-;ibajadores r;iiiibiéii coiisidcr;ible, tieiie una antigüc- 
dad eii el sector b;istiiiite iiiFcrioi- (1 -5 aíios). 1':stos {oi-inziii parte de empresas cledic;i<las a actividacles mas 
iiioderiias, que ilivaii iiieiios rieiiipo luiicioiiniido y cuya cliii~ensi6ii es iiiciior al igual quc la ed;id inedia 
de siis ti-abaiadorcs. 

Estas inisinas coi~clusioiies porleinos extraer al obsemar el gi$fico que iios iiiiiestn la aiitigüeilad de los 
tr;ibaja<lorcs en la ciiipresa. Esta es directaiiieiite projmrcioiial a la antigüedad en el scctor y a la edad de 
los ci-abajadoi-es si pai-riirios de las iiip6rcsis dcl ],Bri-afo aiiterior. 

(Ver grBíicos) 



La actividad laboral <le los tmbajadoies, eii los íiltiiiios ties años, ha sido coinpleta en casi u11 ')O%, cifi-21 
que segummeiite cainbiasía si csta encuesta volviera a iralizarse cleiitir) <Ic uiios años y21 que esta esrahili- 
(lail del iiwscado ilc ti:abajo se est i  vieiido dcci-a& pos el enorme auiileixo clel paro que estamos sulsieiiclo 
y que csrR iiicidiciido en todos los sectores de nuestra ecoiioiiiíci. 



1"st;íii iiiriy igualados los porceiitajes de rrabajzidorcs qric 1i;iii recibido foriiiacióii a cargo cle la ciiiprcsa 
y los que iio. 1.0s priiiieros supoiieii un i 1 'ji del total. Esta íoriiiacióii ilepeiidc mucho del puesto ocupclo 
por ci trabajador, si éstc forma parte de 1;i c;ideiia de proiiuccióii el ~ipreiidizaje cle su labor 110 requicre íor- 
macióii en la mayoría de los casos, cii cambio, si el ti-alxijador <lescinpeiia su iiiiicióii eii el laboratorio iiccc- 

.,' ai,i dc fi1rinaci6n. 

Eii coaira) zi la k~riiiacióii fiiera de la einpresii acriial mi iiiis los tiiihajzaiores que iio la iinii recibido (78%); esto 
p t~e~ lc  ~Ichcrsc a <lisriiitas nizoncs: porque se lraii dc<iicad« ;i otra actiuid;al, jx~rquc la ciiyxcsa rii la que atricrior- 
iiieiitc tinhajabaii iio hi-iiiaba a sus einplea~los, etc. 

Si iros cciitranios en los ti-abajaclorcs que haii <ieseinpeliatIo otros puestos de  trabajo, vemos que el 2S%, 
ha recibido hi-macióii para él y ésta se ha cciiti.aii« cii: coiit;ihilidail, iiiíormBtic;i, seguridad e higiene y ti-c. 
iiic;is especíliczis para el puesto. 

(Ver gi-ríficos) 





Este es u11 sector iionde el esfuerzo físico pam la rcalizacióri del tmbajo cs poco o inediaino, ya que así 
lo a>iisicleraii casi el 75% de los trabajadores encuestados. 

Obscrvaiiios que las activid;icles que requiere11 uii inayor esSUerzo Sísico son quel las  re;iIizaclas eii 
eiiil>resascledicadas n quíii~ica hdsica 

Si ziii211izainos el iiivcl de esruci-LO, en luiicibii de la plaiitiila, podeinos coiiipr«bar que las empresas coi1 
~111  iiiay«r 1iúii1ei.o de eiiil,iead»s requicreii un mayor esfuerio para la realimción dc sus tareas. Lógicainetirc 

debería iie ser ;ti coiit-rario ya que las ciiiprcsas coi1 uiia mayor diiiieiisióii suele11 estar imís autoini~tizadi~s 
y, por tanto, el esfuerzo maiiu;il debc ser menor; por tanto esto nos puede ilcvar a la coiiclusióii del bajo 
gmdo de autorixitizacióii <le las eiiipresas de este sectoii 

(Ver grdficos) 



Nos eiicoiitrainos cii uii sector doiidc la ateiici6ii req~ierida para el trabajo es bastaiire d t a .  Es jmhablc 
que la (alta cle ;irciici611 pirivoque canto uii riefecro cii la reelizacií,ii <le la tarea coi170 uii posible riesgo p;ii.;i 
<:l pmpio ti-;ibaj;rdoi.. 

La <listi-ibiici611 del gi-ado de atención, en fiiiirióii <!e la p!;iiitilla, es hastaiice uiiiForinc, por t;iiito s6lo 
p<~c!eiii»s llegar a la coiicliisióii de que el iiivel de areiici<iii es suinaiiieiicc iiii~~oriaiitc i i i ~ l e ~ ~ e n d i e i i t c i i ~ c i i -  

te <le I;i iliinciisi6ii 0 activiila<l a le que se dedique la cinprcsa. 
(Ver gi.áficos) 





La seiis;icióii cle c;insaticio depeiide de variables cuatiritacivas y cua1itativ;is. Las priiiiei-as soii las iorres- 
poiidieiites a las pregiiiitas aiiteriores, es ckcir, cuiiilto mayor es el esfuerzo físico y la areiiri6ii a 1;i llora de 
realizar uiia tarea, iix~yoi- será la seiisaci6ii de caiisaiicio En caiiihio Iiay otras variables que soti 1116s d e -  
varites a la hora de manifesi-iir la opiiii6ii subjetiva de i«s trabajadores coino soii: repctitividíid de la tarea, 
cxistciicia de peri«il» <le descanso, satisiacci611 con e1 trabajo, etc. 

1.2 importaiicia de estas últiinas varizibies iios coiiíiriiia los resulracios ohtctii<ios cti csra preguiitíi. 
Est;itiios en un sector donde el esliterzo físico es i i d i a t io  y que requiere iiii d t o  iiivel de ateiici6ii. Ello 
i ~ o s  iiicluciría a pciis;ir en uii iiivel de c;insaiicio alto, licn), debido a la iiiilueiicia ilc las variables cualita- 
tivas a las que 1i;ici;in~os refereiicia atiterioriileiire, iii6s de la tnitad de los trabajadores (73%) pieiisaii que 
su tmhajo supoiie uii caiisaiicio hajo. 

(Ver gi$íicos) 



La jxiiicijxl causa de c;iiisa~icio viciie c3ada por el ritmo de trabajo eievnclo. Puede ser coiiio coiiseciicn- 
cia de las lioras extraorciiirarias o por otras causas iio aixilizadas. ).e siguen, cii iniportaiicia, las post~ims eii 
el ti-abajo y el csfiierzo iri!isc~il;ir. 

DeImii<is destacar cl eievado porcentaje de tralxjadores q ~ i c  no contestan a esta Ixgunra ,  un 55% del total. 
(Ver gl"fiC0) 

J., .is . . laicas . son reaiizadas, por un elevado iiúinero de trabajadores, sciimdos o cic pie ii~riiial. Si nos fija- 
inos en los ti.;ihajadom que reaiizari sus tareas de pie eiia>rvailo, clc rodillas, ruinbailo o en c~~cli l las,  alcan- 
zan un porwnuije coirsiilerable, ;iiiirqiie es cicrto q ~ i c  cii pocos casos supci.air las tres Iroi.;is cii esta posici61i. 

(Ver gigii<-os) 



'lleinpo Medio de Ro<lillai 



Segíiii la opiiii6ii geiicralizada de los trabajadores, las empresas lxeseiiraii uii estado dc  seguridad e 
higiene Lxistaiite accpt;iblc. 13 22% pieiisa qiic es sigi11;ir y el 2 %  quc es iiialo o iiiuy ii1alo. Ik to  iio qiiic- 
re decir que las eiiipi- es;^ ciiiiiplaii toclos los requisit«s de segusida<l c liigiciic que iiiasca la iegislacidii 
viguxc ya qiie los sesiiltailos ohrerii<los sc h;isaii eii meras opiirioiics. 

(Ver gráfico) 

E11 esta prcgiiiita iros ceiitrmiios en las iiistalacioiics ilc la einpsesa cii iiiatesia de  seguri<ixl e liigicirc. 
Los ti-ahajacloscs opiiiaii qiic I;I ii~ayosía dc  estas iiistalaci«iies exisreii y se n t i i ~ f i ~ n  en el sector y adeinás 
cuciit;iii con la apii>bacií,ii dc los es;~b;ije~loses coi1 rcspecto a su est;alo tictual. 

Pi-oreccibii «hlig;itoria 1 .34 
dc las ii?aiios 

l'r»liibi<i« 
apagas con agua 



Riesgo 
ciéctrico 

Carretillas de 57 
manuteiicióii 

Riesgo de iiicciidio 118 
materiales iiiflailiablcs 

Equipo de 158 
priiiieros auxilios 

Locaiizacióii de 29 
priiiieros auxilios 

Dirección Iiacia 19 
priineros ;iuxilios 

27 Ilireccióii liacia la Riesgo de explosión 
81 

iiiateriales explosivos saliili~ de  s»corn) 

Riesgo de  radiacióii 26 
iixiterial radiactivo 

Riesgo de  carga 11 
susperidida 

Riesgo de iiii»xicaci<íii 93 
sustancias tóxicas 

Riesgo cle corrosióii 7 5 
s~~stancias  corro~iví~s 

Los accicleiitcs cii los p~icsto de trabajo puedeii ser por inuclias causas. No obstaiitc, lmiemos sefiaiar 
Il)s riesgos <le se eiicueiitraii, cii su inmeiisa ii?ayoría, eii seis categorías que rel->rcseiitaii el 

70% cle r&s las Iiosihles causas. Est;is son, por oirlcn de iiiil~ortaiicia: los cortes y piiicliazos, los golpes y 
contusioiies, qucmíiduras, sustaiicias c6usticas, iiihalacioiics y caídas. 

(Ver griricos) 





I J i ~ i i < ; r w i i \  38.- Cu~isrts de  estor riesgos 

1.0s resiiltados dc csra prcg~iiita 110s coiifirrnan las coiicliisi«iies de las pregutitas 15  y 36. IJn escaso 
iiiíiiicro de ri-ahajadores piensaii que las causas clc accidentes cii los puestos dc tmbajo son coino coiisc- 
cuciicia de iiiia imila iiistaiaci6ii o un iiiciiiiij>liliiieiito de la iiormativa de seguridad. 

1x1s d;it»s ohtcniilos mucstraii que los accideiites mis  frecuentes so11 por exceso de coiihiim, disti-ac- 

li X C C S O 1) li C O N  1: 1 A N Z A 



En vista de los rcsuitados, no vamos a coiisiclcrar este sector como cxcesivainente peligroso ya que tan 
sólo el 24%) de los enc~iesta<los Iiaii suírido algúii tipo cle accidenre laboral. Aunq~ie es una cifra eii la que 
inereceii aiializarse las causas que los provocaron 

(Ver grifico) 

Atializaiiclo los resulta<los de esta pregtiiita Ilcgainos a la coilclusióii de qiie las a~iseiicias en el trabajo 
son muy re<lucidas ya que tan sólo el 1 %  han caus,ido baja por iiii periodo superior a tres meses. No pode- 
1110s olvidar destacar que iin gran número de trabajadores 110 Iiaii coiitestado a esta pregunta lo qtie auineii- 
ta, en cicrta inedida, el ]>orceiitaje aiitcrior. 

(Ver gráfico) 

Si exciuiiiios de1 aiiálisis a los trabajadores que iio coiitestaii a esta pregunta (NsINc), ohservaiiios que la 
inayoría oliiiia que el medio de j~n>teccióii mis iiiipoi-tante es el calzado protector seguido de los guantes 
metálicos y dc las gafas. Esto depeiidcrá, en todo inotneiito, de las actividades desiirrolladas por cada ~ii io de 
ellos. Seguraineiite existeii otros inedios que son de uso obligatorio para las actividades que se clesarrollaii 
e11 el sector, en iiiateria de seguridad, que ilo lo son para los tmbajadores, co111o podemos coiiiprohar en el 
gráfico. 

(Vcr gr:lfico) 



Si teiieiiios eii cuenta los resultados de la plqii i i ta  aiiterior 110 110s debe de extsaiiar que el 67% de los 
tmbajadores coiiresreii afirinacivameiite a! tiso ile medidas de proteccióii. l'r«hahleiiieiitc sc LiarB uso de los 
iiiedios de protección consiilerailos obligtirorios por los trabajadores, pero evi~lcixeiiieiite iio cie todos ellos, 
aiitc: la falta cle los coiiociiiiiciiros legales sobre su obligatorieclad 

(Ver grifico) 

Serío iieccsario la iiiiplantacióii de cursillos pcri6dicos sobre la iiiiportaiicin de cumplir con todas las obli- 
gacioiies eii materia de  seguricla~! c liigiciie, ya que los que no utilizan iiiedios de  protección lo Iiaccn, sobre 
todo, por incomodidad o porquc piciisaii que iio son iiecesarios. 

(Ver gi-Bfico) 



1*i mayoría de las respuestas se centran en "no sabciino coiitcsra"; esto no nos clebc cxtrairar ya i p c ,  coino 
hemos aiializado ancci-ioriiieow, los tiabajadores coiiíuii~leii ohligatorie<la<l con mmejabiiiciad 

So11 bastante siiiiilares las causas de iio utilizacióii de  los mrtiios de lxoreccióii obligarorios y acoiiscja- 
hics. 13" eslr íilriino caso, las res~xiestas cambié11 se coiicciitraii hacia la iiicoiilodidad dc los iiisrrumeiitos <le 
pn>rec<:i&i. 

(Ver grBficos) 



Ai~iique aiiterioriiientc coineiii-ábamos que los trabajadores no tí:iiíaii iiiiiy claro cuáles eran los medios 
de ~ x o t e ~ i ó i i  obligatorios y acoiisejabies, a partir ilc esta prcgiiiita coriiprohaiiios que coiioceii iris nccioncs 
que deben de seguir eii caso íle accidente deiitro de las iiistalacioms. Pcro la recepciriii de esta iiikiriiiaci6n 
no es tan heciieiitc coiiio debería de ser ya que raii s61o el 26%. la recibe de  k>riiia pcri6dica íreiite al 5 5 %  
quc no la ha recibido nunca o srilo eii una ocasiriii, al eiitrar a trabajar en la ciiipresa. 

Con respecto a los cursos recibidos poi- los trabajaílores eii materia de seguriclad e Iiigieiie, podeiiios 
observar que sriio una iiiiiioría la liaii recibido. 

IJodeiiios concliiir dicietido quc roclavía hace fi~ita iiii  gran iiiipiilso eii los teriias de scgiiriclad e liigieiie 
y que si Iiiibieiíi una iiiayor preocupari6ii sohrc el buen desarmllo de estas iiiai-erias se evitaría riii iiúinero 
iinportante de accidmtes. 

(Ver grificos) 



~61.0 1% i\l.<ilJNOS CASOS 



Eii cl cuailro siguieiite podeiiios cornpr»bar que los tral~ajos del sector iio son excesivaiiierite iuolestos. 
Según las opinioiies de los trabajadores, observamos que ruidos coiitiiiuos o repentiiios son los que provo- 
can tnoiesrias en uiia mayor iiiedida. 

(Ver gráficos) 

Nos coiilirina los resoltados obreiiiclos eii la preguma aiirerioi: Es muy raro que 10,s tn~baj;idores estéii 
exl>ucstos, de  bina coiitiiiua, a los factores que les provocan excesivas inolesrias y cliaiido así ociirre iio se 
debe acliacar a camcrei:ísticas del sector siiic inis bien a inalas iiistalacioim eiiipresarialcs. 

(Ver cuacir«) 



Eii las prcguiitas rc1;itiv;is ;i la foriiiacióii de los trabaja~lores se vio que &t;i era escasa en el sector cii 
gciierai; por tanto, es lógico peiisar quc, eii esta preguiitii, llegiieiiios ;i a>iiclusioiies siiiiilares ya que tan 
sólo cl 10% de los eiicuestados tiene estudios uiiiversitarios. 

(Vcr grbfiro) 

. . .~ . 

I/'l j ,/<n1,,r il! 1 lii' i ii , i a , r i n i i i no i  

Nl\'lil.liS DI' I:Oltbl~\CII>N 

Estainos e11 1111 sector doixle el trai-iajo requiere uii esfuerzo físico iriedio-alto quc, eii alguiias circuiis- 
taiicias, procluce caiisaiicio. Esto iios lleva a pensar, cii un priiicipio, que los trabajos vaii a scr icpctitivos 
y aburriclos; sin emhargo, la in;iyorí;i <le los ti.ahajadores piensan cpc  su trahajo es bastaiitc iiitcresaiire. 

(Ver gr3ico) 



listamos en i11i scctor doiiile i;i aparici6ii <k: pnhiem;is entsc los trahajadoses <:S b;israiire escasa; el 90% 
piciisa que i.;ii.as veces ajiareceii lisobieiiias ciirsc los eiiiplcados y el 3 %  que esto ocurre iiiiiy a iiicii~ido. 

(Vcs grrifico) 



Nos eiicoricraiiios con rrabajaciores que se preocupan por mejorar los aspectos laborales, pieseiitaiid» 
peticiones a su eiiipresa. Sin eiiibargo, éstas »o son sieii?pi-e atendidas por sus supcriort-s lo cual piie~le Ile- 
va[, cii alguiios iiiomeiiios, a [alta de encciidimieiico entre aiiibos. 

(Ver grificos) 



1.a pro1iioci6ii deiitro de la eiiipresa está directamente relacioiiada coi1 la aiirigüedad, por tanto 1x1 tios 
rcsuita extrafio coinprobar que la mitad de los trabajadores teiigaii esperaiizas de proinocioiiai.. La 1x0- 
1iioci61i depeii<le también de la diiiiciisi61i de  la empresa; cii empresas peqriefias es casi iinposible a no ser 
por musasw~u"."es como eiiiermcdad, jiibilacií>n, etc. 

(Ver grifico) 

Aprcciaiiios uii aiubieiitc social en el trabajo 111;is qiic accptabic. Ello eni de esperar yri qiie 110s cncoii- 
ti.aiiios con uiios tfiibajadorcs mtusiastas de las activi<la<les que dcsrirrollaii. Lo aiiterior iios lo coiiliriiia 
el heclio de que iio haya prohieiiias entre los ciiiplcados, y dc que exista ~ i i i  grriilo eleviido <le iiitcrfs por 
el tr;ibajo así coiiio deseos dc recibir iiiiorriiaci6ii y a tc i ic ih  a las peticioiies clc los cinpleados por parte 
ilc los clircctivos. 

(Ver gidfiro) 



1Zii las eiiijircsas del sector quiinico suele11 existir scrvirios de scguriii;iii c Iiigicile. El scrvicio qiic 
jx>dcii~os clcstacar coino i n k  sigiiiíicacivo es el del Coiiiiti: de Seguricl;id e 1-Iigieiie, scgtiido por el cle 
Vigilailte dc Cegiiric1;iii. En las ciiipresas coii iiiia inapor diiiieiisi6ii podcinos cii<-oiirmr una iiiziyor lve- 
scilcia dc esros servicios. 

(Ver gi..íSicos) 

Si ceiiti.am«s iiiicstm areiici6ii cii aquellos servicios más sigiiiricativos coiiio son el servicio médico y 
el coinité ilc scgiiri<l;iil c Iiigiciie, coiiiprobaiiios qiie, scgúii la 0j>ilii611 de los tr;ihaj;idores ciicucstailos, 
tstos liiiicioir;iii bast;iiitc hieii, 10 cual dciiiuesri.a iiiia vez 1116s la acritiid positiva de los eiicues~icios ante 
1;i empresa. 

(Ver griiico) 

Es sijii~ific;iciv« el rcsultailo que ohteiieiiios de esfa cues t ih ,  ya qiie del total de Los trabajadores 
ciic~icsi;idos rl 65% ilecl;ir;~ haber tenido, nl inciios i i i ia  vez ;il año, i i i i  rccoiiociinieiifo inéilico. Eii ctiaii- 
to a los qiie iio Iraii rciiiilo iiuiica iiii rccoiiociiiiiciito iiiéciiro ( 1  0%) iio wpoiieri uii porcciitaje d t o .  

(Ver grhGco) 



La discrepaiicia de la pregunta anterior tieiic sil explicación eii tsca ya que la iiiayoria de los recoiio- 
cimieiitos iiilídicos iio se efectíian en los servicios iirédicos, siiio en órgaiios distintos, li~ti<laiireiitaliiieiite 

en Mutuas Laborales. Es priíctica, contra en lo que en principio se pueda pensar, parece recoineiidabie ya 
que los reco~i~xiiiiieiir(>s requiere11 un iiratcrial cspccializaclo para quc éstos se realice11 con la debida pro- 
f~iiiiliiiacl. Los servicios médicos deben ser diseñaclos para Iiacer ireiite a coiicingeircias de la actividad dia- 
ria inás qiie a reconocimieiiros coinpletos que deheii teiicr 111x1 cicrtii rigiirosidad. 

(Ver gr6iico) 

6vgc1vo dow~ /e  h a n  sido sometidos cr veconocimie~zto mr'cLico 







1.0s deros objerivwr <Ir la  eiicucsiii, baszi<los i-ii las coiirisi;icioiies id  ci i rsi joi iar io <ic los ii-ahnjadoi-cs rel~ccioii;t<lr>s, iios ii-amii 

i m  lxdil <lc 1s siti,sicii>ii cii i i iaici-ii i i l c  coiidicioiics <le iinl,ajo q i ic  I>ci i i ix ; i i i i l imdo l i o i i i > c i i o i i z s c l i ~ t ~ ~ ~ ~ ~ i e  cn el capir ido ;iiirci-ioi-. 

I i n  iiis ciiipi.esss iiiiiesii-cnilas s m  pscpoii<liiaiires las dedicadas a l a  qi i í i i i icn Msica y ii In  F.ibric;icióii <le plzísricor y rariclios. 

in cri;iiito n 10s iiabiijii<loi-cs ci ic i ic i iador c l  90% ron I>oiiil>ics, lo  i p c  ii><lica l;i ~pi -cpoi idc inoc i  i i iasciii i i in c i i  ?sic c i p  <Ir: 
i ~ i d i m r i i i s .  

Scgiiii I;i opiiiii>ii geiici.;iliz;i<la dc los riah;ijndrii.cs, Inr ciiipicsiis Ip ierc i iw i  u i i  gn ido  de seg~i r id i id  c I i igicne bssoiii ie :irel,- 
tíiblc, mnio cii si>s procrdiiiiiei,ii>s <ir rrahajo coino e,, siir ii>sralacioiics pi-acliiciivas. 



El 6 5 %  de  los ~iicucsriidor deciaiaii i inl>~i  silfiido, al iiieiios, uii rccoiiociinieixo iiié<lic« al aíio, Ipincticailo. poi. lo gciicrnl, 
cii iiiiii Miitiia Lahoral. 

Elki ~ i o s  lleva s dcsriicar uii aspecro m u y  sciiaiaiio )por ia lirerscura dcirica sohi-e esros tciiiar. La scgiiri<lad eii el pucsm de 
rnibaj« cs i i i in  cocsrióii mico dc medios ~iinicriiiles como de  imcnrnliraci(>ii y cultuin ic>iliistiisl <le los rr~bsjnd0i .c~ af~xrndos. En 
crnpxm d<ic cierto rasnafio y aiirigiierind, In eqxriencia en accidciircs lai>oritlcs va creaiido, l,nuiatiiiaineiire, tiiiii ciiiicieiwis de 
segiiridsd ciirrc ~iiipresarios y iiebajadoics que resuirn eficaz a la Iiom de prevenir nuevos siniestios. Se crea así iiiia culcuni en 
iiiaici-i;i de segiiri<lii<l y coiidicioiies de  riel>iijo que e x ' 1  amicloro mis eficaz psie i-ebajiir In siiiiesrriibilidad isboral. 1.8s einpresiis 
rnaduies, coiiiri a<luellas pcitciiecieixer a la qiiiinica lxísica ileniro del secroi- que  analiramos, piiedcn s r i  i i n  eapoiiciirc de estos 
iislxcios r6ciiicociiliuniiei a los que iior vciiimos rcfiiieliilo. 
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