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PRESENTACION

La presentacién de los riesgos profesionales derivados de condiciones laborales inadecuadas es uno de
los objetivos prioritarios de la Consejeria de Trabajo y Asuntos Sociales a través de su Direccidn General
de Trabzjo y Seguridad Social.

Considerando el concepro de "Condiciones de Trabajo” como el conjunto de factores que integran la
realizacion de una rarea concreta, asi como del entorno en que ésta se realiza y teniendo en cuenta que
tales factores influyen decisivamente en fa salud de los trabajadores, es evidente que una polftica eficaz
de prevencidn de los mencionados riesgos ha de ir precedida de un conocimiento lo mds riguroso posible
de la problemdtica real existente en cada uno de los sectores productivos de nuestra economia, entre los
que el Secror Quimico mantiene una importante presencia en Ja industria andaiuza. Consecuencia de ello
a la presentacion de esta publicacion, incluida en la Serie “CONDICIONES DE TRABAJO” que tradicional-
mente edita la Consejeria de Trabzjo y Asuntos Sociales. Su contenido posibilitard an conocimiento mds
profundo de este colectivo en sus diversas facetas, del coal podrdn deducirse acciones que, cosrectamente
aplicadas, permivicdn mejorar las condiciones de trabajo reales y de esta forma, alcanzar mayores cotas de
calidad de vida laboral.

Asimismo esta publicacion pretende continuar la labor emprendida de sensibilizacidn, informacién y
formacién de colectivos implicados en materias de prevencién de riesgos profesionales y mejora de las
Condiciones de Trabajo.

B CONSEJERO BE TRABAJO ¥
ASUNTCS SOCIALES

Ramdn Marrery Gonmez

Sevilla, Mayo de 1995
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Introduccion
INTRODUCCION

La evolucion de la siniestralidad Jaboral en los dltimos afios, en Espaiia, presenta una tendencia no
demasiado alentadora. El andlisis de los datos estadisticos de diversos sectores econémicos en Andalucia,
tales como la pesca, el de fabricacién de productos metdlicos, el agroalimentario y el de la construccién,
muestran que la sirnacion puede ser mejorada.

En dicho sentido, la Administracién Auténoma, a través del Plan Andaluz de Desasrollo Econémico
(PADE) para el cuatrienio 1991-94, prevé una serie de actuaciones que se orientan hacia cres grandes campos:

* Mejora de los servicios de actuacién directa en el campo de la seguridad e higienc en el trabajo.

® Realizacién de planes preventivos en secrores econémicos que presenten una elevada siniestralidad,
todo ello en un marco de concentracién y didlogo con los agentes sociales de Andalucfa.

® Desarrollo de actuaciones de formento a través del establecimiento de ayudas econdmicas a las empre-
sas para la elaboracién y puesta en marcha de planes preventivos, realizacion de inversiones en materia de
condiciones de trabajo y ayudas a la investigacion.

Por otra parte, al ser Ispafia miembro de pleno derecho de la Comunidad Econémica Europea (CEE),
las directivas emanadas de dicho ente supranacional tienen vigor en nuestro pais, entre ellas las relativas
a seguridad e higiene en el trabajo como, por ejemplo, la directiva 89/391 (CEE).

Por todo lo anterior, La Consejerfa de Trabajo y Asuntos Sociales de la Junta de Andalucta, a través de
la Direccién General de Trabajo y Seguridad Social, se planrea, entre sus objetivos prioritarios, la mejora
de las condiciones de trabajo en el sector quimico andaluy.

Estudiar las condiciones faborales supone analizar la interrelacion entre e trabajo ~actividad humana
mediante la cual el individuo satisface sus necesidades— y la salud. La Organizacién Mundial de la Salud
(O.M.8.) define a ésta no séio como la ausencia de dafio y enfermedad sino como el estado de bienestar
fisico integral. Ambos factores, trabajo y salud, definen la denominada “calidad de vida laborai”, que
puede cuantificarse a través de ciertos pardmetros, entre ellos los indicadores sociales aprobados por el
Consejo de la Organizacién para la Cooperacidn y Desarrollo Econémicos (O.C.1D.E.).

Los indicadores sociales relevantes para la “calidad de vida laboral” son fos siguiences:

s Jornada labotal media

¢ Tiempo de desplazamiento

® Vacaciones annales retribuidas

e Horario atipico

¢ [istribucidn de los salarios.

s Accidentes de trabajo
Penosidad en el lugar de trabajo

No es el objetivo primordial de este estudio el examen o andlisis de todas las variables anteriores sino
recoger las opiniones de los trabajadores del sector quimico andaluz sobre alguno de estos indicadores, en
particular los dos Gltimos.

Entenderemos por tanto, a efectos de esta memoria, como condiciones de trabajo, aquel conjunto de
factores inherentes a la realizacién de una tarea concreta, asf como el entorno sicuacional y formal en que
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Condiciznes de Trabajo vir ¢l Sector Quimice o la Comniridad Antinona Audalinza
ésta se desarrolla, recabados mediante ia opinidn de los propios trabajaderes afectados,

La consulta z los interesados es imprescindible porque ninguna evaluacion objetiva de los riesgos
puede lograr un diagnéstico completo y correcto de unas determinadas condiciones laborales sin escuchar
fa opinién de los trabajadores que las soportan.

Para responder a las inquictudes de la Administracién Auténoma sobre las condiciones de trabajo en
el secror guimico de Andalucia, presentamos este estadio escructurado en las siguientes secciones:

A) Introduccidn, que plantea el desarrolio general del andlisis propuesto.

B) El sector quimico, seccidn en la que se realiza una breve descripeion de la industria quimica anda-
Juza para tener un marco de referencia donde sécuar los resultados de la investigacion.

C) Objetivos y metodologia, donde se explican los objetivos de estudio y sus diferentes dimensiones
temporales y espaciales, asf como la metodologia empleada para la capracion y postesior andlisis de la
informacién,

D) El cuestionario, apartado en el que se explica la elaboracién del mismo y de la encuesta piloto que
nos introduce en la realizacién del teabajo de campo.

B) Analisis estadistico de los resultados, donde se explotan estadisticamente ¢l cmulo de daces
derivados del trabajo de campo, bajo dos enfoques: el general, basdéndonos en datos globalizados: y e} espe-
¢ifico, atenciendo a cada una de las cuestiones formuladas.
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Ei Sectar Qaimice e Awdalnely
1. DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS

Al hablar del sector quimico en Andalucia hay que comenzar por describir qué tipo de empresas se
encuentran encuadradas en el mismo. Para ello conviene acudir a la utilizacidn de {a Clasificacién
Nacional de Actividades Lconémicas (C.IN.A.E.) que en e} grupo 25 considera log siguientes subgrupos:

251 — Quimica bdsica

252 — Productos agricolas

253 — Productos industriales
254 — Productos farmacéuticos
255 — Ogras induserias

Utilizando, a su vez, el registro de empresas quimicas andaluzas afecradas al grupo 25 del CNAE,
encontramos los siguientes tipos de establecimientos encuadrados dentro de los subgrupos citados:

o (Quimica bdsica

» Fabricacidén de fertilizantes y abonos

¢ Babricacién de gases industriales

s Fabricacidn de pldsticos y cauchos

o Fabricacidn de detergentes y productos de limpieza
¢ Destilerfas

e Fabricacién de insecticidas y pesticidas

s Fabricacidn de productos colorantes

e Fabricacidn de barnices y pinturas

e Fabricacién de fragancias y aromas

* Fabricacién de cosméricos v perfumes

¢ Laboratorios farmacéuticos

e Otros laboratorios

¢ Centros de investigacion

e Otros establecimientos de cardcrer quimico

Como puede observarse, a tipologia de las empresas dentro del sector quimico es amplia y variada,
abarcando desde Ios grandes establecimientos dedicados a la guimica bdsica o a la fabricacidn de fertili-
zantes y abonos hasta pequefos laboratorios o centros de investigacién, Segtin los datos estad{sticos mane-
jados, hemos de considerar 1.105 establecimientos dentro del sector quimico en Andalucia que propor-
ciona empleo a 13, 585 crabajadores.

En general, puede afirmarse, que el sector quimico tiene una imporrante presencia en la industria
andaluza, alcanzandao casi un 8% del VAB industrial en 1990, Existe una gran especializacién en los sub-
secrores de quimica orgdnica e inorgdnica, fertilizantes, aceites esenciales y aromas. La productividad y
rentabilidad de fos establecimientos es superior al promedio nacional, a excepcidn de los laboratorios far-
macéuticos, en estado incipiente, v la produccién de fercilizantes.

Destacan las aglomeraciones industriales del Campo de Gibraltar, de} entrono de Huelva y algunas
actividades de interés en la provincia de Sevitla. Tanto en ¢l campo de Gibraltar como en Huelva, sobre-
sale la gran dimensién relativa de las plantas de produccién y su pertenencia a grandes grupos quimicos
aacionales v multinacionales.

Las diversas producciones presentan notables diferencias. Asf, la industria petroguimica ha superado
las dificultades de los tlrimos afios y los efectos de la reordenacidn del subscctor de combustibles y tubri-
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cantes. Sin embargo, en otros casos, existe un exceso de capacidad mundial como ocurre con la produc-
cidn de dcido sulflrico o estamos ante una recesion de la demanda como sucede con los fertilizantes, En
general, las empresas del sector han realizado fuertes inversiones, tanto con f{ines competitivos cemo de
proteccitén del medio ambiente.

Bn el Campo de Gibralear, la actividad gira en tornoe al refine de pewrdleo y 2 la produccion de deri-
vados como combustibles, lubricantes, parafinas, ere. Bl Polo Quimico de Huelva recoge procesos mis
diversos pues, ademds del refino de petréleo, se dan actividades como la produccién de dcido sulfirico y
fostdrico, dioxido de tivanio, sosa, clore, amonfaco y benceno, encce orras, Asimismo tiene lugar, en
Huelva, una importante produccidn de fertilizantes y de pasta de papel.

Puede afirmarse que la industria quimica en Andalucfa estd sesgada hacia las producciones basicas y
que solo un pequefio ndmero de empresas estd orientado hacia la produccién de productos finales. Una
explicacidn a este hecho puede enconcrarse en la expansion internacional de [z quimica orgdnica y fa
pecraquimica, sobre todo en productos quimicos de base y materias pldsticas.

£l crecimiento de la industria quimica comporta, no obstante, graves problemas medicambientales y
limita el desarrollo del sector en algunos lugares tradicionales. Tal serfa el caso de Rotterdam en Holanda
o de Tarragona y Huelva en Egpafia,

No es posible pensar en un desarrollo importante def sector quimice de productos finales, a medio
plaze en Andalucia, salve en caso de decerminados pldsticos. Sin embargo, si es probable un avance en las

producciones intermedias comao, por ejemplo, productos orgdnicos y siliconas.

Segln el Programa Industeial para Andalucia (1993}, la acruacién del gobierno auténomo con res-
pecto a la industria quimica, habrd de seguir fas siguientes orientaciones:

o Creacion de un marco estable y continuado de relaciones con las industrias del sector y sus
asociaciones,

o Andlisis de las ventajas y desventajas comparativas de Huelva, respecto a ozras localidades cuse-
peas, a fin de promocionar esta zona induscrial entre los principales grupos quimicos multinacionales.
Redaccién del Plan de Emergencia Exgerior de Fuelva y desarrollo de los dispositivos de seguridad
consecuentes.

s Apoyo a la creacién de nuevas empresas gestoras de residuos eoxicos y peligrosos.

e Colaboracion institucional y financiera con nuevos proyectos de inversion, especialmente aquellos
que ucilicen materiag primas o productos existentes en la region o cuyas producciones puedan servir de

insumos a otras induscrias estabiecidas en la Comunidad,

o Contribucion a Ja reduccidn de los sectores energéricos de la industria mediante el apoyo a la insta-
lacion de sistemas de cogeneracién en las factorias.

e Apoyo al cumplimiento de la normativa medioambiencal.

e Pramocion del sector emergente de aceites esenciales y aromasg,

b1
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2. ESTADISTICAS RELEVANTES REFERENTES AL SECTOR

Exponemos, a contipuacién, algunos datos estadisticos relevantes del sector quimice en Andalucia

comparables con la industria a nivel nacional.

Como industria quimica entendemos todos los establecimientos considerados en el grupo 25 del

ESTADISTICAS RELEVANTES DEL SECTOR

Estructura del VAB fudustrial 1990

CNAE. Los datos proceden, en su conjunto, de la Secretaria General de Economia de la Junta de
Andaluciz v de la Escuela Induserial del Instituro Nacional de Estadistica

Andalucia Espaiia
Industria quimica (% del toral) 7.7 8,5
Tamaiio de las empresas indiustriales 1990
Andalucia Espafia
Industria quimica 40 51
(personas ocupadas/n’ establacimicntos)
Productividad del trabajo 1990
Andalucia Lspafia
Industria quimica 9,4 7.4
(VAB/ persona ocupada en millones de pesctas)
Excedente brito por wnidad de producto relativo
1981 1991
Industria quimica {excedence bruto 0,77 1,15

explotacidn/produc. de bienes y servicios)

Intensidad exportadora 1988/90)

Industria quimica andaluza

Industria andaluza

Exportacién produccidn bruta (en %) 28,63

16,13
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VENTAJAS COMPETITIVAS DE LAS EMPRESAS QUIMICAS ANDALUZAS CON RESPECTO A LAS NACIONALES - 1990

Especializacidn NO

Competitividad
¢ Mayor productividad relativa SI
» Menores salarios nominales St
® Menores costes labarales St
® Mayor tamafio relativo NO
¢ Mayor utilizacion servicios de empresa NO
® Mayor esfuerzo inversor Sl

Mayor ventabilidad SI
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Qbjetives y Metadologia
OBJETIVOS Y METODOLOGIAS

El objetivo perseguido por este estudio es el conocimiento del grade de implantacion de medidas de
seguridad e higiene en las empresas andaluzas englobadas dentro del grupo 25 de la Clasificacién General
de Actividades Econémicas ~CINAE~, es decit, aquelias que forman patte del sector guimico. Las opi-
niones que sobre esta materia tienen los trabajadores del sector aos han servido para obtener las conclu-
siones y, a parcir de éstas, alcanzar los objetivos propuestos.

El universo z escudiar son 1.105 empresas andaluzas que conforman el grupo 25 det CINAE a las que
corresponden un total de 13,585 trabajadores. Para determinar el universo a estudiar., hemos considera-
do aquellas empresas ubicadas en municipios andaluces cor una poblacidn superior a 20.000 habirantes
y municipios con mds de 10 empresas o mds de 100 crabajadores. Con estas restricciones de partida, nos
enconcramos con una poblacidén a muestrear de 1.029 empresas que suponen un 93,2% del universo real
y 13.303 rrabajadores que cubren un 98,6% del uaiverso global.

Teniendo en cuenta todas estas consideraciones, el tamafio de la muestra asciende a 194 empresas —con
un nivel de confianza del 95%— que implica un error muestrat del 5% para el conjunto de la poblacidn.

En relacién a los trabajadores, hemos de sefialar que, en un principio, nos encontramos con 4.958
empleados en las empresas muestreadas. Como restriceida de partida, nos proponemos obtener informa-
cién directa de cada una de las 194 empresas; por tanto se va a entrevistar, como minimo, a un trabaja-
dor de cada una de las empresas de la muestra, El cdleulo del ndmera de crabajadoses a encuestas pot
empresa se apoya en {a siguiente hipdtesis gue consideramos altamente probable: en aquellas empresas
con 10 6 menos trabajadores, éstos mantienen un contacto eatre ellos mismos directo y constante, fun-
cionando perfectamente los canales informales de comunicacién. En estas circunstancias podemos con-
cluir que sus opiniones en materia de seguridad e higiene en el trabajo serdn muy similares, por lo que
entrevistamos a uno solo de dichos trabajadores. En el case de empresas con mds de 10 trabajadores, cuya
cuantia es muy reducida en el cédmputo rotal, aplicaremos un sisterma de muestreo entrevistando a un tra-
bajador de cada seccién o departamento para que sus opiniones sean lo mds enriguecedoras posible para
nuestro estudio. En los cuadros adjuntos se indica; con todo detalle, el ndmero cotal de operaciones, los
trabajadores a encuestar en la Comunidad Autdnoma ascienden a 480.

La representatividad de la muestra obtenida para cada provincia andaluza supera el 10% —cifra que
estimamos muy aceptable— excepto en Granada y Huelva donde se obtiene una representatividad ligera-
mente inferior,

Con respecto a los encuestadores, se han manrenido una serie de reuniones en grupo para disipar cual-
quier duda en cuanto a las preguntas del cuestionario. El procese seguido por éstos en cada encrevista s
el siguience:

e Solicitar de cada empresa seleccionada el listado de trabajadores con los nombres de cada uno de ellos.

¢ Aplicar al listado un mimero aleatorio {diferente para cada empresa).

s Reperir las fases 2* y 3* hasta agotar el total de entrevistas a realizar en cada empresa.

A continuacién mostramos el proceso cuantitative y cualitative del calevlo global y provincial de la
muestra poblacional.



Condiciunes de Trabajo cn of Sector Quimicn en la Comianidad Auténonta Andaluza

CUADRO PROVINCIAL DE EMPRESAS Y TRABAJADORES

Empresas Trabajadores
Universo  Universo %% Universo  Universo %

Real a Estudiar Real a Estudiar
Almeria 81 80 0,988 809 808 0,999
Cddiz 78 75 0,962 900 393 (3,992
Cirdobea 107 103 0,963 627 618 0,986
Granadea 142 130 0,915 1.620 1.573% 0,971
Huelva 02 80 (,87 3337 2.331 (0,998
Jaén 87 71 0,816 526 475 0,903
Mdlaga 196 188 0,959 1.405 1.383 0,984
Sevilla 322 302 0,938 4,301 4.312 0,989
Total 1.105 1.029 0,931 13.585 13.393 0,986
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SELECCION DE LA MUESTRA DE EMPRESAS
Provincias Usnéverso Usnzverse Niimero Muestra
Reel Seleccion Aleatorio

Almeric 31 28 0,784508 14
Codiz 78 25 (,823934 12
Cordoba 107 51 0,675799 25
Granade 142 50 0,758943 25
Hielva 92 27 0,386309 i3
Jadn 87 26 0,946458 i3
Mdlaga 196 64 0,88474) 32
Sevifla 322 118 0,539692 59
Andalucta 1.105 389 194

k22
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SELECCION DE LA MUESTRA DE TRABAJADORLES

N* Trabajadores Muestra de Representat,
Provincias Lmp. a mauestrear Trabajadores Real
Abmerin 152 19 0,125
Cediz 217 29 0,134
Cérdoba 163 34 0,206
Graneade 885 71 0,080
Huelva 1.381 76 0,055
Jaén 144 Z1 0,146
Melage 336 53 0,158
Seville 1.678 177 0,105
Andalucia 4.958 480 0,121

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA MUESTRA

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA MUESTRA

DESGLOSE PROVINCIAL POR EMPRESA DE LOS TRABAJADORES A ENCUESTAR

Almeria

Numero Muestra

Empresa Trabajadores Trabajadores
1 40 5
2 16 2
3 9 1
4 8 i
5 5 1
6 5 1
7 4 i
8 3 1
9 7 |
10 2 1
11 4 1
12 4 1
13 4 1
14 2 1
113 19

2 4



Condicivies de Trabafo en ¢l Seclor Queimicn ey la Comunidad Aulénuma Andaluza

IDDESGLOSE PROVINCIAL POR EMPRESA DE LOS TRABAJADORES A ENCUESTAR  (CONTINUACION)

Cadiz
Nuamero Muestra
Empresa Trabajadores Trabajadores
1 68 7
2 52 6
3 23 3
4 14 2
5 12 2
6 4 H
7 10 2
8 12 2
9 7 !
10 5 3
11 4 1
12 5 1
216 29
Cérdoba
Nuamero Muestra
Empresa Trabajadores Trabajadores
I 40 5
2 20 3
3 8 1
4 7 1
5 6 1
6 5 1
7 3 i
8 2 1
9 1 1
10 1 i
11 13 2
12 13 2
13 11 2
14 3 1
15 3 1
16 2 1
17 2 1
18 1 1
19 7 1
20 5 1
21 5 1
22 3 i
23 2 1
24 1 i
25 1 1

[
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DESGLOSE PROVINCIAL POR EMPRESA DT LOS TRADAJADORES A ENCUESTAR (CoNTINUACION)

Granada
Nuimero Muestra
Empresa Trabajadores Trabajadores
1 365 14
Z 94 10
3 28 3
4 23 3
5 19 2
6 17 2
7 7 L
8 5 1
9 4 1
10 3 1
11 8 1
12 183 12
13 31 4
14 12 2
15 9 1
16 8 1
17 7 1
18 6 i
19 2 1
20 1 1
21 i i
22 22 3
23 18 2
24 5 1
25 4 1
882 71
Huelva
Numero Muestra
Empresa Trabajadores Trabajadores
1 383 14
2 147 11
3 106 11
4 7 1
5 10 2
6 1 1
7 483 13
8 192 12
9 22 3
10 13 2
1L 11 2
i2 5 1
13 i 1
1.381 76
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DIESGLOSE PROVINCIAL POR EMPRESA DE LOS TRABAJADORES A ENCUESTAR  (CONTINUACION)

Jaén
Nitmero Muestra
Empresa . Trabajadores Trabajadores
1 32 4
2 15 2
3 7 1
4 4 1
) 1 1
6 19 2
7 9 4
8 6 1
9 5 1
10 2z 1
il 3 1
i2 1 1
i3 1 1
110 21
Melaga
Namero Muestra
Empresa Trabajadores Trabajadores
1 42 5
2 29 3
3 21 3
4 15 2
5 11 2
6 10 2
7 9 1
8 8 1
9 8 1
10 5 1
11 6 I
12 6 1
13 5 1
14 4 1
15 1 !
16 1 i
17 5 1
18 36 4
19 24 3
20 13 2
21 11 2
22 10 2
23 4 1
24 3 1
25 13 2
26 10 2
27 6 1
28 S 1
29 5 i
30 3 i
31 3 i
32 | 1
336 53
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DESGLOSE PROVINCIAL POR EMPRESA DE LOS TRABAJADORES A ENCUESTAR (CONTINUACION)

Sevilla
Niimero Muestra

Empresa Trabajadores Trabajadores
1 213 13
2 108 il
3 105 11
4 91 10
5 45 5
6 40 5
7 18 2
8 17 2
9 15 2
10 14 2
11 i1 2
12 11 2
13 8 1
14 8 1
15 5 1
16 4 1
17 3 1
18 2 I
19 2 1
20 35 4
21 11 2
22 5 1
23 4 1
24 3 1
25 116 11
26 32 4
27 24 3
28 L5 2
29 14 2
30 13 2
31 12 2
32 11 2
33 7 1
34 6 1
35 5 1
36 5 1
37 4 1
38 2 1
39 1 1
40 5 i
41 4 1
42 3 1
43 3 1
44 397 14
45 69 7
46 38 4
47 20 3
48 15 2
49 14 2

2w 4
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DESGLOSE PROVINCIAL POR EMPRESA DE LOS TRABAJADORES A ENCUESTAR  (CONTINUACION)

Sevilla (continuacicn)

Nimero Muestra

Empresa Trabajadores Trabajadores

50 14 2

51 13 2

52 13 2

33 3 ]

54 4 1

35 3 1

56 3 1

57 2 1

58 2 1

39 105 11
1.777 177
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El Cuestionario v ta Encwesta Pilato

1. EL CUESTIONARIO

Para conocer la opini6n de los trabajadores en cuanto al grado de implantacién de las medidas de
seguridad e higiene en sus respectivos puestos de trabajo, hemos usado las entrevistas personales. Gracias
a éstas hemos estandarizado fas variables objeto del estudio, a partir de las cuales hemos obtenido la
informacidn necesaria para realizar el andlisis del sector y obtener conclusiones.

El cuestionario tiene un toral de 62 preguntas, La mayorifa de éstas son cerradas, lo cual supone una
tabulacidn miés objetiva de los resultados y unas conclusiones mds conereras. A fa vez, el cuestionario, se
divide en nueve apartados, cada uno de ellos recoge una serie de preguntas relacionadas entre si que res-
ponden al mismo nlmere de variables independientes o explicativas a medir. En el cuadro adjunto, se
resumen estas variables que nos ha permitido determinas nuestro objetivo.

Hemos de destacar que salvo las cinco primeras preguntas, que son contestadas por ¢ responsable de
la organizacién, el resro han sido respondidas por los wabajadores.

2. LA ENCUESTA PILOTO

La elaboracion de un cuestionario para este tipo de trabajos suele generar algunas dificultades ya que
debe responder a unas hipétesis previas v a los objetivos marcados. Por tanto, de su perfeccion depende
ta calidad de la informacién recogida, ya que lo que no estd correctamente formulado en el cuestionario
es imposible de solucionar después. Es por elio que un paso previo a la elaboracién del cuestionario defi-
nitivo haya side necesario el testarle. De esta manera hemos podido conocer el grado de comprensidn y
dificnlead que tienen las cuestiones formuladas.

El sondeo piloto se ha realizado en las provincias de Cordoba, Cddiz y Sevilla. Se ha cubierto un
209 de la poblacida a sondear de las tres provincias y los resuitados obrenidos los hemos valorado muy
positivamente, no obsrante son de destacar los sigulentes aspectos significativos excraidos del andlisis
realizado.

e Bxiste recelo por parte de los responsables de la empresa a facilitar datos propios.

* Cierta desconfianza por parte de los trabajadores en cuanto a la garantizacién del anomimaro de sus
respuestas.

s Dificultad por parte de los entrevistadores para salvar el desconocimiento por parte de los trabaja-
dores de algunos conceptos réenicos utilizados en las preguneas del cuestionario,

¢ La muestra inicial cuvo que ser modificada tras este sondeo previo ya que muchas empresas de la
base de dacos facilitada no exisrian o se dedicaban a actividades no significativas para nuestie estudio.

La solucidn a los inconvenientes comentados anceriormente pasé por el adiestramienco de los estre-
vistadores de ral forma que despejaran ante los responsables de 1a empresa toda duda acerca del anoni-
mato de sus respuestas v de los fines de la investigacién. Por otro lado se adaptd el argot del cuestionario
a un lenguaje que fuera mds comprensible para los crabajadores.

Resueltos estos pequefios inconvenientes se clevd el cuestionario a definitivo quedando Jas preguntas
y ta estructura del mismo tal y como se refleja en este capitulo.
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DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL SONDEQ PILOTO

CUBSTIONARIO

EMPRESA ) ( TRABAJADOR
Cmmmmy IJ O

Formacion

Datos de la Empresa

Datos personales [
y condiciones Condici
“ondiciones

de empleo HicInne

1e trabaj
del encuestade de trabajo
Condiciones

de seguridad
e higiene

| T

Siruacién o
contractual Organizacion

Sirvacion
familias

Factores
Psicoldgicos
y socioldgicos




Encuestador

Cédigo del encuestado I l E | | |

Nimero de encuesta | ! | I | l

Fecha de realizacidn ] | I | i | |

PRESENTACION:

Este cuestionario forma parte de una investigacion sobre las condiciones laborales en el sector quimi-
co en la Comunidad Auténoma Andaluza. Su opinidn es muy importante porque ayudard a conocer y
mejorar los problemas de las personas que trabajan en el sector. Bf Cuestionario es ANONIMO.

Les rogamos conteste con la mayor sinceridad a codas las preguntas.

GRACIAS POR SU COLABORACION.

3 4
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A) DATOS DE LA EMPRISA

L. Razdn social:

Nombre de la Empresa

Domicilio del Centro de Trabajo

Teléfono Fax

Localidad

Provincia

Discrito Postal

2. Actividad o tipo de empresa:

Quimica bisica.

Eabricacién de fertilizantes y abonos.

Fabricacion de gases industriales.

Fabricacion de pldsticos y caucho.

Fabricacidn de detergentes y productos de limpieza.
Desulerias.

Fabricacién de insecticidas y pesticidas.
Fabricacién de productos colorantes.

Fabricacion de barnices y pinvuras

Fabricacién de explosivos v productos piretéenicos,
Fabricacidén de fragancias y aromas.

Fabricacién de cosméticos y perfumes.
Laboratorios farmacéuticos.

Otros laboratorios.

Qrros laboratorios de investigacion.

Orros procesos de cardcter quimico,

3. Plantilla total del centro de trabajo (N® de trabajadores).

Menos de 9.
Entre 6y 15.
Entre 16y 50.
Enere 51 v 100,
Entre 101 vy 200,
Mdas de 200.

4. Volumen de negocio de la Empresa (Millones de pesetas).

Menos de 100,
Enere 100 y 500.
Enzre 500 y 1000,
Encre 1000 y 2500.
Entre 2500 y 5000.
Mds de 5000,

I Y



El Cuestivnariv y la Encresta Pilafo
5. ¢;Dispone la Empresa de Plan de Seguridad?.
SI

No.
Ns/MNc.

6. Fases del proceso productivo en la que trabaja el encuestado,

Fabricacién.
Mantenimiento,
Almacenamiento.
Control de calidad.
Comercializacién.
Qrras fases.

B) DATOs PERSONALES Y CONDICIONES DE EMPLEO DEL ENCUESTADO,

7. Sexo.

Vardn.
Hembra.

Menos de 20 afios.
T Entre 21 y 25 afios.
3 Entre 26 y 30 afos.
25 Entre 31 y 40 afios.
Entee 41 y 50 ailos.
Entre 51 y 60 afios,
Mds de 60 afios.

9. Estudios realizados.

0 Sin estudios ningunos.
Primarios sin acabar.
Primarios.
E.G.B./Graduado Escolar.
B U.P/C.OU.
Formacidon Profesional .
Formacién Profesional 1.
Titulado Medio.
Ticulado Superior.

10, Edad a la que comenzd a trabajar.

Ances de los 16 afios.
16 a 17 abos.
18 a 21 afios.
22 2 25 afios,
26 a 30 afios,
31 a 35 afios.
1 36 a 45 afios.
1 Mds de 45 afios.
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L1. Oficio Principal

Indigue cudl:

12. Categoria profesional.

Maestro.

Oficial de primera.
Oficial de segunda,
Oficial de tercera.
Especialista.
Aprendiz de primera.
Aprendiz de segunda (Menor de 18 afios).
Otros (indicar cudles).

C) SITUACION FAMILIAR,

13. Estado civil.

Soltero.
Casado.
Viudo.
Orros (indiquelo).

14, N* de hijos.

Ninguno.
Uno.

Dos.

Tres.

Cuatro o mas.

15, JTrabaja algdn otro miembro de la unidad familiar en el sector?,

No,
Cényuge.
Hijos.
Padre.
Madre.

Hermanos.

&36



Bl Cuestionario y la Bncuesta Pilato
D) SrruacionN CONTRACTUAL.
16. Tipo de contrato.

Jormana COMPLETA

TIEMPO PARCIAL

. Continug
Fijo . )
Discontinuo
Pracricas
Formacidn
Fwertrel -
Temporal

Obra/Serv. Det.

Anotay otros

17. ¢Le ha sido prorrogado el contrato?.

No.
Una vez.
Dos o mas veces.

18. Forma de pago.

Sueldo Fijo.
Prima Colecriva,
Prima Individual.
Destajo.
Ouros. Indicar

19. ¢Se siente satisfecho con la forma actual de pago?.

38
No.

20. En caso negativo, ;jcudl preferiria?,

Sueldo fijo.
Prima Colectiva.
Prima Individual.
Destajo.
Orros, Indicar

21. Duracién media del trabajo.

Horas por dfas.
Dias a la semana.
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22. Ndmero de horas extraordinarias.

Cero horas semanz,
1-5 horas/semanas.
6-8 horas/semanas.
9-10 horas/semanas,
Ns/IN¢

23. Antigiiedad en el sector,

Menos de 3 meses.
Entre 3 meses y 1 afio.
Intre 1y 3 afios.
Entre 5 y 10 afios.
Mads de 10 afios.

24. Antigitedad en esta empresa.

Menos de 3 meses.
Entre 3 meses y 1 afio.

25. ¢Cudnto tiempo ha wrabajado en los tres Gltimos afios?.

Menos de 3 meses.
Entre 3 y 6 meses.
Entre 6 meses y 1 aifio.
Entre 1 v 2 afios.
Entre 2 v 3 afios.
Todo el tiempo.

E) FORMACION EN RELACION AL PUESTO DE TRABAJO.

26. ;Ha recibido, por parte de la Empresa actual, formacion profesional para el puesto de traba-
jo que desempeiia?,

Si.
No.

27.¢Y fuera de [a Empresa?.

Si.
No.

28. En caso de haber desempeniado otros puestos de trabajo, ¢recibié formacién profesional rela-
cionada con los mismos?.

si.
No.

b 3



3 Cuestionariv y ba Ewcnesta Pilato

29. Cursos recibidos.

DENOMINACION

N° pE Horas

F) CONDICIONES DEL PUESTO DE TRABAJO.
30. Su puesto de trabajo requiere:

Ningiin esfuerzo fisico.
Poco esfuerzo,
Mediano.

Gran esfuerzo.

31. ¢Cual es el nivel de atencidn gque le exige su wrabajo?,

Bajo.
Medio.
Alro,

32. ;Se siente en exceso cansado al realizar su trabajo?.

No, casi nunca,
Frecuentemente.
Siempre.

Ns/Ne¢.

33. Bste cansancio excesivo en mi trabajo se debe a:

Las posturas de rrabajo.
Manejo de cargas pesadas.
Esfuerzo muscular.
Ritmo de trabaja.

Trabajo monérono.

Orros:

59 4
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34. Sefiale el tiempo medio en cada una de las posturas indicadas.

Tiempo Hosa/lDia

0-1 1-30. 3-5H. 5 -7 H. MAs 7.

Sentado

De pie normal

De pie encorvado

Rodlillas

Tombede

Crelillas

G) ConpICIONES GENERALES DE SEGURIDAD £ HIGIENE,

33. ;Cémo calificarfa el estado general de seguridad e higiene que hay en esta empresa?.

Muy bueno.
Bueno.
Reguiar,
Malo.

Muy malo.
Ns/Ne

36. En caso de existir
centro de trabajo.

sefializacién de seguridad, marquese con una aspa (X) las existentes en el

SENALES DE OBLIGACION

SENAL DE
SEGURIDAD

SIGNITCADO
DE LA SENAL

SENAL DI
SEGURIDAD

SIGNIFICADO
DI LA SERAL

MARQUE LAS
EXISTENTES

MARQUE LAS
EXISTENTES

Proteccion obligatoria
de las vias respiratorias

®

Proteccidn obligatoria
de la cabeza

roteccién obligatoria
Prot v obligat
del oido

b

Proteccion obligatoria
de la vista

®
@
©

Proteccidn obligatoria
de las manos

Proteccidn obligatoria
de los pies



Bl Cuestionarin y fa Encuesta Pilsto

SENALES DE PROMIBICION

SIGNIFICADO
D LA SENAL

SENAL DE
SEGURIDAD

MARQUE 1.AS
EXISTENTES

SENALES DE ADVERTENCIA

SIGNIFICADO
DIE LA SENAL

SENAL DE
SEGURIAD

MARGUE 1LAS
EXISTENTES

Prohibido
fumar

Prohibido
apagar con ?lgl!il

Prohibide fumar
y llamas desnudas

Agua no
potable

Prohibido pasar a
los peatones

AE
QQ}/J

"
a\
y,

SENALES DE SALVAMENTO

SIGNIFICADO
DE LA SENAL

SENAL DE
SEGURIDAD

MARQUE LAS
EXISTENTES

Equipo de
primeros auxilios

Localizacién de
primeros auxilios

Direccion hacia
primeros auxilios

Localizacidn
salida de socorro

Direccién hacia la
salida de socorro

Riesgo
eléctrico

Peligro

indeterminado

Radiaciones
ldser

Carretitlas de
manutencion

Riesgo de incendio

materiales inflamables

Riesgo de explosion
materiales explosivos

Riesgo de radiacion

material radiactivo

Riesgo de carga
suspendida

Riesge de intoxicacion

sustancias toxicas

Riesgo de corrosion
sustancias corrosivas
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Condiciones de Trabafu cn ol Sector Quiwive e la Comunidad Aulivome Andalira
37. Indique cuéles de los siguientes riesgos de accidente se dan en su puestor

Caidas de alrura,

Caidas en el suelo y resbalones.

Cafdas de objetos y cargas suspendidas.

Cortes, pinchazos y arafiazos.

Golpes v contusiones.

Quemaduras.

Descargas eléctricas.

Arrapamientos.

Sobreesfuerzos.

Proyeccion de fragmentos o particulas.

Contactos con sustancias cadsticas, toxicas y corrosivas.
Inhalacién de humos, gases, plovos y vapores.
Explosiones.

Incendios.

Radiaciones Hser v de marterial radioactivo,

Trifico de carretiilas elevadoras y otros vehiculos induseriales,

38. A su juicio, ;Cudles son las causas de estos riesgos?.

Incumplimiento de las Normas de Seguridad e Higiene.
Mala eleccidn del equipo de proteccidn,

Lugar de trabajo en malas condiciones.

Zona de transito con obstdculos.

Maquinaria poco protegida.

Instalaciones poco proregidas.

Premura en e trabajo.

El rrabajo es peligroso en si nusmo.

Exceso de confianza.

Imprudencia.

Distraccion.

Operaciones realizadas por personas sin formacién adecuada.
Ocras. Indique:

39. ;Ha sufrido algun tipo de accidente laboral en esta Empresa?.

si.
No.

40. ;Cudntos dias ha estado de baja por accidentes en esta empresa en los dltimos dos afios?.

Menos de una semana.
Entre 1 semana v | mes,
Entre 1 mes y 3 meses,
Mds de 3 meses.
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41. ¢Qué medios de proteccidn son obligatorios para su puesto de trabajo?.

Casco.
Gafas.
Protectores auditivos.

Mascarilia buconasal u otros aparatos de proteccidn respiratoria,
Equipos de proteccidn del tronco.

Manga protectora del ancebrazo,

Guantes no metalicos.

Guantes de metal trenzado.

Pantaltas faciales.

Ropa antiinflamable.

Mandiles antiperforantes.

Calzado de proteccion,

Ouros. Indique

42. En general, ;Los utiliza?.

No, porgue ne los tengo.
No, porque prefiero no utilizarlos.
SIL

43, ;Por qué prefiere no utilizarlos?.

44. ;Qué medios de proteccién no son obligatorios pero en su opinidn si son aconsejables para
su puesto de trabajo?.

Casco.
Gafas.
Protectores auditivos.

Mascariila buconasal v otros aparatos de proteccién respiratoria.
Equipos de proteccidn del tronco,

Manga protectora del antebrazo.

Guantes no metdlicos.

Guantes de metal trenzado.

Pantallas faciales.

Raopa antiinflamable.

i Mandiles antiperforantes.

r1 o Calzado de proteccidn.

21 Otros. Indique

45. Bn general, ¢Los utiliza?,

No, porque no los tengo.
No, porque prefiero no ucilizaros,
S,

i A



Condiciones de Trabajo en of Sector Quimica en la Comunidad Auléwoma Andalnza

46, (Por qué prefiere no utilizarlos?.

47. ¢;Conoce sus obligaciones en caso de accidente en las instalaciones?.
SI.

No.

En algunos casos.

48. ;Recibe alghn tipo de formacién/informacion acerca de dichas obligaciones?.

5%, cuando entré en la Empresa y/o accedi a este puesto,
81, irregularmente,

3, periddicamente.

1 No, nunca

48.1. ;Ha recibido algin curso especifico en materia de Seguridad e Higiene en los dlumos tres
afios?,

8L
No.

48.2, ;Quién ha organizado estos cursos?,

21 Murua.

1 Centro de Trabajo (la propia empresa),
Centro de Seguridad e Higiene.

Otros

49. ;Siente Vd. molestias en el puesto de trabajo debido a alguno de los siguientes factores
exrernos?.

No CASI NUNCA A VECES MUCHAS VECES  SIEMPRE

Frip £ ] £

Presencia de gases, potvo 3 bumas

Ruidlos continos o repertinos

Vibraciones
Calor
Hmedead i . 0l

Falta de ovden y limpieza 1 [ {1

Rediaciones - i 0 L

Riesgos bioldgicos

Escasa ilwminacion

Oires... i




El Cuesdingrin yla Encuesta Pilaty

50. ¢Cuanto tiempo estd expuesto Vd. a alguno de estos factores a lo largo de la jornada?.

3-4 1,

4.3 H,

5-6 8. 6-7H. MAST7H.

Frie

Presencia de gases, potve y humos

Rueidos continuos o vepenmtines

Vibraciones

Cador

Humedad

Fealta de orden y limpicza

Radiaciones

Rigsgos bioldgicos

Eseasa iluminacion

Otios...

1) FACTORES PSICOLOGICOS Y SOCIOLOGICOS,

51. ¢Qué formacion es requerida para desempefiar correctamente ef puesto que Vd. ocupa?.

52, ;Considera su trabajo interesante?.

53. Con frecuencia surgen problemas entre la gente en el trabajo.

Empresa?.

Si, a menudo.
Alguna vex
MNunca.
Ns/Ne.

Saber y escribir.

Formacién Profesional 1° grado.
Formacién Profesional 2° grado.
Estudios universitarios.

No, no tiene ningin interés.
s poco interesante.
Bastante interesante.

Muy interesante,

¢Ocurre ésto aqui en ésta

54. (Puede plantear mejoras acerca de las condiciones de trabajo de su puesto?.

Si, siempre
No.
A veces,
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55. Independientemente de que finalmente se implanten o no, ;Son ofdas y analizadas estas

sugerencias?.

£ S, siempre.
A veces,
No, nunca.

56. ;Se considera informado de la actividad y administracién de la Empresa?.

No.
Algo.
Bastante,
Mucho.

57. (Tiene posibilidades de promocion en la Empresa?.

1.
No.

58. ;Como son las relaciones del personal con los mandos de la Empresa?,

Buenas.
Regulares.
Malas.
Ns/INc.

J) ORGANIZACION.
59. Indique si en [a Empresa existen: {escriba una cruz en caso afirmativo).

a) 3 Servicio Médico.
by £ Comité de Seguridad ¢ Higiene.
Q)

dy 1 Técnico de Seguridacl.

Vigilante de Seguridad.

60. Caso de ser afirmativa la respuesta de los apartados a) y/o b} de la pregunta anterior,

exprese su opinién sobre los siguientes aspectos:

FUNCIONA BIEN FUNCIONA MAL

Servicio Médico o

Conrtié de Sepuridad ¢ Higiene

&46



Ef Crestionarin y la Bncnesta Pilats
61. ¢Se hacen reconocimientos médicos?,

No.

Si, cada & meses.

Si, vna vez al afio.

Si, cada dos afos.

Si, a tarervalos irregulares.

Ns/Nc.

62. En caso afirmativo, ;quién los ha realizado?.
éq

il Centro de Seguridad e Higiene.

El Médico de la Empresa.

El Médico de la Mutua de Accidentes.
Un Médico particular,

£1 Ns/Ne.

47 ;é
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Audlisis deseripiiva do lox Resultadus
1. INTRODUCCION

Antes de iniciar el andlisis de los resultados obtenidos en las entrevistas realizadas a los trabajadores
del sector quimico en Andalucia vamos a describir cuales han sido los criterios seguidos en el tratamien-
ro informdtico a partir de los cuales hemos alcanzado los objetivos que nos habfamos marcado.

Primer criterio! “Diferenciacion provincial”

En fa primera pregunta del cuestionario se hace referencia a la provincia a la que pertenece el trabaja-
dor entrevistado, Hemos considerado interesante el contocer si existen dreas geograficas de Andalucia con
rasgos diferenciadores del resto de la Comunidad Auténoma, o bien, si Andalucia presenta una unifor-

midad en cuanto a la poblacién estudiada.
Segundo critevio: “Actividad desarrollada por la empresa seleccionada”

Hemos considerado de suma importancia conocer si la actividad de una empresa afecta o no a las con-
dicicnes de trabajo v si ésto es asi de que manera. Tambien hemos querido conocer si existe una relacion
causal de esta variable y Ja respuesta de los trabajadores encuestados.

La relacidn de actividades que hemos tenide en consideracién es:

a) Quimica bdsica

by Fabricacién de fertilizantes v abonos

¢) Fabricacidn de gases industriales

d) Fabricaciéon de pldsticos y caucho

e) Fabricacidn de detergentes y productos de limpieza
¥ Destilerfas

&) Fabricacién de insecticidas y pesticidas

) Falricacidn de productos colorantes

1y Fabricacidn de barnices y pinturas

i} Fabricacidn de explosivos y productos pirotéenicos
i) Fabricacidn de fragancias y aromas

1} Fabricacién de cosméticos ¥ perfumes

m) Laboratorios farmacéuticos

n) Ortros laboratorios

fi) Centros de investigacidn

o) Otros procesos de cardcter quimico

Tercer criterio: “Plantilla total de trabajadores”

Hemos considerado de sumo interés conocer si la existencia o no de rganos de representacién de los
trabajadores tiene algo que ver en las condiciones de trabajo de las empresas objeto de estudio. De acuer-
do con el Estaturo de los Trabajadores en sus articulos 62 y 63, las empresas con mds de 10 o mds emple-
ados deben tener representacién de los trabajadoses (delegado de personal), no obstante encre seis y diez
crabajadores el estaturo permite la existencia de delegados sindicales. Los intervalos que hemos conside-
rado para estas variables son ios siguientes:

¢ Menos de $

e Enwse Gy 15
® Entre 16y 50

50 4
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e Entre 51 y 100
e Entre 101 y 200
e Mis de 200

Cuarto critevio: “Volumen de facturacicn”
Hemos querido establecer una relacién entre las condiciones de seguridad ¢ higiene en las empresas

encuestadas y el volumen de facturacién de la empresa a la que pertenece el trabajador encuestado. Para
este andlisis hemos establecido los siguientes intervalos de facturacién, expresado en millones de peseras:

Menos de 100

Entre 100 y 500
Bnre 500 v 1.000
Entre 1,000 y 2.500
Entre 2.500 vy 5.000
Mds de 5.000

@

Por tanto, en el andlisis de cada una de las preguntas del cuestionario realizaremos distinciones basdn-
donos en los criterios que hemos seflalado anteriormente.

Hemos incluido una cuestién en la cual se le pregunta al responsable de la organizacién sobre la exis-
rencia o no de plan de seguridad, a través de la cual podremos comparar la opinidn de los trabajadores
con la del empresario. Las posibles desviaciones que se producen y, en general, el andlisis en profundidad
de esta cuestidn lo realizaremos en el préximo apartado.

La presentacién de los resultados obtenidos de las preguntas del cuestionario se hacen tanto agregan-
do como desagregando, de acuerdo con los cuatro criterios sefialados anteriormente. Unas veces la des-
composicién se hace para todos los criterios y ottas veces sélo para alguno de ellos, por lo que nos hemos
centrado en aquellos criterios que desde nuestra visién explican mejor las diferencias apreciaclas.

2. ANALISIS GLOBAL DE LAS EMPRESAS

En este apartado analizaremos Ja pregunta ndmero cinco, donde preguntamos al responsable de la
organizacidn si ésta cuenta o no con un plan de seguridad.

Ei ntimero de empsesas que tiene plan de seguridad supera al de aquelias que carecen de él. De las 329
encuestas realizadas 245 tienen plan de seguridad lo cual supone un 75% del volumen cotal y tan sélo 39
carecen de ¢l lo cual supone un 11%. El resto o no han respondido, o no saben de su existencia, fo que
representa un 14% aproximadamente.

Det andlisis realizado atendiendo a la distribucion provincial destacamos fa provincia de Granada,
donde un 979 de las empresas encuestadas tienen plan de seguridad. Bl 3% restante no han respondido
o no saben de su existencia. La provincia que ocupa el siguiente lugar es Huelva, donde de un rotal de 70
empresas sondeadas, 67 de elias tienen plan de seguridad io cual supone un 95% del rotal de la muestra.
Esras provincias estdn seguidas de cerca por Cddiz y Almerfa que presentan un 87 y 83% respectivamente
del rotal. B! resto de las provincias tienen porcentajes inferiores, aunque en ninguna de ellas baja del 50%.

Atendiendo al andlisis por actividades que desarrollan las empresas debemos sefialar que destacan las
empresas dedicadas & quimica bdsica y a la fabricacién de pldsticos y cauches. Estas tiltimas alcanzan un
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nimero de 116, que suponen un 35% del total de las empresas, distribuyéndose de la siguiente forma:
un 86% declaran tener plan de seguridad, un 6% ne lo tienen y un 8% no sabian o no contestaron.

Si nos fijamos en la distribucién por facturacién observamos que la distribucién de ia muestra es bas-
tante uniforme, no destacando empresas con un determinado nivel de facturacién. Si tenemos en cuenta
{a existencia o no de plan de seguridad e higiene, las empresas con menor velumen de facturacién care-
cen en mayor medida de plan de seguridad: el 56% de eflas o tienen. En cambio, observando las de mayor
volumen comprobamos que el 93% tienen plan de seguridad, conclusion que es comprensible ya que la
mayoria de éstas son de la provincia de Huelva y de Cddiz donde la existencia de dichos planes de segu-

ridad es bastante desracada.

Por tltimo, analizamos la variable objeto de estudio en funcidn de la plantilla de la empresa.
Observamos que esta variable es directamente proporcional a la analizada en el pdrrafo anterior, y cuanto
mayor es el ndmero de facturacion, mayor es el niimero de plantilla y por tanto nos encontramos con gque
las empresas disponen, en un mayor nimero, de plan de seguridad.

§
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3. FASES DEL PROCESO PRODUCTIVO EN LAS QUE TRABAJAN LOS ENCUESTADOS.
PREGUNTA O.- Fase del proceso productive donde trabajan los encuestados,

La variedad de las tareas que se desartollan en una empresa de este subsector es sumamenite amplia.
Por este motivo, hemos oprado por una clasificacién que se adapee a las empresas quimicas en general y
a su vez hemos dejado una respuesta abierta por si la fase en la que trabaja el personal encrevistado no se
adapta a ninguna de las mencionadas en los puntos anteriores.

Observamos que la fase de fabricacion es la que tiene una mayor importancia, lo cual ya suponiamos
desde un principio. Esta absorbe un 44% del total de los trabajadores encuestados. Otra fase que también
adquiere una importancia relevanre, es la mancenimiento y almacenamicento, alcanzando un 309 sobre ¢f
total de los mismos. Las empresas de este sector trabajan con una tipologia de productos que requiesen
un minucioso almacenamiento, para lo cual deben de seguir un exaustivo control de mantenimiento. En
este secrar también son impaortantes los trabajadores de “cuello blanco”, aungue éstos alcanzan un por-
centaje bastante inferior.

Existen fases que sdlo se presencan en algunas actividades (fase 6), aunque hemos considerado impor-
rante analizarlas ya que suponen un porcencaje importante 9% lo cual es relevante en el andlisis final.

FASES DEL PROCESO
PRODUCTIVO EN LAS QUE TRABAJAN
LOS TRABAJADORES ENCUESTADOS

L2 l Fabricacion 3 [ Seguridad |
g l Mantenimienco =3
L ] Almacenamiento Yt
Log [ Conerol Calidad =S
bes , Comm.'c:':lli'x:aci()n =
e [ Ocras Fases e i Transporte I
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4. DATOS PERSONALES Y CONDICIONES DE EMPLEQ DEL ENCUESTADO
PREGUNTA 7.~ Sexo,

Como ya suponiamos, la presencia masculina es considerablemente superior en este sector, El 90% de
los trabajadores son hombres; de esto se deduce que los trabajos realizados requieren un esfuerzo fisico
considerable. Ademds nos encontramos en un sector donde las empresas fueron constituidas hace bastan-
te tlempo; pot 1o tanto tenen una politica y mentalidad anticoada con respecto a la incorporacion de per-

sonal femenino dentro de su plantilia,
(Ver grifico)

Desglose de trabajaderes segiin el sexo
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PREGUNTA 8.- Edad,

Nos encontramos en un sector donde la edad media de los rabajadores es de 40 afios (el 60)% de los
mismos tiene edad comprendsda encre 30y 50 ailos).

Al observar la distribucion de la edad por actividades comprobamos que en actividades de mds reciente
implantacién, como puede ser fa fabricacion de gases industriales v de pldsticos, la plantilla estd formada por
trabajadores de menor edad. Al contrario ocurre en las empresas dedicadas a actividades tradicionales, como
puede ser la quimica bdsica, donde abundan los trabajadores de mds edad.

St comparamos la edad de los crabajadores con la plantilla de la empresa vemos que estd directamente rela-
cionada la dimensién de la empresa con la edad de los trabajadores. Cuante mayor es k plantilla, mds edad
tienen log crabajadores que forman paree de ella,

La relacién entre edad v volumen de facturacion es similar a la anterior. En empresas con bajo volu-
men de facturacidn observamos un mayor porcentaje de personal joven. Fstas suelen ser empresas e
nueva creacién ias cuales incluyen en su plantilia a pessonal de menor edad para formatle de acuerdo a la
actividad de la empresa. Las empresas mds maduras ya han conseguido aleanzat un volumen de facrura-
cibn considerable y ademds disponen de un personal especializado que en la mayorfa de los casos ha hecho
carrera denero de la organizacién y por tanto tiene una edad media superios,

(Ver grificos)

65 4



66

Condicivnes de Trabejo cn of Sectar Quimice e la Comnnidad Autinnma Andaluza

Trabajadores segiitn edad y provincia
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Trabajaderes segiin edad y facturacion
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PREGUNTA 9.~ Estedios vealizados.

La escasa formacién de los trabajadores del sector guimico es evidente al observar el primer gréfico.
Bl 30% solo tiene E.G.B. y ¢ 25% no tene estudios o s6lo los primarios. Esto tiene una explicacidn 16gi-
ca ya que {a mayorfa de los crabajadores de este secror tiene eatre 35 y 45 afios, fueron formados en una
época donde se le empezo a dar clerta importancia a la formacidn y por tanto tienen como minimo ¢l gra-
duado escolar.

La presencia de trabajadores con formacién profesional es del 24% un porcentaje bastanre aceprable
cuya razdn puede ser la misma que la comentada en el pdrrafo anterior. Ademds, nos encontramoes una
mayor formacién en empresas con una gran plantilla y un gran volumen de facturacién.

La formacion universitaria es la que tiene una menor relevancia en este sector; sélo el 9% de los tra-

bajadores son diplomados y licenciados,
(Ver grdficos)
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PREGUNTA 10.- Edad de comienzo en el sector.

A partir de esta pregunta obtenemos unos resultados que estdn directamente relacionados con la pre-
gunea relativa a Ja edad y a la formacidén. Ef 80% empezd a wabajar con menos de 20 afios lo cual impli-
ca una baja preparacién formativa y un sector con empresas relativamente jovenes, excepruando aquellas
actividades que hemos considerado tradicionales como puede ser la quimica bisica donde la plantilia es
de una edad media mayor.

La tendencia del mercado esta haciendo cambiar esta realidad ya que las empresas estdn concratando
actualmente personal cualificado y por tanto la edad de comienzo a trabajar estd elevdndose. Destacamos
el problema con ¢l que se encuentran aquellos trabajadores de cierta edad, cuya empresa atraviese difi-
cultades y se encuentran sin trabajo en el secror. Como se aprecia en e} gréfico, las empresas prefieren tra-
bajadores jévenes en ¢l momento de la contratacién.

{Ver gréfico)
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5. SITUACION FAMILIAR

PRrEGUNTA 13.- Estado civil.

No es una pregunta que tenga una imporcante relevancia en nuestro estudio. $i observamos el gréfi-
co comprobamos que fa sociedad sigue una ténica general en cuanto a su estado civil. La mayorfa de la
poblacién estd casada lo cual es comprensible al comparar este daco con la edad de los trabajadores encues-

tados que donde la mayosfa tienen entre 35 y 45 afios.
(Ver gréfico)

Trabajadores segiin su estado civil
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PREGUNTA 14.- N#mero de bijos.

Vindo

Esta pregunta, al igeal que la anterior, nos muestra la situacién familiar de los encuestados. En la fami-
lia espaiiola tiende a disminuir ¢l ndmero hijos ya que el 75% de los trabajadores encuestados tienen como
méximo dos hijos y sélo el 8% tienen mds de tres. Esto conduce a un envejecimiento de la poblacion, con-

clusién que no es relevante para el estudio que estamos realizando.

(Ver grafico)
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PREGUNTA 15.- Familiares en el sector quinico,
L] 88% de los crabajadores no tienen familiares en el secror y un bajo porcentaje (109%) de ellos tienen
a su cényuge o a hermanos. Esta pregunta no requiere un mayor comentario ya que fue incluida en la
encuesta para tener una informacién mds amplia sobre el trabajador encuesrado.

(Ver grifico)

Trabajadores segiin familiaves en el sector quimico
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6. SITUACION CONTRACTUAL

PREGUNTA 16.- Tipo de conztrato

En este sector, la mayorfa de los contratos son a tiempo completo y dentro de esta modalidad los con-
tratos son fijos y continuos en un 809%, seguidos en orden de importancia, por los contratos eventuales
temporales en un 15%; el resto se encuentra repartido entre contratos en pricticas, de formacion y de
obras y servicios. No hay trabajadores auténomos, lo cual es comprensible, ya que son actividades que

requieren una relacion laboral con la empresa,

Los trabajadores fijos continuos con jornada completa los encontramos en una mayor proporcidn en
empresas grandes con un elevado volumen de facruracién, asi como con una gran plantiliz, lo cual es 16gi-
co ya que son las que tradicionalmente han seguido una politica de contratacién que se adapta en una

mayor medida a las conclusiones cbrenidas,

Esta linea tiende a ser modificada por las nuevas modaiidades de contrazos que estdn surgiendo en
nuestra legislacion con el objetivo de aumentar el volumen de contratacién por parte de las empresas
espafiolas. Por tanto, la inercia del mercado hard que aumenten los contratos en prictica y de formacion.

er grafico
(Ver gréfico)

Trabajadores segrin el tipo de contrato
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PREGUNTA 17.- Prérroga de los contratos.

Nos encontramos con que un elevado porcentaje de Ns/Ne dentro de las respuestas de Jos trabajadores.
St excluimos esta variable de nuestras conclusiones vemos que, en la mayorfa de los casos, noe les han sido
prorrogado sus contratos lo cual nes lleva a pensar que las empresas de este sector estdn sometidas a una
gran rotacién de personal o que son empresas de nueva creacidn con personal joven y que, en la mayoria
de los casos, no han Hegado al final de su contrato. Como hemos visto anteriormente, este sector estd com-
puesto tanto de empresas dedicadas a actividades mds modernas, como por ejemplo los pldsticos donde el
personal es mds joven, como de empresas maduras (quimica bdsica) donde el personal tiene una edad media
superior y por tanto estén sometidos a una mayor roracién ya que el porcentaje de prérroga de sus concra-
tos es bastante pequefio.

{(Ver gréfico)

Trabajadores segrin prirroga de sus contratos

Tlna vex

{15,144)

Das o mids veces
(05,204



Condiciznes de Trabagn en ol Sector Quimica en la Comunidad Aulinoma Audalyzn
PrucuNtas 18, 19, 20.- Forma de pago, satisfaccidn en cuanio a la forna de pago y prefevencias,
La forma de pago que asume un mayor porcentaje es la de sueldo fijo ya que es la que, por unanimidad
prefieren tanto los empresarios como los trabajadores. Los trabajadores que reciben sus honorarios de otra
forma (prima colectiva, prima individual, ecc.) suelen estar insatisfechos v aspiran a obtener su sueldo de
’ ¥

forma fija lo cual les da una cierta estabilidad.

(Ver grifico)
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PREGUNTAS 21, 22.- Duracion media del trabajo, niimero medio de horas extraordinarias

La duracién media del crabajo en este sector se ajusta tanto en horas como en diag a la que normalmente

NOs ENCONEramaos ¢n cualquicr sector.

En cuanto a las horas trabajadas al dfa, la mayorfa (75%) trabajan entre sicte y ocho horas, seguidos de
aquelios trabajadores que realizan mds de 8 horas (209), este exceso pasa a formar parte de lo que son horas
exeraordinarias, Segan la informacién sacada de las encuestas, los trabajadores suelen hacer una media de una
a cinco horas excraordinarias lo cual es un porcentaje insignificante.

Si centramos la atencién en los dias trabajados a la semana, el G0% trabaja cinco dias a la semana segui-
do de aquellos que trabajan seis dias a la semana (349 ) como consecuencia de fos horarios por tumos, tipi-
cos de empresas con procesos productivos continuos donde los empleados trabajan en dias festivos y des-
cansan en dias lahorales indistintamente .

{(Ver grificos)
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PREGUNTAS 23, 24.- Antigiicdad en el sector y en la empresa

Nos encontramos con un sector donde los trabajadores son unos especialistas debido a la larga carrera
dentro del mismo. Mds de la mitad de los encuestados llevan mds de diez afios trabajando para empresas
relacionadas de alguna forma con productos quimicos y esto les ha llevado a un pleno conocimienro de su
labor dentro de las distinras organizaciones a las que han pertenecido. Estos forman parte de la plantilla de
empresas de elevado volumen de facturacion que levan bastante tiempo en funcionaniento donde la edad
media de su plancilla estd en torno a los 43 aflos.

Por otro lado, observamos que un porcentaje de crabajadores también considerable, viene una antigiie-
dad en el sector bastanee inferior (1-3 afios). Bstos forman parce de empresas dedicadas a actividades mids
maodernas, que Hevan menos tiempo funcionando y cuya dimension es menor al igual que la edad media

de sus trabajadores.

Estas mismas conclusiones podemos excraer al observar el grafico que nos muestra la antigiiedad de los
trabajadores en la empresa. Esta es directamente proporcional a la anrigliedad en el sector y a la edad de
los trabajadores si parrimos de las hipdresis del pérrafo anterior,

{(Ver grificos)
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PREGUNTA 25.- Actividad laboral

La actividad leboral de los teabajadores, en los Gitimos cres afios, ha sido completa en casi un 90%, cifra
que seguramente cambiaria si esta encuesta volviera a realizarse dentro de unos afios ya que esta estabili-
dad del mercado de trabajo se estd viendo afectada por el enorme aumento del paro que estamos sufriendo
y que estd incidiendo en todos los sectoses de nuestra economfa.

{(Ver grafico)
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Andlisis deseriptive de fos Resuliadus
7. FORMACION EN RELACION AL PUESTO DE TRABAJO

PREGUNTAS 26, 27, 28, 29.- Formacidn a caigo de la empresa, fuera de ella, formacién parva otvo pues-

to, cirsos recibidos.

istdn muy igualados los porcentajes de trabajacdores que han recibido formacién a cargo de la empresa
y los que no. Los primeros suponen un 41% del toral, Esta formacién depende mucho del puesco ocupado
por el trabajador, si éste forma parte de la cadena de produccién el aprendizaje de su labor no requiere for-
mazcidn en la mayorfa de los casos, en cambio, si ¢l trabajador desempefia su funcién en el laboratorio nece-

sitard de formacién.

En cuanto a Ja formacién fuera de la empresa actual son mds los trabajadores que no la han recibido (78%); esto
puede deberse a distintas razones: porque se han dedicado a otza actividad, porque la empresa en la que ancerior-

mente trabajaban no formaba a sus empleados, etc.,

Si nos centramos en los trabajadores que han desempenado otros puestos de trabajo, vemos que el 28%
ha recibido formacién para él y ésta se ha cencrado en: contabilidad, informdtica, seguridad e higiene y téc-
nicas especificas para el puesto,

(Ver graficos)
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Andlisis deseriptivs de los Resultadus
&, CONDICIONES DE TRABAJO
PREGUNTA 30.- Requerimientos fisicos del trabajo,

Este es un sector donde el esfuerzo fsico para la realizacién del trabajo es poco o mediano, ya que asi
lo consideran casi el 75% de los trabajadores encuestados.

Observamos que las actividades que requieten un mayor esfuerzo {isico son aquellas realizadas en
empresas dedicadas a quimica bsica.

Si analizamos el nivel de esfuerzo, en funcién de la plantilla, podemos comprobar que las empresas con
un mayor nimero de empleados requieren un mayor esfuerzo para la realizacién de sus rareas. Logicamente
deberia de ser al contrario ya que las empresas con una mayor dimensién suclen estar mds automatizadas
y, por tanto, el esfuerzo manual debe ser menor; por tanto esto nos puede ievar a la conclusidn del bajo
grado de automatizacion de las empresas de este sector.

(Ver grificos)
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PREGUNTA 31.- Nivel de atencidn que exige el trabajo

Nos encontramos en un sector donde la atencion requerida para el trabajo es bastante alea. Iis probable
que la falia de atencién provoque tanto un defecto en la realizacin de la rarea como un posible riesgo para

el propio trabajador.

La distribucion del grado de atencién, en funcién de la plantilla, es bastante uniforme, por tanto sélo
podemos llegar a la conclusién de que el nivel de atencidn es sumamente inportante independientemen-
te de la dimensidn o actividad a la que se dedique la empresa.

(Ver grificos)
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Atencidn para su trabajo
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Nivel de atencidn segiin la plantilla
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PREGUNTA 32.- Sensacion de cansancio al vealizar el trabajo.

La sensacion <e cansancio depende de variables cuantitativas y cualitacivas, Las primeras son las corees-
pondientes a las preguntas anteriores, es decir, cuanto mayor es e} esfuerzo fisico y fa atencién a Ja hora de
realizar una tarea, mayor serd la sensacidn de cansancio. En cambio hay orras variables que son mds rele-
vantes a la hora de manifestar la opinién subjetiva de los trabajadores como son: repetitividad de la rarea,
existencia de periodos de descanso, satisfaccién con el trabajo, etc.

La importancia de estas Gltimas variables nos confirma Jos resultados obtenidos en esta pregunra,
Estamos en un sector donde el esfuerzo f{sico es mediano v que requiere un alto nivel de atencidn, Ello
nos inducirfa a pensar en un nivel de cansancio alto, pero, debido a la influencia de Jas variables cualita-
tivas a las que haciamos referencia anteriormente, mds de la mitad de los trabajadores (73%) piensan que
su trabajo supone un cansancio bajo.

{(Ver grilicos)
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Audlisis deseripiien de fos Resulladas
Cansancio en el trabajo segiin actividad y plantilla
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PREGUNTA 33.- Causas del cansancio

La principal causa de cansancio viene dada por el ritmo de trabajo elevado. Puede ser como consecuen-
cia de las horas extraordinarias o por otras causas no analizadas. Le siguen, en imporrancia, las posturas en

el trabajo y el esfuerzo muscular.

Debemos destacar el elevado porcentaje de trabajadores gue no contestan a esta pregunta, un 55% del total.

{Ver grifico)

Caunsas del cansancio excestve de los trabajadoves

Pastieras trabpn

Maneps cirgas pesadas
Esfuerzs muscali
Ramo de trabajo
Trabayn mondtons
Otras

Horari

N3 Ne

4] g [B1H 200

NUTRABAJADORES

PREGUNTA 34.~ Posturas de trabajo segiin tempo medio

Las vareas son realizadas, por un elevado némero de trabajadores, senrados o de pie nosmal. 81 nos fija-
mos en los trabajadores que realizan sus tareas de pie encorvado, de rodillas, cumbado o en cuclillas, alcan-
zan un porcentaje considerable, aungue es cierto que en pocos casos superan las tres horas en esta posicién,

(Ver grificos)
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Audlisis deseripiivs de fos Reseltadus
9. CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE,
PREGUNTA 35.« Bstado general de seguridad e bigiene en la empresa.

Segun la opinién generalizada de los trabajadores, las empresas presencan un estado de seguridad
higiene bastante aceptable. El 229 piensa que es regular y el 2% que es malo o muy malo. Esto no quie-
re decir que las empresas cumplan todos fos requisitos de seguridad e higiene que marca la legislacidn
vigente ya gue los resultados obrenidos se basan en meras opiniones.

(Ver grifico)
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PREGUNTA 30.- Estado de lus instalaciones de la empresa,

En esta pregunca nos centramos en las instalaciones de la empresa en mareria de seguridad ¢ higiene.
Los trabajadores opinan que la mayorfa de estas instalaciones exisren y se urilizan en el sector y ademds
cuentan con la aprobacién de los crabajadores con respecto a su estado actual,

{Ver cuadros)
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Detalle de los trabajadores pertesecientes a empresas

Condizinnes de Trabaja e el Sector Quinica en fa Comunidad Autinoia Andaluza

que cnentan con seiializacion de seguridad

Deetalle de los trabajadores pertenecientes a emfriesas que
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PREGUNTA 37.- Riesgos en el puesto de trabajo

Los accidentes en los puesto de trabajo pueden ser por muchas causas. No obstante, podemos sefialar

que los riesgos de accidentes se encuentran, en su inmensa mayorfa, en seis categorias que representan el
70% de todas las posibles causas. Estas son, por orden de importancia: los cortes y pinchazos, los goipes y

contusiones, quemaduras, sustancias causticas, inhalaciones y caidas.

(Ver graficos)
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Condiciwnes de Trabajo e el Sectnr Quimico en la Comnnidad Autinoma Audalyza

PREGUNTA 38.- Cawmsas de estos riesges

Los resultados de esta pregunta nos confirman las conclusiones de Ias preguntas 35 y 36. Un escaso

mimero de trabajadores piensan que las cavsas de accidentes en los puestos de trabajo son como conse-

cuencia de una mala instalacidn o un incomplimiento de la normativa de seguridad.

Los datos obtenidos muestran que los accidentes mds frecuentes son por excese de confianza, distrac-

cién e imprudencia.

(Ver grificos)
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Awdlisis descriptive de los Resuliadns
PREGUNTA 39.- Accidentes laborales,

En vista de los resultados, no vamos a considerar este sector como excesivamente peligroso ya que tan
sélo el 24% de los encuestados han sufrido algtin tipo de accidente laboral. Aunque es una cifra en la que
merecen analizarse las causas que los provocaron,

(Ver grifico)
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PREGUNTA 40.- Baja por accidente o enfermedad laboral,

Analizando los resultados de esta pregunta llegamos a la conclusién de que las ausencias en el trabajo
son muy reducidas ya que tan sélo ¢l 19 han causado baja por un periodo superior a tres meses. No pode-
mos olvidar destacar que un gran niimero de trabajadores no han contestado a esta pregunta lo gue aumen-
ta, en cierta medida, el porcentaje anterior,

(Ver grafico)
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PREGUNTA 41.- Medlios de proteccion obligatorios.

Si excluimos del andlisis a los trabajadores que no contestan a esea pregunta (Ns/Ne), observamos que la
mayorfa opina que el medio de proteccién mds importante es el calzado protector seguido de los guantes
metdlicos y de las gafas. Esto dependerd, en todo momento, de las actividades desarrolladas por cada uno de
ellos. Seguramente existen otros medios que son de uso obligatario para las actividades que se desarrollan
en el sector, en materia de seguridad, que no lo son para los trabajaclores, como podemos comprobar en el
grifica,

{(Ver grifico)
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PREGUNTA 42.- Utilizacidn de los medios de proteccién obligatorios,

Si tenemos en cuenta los resultados de la pregunta anterior no nos debe de extrafiar que el 67% de los
trabajadores contesten afiomativamente al uso de medidas de proteccién. Probablemente se hard uso de los
medios de proteccién considerados obligatorios por los trabajadores, pero evidentemente no de todos ellos,
ante la falta de los conocimientos legales sobre su obligatariedad.

(Ver grifico)
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PREGUNTA 43.- Cawsas de lg no utilizacion,

Serfa necesario la implantacién de cursitlos periddicos sobre la importancia de cumplir con todas las obli-
gaciones en materia de seguridad e higiene, ya que los que no atilizan medios de proteccidn lo hacen, sobre
tode, por incomodidad o porque piensan que no son necesarios.

(Ver grafico)
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Causas de la no utilizacion de los medios de proteccion
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MOTIVOS DE LA NO UTILIZACON
PREGUNTA 44.- Medios de prateccidn wo obligaterios pero aconsejables,

La mayorfa de las respuestas se centran en “no sabe/no contesta”; esto no nos debe extrafar ya que, como
hemos analizado anceriormente, los trabajadores confunden obligatoriedad con aconsejabilidad,
(Ver grificos)
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PREGUNTA 46.- Cansas de la no wtilizacidn,

Son bastante similares las causas de no ucilizacién de los medios de proteccién obligatorios y aconseja-
bies. Bn este Glrimo caso, las respuestas también se concentran hacia la incomodidad de los instrumentos de
proteccidn.

{Ver graficos)
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PREGUNTA 47 v 48.- Congeimiento de las obligaciones en caso de accidente y fornacidinl fieformacién

acerca de las mismas.

Aunque anteriormente comentdbamos que os crabajadores no tenfan muy claro cudles eran los medios
de proteccidn obligatorios y aconsejables, a partir de esta pregunta comprobamos que conocen las acciones
que deben de seguir en caso de accidente dentro de las instalaciones. Pero la recepcidn de esta informacion
no es tan frecuente como deberfa de ser ya que tan sélo el 26% la recibe de forma periddica frente al 55%
que no la ha recibido nunca o $6lo en una ccasion, al entrar a trabajar en la empresa,

Con respecto a los cursos recibidos por los trabajadores en materia de seguridad e higiene, podemos
observar que s6io una minorfa la han recibido.

Podemos concluir diciendo que rodavia hace faita un gran impulso en los temas de seguridad ¢ higiene
y que si hubiera una mayor preocupacidn sobre el buen desarrollo de estas materias se evitarfa un niimero
importante de accidentes.

(Ver grificos)
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PREGUNTA 49.- Molestias en el puesto de trabajo

En el cuadro siguiente podemos comprobar que los trabajos del secror no son excesivamente molestos.
Segiin las opiniones de los trabajadores, observamos que ruidos continuos o repentinos son los que provo-
can molestias en una mayor medida.

{(Ver graficos)

TRABAJADORES QUE AFIRMAN SENTIR MOLESTIAS P ¥ R I O » 1 € 1 D A D
EN SU PUESTO DE TRABAJO

No CASI NUNCA A VECES  MUCHAS VECES SIEMPRE

r Frio 118 22 93 13 9
A Presencia de gases, polvos y humos 108 i9 61 17 15

Ruider continwos o vepontiner 94 i5 62 21 31
« Vibravciones 124 14 20 6 13
T Calor 96 13 102 23 12
O Humnedad 137 6 24 ]
. Falta de orden y limpicza 138 10 17 6 4

Retcliactones 161 1 2 - i
L Riespos bioldgicos 152 3 3 - 7
s Owor. 139 10 14 5 4

PREGUNTA 50.- Trempo de exposicidn a factores molestos,

Nos confirma los resultados obtenidos en la pregunta anterior. Bs muy raro que los trabajadores estén
expuestos, de forma continua, a os factores que les provocan excesivas molestias y cuando asf ocurre no se
debe achacar a caracterfsticas del sector sino mds bien a malas instalaciones empresariales.

(Ver cuadro)
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TRABAJADORES SEGUN TIEMPO BERXPOSIION P 5 ® 1 © D 1 ¢ 1 T A D

A FACTORES MOLESTOS
<iH  1-2H  3-4H 4-5H S5-6H 6-7TH >7H

F o Frip 45 43 26 10 2 2 24
& Presencic de gases, potves y humos 31 20 17 5 8 6 18
c Ruiddoi continnos o vepontinos 32 13 11 8 6 7 49
© Vibraciones %6 12 2 - 6 13 25

T Calor 25 32 31 11 7 2 26
o Huueded 32 11 ) 3 3 2 i0
j . Lalta de orden y linpieza 30 7 5 3 - - 7
Radiaciones 34 2 - - - - ]

Y Riesoos bioldgicor 37 3 / - - - I
S Owes,.. 6 - - - - - I

10. FACTORES PSICOLOGICOS Y SOCIOLOGICOS
PREGUNTA 51.- Formacion requerida para desempeiiar su puesto de trabajo.

En las preguntas relativas a la formacién de los trabajadores se vio que ésta era escasa en ¢l sector en
general; por ranto, es [Ggico pensar que, en esta pregunta, lleguemos a conclusiones similares ya que ran
sélo el 109 de los encuestados tience estudios universirarios.

{(Ver grafico)
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PREGUNTA 52.~ Lizterds por el trabago.

Estamos en un sector donde el trabajo requiere un esfuerzo fisico medio-alto que, en algunas circuns-
tancias, produce cansancio. Esto nos lieva a pensar, en un principio, que los trabajos van a ser repetitivos
y aburridos; sin embargo, la mayorfa de los trabajadores plensan que su trabajo es bastante interesance.

(Ver grifico)
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PREGUNTA 53.- Problemas entre los trabajadores.

Estamos en un sector donde la aparicion de problemas entre los trabajadores ¢s basrante escasa; el 90%
piensa que raras veces aparecen problemas entre los empleados y el 3% que esto ocurre muy a menudo.

{Ver grifico)

Opinidn sobre la aparicion de problemas entre empleados

NUTRABAJADORES

160 4 fes
o
120 4}
109 '
S0 A
6o

56, a menagdo Alguna ver Nunca NsiNe

FRECUENCIA
PREGUNTA 54.- Mejora de las condiciones de trabajo

Las opiniones de los trabajadores, respecto a si es posible una mejora en las condiciones de trabajo ¢s
negativa. Estos resultados nos demuestran su grado de desconocimiento de las tareas y las posibilidades
de mejora que ofrece la siruacidn actoal.,

(Ver grifico)
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Andlisis deseripiivn de los Reseltadns
PREGUNTA 55.- Grado de atencidn por parte de la empresa a las peticiones de mejoras laborales.

Nos encontramos con trabajadores que se preocupan pas mejoras los aspectos laborales, presentando
periciones a su empresa, 8in embargo, €stas no son siempre atendidas por sus supetiores lo cual puede lle-
var, en algunos momentos, a falta de entendimiento entre ambos.

(Ver gréificos)
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PREGUNYA 56.- Nivel de informacion sobre la aciividad y la administracidn de la empresa.

No es nay normal en las empresas espafiolas hacer participe a los trabajadores de una serie de temas
como son la informacion de resultados, las estraregias a seguir, ete. Bl sector quimico sigue esta ténica ya
que el 74% de los crabajadores opinan que no reciben casi ninguna informacion sobre la actividad y admi-
nistracién de la empresa.

{Ver grafico)
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Caudiciones de Trabajo en ol Secior Quinmice eqr la Comunidad Autinima Andaluza
PREGUNTA 57 .- Posibilidades de promocidn en la empresa.

La promocién denero de la empresa estd directamente relacionada con la antigliedad, por tanto no nos
resuita extrafio comprobar que la mitad de los trabajadores tengan esperanzas de promocionar. La pro-
mocidn depende también de Ja dimensién de Ja empresa; en empresas pecuefias es casi imposible a no ser
por causas naturales como enfermedad, jubtlacién, etc.

(Ver gréfico)
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PREGUNTA 58.- Relacidn entre ¢l personal y los jefes,

Apreciamos un ambiente social en el trabajo mds gue aceptable, Ello era de esperar ya que nos encon-
tramos con unos trabajadores enrusiascas de las acrividades que desarrollan. Lo anterior nos lo confirma
el hecho de que no haya probiemas entre los empleados, v de que exista un grado elevado de interés por
el trabajo asi como deseos de recibir informacidn y atencidn a las peticiones de los empleados por parte
de los directivos.

{(Ver grifico)
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11. ORGANIZACION
PREGUNTA 59.- Existencia en la empresa de servicios de seguridad ¢ higiene.

En fas empresas del seceor quimico suelen existir servicios de seguridad ¢ higiene. El servicio que
podemos destacar como mids significative es el del Comité de Seguridad ¢ Higiene, seguido por el de
igilante de Seguridad. En las empresas con una mayor dimensidn podemos encontrar una mayor pre-
Vigilante de Seguridad. En las empresas con una mayor dimensidn podemos encontrar una mayor e

sencia de estos servicios.
{Ver grificos)
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PREGUNTA 60.- Aspectos del servicio médico y del comité de seguridad ¢ higiene.

Si centramos nuestra atencion en aquelios servicios mds significativos como son el servicio médico y
el comité de seguridad ¢ higiene, comprobamos que, segin la opinién de los rrabajadores encuestados,
ésros funcionan bastante bien, Jo cual demuestra una vez mds la acticud posiciva de los encuestados ance

la empresa.

(Ver grifico)
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PREGUNTA O1.- Reconocimienios médicos

Bs significativo el resultado que obtenemos de esta cuestidn, va que del total de los crabajadores
encuestados ¢l 65% declara haber tenido, al menos una vez al afio, un reconocimiento médico. En cuan-
to a los que no han tenido nunca un reconocimiente médico (10%) no suponen un porcentaje aleo.

{(Ver grafice)
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PREGUNTA 62.- Responsable del reconacimiento médico.

La discrepancia de la pregunta anterior tiene su explicacion en ésta ya que la mayorfa de los recono-
cimientos médicos no se efecriian en los servicios médicos, sino en érganos distintos, fundamentalmente
en Mutuas Laboraies. Es préctica, contra en lo que en principio se pueda pensar, parece recomendable ya
que los reconocimientos requieren un marerial especializado para que éstos se realicen con la debida pro-
fundidad. Los servicios médicos deben ser disefiados para hacer frente a contingencias de la actividad dia-
ria mds que a reconocimientos completos que deben tener una cierta rigarosidad.

(Ver grafico)
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Consideraciones Friales

En este capituo final trataremos de dar una vision singética y sumaria de los resuirados mds relevantes que parecen des-
prenderse de las encuestas efecruadas.

Advigeamos, ante edo, que las fechas de realizacion ded trabajo de campo, Diciembre 1993 a Marzo 1994, nos sictian ante
Un SCCTor inmerse en una grave coisis industrial extensive, ademds, a gran parte del tejido empresarial andaiuz. Debido a ello, al
pasar de la base de datos, utilizada para la seleceidn de la muestra, a la vealizacidn de las encuestas, han aparecido los siguientes
fendmenos:

# Desaparicidn de muchos establecimiencos, en parcicular los pertenccientes a pequefias y medianas empiresas,

# Notable disminacidn de las plaorillas censadas de crabajadores, en particular en empresas medianas y grandes.

* Empresas en situaciones andmalas como, por ejemplo, en regulacion de emplee o con parte de las instalaciones preducti-

vas infraurilizadas o no ucilizadas en absoluro.

Los daros ohjetives de la encuesca, basados en las conrestaciones al cuestionario de los trabajadores seleccionados, nos trazan
un perfil de la sitnacién en maceria de condiciones de trabajo que hemos analizado pormenorizadamente en el capicalo anterior.

No chstante trataremes aqui de recapitular las conclusiones mds importantes, empezando por recordar que se han urilizado
Cuatro crizetios de sepmentacidn o separacidn de las variables analizadas:

a) Diferenciacion provingial

by Acrividad empresarial desarrollada

¢} Plantitla de trabajadores

d) Volumen de facruracién

De los anteriores criterios, ¢} primero es de cardcter geogrifico, el segundo de tipo secrorial y los dos tidimos miden, de un
modo 1 otro, ia variable dimensién empresarial.

Entre los dares en si, extraidos de la tabulacion de las encuestas, destacan los siguientes:

» El 75% de las empresas de la muestra tienen plan de seguridad, destacande, por oftecer nna mayar proporcidn de Ja media,
los establecimientos de las provincias de Granada, Huelva, Cédiz v Almerda, en el orden expresade.

o Tin las empresas muestreadas son preponderantes las dedicadag a la quimica bilsica y a Ia fabricacién de plsticos y cauchos.
e Plantilla de trabajaclores y volumen de facturacién son variables ldgicamence correlacionadas entre sf. A mayor tamaiio
empresarial, medido por los pardmetros anteriores, crece el nimero de empresas can plan de seguridad ¢ higiene en el wabajo

mejoran con el aumento de la dimensién empresarial.

¢ Tin cuanto z los trabajadores encuestacdos ol 90%% son hombres, 1o que indica la preponderancia masculina en este tipo de
industrias.

o La edad media de los trabajadores es de 40 afos, edad relacivamente elevada para establecimientos del tpo de Jos que analizamos
e La situacién concraceual predominante encre los encuestados es la de trabajador fijo en plantilla, un 80%. No obscance es
probalde gue la nueva legisiacion laboral espaiola, con ¢l apoyo a formas de contraracion mds precarias, haga disminuir, sensi-

blemente, el porcentaje anrerior,

e La duracidén media de la jornada laboral, entre los trabajadores encuestados, es de 8 horas, constatdndose Ja pricrica desa-
paricién de las horas excraordinarizs.

o L] esfuerzo fisico para la realizacion del trabajo es bajo o mediano, considerdndolo asi' el 75% de los crabajadotes encuestados,

o il mivel de arencién exigido en el desarrollo de las tareas es alvo, La falta de atencidn redunda en la calidad del crabajo y
en riesgos para el propio trabajador, tal como reconocen los encuestados.

e Segiin Ja epinién generalizada de los trabajadores, las empresas presentan un grado de seguridad e higiene basvanee acep-
table, tanes en sus procedinmentos de tralxjo como en sus instalaciones productivas,

o Los accidentes ¢n los puestos de trabajo se deben, ea ol 70% de los casos, a algunas de Jas cavsas siguientes:

lﬁl.é
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Cortes y pinchazos

. Golpes y concusiones

. Quemaduras

. Accidn de sustancias cdusticas
5. Inhalaciones

6. Caidas

¢ Como medidas de proceccion obligarorias destacan, en opinién de los encuestados, el calzado protector, guantes y gafas.
El 679 de los wabajadores entrevistados declaran ucilizar los medios de proteccidn seitalados,

s L} ambiente laboral parece aceptable, al menos asi lo declaran el 90% de la poblacién encuesrada,

¢ En muchas de las empresas muestreadas existe Comité de Seguridad e Higiene y en otras, al menos, la figara del Vigilante
de Seguridad. Ligicamente, a mayor tamafio empresarial, mayor presencia de Comitds o Vigilanres.

* Iil 659 de fos encuestados declaran haber sufrido, &l menos, un reconocimiento médico al afio, practicado, por lo general,
enn una Mutua Laboral.

Como conclusion genérica pudiéramos apuntar que las condiciones de trabajo, en el secrer como el quimico en Andalucia
sometido a un evidente proceso de recesidn industrial, son relativamente aceptables al menos en opinidn de los propios trabaja-
dores afectades, Sobre todo en grandes empresas, como las ubicadas en el antiguo Polo de Desarrotlo de Huelva, la conciencia
por los temas de seguridad e higiene en el rabajo es evidente,

Ello nes lleva a descacar un aspecto muy sefialado por la literatura céenica sobre estos temas, La seguridad en ¢l puesto de
trabajo es una cuestién tanto de medios materiales como de mentalizacidn y cultara industrial de los crabajadores afecrados. En
empresas de clerto tamaiio y antigitedad, la experiencia en accidences Jaborales va creando, paulatinamente, una conciencia de
seguridad entre empresarios y trabajadores que resulra eficax a la hora de prevenir nuevos siniestros, Se crea asi una cultura en

materia de seguridad y condiciones de trabajo que es el antidoro mds eficaz para rebajar la siniestrabilidad laboral. Las empresas
maduras, como aguellas pertenecientes a la quimica bdsica dentro del sector que analizamos, pueden ser un exponente de estos

aspectos téenicocultirales a los que nos venimos refisiendo,

Por todo lo anterior, puede deducirse Ja conveniencia y necesidad de campaiias institucionales, en materia de seguridad ¢
higiene y otras condiciones de trabajo, en el sector de las empresas quimicas andaluzas. Trchas campaiias suelen ser oportunas
en momentos de recesién induserial, cuando la tendencia de las empresas pudiera ser que realicen economias en material ¢ ins-
talaciones para la proteccion e higiene en el trabajo y a descuidar la conciencia de seguridad a la que antes aludfamos.
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