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Estados Unidos

EL SISTEMA POLICIAL Y DE SEGURIDAD NORTEAMERICANO ES COMPLEJO Y CON LAS
DIMENSIONES QUE SU SOCIEDAD LE EXIGE. SU DINAMISMO HACE QUE SIEMPRE SOR-
PRENDA POR SUS POSIBILIDADES Y EVOLUCION. UNO DE LOS MUCHOS CONDICIONAN-
TES DE ESTE SISTEMA RESIDE EN QUE EN ESTADOS UNIDOS LA POSESION DE ARMAS
DE FUEGQO ES UN DERECHO CONSTITUCIONAL, MIENTRAS QUE EN EUROPA, SON LOS ESTA-
DOS (SUS FUERZAS Y CUERPOS DE SEGURIDAD), LOS QUE MONGPOLIZAN PRACTICA-

MENTE ESTA POSESION.

TEXTO: JOSE DUQUE, TENIENTE CORONEL DE LA GUARDIA CIVIL
FOTOS: AUTOR Y FRANCISCO DUQUE DE LAS HERAS

n Estados Unidos siempre

ha habido una dindmica

de cambio continuo en las

politicas de lucha contra

la delincuencia. Después
de que la "tolerancia cero" (aplicacion
estricta de la ley. sobre todo en el terreno
de las drogas y alcohol) y de que la
"policfa comunitaria” no consiguieran
reducir la delincuencia entre los 60 y
80. ahora parece que la delincuencia se
ha rebajado.

La delincuencia violenta ha dismi-
nuido en las dltimas dos décadas debido
a un aumento considerable de recursos
y a la implantacion de nuevas estrategias
policiales y enfoques modernos de segu-
ridad publica. La Policia de Nueva York
(que aumento considerablemente su pre-
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Policia del aeropuerto de Chicago.

supuesto y paso de 27.000 efectivos a
39.000 en menos de diez anos). ha desa-
rrollado un sofisticado proyecto llamado
COMPSTAT., dirigido al control del
delito y acentuando la responsabilidad
de los mandos de unidad. que con una
gran autonomia, tienen que justificar
los resultados obtenidos en la reduccion
de los niveles de delincuencia y resol-
ver determinados problemas de su
demarcacion, si no quieren perder su
puesto.

Otras caracteristicas del modelo de
seguridad norteamericano son: la impor-
tancia, que como hace el resto de su
sociedad, se da al dinero y a la rentabi
lidad (se cobran servicios que antes eran
gratuitos: respuesta a alarmas, regula-
cioén del trifico, eventos deportivos o
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Policia de Los Angeles.

musicales), y la politica de contratacion
de personal civil en sus policias, ade-
mds de otras ideas para ampliar esta
contratacion en tareas que nosotros nos
resistimos. También estdn teniendo
mucha influencia las consecuencias del
I1-S.

Las criticas al sistema se centran en
que a nivel federal (el presidente de la
nacion) apenas cuenta con el 10% del
total de la fuerza y en la dificultad de
coordinar sus mds de 17.000 fuerzas
independientes (en Nueva York coin-
cide la policia de la ciudad con las de
otros cinco condados mds), ademds de
que cada fuerza estd organizada de
forma distinta, los reclutamientos son
muy diversos (en algunos departamen-
tos no es necesario tener la nacionalidad
norteamericana), y a nivel federal no
hay ninguna obligacién de niveles mini-
mos policiales

EN ESTADOS UNIDOS
HAY UN POLICIA POR
147 HABITANTES
(2000) Y EN LA UE HAY
UN POLICIA POR 242
HABITANTES (2004).

Policia de Los Angeles.

FEBRERO 2006 GUARDIA CiviL 39




internacional

ENTORNO POLICIAL
La actividad policial actual estd llena
de complejidades. Por un lado, el poli-
cfa tiene que contar con dotes de comu-
nicacion que le permita un contacto
fluido con el ciudadano. Por otro, tiene
que poseer firmeza y determinacion para
ejecutar el poder coactivo del Estado,
mediante el uso legitimo de la fuerza.
La sociedad norteamericana, aun-
que tiene sus origenes en la tradicion
cultural anglosajona, con un modelo
de policia comunitaria o de proximi-
dad. cuenta con una delincuencia vio-

Policia de San Diego.
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lenta, a la que hay que responder con
firmeza.

La posesion de armas de fuego por
los ciudadanos norteamericanos pro-
voca que una poblacion similar a la
europea, tenga diecisiete veces mads
muertos por estos medios. En Estados
Unidos se contabilizan 12.000 muer-
tos anuales frente a 700 muertos en
Europa, teniendo algunos estados
mayor nimero de victimas por armas
de fuego que por accidentes de circu-
lacién. En este pais hay 200 millones
de pistolas y armas largas (cuatro millo-

nes de americanos llevan diariamente
un arma de fuego), por lo que muchos
conflictos cotidianos se resuelven de
forma violenta.

Asi, el policia norteamericano se
encuentra en una encrucijada: relacio-
narse con la comunidad y defenderla y
autodefenderse de esta agresividad
ambiental.

MODELO POLICIAL

En Estados Unidos la estructura poli-
cial se extiende a seis dmbitos distin-
tos: federal, estatal, condados, ciuda-
des, rural y distritos especiales.

El primer nivel corresponde al fede-
ral en el que existen 69 agencias, que
retinen al 10% de todas las fuerzas
policiales de la nacion. El segundo
nivel es el estado, cuyas policias
dependen de los gobernadores. El ter-
cer nivel es el condado. Mis de 3.000
condados tienen su propia policia,
mandada por un sheriff, elegido por
un periodo de dos a cuatro anos, y que
nombra a sus ayudantes. Entre otras
misiones, se encargan de vigilar las
circeles y proteger los juzgados. El
cuarto nivel estd constituido por la ciu-
dad y el quinto nivel lo constituyen las
ciudades pequenas y niicleos rurales.
También existen fuerzas policiales
encargadas de parques, campus de uni-
versidad y otros espacios.

DEPARTAMENTO

DE SEGURIDAD INTERIOR
Después del 11-S, en noviembre de
2002 se creaba el Departamento de
Seguridad Interior (Departament of
Homeland Security, DHS): la mayor
reorganizacion del gobierno federal des-
pués de la creacion del Departamento de
Defensa, en 1947.

De este departamento dependen: el
Servicio de Inmigracion; el Servicio de
Aduanas (U. S. Custom Service) que
tiene competencias en mds de 400 tipos
de leyes relacionadas con las aduanas,
drogas, control de exportacion y fraude
fiscal, ademds de tener competencias
en determinadas leyes de navegacion:
el Servicio Secreto (U. S. Secret Ser-
vice) que se encarga de investigar deli-
tos financieros, fraudes y especialmente
amenazas contra los dignatarios ameri-
canos, proteccion de la Casa Blanca y




otras oficinas presidenciales. proteccion
del vicepresidente y su familia y misio-
nes diplomaticas extranjeras y el Ser-
vicio de Seguridad de Edificios Fede-
rales (Federal Protective Service, GSA).

AGENCIAS FEDERALES DEL
DEPARTAMENTO DE JUSTICIA
El FBI (Federal Bureau of Investiga-
tion) que cuenta con 11.523 agentes
especiales, con jurisdiccion en todo el
territorio para investigar mas de 200 cla-
ses de delitos federales, asi como para
proteger el pais de la inteligencia de los
estados extranjeros y de las actividades
terroristas: la Agencia contra las Drogas
(Drugs Enforcement Administration.
DEA) con 4.161 agentes especiales, que
tienen capacidad legal para detener, usar
armas e investigar todos los delitos rela-
cionados con las drogas.

Otra agencia federal. también depen-
diente del Ministerio de Justicia, es el
Servicio de Marshals (Marshals Ser-
vice) que con 2.735 agentes especiales
se encargan de la custodia y transporte
de detenidos de las agencias federales.
Creado en 1789, es el servicio federal
mds antiguo, se encarga de la protec-
cion de los testigos federales y realiza
mas del 50% de las detenciones de los
fugitivos federales, trabajando en estre-
cha relacion con el Servicio Federal de
Prisiones (Federal Bureau of Prisons,
BOP).

OTRAS AGENCIAS FEDERALES
Dentro del Departamento del Tesoro
estan: el Servicio de Impuestos Interio-
res (Internal Revenue Service, IRS) y
el Departamento de Alcohol, Tabaco y
Armas (Bureau of Alcohol, Tobacco and
Firearms, ATF).

Hasta completar el resto de las 69
agencias, hay otras que tienen planti-
llas que pueden alcanzar hasta los 100
agentes: Agencia de Inspeccion Postal
(U.S. Postal Inspection Service); Agen-
cia de Parques Nacionales (National
Park Service): agencia encargada de la
vigilancia de los edificios del Capito-
lio (U.S. Capitol Police); agencia encar-
cada de la vigilancia de la biblioteca
del Congreso; la agencia encargada de
la vigilancia del Pentigono (que con-
trolan a 23.000 empleados en 3.7 millo-
nes de metros cuadrados) y el Servicio
de Caza y Pesca.

Poalicia de San Francisco.

ESTADISTICAS DE LAS POLICIAS FEDERALES

El namero de policias (en general) en Estados Unidos crecié en un 16%
(12.000) entre 1996 y 2000. En las agencias federales el mayor
incremento lo experimento el Servicio de Inmigracion (10%), seguido por el

Servicio de Prisiones, DEA y FBI.

La mujer esta presente en 14,4% del total del personal operativo. La
agencia federal con mayor nimero de mujeres es el Departamento de
Inmigracion; Aduanas (19,1%]); Policia del Capitolio (17,8%) y FBI (17,1%).
El porcentaje mas bajo de mujeres se encuentra en la DEA (8,4%).

Tres de cada 10 agentes de las agencias federales (30,5%) son de
alguna etnia o de raza negra. En el Servicio de Inmigracion las minorias
son el 41,8% y en el Servicio de Aduanas se concentran las minorias

hispanas mas importantes.

Casi la mitad de los empleados federales policiales se concentran en
Texas, California, Distrito de Columbia y Nueva York.

MISCELANEA DE LOS DEPAR-
TAMENTOS DE POLICIA LOCAL
Desde 1997 a 1999, el nimero de efec-
tivos a tiempo total se incrementd en
unos 25.000 (4.7 %). de los que sola-
mente 16.000 (3.8 %), correspondié a
personal uniformado. La ciudad de
Nueva York es el mayor de estos depar-
tamentos: 53.029 efectivos, de los que
40.435 son uniformados y muy supe-

rior a la siguiente, Chicago, con 13.466
efectivos uniformados.

Unos 46 departamentos cuentan con
mas de 1.000 efectivos (la tercera parte
del total de toda la fuerza de policial
local) y mas de 7.000 departamentos
cuentan con menos de 10 policias. Alre-
dedor de 800 departamentos, s6lo cuen
tan con un policia. E1 86% de los depar
tamentos locales de policia dependen
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de gobiernos locales y el 14%, de ciu-
dades.

El personal civil representa el 30%
del total de la fuerza policial local y las
mujeres son el 62% de esta cifra.

S6lo 76% de departamentos locales
tienen competencia de investigacion en
homicidios, 63% en incendios provo-
cados. y la tercera parte tienen compe-
tencias en delitos de medio ambiente.
Ademas, el 25% de los departamentos
sélo tienen capacidad de procesamiento
de huellas dactilares, un 4% sélo tiene
laboratorios y s6lo el 2% tiene capaci-
dad de hacer pruebas balisticas.

El 26% de los departamentos utilizan
el 25% de toda su plantilla en misiones
de proteccion de juzgados y el 16% de
los departamentos utilizan el 43% de
todo su personal en misiones de custo-
dia de detenidos.

En el afio 2002 murieron 56 policias
en acto de servicio y durante el 11-S,
fueron 72.

MEDIOS DE LOS
DEPARTAMENTOS LOCALES
Menos del 3% de los departamentos dis-
ponen de equipos de desactivacion de
explosivos: el 21%, de equipos de inter-
vencion especial (SWAT): y el 5%, de
grupos de intervencion subacudtica.

Sélo el 70% de los departamentos
locales de policia tenfan informatiza-
das las detenciones; el 44%, los ante-
cedentes penales; y el 43%. las ordenes
de busqueda y captura.

Todos los departamentos de policia
tienen autorizado tanto el uso de la pis-

tola semiautomdtica como el revolver.
No obstante, desde el afio 2000, el uso
del revélver ha descendido un 65%.

De 1990 a 2000, el porcentaje de
departamentos de grandes ciudades que
exigen el uso de chalecos antibalas se ha
incrementado del 21% al 48%.

Se ha incrementado el uso de moto-
cicletas y especialmente de bicicletas.
Estas dltimas se usan en el 98% de
departamentos, existiendo en la actua-
lidad 44 bicicletas por 1.000 policias
uniformados, mientras que en 1990 el
porcentaje era de tres bicicletas por
1.000 policias uniformados.

En el afio 2000 habia 307 vehiculos
con distintivos por cada 1.000 policias
uniformados, mientras que los "camu-
flados" ascendian a 207 por 1.000 poli-
cias uniformados.

El porcentaje de departamentos que
permiten que sus policias usen el vehi-
culo para ir de su casa al trabajo se incre-
mentd del 39% en 1990 a 55% en el
2000. No obstante, esta posibilidad se
estd reduciendo cada vez mds.

En total existen alrededor de 24.000
comisarias, incluyendo los correspon-
dientes cuarteles generales.

SERVICIOS DE INTELIGENCIA

Existen alrededor de 15 agencias de
inteligencia, siendo la Agencia Nacio-
nal de Seguridad (National Security
Agency, NSA) la mds importante. Tiene
su sede en Fort Meade (Maryland) y
una plantilla superior a 60.000 perso-
nas (superior al FBI 'y CIA juntas) cons-
tituida por ingenieros, programadores,

Policia y medios pesados en el aeropuerto de Newark (Nueva York).
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matemdticos y fisicos de alta calificacion
que cuenta con un presupuesto anual
superior a los siete millardos de délares.
También se encarga de la proteccion de
todos los servicios de informacion de
la nacion.

La Agencia Central de Inteligencia
(Central Intelligence Agency, CIA) fue
fundada en 1947 y su presupuesto y su
plantilla no son publicos. Recoge infor-
macion extranjera que afecta a la segu-
ridad nacional, ademds de realizar labo-
res de informacion (inteligencia) en
territorio exterior. También lleva a cabo
misiones de contraespionaje, evitando la
infiltracion de agentes extranjeros en el
pais.

El Ejército de Tierra, la Fuerza Acrea,
la Marina y el Cuerpo de Marines cuen-
tan con sus propios servicios de inteli-
gencia. Otras agencias son: Agencia de
Inteligencia de Defensa, Agencia Nacio-
nal de mapas e imdgenes, Agencia
nacional de Reconocimiento.

GUARDIA NACIONAL

Actualmente la Guardia Nacional cons-
tituye el 56% del componente activo del
Ejército, el 36% de sus fuerzas de apoyo
al combate y el 33% de sus servicios
logisticos. Sus 346.000 hombres se
encuentran encuadrados en ocho divi-
siones y 15 brigadas. También cuenta
con un componente aéreo (Guardia
Aérea Nacional), que se encuentra des-
plegado en 140 puntos con otros
108.000 efectivos. Aunque la Ley Posse
Comitatus prohibe el uso de la Guardia
Nacional en misiones policiales, en




(1) No uniformados y a tiempo parcial
(2) Se refleja solamente para conocimiento

Numero TOTAL Personal a tiempo completo Personal a tiempo parcial
i age(:::ias ,,F(‘,’SE,Z,(‘L TOTAL | Policias Civiles TOTAL | Policias | Civiles

a%i'::::: 69 160.000 160.000  88.000  72.000
Ba Deposeis 12.666 1.119.227  1.019.496  708.022  311.474  99.731 42.803  56.928
el ke 3.070 316.560  293.823 164711 12012 22737 10.300 12437
L adeaitn $sgaci 1.376 83.233 69.650  43.413  26.237  13.583  4.667 8.916
Policias de Texas 623 3.564 3.080 2.630 450 484 418 66
Otras agencias 49 87.845 87.028 56.348 30.680 817 95 722
Vo 45.000 14.000 31.000
Cgllti:;::asrios (1) 28.000 28.000
(Cj)uardia Nacional 346.000

TOTAL 17.853  1.843.429 1.647.077* 1.063.124 597.953 168.352 58.283  79.069

* En la suma no esta incluida la Guardia Nacional
FUENTE: Censo policial norteamericano afio 2000 publicado por el Ministerio de Justicia en julio 2001 y octubre 2002

casos especiales se utiliza como cuando
se dan graves alteraciones de orden
publico, en aeropuertos y proteccion de
fronteras con Canadd y México, o en el
auxilio a victimas de catdstrofes.

SALARIOS

En términos generales y aunque en los
sueldos hay grandes diferencias, el poli-
cia local de base norteamericano no estd
bien pagado, por lo que no hay una gran
demanda social por ser policia. La poli-
cia federal, en cambio, estd mucho mejor
pagada. Los sueldos son distintos
(mayores en las grandes ciudades),
siendo normal que los policias tengan
ingresos extra trabajando fuera de su
servicio (moonlight) con su uniforme
oficial y autorizados por sus departa-
mentos.

Entre 1990 y 2000, los salarios de
los jefes de policia locales en ciudades
con poblacién superior a los 250.000
habitantes eran de 97.215 euros. En las
ciudades con mds de 500.000 habitan-

tes, este sueldo anual era de 105.500
euros. El sueldo medio de un sargento
era de 50.541 euros, mientras que para
los policias recién ingresados sus suel-
dos alcanzaban los 34.500 euros anua-
les (en Nueva York o Los Angeles son
mayores).

EL FUTURO

La entrada de las empresas privadas de
seguridad no sélo en el modelo poli-
cial y de seguridad norteamericano, sino
en todo el mundo, es un proceso que
acabard en un proceso de multilaterali-
zacion policial. De esta forma, esta
desapareciendo el monopolio que sobre
sus policias ostentan los gobiernos,
encargados de definir sus necesidades
de seguridad y los medios de conse-
guirla.

El nuevo campo que la actual segu-
ridad establece es muy amplio. Hace
tiempo que las empresas establecieron
su mercado: control de entradas tanto
de sus empleados como de sus clientes

(bancos, grandes almacenes, lineas
aéreas, estadios deportivos, etc.). Pos-
teriormente, los municipios han con-
tratado patrullas de seguridad privada
para que apoyen sus patrullas policia-
les. Ademas, Estados Unidos, segtin su
censo de 1999, ya contaba con 47 pri-
siones privadas que recogian 13.814
reclusos.

Pero entre todo este panorama, han
aparecido evidencias que muestran los
riesgos que comporta el hecho de obte-
ner resultados. El desarrollo de errores
policiales, a veces difundidos en imi-
genes grabadas, ha hecho que surja una
gran preocupacion en la politica norte-
americana por el tema de la responsa-
bilidad policial, que no es sino el precio
que hay que pagar por esa necesidad de
obtencion de resultados. A la vista de
esto, surgen dos preguntas: ;en el dmbito
europeo policial se exigen resultados? ¢
independientemente de la respuesta,
(consigue la policia europea mejores
resultados sin esa presion’m
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