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Esta memotria muestra el compromiso de todos lo
que hacen posible el voluntanado La ilusion
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ValoramoS mucho el apoyo

de quienhes participan

del voluntariado Yy hacen todo
lo posible por hacer de esta
uha sociedad mejor -7

Ahtohio Huertas
Presidente de Fundacion MAPFRE

El aho 2023 ha supuesto un cambio
de tendencia de huestro Programa
de Voluntariado en todos los paises
donde estamos presentes. Hemos
recuperado I3 actividad anterior

a la pandemia gracias al profundo
compromiso € implicacionh de
huestros voluntarios para ayudar q
las personas mas desfavorecidas.

Nuestro voluntariado ha estado

ahi donde mas se necesitaba. En

el terrible terremoto de Turquia,

en el devastador huracan Otis, en
escuelas y hospitales, residencias
de ancianos Y entidades sociales. No

N, volunlarios
=

Fundacion MAPFRE

Solo han estado presentes ayudando
Con Su tiempo Y esfuerzo, Sino que
tambien han canalizado recursos y
ayudas para los mas necesitados.

Se han implicado en apoyar de
forma continuada a personas y
COlectivos a [0S que hanh ofrecido

SuUS capacidades v habilidades
personales.

Valoramos mucho el apoyo de
duienes participan del voluntariado

v hacen todo |o posible por hacer

de esta una sociedad mejor,
sintiendonos afortunados v
agradecidos de por contar con todos
ellos.

|3 Solidaridad, Sin duda, s un motor
fundamental del mundo en el que
todoS estamos viviendo Y, en ese
sentido, nuestros voluntarios son un
ejemplo para todos. ES una fuerza
due encarna |os principios vy valores
due sSustentan nuestra actividad
diaria Y que se materializan y
expresan a traves de 1as actividades
de nuestra Fundacion.

|3 calidad humana, que hos distingue
Y hoS orgullece, debe gjercerse cada
dia en acciones concretas en las
diversas facetas de huestra vida. En
|0 personal y en |o profesional. No
debe de ser algo solo teorico, Sino
due tambien es hecesario ponerlo en
practica con huestros semejantes
Mas hecesitados. El voluntariado es
un magnifico cauce para ello.




El voluntari.ado
de Fuhdacionh MAPFRE
en cifras globales

2023

24, %
DalSes

7.L4L8Y
voluntarios

4095
PEquUenos
Solidarios

2134
actividades

Paises dohde actuan huestros voluhtarios

Abriendo
oportuhidades

Ayuda en emergencias
10 65 437

paises actividades participaciones

Comparte solidaridad

16 78 646
paises actividades participaciones
Fducacion

22 569 3.470

paises actividades participaciones

Medio ampiente

21 163 2.275
paises actividades participaciones
NuUtricion

17 582 2.983
paises actividades participaciones
Salud

24 677 5.979

paises actividades participaciones
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No importa lo que hagas en |a vida, hazlo
coh todo tu corazon / confucio

Introduccion

Esta memoria reune el
trabajo mas destacado de
loS 7.44.8 voluhtarios y 409
pequenos solidarios que han
estado detras de las 2.134
actividades celebradas en
los 24 paises dohde hemos
estado presentes durante

el 2023.

Con esta memoria queremos
resaltar |[a importante labor

de nUestros voluntarios
Naciendo un repaso de todas
aS acciones que han tenido
ugar en 2023. Para ello, desde
—yndacion MAPFRE hemos
solicitado |a colaboracion

de |as distintas empresas

Y SUS coordinadores en |os
diferentes paises, gue han sido
duienes Nos han compartido Sy
valiosa aportacion a traves del
volunhtariado.

Son inhumeraples 1as
actividades, alianzas,
formaciones, talleres, trapajo

INterno Yy estuerzo, pero
ESperamosS mostrar |a eSencia
de este gran trabajo, que

sale adelante gracias a la
dedicacion Yy pasion de una
comuhidad tan inspiradorg
COMO SON NUEStros voluntarios.

El programa disena e impulsa
todas sus actividades
enhmarcadas en diferentes
lineas de actuacion:

- Ayuda en emergencias
- Comparte solidaridad

- Educacion

- Medio ambiente
\utricion

- Salud

De esta manhera, buscamaos
escalar nuestro impacto social
y llegar a un mayor humero

de beneficiarios, al tiempo

duUe offecemos diversas
oportunidades de participacion
q t0doS NUESstros voluntarios.

Ayuda en
emergencias

iSomos WAPTFRE! c

Apriendo
oportunidades

Comparte
solidaridad

{Soimos Voluwtarios!

thththth




0™
DAISES

652
aCtividades

4375
participaciones

926+

beneficiarios
directos

1.283 «
Noras erectivas
de voluntariado

Ante uha catastrofe natural,
huestros voluntarios intervienen

de manera inmediata para ofrecer
ayuda, apoyando a |as qutoridades

Y CUEerpos especiales en este tipo

de acontecimientos. Danh Soporte en
lo que puedan necesitar ofreciendo
alimentos, ropa y enseres de primera
hecesidad.

El aho pasado suffimos dos
sighificativos desastres haturales:
unh terremoto en Turquia y el huracan
Otis en Mexico. En ambos, huestros
voluntarios Se volcaron para hacer
llegar bienes de primera hecesidad
para cubrir |as hecesidades de los
damnificados a traves de entidades
sociales que operaban en primera
linea.

16"~
DAISES

78
aCtividades

646"
participaciones

2.0521

beneficiarios
directos

1.908:

Noras efectivas
de voluntariado

Apriendo
oportunidades

Eh ocasiohes, huestros voluntarios
se han visto involucrados en
actuaciones puntuales mas
complejas o especificas que

pueden englobar distintas lineas

de actuacion. Estas acciones las
ehmarcamos en |a linea de actuacion
de Comparte Solidaridad.

Muchas de |as actividades realizadas
desde esta linea de actuacion estan
enfocadas al apoyo psicosocial,
dando unha atencion integral a las
familias.
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22 ™
DAISES

569
actividades

3.4700
participaciones

24.903¢

beneficiarios
directos

10.763:

NOras efectivas
de voluntariado
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Unha sociedad con futuro s aquella
due favorece el desarrollo de su po-
blacion. Eh Fuhdacion MAPFRE consSi-
deramos |la educacion integral como
todos aquellos aspectos que uha
persona debe tener cubiertos para
poder desarrollarse plenamente. Por
eso, trabajamos en colaboracion con
entidades sociales Y orgahizaciones
locales en proyectos due apoyan la
educacion, el acceso al mercado la-
poral y el liderazgo femenino.

Desde el Area de Accion Social de
Fuhdacion MAPFRE, tenemos actual-
mente 80 proyectos sociales inter-
hacionhales en los que huestro obje-
tivo es luchar contra [a pobrezay Ia
exclusion social a traves del fomento
de la educacion integral a hinas, hi-
NoS Yy jovenes, pertenecientes a co-
munidades desfavorecidas.

21"
pAISES

163
aCtividades

2.275h
participaciones

963¢
DENeficiarios
directos

yATAR
Noras efectivas
de voluntariado

La sensibilizacion medioambiental
es uha de las lineas de actuacion
donde mas se involucran huestros
voluntarios, acudiendo en familia en
l|a mayoria de |as ocasiohes, para
realizar tareas de reforestacion y
limpieza de bosdues Y playas.

En el ano 2023 hemos realizado

163 actividades coh 2.275
participaciones. Gracias a todos
huestros voluhtarios seguimos
demostrando que el medio ambiente
es un preciado bieh que hay que
cuidar y conservar.
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1Sonos Voluwtarl 55!

Somos MAPFRE!

tu Dios §
con todo th ooz, en tod DGR

con todas tus fuerzas U g
con todn =

Amaatur

Eh Fuhdacion MAPFRE trabajamos
para mejorar 13 salud Y |a calidad
de vida de Ias personas a traves de
la prevencion de las enfermedades
ho transmisibles relacionadas con
los estilos de vida. A traves de
. esta linea de actuacion, huestros
actividades voluntarios realizan actividades que

impactan en |as personas fisica Yy
5-979 f emocijonalmente.

pa rt|C| paC|O NES Gracias a actividades como

“Compartiendo ilusion” huestros
26'152", , volunhtarios l[levah uha sonrisa a
beneficiarios l0S hifios, hiRas Y adolescentes, asi
diréctos como educacion, asistencia medica

Y sahitaria, hutriciohal, atencion
16.590 s psicopedagdgica, psicoldgica,

; cultural, etc. De esta manhera, ayudan

Qgr\?gl uer];%) rJ.Elg/ Sg a revertir |a pobreza, al tiempo que

fortalecen sus capacidades, a fin de

contribuir a su desarrollo humano.




ODS Y \lqluntariado
Fuhdacioh MAPFRE

LoS Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) buscan atajar los
grandes problemas globales, al tiempo que tratan de ho dejar a
hadie atras. Las 169 metas de los 0DS se han convertido en desafios
profunhdamente eticos, y Ias empresas buscan abordar estos

retos de |a manera mas sostenible. De ahi, la importancia tambien
del voluntariado corporativo en [os ODS. La Agehda 2030 para el
Desarrollo Sostenible reconoce explicitamente a los voluntarios
como actores para alcanzar los 17 ODS.

| 3 accion voluntaria se convierte en un valioso medio para aplicar

a agenda en distintos ambitos. El voluntariado contribuye a 13
narticipacion de 1as personas en la aplicacion de 1os 0ODS al favorecer
a inclusion social, especialmente de colectivos vulnerables y en
riesgo de exclusion social, aportando Su solidaridad Yy sirviendo de
iNSpiracion Yy catalizador de transformaciones que favorecen el
desarrollo 'y, por |o tanto, el cumplimiento de [a Adenda 2030.

ASocCiar el voluntariado corporativo a [0S ODS resulta fundamental
para identificar y reconocer la contribucion social gue tiene la accion
voluntaria. Para ello, Se ha trabajado en una metodologia propia que
NOS PEermite conocer |a contribucion de huestro voluntariado a [0S
0DS. La metodologia esta integrada en la plataforma de gestion v, a
traves de |os indicadores de 1as acciones de voluntariado reportados
pOr |0S PaiSes Yy 1as empresas, Somos capaces de identificar cual es
|3 contribucion global y por paises a1os ODS Y Sus metas.

;,Como impactamos en los ODS?

Punhtuacion deneral
17. Aliahzas para lograr |os objetivos

3. Salud y bienestar
10. Reduccioh de las desigualdades

4. Educacion de calidad

1. Fin de |a pobreza

15. Vida de ecosistemas terrestres

3. Accioh por el clima

12. Produccion Y cohsumo responsables

8. Trabajo decente Y crecimiento economico
5. Igualdad de genero

—th

14.Vida submarina
6. Adua limpia Y saheamiento




FIN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUALIMPIA
DELAPOBREZA CERO Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y SANEAMIENTO

TRy Pl 1] C-le o

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 0 REDUGCION DE LAS 11 CIUDADES Y 12 PRODUCCION
Y CREGIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES COMUNIDADES Y CONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUGTURA SOSTENIBLES RESPONSABLES

; Como impactamos eh oS ODS? Total
¢ —
Beneficiarios directos general <) ﬁE& Q’)

2. Hambre cero 7010785 51,16
10. Reduccioh de las desigualdades 23.354,35 17,04 13 e 14 s [ 10 tiossus | 1 mones [ 17 e
1. Fin de la pobreza 14.496,67 10,58 J @ SOSTENIBLE
3. Salud y bienestar 14.375,04 10,49
4. Educacion de calidad 13.258,57 8,81
8. Trabajo decente Y crecimiento economico 12.06990 1,02 y
13. Accién por el clima 99643 073 Contribucioh por ODS
11. Ciudades Y comuhidades sostenibles 106,33 0,08 TO p 5
15. Vida de ecosistemas terrestres 6955 0,05
17. Aliahzas para lograr |os objetivos 30,00 0,02 Objetivo 17
14.Vida submaring 2068 0,02 Aliahzas para lograr |os objetivos
6. Agua limpia Y saheamiento 20,68 0,02 39,65 %
Objetivo 3
Salud y biehestar
22,65 %
Objetivo 10
Reduccion de Ias desigualdades
15,47 %
Objetivo 2
Hambre cero
8,22 %
Objetivo 4

Educacion de calidad
7,88 %



Que hadie llegue jamas a ti sin que al irse se sienta
un poco mejor Y mas feliz / santa Teresa de calcuta

Evideh

Ester Muhoz
Head of Real Estate & CSR

13Y¢ |
voluNntarios

El programa de responsabilidad
social corporativa (RSC) de Eviden
forma parte de huestro ADN,
huestra misioh es ayudar a conhstruir
el futuro digital y, para ello, |os
desafios mas urgentes y complejos
del mundo requieren soluciones
auh por imagdihar. Creamos huevos
caminos para ir avanzando, por

ello tambien es imprescindible
trahsformar huestra RSC.

NUEStro programa esta estructurado
en tres dimensiones -ambiental,
social Y gobernanza (ESG)-
asociadas conh uh conjunto de
objetivos de desempeno ho
financieros. Nuestra mision consiste
en hacer gue nuestros clientes

y empleados,y el conjunto de

|a sociedad, vivan, trabajen y se
desarrollen de manera sosteniple, en
uh espacio de la informacion seguro
Yy protegido.

De acuerdo con el Pacto Mundial

de Naciones unidas entre muchas
otras,enla “S" de RSC tienen cabida
|0S aSpectos Sociales que mejoren
|a calidad de vida de |a plantilla:
flexibilidad de horarios, conciliacion
laboral formaciones para la plantilla,
medidas para la igualdad de genero,
bero tambien la colaboracion con
pbroyectos educativos, culturales o
con ONG. ESte criterio conecta a la
empresa con personas de diferentes
grupos de interes, y sentimos que

teNemos una responsapilidad con
NUEStros empleados, Sus rfamilias v 13
Sociedad. Todas |as acciones por [a
mejora del entorno social y laboral de
NUESstra plantilla favorecen un puen
entorno vy facilitan el buen desarrollo
del trabajo. iSentirse bien es uha
necesidad!

Somos una compania socialmente
responsable Yy comprometida con
|as personas v la sociedad., Y por
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ello queremos seguir fomentando'y
creciendo en este aspecto.

HEMoOS cComenzado NUEStro
programa de [niciativas Sociales
due esta teniendo muy buena
acogida. Adicionalmente, el apoyo
de Fundacion MAPFERE esta siendo
fundamental para el desarrollo de
esta actividad Yy |a comunicacion a
nuestra plantilla.
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Abriendo
oportunidades

Eviden
(Grupo Atos)

Comparte solidaridad

1 1 7
pais actividad participaciones
Fducacion
15 1 1 3
pa\S pais actividad participaciones
13 ¢ Nutricion
voluntarios 1 °
5 @ pais actividad participaciohes
actividades fa‘”d X .
128 ‘ pais actividades participaciones
DENETICiarios
454
Noras

E Espana es el pais dohde actuan huestros voluhtarios



L0S voluntarios de participaron en la actividad “Pinches de
cocing” en colaboracion con la entidad .56
trasladaron a sus cocinas de Paracuellos del Jarama para ayudarles
en la elaporacion Yy preparacion de los menus que posteriormente
repartieron en el comedor Situado en el parrio de Palomeras Bajas en
Vallecas.

Nuestras voluhtarias colaborando en Ias cocinas de Manhos de Ayuda Social
en Paracuellos del Jarama, Madrid, ESpana.



NoO permitas que tu sonrisa se apague, alguien te
busca para juhtos poder brillar / antoine de saint-Exupéry

Elena Sanz Isla

Directora General de Personas
y Organizacion

Presidenta del Comite de
Voluntariado de MAPFERE

7.062 ¢
voluntarios

Video
L3 recompensa emociohal

Siehto uha enorme satisfaccion de
poder agradeceros, uh aho mas,
vuestra labor solidaria, muchas
gracias de corazon eh mi hombre

y en hombre de todo el Comité de
Voluntariado. EStoy tremendamente
ordullosa de haber formado parte
de |a gran familia del voluntariado
de MAPFRE a la que, sih duda alguna,
seguire ligada.

Durante ocho anos, he tenido

el enorme placer de presidir el
Comite de Voluntariado y en estos
MoMEentos Solo tengo palabras de
agradecimiento para todos voSotros.
5racias a todos [0S gue habeis
contribuido a quUe este proyecto
siguiera creciendo, todos juntos
Nemos conseguido transformary
ayudar a muchas personas.

“Cuidamos o gue te importa”
EeXPpresa la razon de Ser de huestra
empresa que se materializa con

el compromiso de MAPFRE con

el entorno que Nos rodeaq, 1as
PEersonas con las que trapajamos'y
|a sociedad en la que vivimos. Cada
dig, trabajamos con el compromiso
de aportar huestro granito de arena
para que podamos Vivir en una
sociedad sin brechas sociales, mas
sostenible v solidaria.

LoS volunhtarios MAPFRE asumimos
el compromiso de ayudar g
guienes mas nos necesitan en
todos |0S paises donde estamos

DrESENtes Yy con ello, contribuimos
a |3 transformacion social de 1as
comunidades |ocales. Somos
DErsonas con vocacion de Servicio
Y Solidarias, y nos preocupamaos por
|as personas mas vulnerables. A
traves del voluntariado corporativo,
tENeMoSs |3 oportunidad de
impactar en ellas atendiendo a Sus
NEecesidades.

Un aho mas, tengo due resaltar

|a grandisima labor que habeis
realizado, mas del 21 % de Ia plantilla
global ha tenido una experiencia de
voluntariado este ano y no puedo
estar mas orgullosa de ello. Sabemos
el esfuerzo que ha supuesto para
[0S equipos de voluntariado haber
organizado 1.997 actividades; esto
representa una media de mas de b5
actividades de voluntariado cada dia
del ano en alguha parte del mundo.
Gracias por vuestra implicacion y
compromiso 'y gracias por Ser el
motor social de MAPFRE.

En esta memoria, encontrareis

|a descripcion de algunas de 1as
actividades de volunhtariado que se
han desarrollado en MAPFRE en 2023
vV representa solo una parte de todo
l0 que habeis realizado. 0s ahimo 3
seguir disfrutando del voluntariado
con ilusion y compromiso y a que
contagieis vuestro espiritu solidario
alla donhde esteis. Gracias por invertir
VUEStro tiempo en duienes mas |o

Fersonas MAPFRE
dispues(as a ayudar

NEecesitan, por Ser una inspiracién
bara todos NoSotros y por contribuir
al compromiso de MAPFRE con |3
sociedad.

MAPFRE lleva 90 ahos comprometida
con |as personas y con el planeta,
NUEStro proposito es cuwiqar ge lo que
te importa, cuidar de 1as personas,
de nuestros clientes, de NUestros
empleados, de NUESstros proveedores,
de nuestros accionistas, de la
sociedad en general y por Supugesto,
de 1as personas mas vulnerables.



https://www.youtube.com/watch?v=sa931IYugcE
https://www.youtube.com/watch?v=sa931IYugcE

MAPFRE

24, ™
DalSes

7.062 Y
volunhtarios

1.997 2
ACtividades

127.281%
DENETFICIarios

L4.757
Noras
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Apriendo
oportunidades

Ayuda en emergencias
9 64 435

paises actividades participaciones

Comparte solidariaad
14 68 88

paises actividades participaciones

Fducacion
el 545 3.314

paises actividades participaciones

Medio ampiente
21 160 2.208

paises actividades participaciones
NuUtricion
17 502 2.777

paises actividades participaciones

Salud
24 658 5.890

paises actividades participaciones




Ante tales desastres 'y

AyU d Q en catdstrofes, me siento
. Ser voluntario es estar ordulloSo de ser parte
emergencias dispuesto a ir mas de esta gran familia
alla de Ias elecciones que abraza a los que se
personales. esforzaron por dar |o
Anel Itis Rodriguez mejor de Si.
Herhandez | Mehmet Tekel

MEXICO TURQUIA

- wr W W W W W W W

9
PAISES

64
ACTIVidades

435
PArTICIPACIONES

MeXico
LosS voluhtarios de Fuhdacion MAPFRE preparan bienes de primera
hecesidad para loS damnificados por el huracan 0Ot;is.
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MeXico
Fn Mexico, el huracan otis, de categoria 5, toco tierra en Acapulco
(Mexico) el 25 de octubre de 2023. Fundacion MAPERE dono 150.000
eUros para atender 1as necesidades mas basicas de los miles de
damnificados. Esta ayuda econdmica se canalizo a traves de dos
instituciones locales. Por un 1ado, Ia Cruz Roja Mexicana, que preparo
1.500 cajas de alimentos Yy 1.500 cajas de higiene personal. Y por
otro,en colaboracion con la Fuhdacion Cadena, Se crearon refugios
temporales gue offecian un espacio seguro para cerca de 30 familias
durante un aho. Con esta ayuda se adquirieron carpas, camas vy
colchonetas, lamparas solares, 850 Kits de alimentos y 850 kits de
higiene personal.

Ademas, [0S voluntarios de Fundacion MAPFRE en Mexico pusieron en
marcha una campaha de recogida de bienes de primera hecesidad
para cubrir las hecesidades de los damnificados. Gracias a esta
iniciativa se recopilaron alimentos v articulos de higiene que fueron
enviados a 1as zonas afectadas .

México ‘
Los volunhtarios de Fuhdacioh MAPFRE preparando los padquetes con articulos de
primera hecesidad para ehviar a los damnificados por el huracan Otis.

Turdquia

FNn Turquia, tras el terremoto del 6 de febrero de 7,8 de maghitud,
CoMenzo una movilizacion de apoyo en todo el pais.Como voluntarios
de MAPFRE Seduros, con gl apoyo de Estambul Vakfi y Fuhdacion
MAPFRE, trabajamos durante tres dias en el almacen de la Fundacion
en Estambul para empaguetar, organizar y preparar |os articulos de
brimera hecesidad para enviar a |a zoha de desastre.

Turduia
LoS volunhtarios empagquetando ropa y ehseres de primera hecesidad en un
dlmacen de Estambul.



Me ehcahta €l

Co m pa rte El voluntariado me hechodetenerla
. . permite compartir oportuhidad de dque mi

Solidaridad momentos llenos de hijo pequeiio participe
emocion Y realidad eh estas actividades
eh primera persona. para que pueda ver

P E Momehtos due te como ayudan las

MA F R llehan el alma de personas y sentir lo
gratitud. due se siente al ayudar.
Aha Maria Lorenzo Garcia Laureh Berthiaume

ESPANA | ESTADOS UNIDOS

Espaha
Estados UnhidoS
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14
DAISES

A 68
piiblica Do’ aCtividades

588
RAFTICIPACIONES
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Estados Uhidos
Estrellas parqg |a entidad Stars of Hope.
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EFl 17 de diciembre Fundacion MAPFERE celebro su Mercadillo
Solidario por decimo aho consecutivo, con el objetivo de recaudar
fondos para distintas causas sociales. En esta edicion, cerca

de 2.800 personas visitaron los mas de 20 stands Y disfrutaron

de actividades |udicas Y actuaciones musicales. Mas de 80
voluntarios de Fuhdacion MAPFRE colaboraron para hacer posible
esta iniciativa.

En esta edicion se recaudo mas de 37.000 euros. Tambien
participaron otras 13 entidades que ofrecieron sus productos
solidarios en el mercadillo y han gestionado de manera directa
|0 recaudado en sus puestos. La recaudacion de 1os puestos de
Fundacion se destino a la Fuhdacion Aha Carolina Diez Mahou,
que trabaja para ayudar a ninos con algun tipo de enfermedad
neuromuscular y mitocondrial.

Entre 1as distintas actividades que Se llevaron a cabo, destaco

|a actuacion del Coro Social Inclusivo de Fuhdacion MAPFRE,
formado por voluntarios de la entidad vy de |a Funhdacion Gil
Gayarre, dirigidos por 1a Fuhdacion Accion por [a Musica, que canto
bor primera vez en publico.

Espaha
Mercadillo Solidario de Fundacioh MAPERE.

Fn Estados Unidos, durante 3 dias consecutivos, casi 140
empleados junto con 2 de sus familigres participaron como
voluntarios en 12 actividades (3 presenciales, 7 externasy e

a distancia). Fue la primera actividad de voluntariado de 13
comunidad de MAPFRE USA en apoyo g 7 orgahizaciones locales vy
5 haciohales.

Alolargo de oS 3 dias, [0S voluntarios completaron:

* 28 gstrellas para la entidad Stars of Hope.

°*Mas de 1.600 bolsas para Safety Quest.

® 263 CiNtas portallaveros para Paracorda.

* 30 cartas para Love for Our Elders.

* 43 tarjetas para los pacientes del St. Jude’s Hospital.

Ademas, 10 voluntarios prestaron apoyo a las Siguientes
entidades:

* Centro de salud Care Central VNA & Hospice cohn tareas de
impieza de otoho.

* Centro de ayuda social wWorcester Community Action Council v
|aS 8SCUEIaS Dudley con SESIoNES de |ectura a sus alumnos.

* Banco de alimentos Webster Dudley Food Share, empaduetando
cajas de alimentos.

* |3 biblioteca Publica Gladys E Kelly, brindando apoyo logistico
NAra un acto comunitario.

°Entidad de ayuda a [0S mayores Tri-Valley Elder Care, realizando
mejoras en el edificio.
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Los volunhtarios Y jovenes con discapacidad bailando en el taller “El cuerpo
Yy la dahza como via de comuhicacioh”.

ee
DAISES
Para mi, el voluntariado o 945
es un camino de doble qctividades
sentido, Ya que ayudoy
me ayudan. He conocido
historias tristes, pero o ,3-314
también muchas de DArtICIPACIONES

superacion, lo que me
hace ver el mundo de otra
manera, con mas empatia,
sensibilidad Y conciencia.

Nancy Koiavihski Maciel
BRASIL




Brasil

En Brasil, el 28 de agosto es €| Dia Naciohal del Voluntariado y para
Celebrar esta fecha, se celebro la Semana Social del Voluntariado, con
el objetivo de resaltar la importancia del programa a traves de una
serie de actividades.

La semana inicio con uha charla para todos |os colaboradores

con el tema “El poder del voluhtariado como herramienta de
transformacioh social” en formato presencial y online. Esta charla
reunio a alrededor de 470 empleados.

Tambien se llevaron a cabo otras actividades como acciones de
educacion vial, interaccion conh personas mayores, dinamizacion

del espacio escolar, preparacion de un rincon de lectura, refuerzo
ecohomico con jovenes aprendices, jornadas de limpieza Yy
sensibilizacion sobre eliminacion de residuos Y reciclaje, ademas del
mantenimiento Y preparacion de huertos urbanos.
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Voluntarios preparando el terreno para crear huertos urpanos.

Colombia

EN Colombia, 6| 18 de agosto, huestros voluntarios participaron en
un proyecto literario con los hinos Yy jovenes de I3 “comunidad Altos
de Cazuca”, una zona altamente vulnerable de Colombia. Para ello
Se organizo previamente una campana de recoleccion de libros 'y
CUENtos en pbuenh estado.

Durante esta jornada, [0S voluntarios realizaron 1a entrega de libros
recolectados 4 la biblioteca e impartieron talleres de diferentes
materias como habitos de lectura, conservacion del medio ambiente
v cuidado de la salud a traves de actividades deportivas. Ademas, se
establecio una huerta comunitaria fomentando la importancia de 1
alimentacion saludable y el trabajo en equipo.

.....
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Colombia
LoS voluhtarios tras crear unha huerta comuhitaria en |los Altos de Cazuca, a
|as afueras de Bogota.



En Espana, con motivo de 1a celebracion del Dia Internacional de
Personas con Discapacidad, se celebro el taller “El cuerpo y Ia danza
como via de comuhicacionh”. Utilizando la metodologia Danh Zass Y
herramientas de la danza contemporanea, la danza-teatro y tecnicas

de improvisacion, tanto |0S bailarineés con ¢
como |0S voluntarios MAPERE disfrutaron ¢
EXpresion corporal Se uso como otro lengu

ISCapacidac

funcional

e una jornada donde Ia

aje de comu

nicaciony

fueron capaces de crear momentos increibles llenos de emocion 'y

ternura.

Espaha
Los volunhtarios Y jovenes con discapacidad bailando en el taller “El cuerpo
Y |a dahza como via de comuhicacion”.

Fn Italia con motivo del Dia Internacional de la Elimihacion de la
Violencia contra la Mujer, nuestros voluntarios, en colaboracion con
el Ayuntamiento de Cologho Mohzese, pintaron e instalaron tres
bancos rojos en |a localidad. EStos bancos son un simbolo de una
campana de concienciacion sobre 1a violencia contra la mujer, ya que,

/

aun hoy, cientos de mujeres en Italia Son asesinadas por Ser mujeres.

Nuestros voluntarios pintando de rojo |os bancos en Cologho Monzese.



Peru Republica Domihicana

En Pery, el 29 de abril se organizo una visita, con el apoyo de Cesal, N Republica Dominicanag, los voluntarios realizaron una jornada de
al Centro de Apoyo educativo Extraescolar (CAE) £n Huachipa. pintura 'y limpieza en una de 1as casas de acodida (Casa San Matias)
LOS voluntarios prepararon el desayuno para 7o hinosde 5a 12 DErtenecientes a 1a Fundacion Nuestros Pequenhos Hermanos.
anos apro?g,!madamente,y deSp,ueS formarqn Cuatro gruPOS ~de -sta institucion de 1954, localizada en la provincia de San Pedro de
computacion, ingles, minichet y cusntacuentos. Al final de a jornada con condicion de discapacidad, ofreciendoles un cuidado integral,
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Y Somos MAPFRE!
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Peruy Republica Domihicana
Nuestras voluntarias en el Centro de ApoYyo educativo Extraescolar (CAE) Los voluntarios pintando |as paredes del exterior de |a Casa San Matias de
en Huachipa. l|a Fundacion Nuestros Pequenos Hermanos en San Pedro de Macoris.



Dia Global
del Voluntariado
de MAPFRE

En el Dia Global del Voluhtariado de MAPFRE, t0dos [0S paises
realizan actividades bajo uha tematica comun. Eh 2023, bajo el lema
“Unidos por uha educacion de calidad” |0s voluntarios de MAPFRE
pasaron ala accion y contribuyeron a generar un impacto positivo en
|3 sociedad.

‘i voluntarios

Fundacién MAPFRE

Fersonas MAPFRE
dispues (as a ayudar

HaYy actualmente 750 millones de adultos en todo el mundo -dos
tercios, mujeres- que siguen siendo analfabetos. Ademas, uno de
cada cinco hinos de entre 6 Y 17 anos en el mundo no asiste a1a
escuela. Esta es la realidad que viven muchas personas Y por eso
|0S voluntarios de MAPFRE quieren contribuir @ Cerrar estas prechas
Sociales Yy actuar como motor del campio social gue el mundo
NEcesita.

Las actividades que desarrollamos dentro de 1a linea de Educacion
contribuyen directamente al 0DS 4 -“Educacion de calidad”-. AS,
pajo el mismo lema Y con el mismo objetivo, fomentamos 1a uhion de
|0S voluntarios, gue se sienten parte de un equipo glopal.

Durante el aho 2023, se han ordanizado mas de 160 actividades

en todo el munhdo Y han participado mas de 1.000 voluntarios de

18 paises y desde mas de 460 ciudades. A traves de esta accion
global de voluntariado se hah beneficiado a mas de 7.000 personas,
especialmente a hinos, bersonas con discapacidad Y personas con
£SCAaS0S recursos.

Capbe destacar algunas de [as actividades que Se celepraron con
motivo del Dia Global de Voluntariado, como 1aS que Se celebraron
en Brasil, due [levaron a cabo un total de 17 actividades desde 5
ciudades distintas. Entre [as actividades gue organizaroh destacan
‘cuentacuentos” en coledios Y charlas enfocadas en temas

de accesibilidad, educacion financiera o diversidad e inclusion.

Con el objetivo de inspirar Yy reforzar |a importancia del estudio

YV |a educacion, |os voluntarios compartieron sus conocimientos,
ofrecieron consejos y orientacion sobre distintas carreras
Orofesionales a jovenes.

-n Colombia Se celebro este dia desde 18 ciudades diferentes.

| 0S voluntarios llevaron a capo actividades muy creativas para los
mas pequenos como talleres literarios, de lectura y de creacion

de cuentos, asi como acondicionamiento de murales en colegios,
talleres formativos sobre seguridad vial, medio ambiente y sobre
educacion financiera,y creacion de huertas ecologicas en colegios,
entre otras muchas.

Desde Mexico, [0S voluntarios de Guadalajara, Queretaro, Puebla,
Ciudad de Mexico, Tijuana y Monterrey quisieron sumarse al Dia
Glopbal realizando talleres con materiales que desarrollaron ellos
MiSMOS Sopre [0S Opbjetivos de Desarrollo Sosteniple, cursos sobre
-XCel, talleres de seguridad vial, de salud Yy alimentacion saludable, de
OFMEros auxilioS Y de finanzas personales.




Medio ambiente

MAPFRE

Chile
El Salvador
Guatemala
Panama

Honhduras
Jorhada de reforestacion. Aldea de Tamara, Francisco Morazah
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ur“g“ay Mi participacion estuvo | , 21
cargada de motivacion DAISES
y dihamismo dado que
Se recolectaron de
|a via publica colillas A 160
desechadas por las qctividages
personas fumadoras
y conh ello se puede
reciclar el plastico o 2'208
contenido en los filtros DArtiCIpPaciones

de |oS cigarrillos.
DOS CcausSas en una
coh uh gran impacto
medioambiental.

Pablo Brandi
URUGUAY




Chile

En Chile, en hoviembre de 2023 huestros voluntarios Se unieron para
tomar conciencia sobre 1a prevencion de accidentes de transito

en Chile con una actividad de reforestacion “Plantemos vida
sembrando para el futuro”.

FSta iniciativa, ademas de plantar mas de 700 especies de arboles
en el pardue Sanh Mateo, ubicado en Curacavi, Creo un espacio de
reflexion y recogimiento en apoyo a los familiares de 1as victimas
fallecidas en siniestros viales.

Voluhtarios en la actividad de reforestacion en el parque Sanh Mateo,
Curacavi.

El Salvador

En El Salvador se organizo una charla de sensibilizacion sobre el
cuidado del medio ambpiente en 1as playas de La Libertad,y |3
posterior liberacion de tortudas dolfinas, para la preservacion de la
eSpecie en 1as costas de El Salvador.

El Salvador
Voluntarios en 1as playas de La Libertad.



N Guatemala, el 27 de mayo de 2023 huestros voluntarios, junto con Fn Panama, en conmemoracion del bia Internacional de la Tierra

a Asociacioh Rescate y Conservacion de Vida Silvestre (ARCAS), Y para reforzar |a conciencia sobre el cuidado medio ambiental se
reglizaron 1a limpieza en una zona natural en playa Aldea El Cebollito, levaron a cabo labores de limpieza de playas en el area del Malecon,
Hawaii ¥ Escuintla. eh Costa del Este.

|3 limpieza de 1as playas beneficio a alrededor de 100 familias gue Fue una manana de trabajo en equipo, companerismo Y amor por
"eSiden cerca de estas. A Su vez 1a institucion 1es informao sobre el medio ambiente, en la que participaron 104 voluntarios entre

3 conservacion de la vida silvestre Y la importancia del cuidado y colaporadores y familiares, con un resultado de 2.252 kilogramaos de
DrOteccion de 1as eSpecies. residuos.

Guatemala
Nuestros volunhtarios limpiando una zonha hatural en playa Aldea E| Cebollito,
Hawaii y Escuintla. Dia de limpieza de playas en el area del Malecoh, en Costa del Este.




Fn Uruguay, con motivo de la conmemoracion del
'Se organizo la actividaad

.NUEStros voluntarios
participaron,junto con integrantes del en
una jornada de recoleccion de coalillas de cigarrillo del suelo. Tras 1a
recoleccion, se realizo una charla informativa con los integrantes del
broyecto, donde se contabilizaron 1as colillas Y se hablo del impacto
de estas acciones de voluntariado.

Nuestros voluntarios recolectando colillas de cigarrillo del suelo.
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Guatemala
Nuestros voluntarios [impiahdo una zoha hatural en playa Aldea El Cebollito,
Hawaii Y EScuintla.




Fundacion MAPFRE dono en Venezuela,
a traves del

15 toneladas de
galletas nutricionales. En alianza con
esta importante asociacion sin fines de
lucro, dedicada a ayudar a [0S SECtores
Mas desfavorecidos del pais, se
distribuyeron estas galletas solidarias
eNn 26 INStItUCIONES En CiNCo estados
del pais, incluyendo escuglas,
casa hogares Y ancianatos,
beneficiando @ mas de 8.000 personas,
entre ninos, Ninas, adolescentes
vV Personas de 1a tercera edad, en
Situacion de riesgo y exclusion social.

Ademas, se llevo a cabo una evaluacion
del estado nutricional de estas
DErsonas para hacer un seguimiento

vy medir el impacto en la mejora de Su
Salud.
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Venezuela .°

Volunhtaria repartiendo
galletas hutricionales a
escolares.

Volyntarios de



Saludg

MAPFRE

Alemania
Ardentiha
Costa Rica
Ecuador
Hohduras
Maita
MéXico
Paraguay
Portugal
Pyerto Rico
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El voluntariado es
servir coh pasion
y dedicacion
entredando
tiempoy
recursos, factores
elementales dela
vida.

Joseé Pablo
Vargas Baltodano
COSTA RICA

Los voluhtarios haciendo manualidades con los hinos de
Aldeas Infantiles del Mar de Plata.

658
ACTIVidades

°.890
pArticipaciones
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Alemania

Durante el pasado mes de agosto, |os miempros del #TeamVerti
visitaron la institucion berlinesa de bienestar juvenil Die ARCHE,
due proporciona comida Saludable Y apoyo educativo a menores de

familias desfavo

ping-pong para
y encargarse de

"8Cidas.

Su objetivo era apoyar a esta ONG en la organizacion de un torngo de

nifos. Ademas de ayudar con la instalacion arpitrar
la maquina de granizados, algunos voluntarios

tambien compitieron con los ninos. El entusiasmo fue tal que algunos
miempros regresaron en diciembre para realizar una actividad de
artesania para la epoca de Adviento.

Fundacion MAPFRE lleva muchos ahos apoyando la labor de Die

ARCHE, que repa

Alemania
Nuestros voluntarios en |as instalaciones de |a ONG Die ARCHE en Berlin.

rte Menus escolares gratuitos en escuelas de Berlin.

Argentina

Fn Ardentina, Se organizo una jornada de decoracion havidena en
Aldeas Infantiles de Mar del Plata. El grupo de voluntarios compartio
un almuerzo en el jardin junto a los ninos, cuidadoras Y el equipo de
gestion de 1a Aldea. DESpUES, por grupos, armaron 10S arbolitos junto
con los NiNos, decoraron 1as casas Y escribieron 1as cartas para Papa
Nogel. Como broche de oro. aparecio Papa Noel Y cada nino pudo
entregarle su carta cargada de ilusion.

E = - 5
N . 4
1, T
‘h!.h- i
by T helEE
L

Argentina
Los voluhtarios haciendo manualidades con los hifios de Aldeas Ihfantiles
de Mar del Plata.



Costa Rica

NUestro equipo de voluntariado realizo tres visitas para conocer

[a importante [abor que realiza el Proyecto Daniel en la Clinica de
Leucemia del Hospital México. ESta iniciativa trata de dar a oS
jOVENEs pacientes un lugar diferenciado, para que puedan compartir
con jévenes de edades Similares Sus inquietudes, preocupaciones,
etC.,Y logren establecer [azos de amistad Y apoyo entre ellos.

EN dichas visitas 10 voluntarios, tanto de MAPFRE Seduros como de
MAWDY, pudieron hablar y disfrutar de la compania de algunos de
eStOSjc')veheS, due Se mostraron mMuy contentos y con muchas ganas
de Seguir adelante.

S

£

Costa Rica i
LosS volunhtarios visitahdo a hinos hospitalizados en el Hospital MexXico
de Sanh Jose.

Ecuyador

NUEStros voluntarios hicieron ung visita al albergue “Semillas de
Esperanza”, donde realizaron actividades ludicas con adultos
MaYyores, para ayudarles a mantener la mente activa y fomentar su
sentido de pertenencia en la comunidad.

Los voluntarios propusieron juegos Y bailes para estimular sumente'y
as habilidades cognitivas.

Ecuador
LoS volunhtarios bailando con |oS residentes del albergue.



Hohduras

En Honhduras, Se realizo una celebracion infantil dirigida a los 42
infantes del Centro de Educacion Prebasica Amilcar Rivera
Calderon. LoS voluntarios representaron, a traves de titeres, una obra
de teatro muy divertida para los pequenos de 3 a5 anos.

En esta actividad, los ninos Y ninas del centro educativo pudieron
aprender la importancia de la solidaridad, participaron en dinamicas
de baile y canto, Yy despues disfrutaron de una deliciosa merienda
saludaple.

ae Educacion
REN
eron |

Cald

». undacién
. MAPFRE
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Hohduras
Los voluntarios tras representar con titeres una obra de teatro para los hinos
y hihas del Centro de Educacion Prebasica Amilcar Rivera Calderon.

Fl 8 de agosto fue un dia muy especial para 10s ninos que estan en
tratamiento en el Rainbow Ward del Mater Dei Hospital. MAPFRE
Malta, en colapboracion con Puttinu Cares y Sus colaboradores Jays
of Sunshine, patrocino Y organizo una actividad en el club Tortuga
Beach para los hinos Yy sus familias.

Los voluntarios de MAPFRE organizaron juedos en la playa y
atracciones acuaticas como paseos en kayak v en patings de
pedales. Todos disfrutaron de una tarde en la playa y terminaron la
jornada con una cena en el restaurante del club de playa.
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LosS volunhtarios disfrutando de uha jornada especial en |a playa
coh |oS hinos.
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MeéXico
A lolargo del pasado aino Se realizaron en Mexico varias visitas al

Centro de Atehcioh Downh A.C.,una asociacion que brinda formaciony
capacitacion laboral para jovenes con sindrome de Down.

NUEStros voluntarios elaboraron, junto ajovenes de este centro,
enjampres de chocolate y paletas de gomita, gue Son algunos productos
due vende esta asociacion para recaudar fondos. MAPFRE dono I3
materia prima, asi como 10S productos realizados. En total se lievaron a
cabo 8 actividades, en1as gue Se elaboraron 1,759 piezas de enjambre de
chocolate Y 1.041 paletas de gomitas. Tras Se venta, recaudaron 16.800
DES0S MeXicanos (alrededor de 200 euros).

MéXico
Volunhtarios Yy jovenes tras preparar paletas de gomitas en el
Centro de Atencioh Down A.C. en Méexico.

Paraguay

Fn Paraduay, el pasado mes de april se organizo una visita para
conhocer a 10s ninos de la Escuela Sociodeportiva Real Itaudua, que
recibe apoyo de la Fuhdacion Real Madrid ¥ de Fuhdacioh MAPFRE.

A traves del deporte, huestros voluntarios buscaron promover una
vida mas saludaple para |a juventuad.

l E
.....
g Ty
B =

=i

Paraguay
Nuestras voluntarias preparando el desayuho para oS hinos de |a Escuela
Socijodeportiva Real Itaugua.



Portugal

Con motivo de |a celebracion del octubre Rosa Se lanzo un reto a
NUEStros voluntarios: hacer 6.500 |azos para gue la Liga Portuguesa
conhtra el Cancer pudiera vender durante todo el afio y recaudar
fondos para ayudar a 1as personas con esta enfermedad Y plantear
aCCioNes de prevencion.

Portugal
Lazos para la Liga Portuguesa contra el Cancer.

Pyerto Rico

Durante los meses de julio a octubre de 2023 Se realizo en Puerto
Rico |3 campaﬁ‘a “Impactando vidas Sinh hogar", eNn 13 que NUEeStros
voluntarios hicieron entrega de ropa, meriendas y uh Kit con articulos
de higiene personal a personas sin hogar o en riesgo de exclusion
social. LoS empleados tomaron el liderazgo en esta iniciativa ya gue
Seleccionaron |a entidad o el pueblo a impactar.

-Sta fue uha de 1as actividades en 1a que Se logro gue se involucraran
NUEVOS voluntarios con una participacion de 80 empleados 'y
familiares.

.‘I .-.- F

Puerto Rico
Los voluhtarioS comprometidos con |a campana
“Impactando vidas Sin hogar”.



Dia Internacional
del Volunhtariado
de MAPFRE

Celepramos €l Dia Internacionhal de los Voluhtarios de MAPFRE
agradeciendoles su contribucion Y colaboracion para construir
#UNnFuturoMasHumano, ayudando a quienes mas lo necesitan.
INvitamos 3 oS voluntarios de MAPFRE de todo el mundo Y a SuS
familias a ser parte de una iniciativa global “La Caja de I ilusion” o
“The Box of Hope”. Esta iniciativa, que repetimos por segundo ano
conhSecutivo, tiene como objetivo principal hacer sonreir a miles de
personas durante las fechas navidenas, un momento muy especial
due muchas personas viven en soledad.

L3 voluntarios prepararon una caja de zapatos con algun regaloy
Una carta personalizada coh uh Mensaje positivo. A traves de esta
iNiciativa, loS voluntarios Se sienten parte de un Mismo equipo 'y
contribuyen directamente al 0DS 3 “Salud Y bienestar”.

Se logrd implicar a mas de 1.800 voluntarios, entre empleados Y
familiares, que pudieron beneficiar a mas de 7.000 personas.

Desde Honduras, [0S voluntarios llevaron alegria a 55 ninos y ninas
de Aldeas Infantiles SOS en Tegucigalpa. Les llevaron regalos y
compartieron una manana muy divertida llena de juegos, ademas de
una merienda saludable.

-n Mexico, |0S voluntarios tejieron 150 bufandas para personas
MAaYyores y prepararon 1as cajas, en las gue incluyeron articulos de
nigiene y dulces (realizados por el Centro de Atencion Down A.C.),
a3l Como Cartas personalizadas para cada bengeficiario donde
eXpresaron sus mejores deseos.

MeéXico
Centro de Atencioh Down A.C.
Bufandas tejidas por |os voluntarios de Mexico



La persona que ho tiehe uh corazoh compasivo
padece el peor de |os males cardiacos / Bob Hope

Michelin
ESpaha
Portugal

Mohica Rius Aymami

Directora de Comuhnicacion Y Marcas
de Michelin Espana Portugal
Directora de la Fuhdacion Michelin
Fspaha Portugal

18 ¢ |
voluNtarios

Nuestra vision del futuro se basa en
el convencimiento de que mahana
todo sera sostenible en Michelin.
Todas huestras decisiones se
focalizah en lograr el equilibrio
adecuado entre las personas, [0S
resultados y el planeta (Peop/e,
Profit Planet).

Ao largo de Su extensa historia,
Michelin Siempre ha contado con
Un proyecto humanista centrado en
|3S personas y basado en solidos
Valores.

Dentro de 1as ambiciones del

grupo Michelin destaca la de vivir

en armonia con 1as comunidades
locales, promoviendo Sy desarrollo y
favoreciendo la mejora de |a calidad
de vida a traves de uha movilidad
sostenible. Michelin s una empresa
coh un rol responsable con su
entornoy en armonia con oS grupos
de interes.

La Fundacion Michelin ESpana
Portugal (FMEP) responde a |oS
valores de la empresay a su
compromiso con |a sociedad, forma
parte de la historia del grupo Michelin
desde su creacion,y se encarga de
desarrollar la responsabilidad social
de Michelin en la peninsula Iberica.

Nuestra Fundacion desarrolla su
actividad en diferentes ambitos,
como ayuda a la creacion de empleo
en el entorno de huestras fabricas,

movilidad sostenipble y seguridad vial,
deporte, salud y bienestar, educacion
y formacion de jovenes, medio
ambiente, cultura y patrimonio,

Y ayuda Social 3 Colectivos
desfavorecidos.

A €5tas actividades hemos anadido
recientemente huestro Programa de
Voluntariado “ESta en tu mano” con
el ahimo de favorecer |a realizacion
de acciones de voluntariado por
narte de los empleados de Michelin
-spafa Portugal.

-Ste Programa de Voluntariado
complementa a las dohaciones,
tanto economicas como de huestros
pbroductos, que realizamos g
diferentes entidades de caracter
social, Yy permite involucrar a |os
empleados de Michelin ESpana
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MICHELIN

Portugal y a Sus familiaS en acciones
que beneficien a 1a poblacion

a traves de organizaciongs o
asociaciones sin animo de luctro.

EN algunos casos, estas acciones
SON Propuestas por [0S propios
empleados.

La colaboracion con una entidad

de reconocido prestigio, como
Funhdacion MAPFRE ha sido
fundamental para el arrangue de
este Programa de Voluhtariado. Su
eXperiencia, Sus medios tecnicos v 1a
colaboracion amable y entusiasta del
eduipo de voluntariado de

Fuhdacion MAPFRE esta facilitando
el trapajo conjunto para lograr

un mundo mejor devolviendo a 13
sSociedad unha parte de o que hos da.




Abriendo

oportuhidades

Michelin
ESpaha Portugal

1 1
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1
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e
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participaciones
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participaciohes

& Espafa es el pais donde actuan nhuestros voluntarios



Educacion

Michelin
Espaha Portugal

Almeria Acode tiene como finalidad ultima la lucha contra la exclusion
social, cultural y economica de cualguier persona o colectivo,
especialmente 1a de 1as personas y colectivos migrantes. Promueve 1
integracion entre estasy 1a sociedad receptora, de forma que puedan
legar a ser unos ciudadanos Mmas Y que en ese pProceso, ambas
partes se conozcan y enriguezcan mutuamente con respeto.

NUEStros voluntarios participan de manera continua en el apoyo al
estudio (taller de tareas), refuerzo de |a convivencia y aportacion de
recuUrsos educativos a menores provenientes de familias con clara
situacion de vulnerabilidad social, en barrios desfavorecidos con alta
concentracion de poplacion migrante.

ES uha inhmensa satisfaccion para
mi poder dar apoyo a estos jovenes
en sus clases extraescolares y
seguire acudiendo a Ia cita siempre
que pueda. EStos hinos Y Sus
familias arrastran una situacion
social desfavorecida y, a traves del
voluhtariado corporativo, con uh
pequeno esfuerzo se conhsiguen
grandes resultados. AdeEmas sus

Sonrisas enriguecen huestro corazon.

Victor-Hugo Sahz Herbozo
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LoS volunhtarios participaron en varias actividades a favor del
Banco de Alimentos
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Fn junio de 2023, arrancamos nuestro programa de voluntariado Ademas, patrocinada por la VI Caminata Popular

en colaboracion con con dos actividades de a favor del Banco de Alimentos, de caracter udico Y solidario, fue
[0S |3 Operacion ordanizada por gl Banco de Alimentos de Valladolid el dominhdo 8 de
Kilo Primavera/Verano, en Madrid y Valladolid, era importante OCtubre.

dada la situacion economica, due, por otra parte, ha tenido como

NUEStros voluntarios ayudaron a 1a venta de dorsales y 1a organizacion
de |a caminata, y todo |o recaudado Se destino a realizar [as compras
para poder abastecer de alimentos imprescindibles a 1as personas
Necesitadas.

conhsecuencia directa la bajada de |as donaciones a esta entidad
debido ala carestia de la cesta de 1a compra y los Suministros.

Fl 24,25y 26 de hoviembre del aho pasado Se organizo una
5ran Recodida de Alimentos en

‘implicando en ellas a voluntarios de nuestros
CEentros.

WS, WAL NSALADAT
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Espaha
Los voluhtarios colaborahdo con |3 Operacion Kilo del Bahco de Alimentos. LoS volunhtariosS participando en |a Gran Recodida.




Como voluhtario que trabaja con
personas en riesgo de exclusion

Sa I Ud social, es uh privilegio poder

tomar parte en su recuperacion
Michelin

e integracion. Este camiho que
recorremos para facilitar el cambio
ho es sencillo, pero, Sih duda,

Es a na Po r t a I resulta enriqguecedor para todos.
p “g Luis Miguel Diez Ruiz
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XIl Marcha
cohtra el Cancer

Taller con la
Fundacioh Aldaba

Colaboracion - g

coh AFAVI ;

aCctividades

Dedicar parte del tiempo v
libre a personas con

discapacidad intelectual es |
de lo mas enriquecedor que b -
he experimentado, uha tarde B | VO‘F‘"‘“"‘LOFSHE
eh compania de la kuadrilla undacion MAY
AFAVI se cohtadia uho de
alegria y carino.

Euhate Lopetedi Uson

‘part'c‘pac'ones

W




XI1 Marcha contra el Cancer

En Valladolid, con el fin de recaudar y exigir mas inversion para 1a
investigacion oncologdica, el pasado 29 de octubre, la Asociacion
Espahola contra el Cancer (AECC) celebrd su ya popular Marcha
contra el Cancer, en este caso en su duodecima edicion.

EFl evento reunio a Numerosos corredores y caminantes, de forma
due Se alcanzo un huevo record de participacion: mas de 46.000.
NUEStros voluntarios ayudaron en la venta de dorsales unos dias
antes de la marcha y colaboraron en la organizacion el mismo dia 29
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Espaha
Nuestros voluhtarios en Valladolid.

Taller de Habilidades Sociales
Yy Estimulacion Coghitiva

Tambien Se organizo un Taller de Habilidades Sociales y
Estimulacion Cognitiva con |a Fuhdacioh Aldaba, que tiene como

fin atender y mejorar |a calidad de vida de personas Yy colectivos en
riesgo de exclusion social y/o especial vulnerabilidad, afectados por 13
drogodependencia u otro tipo de adicciones.

Uno de nuestros voluntarios corporativos, graduado en Psicolodia,
leva cuatro anos participando en talleres especificos que trabajan 1
qutoestima, la escucha activa, el razonamiento, la comprension y 13
resolucion de problemas, asi como [as habilidades cognitivas como
pbueden Ser 13 atencion,la memoria 'y 1a creatividad.

Colaboracionh con AFAVI

Y para fomentar un ocio activo Y saludable, en colaboracion con AFAVI,
NUEStros voluntarios participaron en dos actividades acompanando

3 un grupo de entre 8 y 12 personas: el 30 de septiembre al Museo
Chillida Leku en Hernani Y el 28 de octubre a una merienda y paseo
por San Sebastian.



Casi cualquier cosa que hagas puede ser insighificante,

pero puede ser muy importante que lo hagas / eandhi

Sgcuritas
Direct

Laura Gohzalvo
Directora de Comuhnicacion
Y RSC de Securitas Direct

128 Y
VOluNtarios

SomosS personas que protegemos
personas Y, cohscientes de la
responsabilidad que tehemos como
compania, llevamos a cabo una
estratedia de ESG coh uha clara
filosofia de trabajo que involucra

a todo huestro eduipo Y que esta
alineada con huestra actividad:
proteger lo que realmente importa.

NUEeSstro compromiso con |a
proteccion de 1as personas esta
iNtriNSEco en NUestro proposito

Y €S una prioridad estrategica

para la compania, que engloba Ia
contribucion social Y la sostenibilidad
de huestro negocio Y la ambicion

de generar uh impacto positivo

en huestras comunidades mas
cercanas.

La responsabilidad con la que
entendemos nuestra mision esta
bresente en toda nuestra cadena de
valor Y determina huestra actividad vy

|a forma enla que |a [levamos a capo.

Por esta razon, desplegamos huestro
compromiso en tres lineas de
actuacion: proteccion de personas,
oroteccion del medio ambiente y
puen gobierno.

-| apartado social adquiere el

DESO MAs relevante debido ala
naturaleza de nuestro proposito. Se
centra en nuestros colaboradores,
NUestros clientes y 1a sociedad. Las
iniciativas que llevamos a cabo en
nuestra comunidad tienen el foco

en 1a proteccion de tres colectivos:
|3 infancia mas desfavorecida, 1as
mujeres -en especial aquellas que
han sido victimas de violencia de
genero- Y 1as personas mayores
vulneraples.

Dentro de esta estrategia, cobra
una especial relevancia huestro
Programa de Voluntariado.

Un programa gue cumple su
segunhdo aho en activo y gue nos
ha permitido convertirnos en
activistas corporativos. El apoyo
de Fundacion MAPFRE Vv de toda |3
red de colaboradores que hemos
creado han sido claves en este
camino gue recorremos juntos, cada

SECURITAS
p Mf

dia con mas ganas. 2023 ha sido un
aho importante dentro de Securitas
Direct, un ano en el gue hemos
celebrado huestro 30 aniversario
en Espana Yy nuestro compromiso
diario con la proteccion de mas

de 2 millones de clientes. Un ano
due nos ha reforzado tanto como
compahia como motor de accion
social. Estamos ilusionados ante un
futuro lleno de retos y oportunidades
due hoS permitira llevar a otro nivel
nuestro compromiso social.

Gracias a todos |0S gue nos habeis
acompahnado en este camino,
vuestro compromiso ha sido
decisivo.




Apriendo
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Sgcuritas
Direct
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& Espafa es el pais donde actuan nhuestros voluntarios



Educacion

Sgcuritas
Direct

L0S jovenes son parte clave de
NUestra sociedad, Son el presente
Y el futuro de l[a misma. Trapajar en
brindar|es nuevas oportunidades vy

un fUturo mejor es uno de NUestros Espaha o
objetivos. Por ese motivo, por Nuestra voluntaria enseia castellano a su alumno.
primera vez en huestra compania :

NOS propusimos ser parte TIITY Lisiitansiaesssosiiiatess
importante en |a inclusion de un |
joven dentro de huestro pals, un EStoS ratos que tenemos | 1
joven que hecesitaba aprender coh Abdil [oS jueves son w

castellano. maravillosos. Abdil esté DAIS
aprendiendo espanol

Desde el mes de muy rapido Y consigue 8

septiembre y una vez ala sacarnos sonrisas desde o

semana, tres voluntarias que entramos en clase qctividades

de huestra compahia hasta que salimos coh Su

imparten clases de senclillez. Ng hay mayor 18

castellano a este joven redalo que dar tu tiempo a o ,

de la mano de | los demas. jQué bueho s DArtiCIPACIONES

Fuhdacioh Pihardi. due existan asociaciohes

como Pinardi que
dediquen Su tiempo a que
loS que ho Sonh de adui se
sientanh como enh casal

Charo Cases




Uha experiencia muy
enriguecedora, fuimos muchos

-
ﬂ { ]

eh construir juntos el futuro. - >

3 29

Direct 8
hoy, Sino que el bosque que ij %

Me hace muy feliz que cada vez
Ademas de |1a proteccion de 1as bersonas, nos centramos en 1a Stamos creando en Securitas g

MedIO amblente los companeros gue fuimos a .
plantar arbolesy a colaborar T — -,
S Fit '
ec“ i as mas tehgamos una conciencia  §

Mas ecologica Y que iniciativas *“'

como esta que ayudan ho solo |
proteccion del medio ambiente. En 2022 comenzamos con 1a D'recrt formara par;erde las
creacion del bosque de la compaiiia, situado en Alalpardo en Ia generaciones veniaeras. o
Comunidad de Madrid. Alejandro Aznar

Mgy

El 4 de hoviembre continuamos 1

CON ESte proyecto para seguir )

dando vida a huestro bosque DAIS

con |a plantacion de 300

e R 2

\ Y{-H‘* W B Contamos con la colaboracion actividades
[ 2 de Reforest Project y la ayuda

: de huestros voluntarios y 57

SUS familias. Gracias a esta .« o :

iniciativa hemos realizado part\G\ paC‘OneS

una recuperacion total 'y

responsaple de un terreno

= B desanuciado para convertirlo

o 0. _ageiei i Bl B O ee en un nuevo pulmon para la

Espaha ) comuhidad Y uh hugvo Y Seguro

Voluntarios creando el bosque de |a compahia en Alapardo, Madrid. hogar para abejas Y aves.




Saludg

Sgcuritas
Direct

En Securitas Direct trapajamos con
el proposito de contribuir a crearun
mundo Mas seguro. Esta misionde .
proteccion impulsa hugstro compromis
€ inspira nuestra ampicion de generar
un iMmpacto positivo en las comuhidades
Mas Cercanas, con un foco especial en.
las personas mayores, un colectivo que
en muchos casos sufre de soledad ho
deseada.

Organizamos esta actividad, buena
muestra de nuestro compromiso, junto
a WTC Almeda Park v |3 Fuhdacio per
a I'atencio a personhes dependents
para crear uh clima de diversion que
contribuye a paliar 1a soledad de huestros
Mayores.

NUEStros voluntarios tfueron |os
encardados de brindar uha jornada
de diversion a decenas de personas
mayores, una mahana dedicada a
crear redes de apoyo Y fomentar 13
sociabilizacion de huestros mayores, todo
ello a ritmo de bingo.
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Nuestros voluhtarios acompahah a mayores que Se encuentrah solos.

R 1
| DAlS

Para mi ho hay
mayor felicidad que 7
poder cuidar de % &
nuestros mayores qCTividades
ya que ellos son
los que hos han 43

hecho crecetr. El
darles uh ratito de
entretenimiento es
hecesario para ellos
Y demostrarles que
son importantes
para hoSotros.

Laura Diaz Diaz

PArtICIPACIONES




Planta semillas de felicidad, esperanza, exito y
amotr; todo volvera a ti en abundancia. Esta es Ia
ley de |a haturaleza [ steve maraboli

Alberto Berges
CEO de Soluhion

193 ¢
voluntarios

2023 ha sido un ano muy especial
para Solunion: el ano en el que
celebramos huestro decimo
aniversario, uha decada de
crecimiento, de trabajo intenso pero
gratificante, que hos ha permitido
alcanzar resultados muy positivos
Y, Sobre todo, formar un equipo de
personas, los so/uhiohers, due han
crecido juntos, con unos valores 'y
uha manera de comportarse que
hoS hacen sentir muy orgullosos.

NO €S I3 primera vez que, desde
estas lineas, hablamos del proposito,
de la importancia que tiene para
NOSOtroS el compromiso, Ser una
Marca que Se posiciona a todos oS
niveles 'y para la que |a l[abor social, el
voluntariado VY el hacer porVy para |os
demas forman parte intrinseca de
£33 forma de ser.

ESte ano, 10S So/uhiohers han seguido
involucrandose de forma activa en
iniciativas diversas, en todos 10S
DaiSES en 10S que operamos, con un
grado de entusiasmo Y unas ganas
de colapborar enormes.

Fundacion Tengo Hogar, Banco de
Alimentos, Fuhdacion Altius Espana,
Cirvite, Manos de Ayuda Social,
Fundacion Aldaba, Fundacion Mis
Amigos, SSVP, Fundacion Red de
Arboles, Municipalidad de Santiago,
PAIDI Y Funhdacion Ayuda a la Infancia
Hogares Bambi son Solo algunas de
as entidades Yy fundaciones con las

gue hemos colaborado en distintos
ambitos de ayuda como Nutricion,
Fducacion, Integracion, Medio
Ambiente Y Ayuda en Emergencias.

L0S #SolunionersSolidarios

SoMoS cada vez Mas humerosos

Y aSuMmimaos huestro compromiso
como algo hatural Y necesario. ESa
eS |a meta Yy el objetivo: demostrar
CON QCCiones concretasy en
diversos focos, que es posiple lograr

5 solunion

SOMOS IMPULSO

una sociedad mejor g partir de 13
suma de pequenas acciones, 1as
due cada uno realizamos con estas
actividades de voluntariado que no
pbueden sino ir a mas.

(5racias de corazonh a Fundacion
MAPFRE por contar con nhoSotros

Y por permitirnos formar parte de
esta corriente de ayuda vy solidaridad
con duienes mas lo hecesitan y con
nuestro entorno.




Apriendo
oportuhidades

Ayuda en emergencias
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Ayudaen
emergencias

Soluhioh
Chile

LOS voluntarios participaron en “Ayudemos al sur de Chile”, una
actividad de voluntariado solidario en 1 gue recolectamos alimentos
NO PEreciples para oS damnificados por [1as inundaciones due Se
produjeron en el sur de Chile.

VoluntarioS repartiendo bienes de primera hecesidad.

=

ES importante
colaborar con Ia
comuhidad de
manera activa
enh momentos
complicados.

Javiera Gohzalez
CHILE

L3 solidaridad hos
hace mejor persona.

Tatiaha Muhoz
CHILE

1
ofe|¥

1
actividao
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Paidi ha Sido uha

.7 Creo que fue muy eXperiencia muy
Ed ucacion terapeutico para enriguecedoray
hosotros, ya que te hace admirable. Los hifos soh
ver |a realidad de otras lo maximo. Compartir
personas Yy darte cuenta coh ellos un poco de
s I o de que ho valoramos tiempo me encantay
Q “ n I ° n muchas coSsas due son noS hace mas fuerte.
esenciales. :JuntoS Somos impulso!
Belén Esteban Reviejo Berenice Velazquez
ESPANA MEXICO

Espaha
MeéXico
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MeéXico
Voluhtarios de Soluhion celebrando el fin de curso coh [0S menores.
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Espaha MeXico

Colaboramos con 1a Fundacion Aldaba una entidad que tiene como En Mexico celebramos el fin de curso de hinos, hinas y adolescentes
propdSito generar servicios que contribuyan al bienestar de 10s mas (NNA) de |3 Fundacion Paidi. Tras compartir una merienda, ellos
vulnerables, en el gjercicio de Ia proteccion Y el cuidado de menores 'y prepararon unas canciones para NUestros voluntarios.

en la promocion de 1os derechos de 1as personas con discapacidad.

- 1as jornadas que compartimos con ellos, pudimos elaborar
mermeladas, participar en su taller de manualidades v colaborar con
a plantacion de tomates Y limpieza de su huerto y su granja.

Soy | cﬂearia
Soy luz

Soy bondad

MéXico
Espaha Los jovenes de |a Fuhdacion Paidi celebrando el fin de curso con un
Voluntarias en la granja de lIa Fundacioh Aldaba. concierto.



Medio ambiente

Soluhioh
Chile

En Chile se organizo una
actividad de voluhtariado
Medioambpiental en la que
acudieron empleadosy
SuU familia. LoS voluntarios
recolectaron basuray
pintaron 1as bancas del
Parque Los Reyes.

Nuestros voluhtarios tras recolectar basura en el Parque Los Reyes.

1
S <l PalS
e | 1
actividad
Esta experiencia 10
fue motivadoray .. :
satisfactoria, queé DArtICIPACIONES
importante es
ayudar a quien lo
necesita.
Alfredo Espihoza
CHILE




= 3 Colombia
[ o Voluntarias ofreciendo apoyo hutricional
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Espaha
Nuestros voluhtarios colaboran coh |a Fuhdacion Altius.



NUEStros So//niohers colaboraron en el comedor social de 13 En ESpana, colaboramos con 13 due ayuday

gue tiene como objetivo principal ayudar a ninos 'y acoMpana a personas due Se encuentran en situaciones de
niNas en condicion de desnutricion. ESta fundacion les ofrece apoyo necesidad, dando apoyo para la busqueda de empleo Yy el reparto de
en temas de alimentacion, educacion, salud Y bienestar. alimentos en su economato.
Participaron & solunioners, quienes prepararon un refrigerio para NUEeSstros voluntarios asistieron a los usuarios en 1a seleccion de
compartir con los Ninos. Ademas, tuvieron 1a oportunidad de pintar. reir alimentos, colocaron productos en 1as estanterias, empaduetaron
Y bailar con ellos, gue Se mostraron muy entusiasmados con 13 visita. [0S productos frescos Y actuaron como cajeros en gl economato,

ademas de ayudar a |os asistentes a guardar |os alimentos en sus
- « Carros para agilizar el proceso.

Jos _'-

'ﬁ. i _.."‘_ -

FUNDACION
FUNpaQION | ALTIUS
ALTIUS

Colombia S B Espaﬁ
Las voluhtarias ayudando eh el comedor social de la Fundacioh Bambi. Nuestros voluhtarios colaborando enh el economato de la Fundacioh Altius.



Utiliza el potencial que tiehes para cambiar el muhdo. N ¢

o

Si ho lo haces, se desaprovechara / Muhammad Yunus verisure

SMART ALARMS

Desde Sus comienzos, Verisure Chile
estd conhectado con el propdsito de
cuidar persohas. Somos personas
due protegen personas; por eso hoy
estamos ehfocados en construir
uha empresa sustentable, coh foco
en |as personas.

Nuestra estrategia esta centrada en
cinco pilares fundamentales, como
50N NUEstros clientes, Nuestras
DErsonas, nuestras comunidades,
nuestro medio ambiente Y el buen
gopierno.

NUEStro voluntariado s una parte
importante de nuestra cadena de
valor tanto para oS empleados
COMO para Nuestras comunidades,
Ya qUE Con eStas acciones podemos

Carola Saldias ampliar 1as asociadas a nuestro
Coordinadora PropoSIto.

del Area de Diversidad, Si bien han sido tiempos dificiles
Fquidad e Inclusion - ESG para todos, |a motivacion por

A

I’!'JJ

ayudar, colaborar y estar presente
0ara [os demas sigue siendo ung
narte inalterable de nuestro ADN,
0ol ello oS ilusiona |a posipilidad

de continuar generando espacios
donde esto se concrete Y el cuidado

25 w se haga realidad.
. Por el entusiasm yla entredga de
vVOlUuNTarios EStAS o onas en Verisare i

hacia el fin de construir una mejor
sociedad, muchas gracias.
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NOras
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Fducacion
1 1 15
pais actividad participaciones
Salud
Ml 0
pais actividad participaciones

B Chile es el pais dénde actian huestros voluntarios



Educacion

verisure
Chile

Se organizo uha visita al Coledio “El Salitre” de |a comuna de
Pudahuel, ubicada en Ia redgion Metropolitana. Parte importante
de |a comuhidad de este colegio Se encuentra en situacion de
vulnerapilidad, por [o que el objetivo del encuentro era tener una
CONVErsacion entre huestras 20 voluntarias y 1as mujeres del
centro. Con diferentes origenes Y realidades, pero unidas por
tematicas similares en torno a su cohdicion de mujer.
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Chile
Las voluntarias visitan el Colegio “El Salitre”.

Eh esta oportunidad mi rol
fue de facilitadora y siento
due lo vivi como algo muy
poSitivo. Me toco participar
dentro de uh grupo en

due Se encohtraron varios
miedos Y Situaciones de
autofreno. ES uha instancia
muy bonhita el conhtribuir

en ampliar oS horizontes
de [as personas y, en este
caso, de [as mujeres.

Amadai Monti

1
ofe|¥

1
actividao

15
PArTICIPACIONES




Saludg

verisure
Chile

Con motivo del Dia del
Nihio, celebramos una
entrega de regalos a 10S
NiNos de |a Fundacion
Pleyades. ESta fundacion
acoge a ninos de entre
3V 12 anos que estan en
estado de vulneracion
de derechos, por |o cual
estan en espera de ser
adoptados.

NUEStros colaboradores
Se disfrazaron de
diferentes personajes,
levaron regalos 'y
organizaron uha pequena
celebracion donde
compartieron, rieron,
comieron Yy jugaron toda
|3 tarde.

<+ |Desperta”_
-

Nuestros volunhtarios en la entreda de
regalos a [os hinos de |a Fundacion
Pleyades.

Esta experiencia ha sido muy
enriguecedora. EScuchamos testimonios
de diferentes mujeres que cumplian roles
en |a comunidad estudiantil y realmente
Se hoto 1as gahas que tenian de abrirse a
|as preguntas Y a la posibilidad de jugar
en cohjunto. Todas fueroh muy cercanas
Y persohalmente fue muy rico escuchar
SUS experiencias Y 1as ganas que tienen
para salir adelante, escuchando g Su vez
huestras vivencias.

Caroliha Clementi

1
ofe|¥

1
actividao

10
PArtICIPACIONES




;Cual es la esencia de la vida?

Servir @ otroS Y hacer el bien / aristételes

Esta memoria ha Sido elaborada a partir del testimonio
de huestros voluhtarios, que coh Sus propias palabras

y diros dialectales, que enriguecen la expresion, hos han
transmitido Su experiencia.

Eviden

(Grupo Atos)

Muy gratificante ayudar
3 otras personas que
estan necesitadasy a
|a vEz compartir unas
horas con compaheros
de trapajo que gracias
3 esta oportunidad he
conocido. Me he sentido
a3 |a vez orgullosa de

|a empresa en la que
trapajo que promugve
estas actividades'y

ES consciente de Ia
responsapilidad social
due tenemos como
compania.

Nuria Garcia Frytos
= Espaha
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ElloS te |o cuentan
MAPFRE

Bl Alemania

Participé como voluntaria espontanea en el torneo de ping-pong de
Die Arche en Berlin Hellersdorf el 3 de agosto de 2023. Para mi, fue
una experiencia maravillosa y muy divertida. ESta tarea fue solo €|
comienzo, porque me gustaria colaborar muchas mas veces,y me
parece fahtastico que Verti y Fundacion MAPFRE lo hagah posible.
Ya me he inscrito en |a proxima actividad de voluntariado Y estaria
encanhtada de encontrarme alli con muchos companeros.

Elisabeth Schumahnh

Como parte del programa de voluntariado, pude pasar un dia

en 1a piel de los educadores sociales en Arche Hellersdorf y
echarles una mano. Fue fantastico ver cuanto amor Yy cuanta
imaginacion pusieron en cada hino Y joven. En definitiva, fug una
dran experiencia gue me hizo ver mi propio trabajo y mi propia vida
desde una hueva perspectiva.

Suysanh Scherpihski

Todos [0S humanos tienen Su lugar en este huestro mundo. Sin
empargo, todos NoSotros depbemos Ser conscientes de que Solo
DOdremos seguir existiendo como humahidad Si hoS apoyamaos

0S UNO0S g otros Yy mostramos bondad. Al fin'y al cabo, [0S Seres
NUMAanos Nacen en 1as condiciones mas diversas 'y empiezan su
vida en [as situaciones mas diversas. Considero que duienes crecen

fersonias MAPFRE
dispuesas a ayudar

en entornos protegidos Y privilegiados deben ayudar a crear una

justicia igualadora para guienes han tenido un comienzo Menos

afortunado en [a vida o han recipido [0S duros dolpes del destino.
Porgue todos |oS humahoS tenemos derecho a una vida feliz y
plena. Por eso colaboro como voluntario.

Chris Schummert

= Argentina

El voluntariado para mi es poder compartir mi tiempo con ninos
due por Su situacion familiar se encuentran desprotegidos y poder
acercarles carino a los gue mas lo hecesitan.

Claudio Mighanelli

Para mi el voluntariado es algo hermaoso. ES ayudar y compartir
tiempo con oS chicos. Soh momentos Unicos gue nos llenan el
corazon. El voluntariado me hace notar gue hay personas que
NEcesitan atencion y eso podemos hacer con 1a Fuhdacion en
Aldeas, compartir tiempo.

Joh Jasoh Wright

Brasil

Si pudiera resumir mis sentimientos sobre 13 participacion en el
brograma, Seria algo asi: el voluhtariado 8s mas que ayudar a una
Causa. ES una oportunidad de hacernos el bien @ nosotros mismaos
simplemente centrandonos en ayudar a los demas. El voluntariado
£S algo tan positivo para el alma gue no deberia Ser una accion
puntual, Sino un estilo de vida que depberiamos introducir en NUestro
dia a dia. Estoy muy agradecida a MAPFRE por |a oportuhidaa



gue me ha brindado de participar en el programa este ano. He
podido conocer a gente nueva y aprender formas diferentes de
afrontar las situaciones. Cada vez estoy mas convencida de gue
el conocimiento Solo es valido cuando Se transmite, y saber gue
podemaos contribuir @ mejorar la vida de los demas de una forma
tah sencilla me despierta el deseo de dedicar mas tiempo al
voluntariado.

Reihaldo Camilo de Oliveira

El voluntariado llego a mivida

a traves de MAPFRE Y para mi
sighifica realizacion personal

a traves de ayudar a 1o0s
hecesitados. ES uh sentimiento
de amor al projimo combinado
coh la importancia de sentirse
socialmente util Y de una forma
totalmente desinteresada. Para
mi, el voluntariado es un camino
de doble sentido, ya gue ayudo y
me ayudan. He cohocido historias
tristes, pero tambien muchas de
SuUperacion, lo gue me hace ver e
mundo de otra manera, con mas
empatia, sensibilidad y conciencia.

Nancy Koiavihski Maciel

El voluntariado es uh acto de amor.
A partir del momento en que nos
convertimos en voluntarios, hunca Rosemeire dos Santos
VOlveremaos g Ser |oS miSmos. MAPFRE Brasil

El voluntariado desarrolla |a capacidad de Servir, de dar, de
comprension, de ponerse en el lugar del otro, de acoger, cuidar y
respetar g 1as personas en situacion de vulnerabilidad, fomentando
|3 integracion en la comunidad en 1a gue vivimos. Y todo €ello nos da
un sentido de realizacion en 1a vida

Rehata Ramiro

Para mi, el voluntariado s uh acto de amor inconmensuraple.

Mi mision siempre ha sido ayudar a personas en situacion de
vulnerabilidad, Yy formar parteé de una empresa que fomenta I
construccion de un mundo mas igualitario Y solidario es una
recompensa del universo gue uhe miidentidad con Ig organizacion
para la gue trapajo.

Anha Paula oliveira Machado

B Chile

Para mi, participar en el voluntariado es una oportunidad de
conectar mi cable a tierra, de ver mas alla de mi propia realidad.
MUChas veces me cuestione due tan importante era el aporte que
podia hacer desde mi participacion y llegue a la conclusion que mas
alla de la accion en especifico que pudiese realizar, lo importante

£S Seguir sumando o mas bieh multiplicando 10S beneficios que

Se generan con cada actividad. Sin duda, cada accion voluntaria
genera cambioS Y aportes que van transformando huestra
sociedad.

Claudia Biadayoli

Este afo por primera vez participé junto a mi hermana de 17 ahos
en el voluntariado y estoy muy agradecida de poder tener 1a



oportunidad de compartir esta experiencia con mifamilia; visitar a
[0S abuglitos, compartir con ellos, escuchar sus historias, penas 'y
alegrias hace gue reflexionemos. Ellos hos llenaron el corazon de
amor Y felicidad, mas que entregarles algo, ellos ho se imagdinan o
due nos entregan a nhosotros, desde Su bondad y amor.

Daha Aravena

== CoSta Rica

El voluntariado significa para mi una manera de aportar un poco de
solidaridad con nuestra participacion a algun bien social.

Silvia Cordero Quiros

Para mi poder ser voluntaria, 8s compartir el agradecimiento g

Di0S por todas 1as bondades gue me ha dado en mivida, con 1as
DErsonas alas que puedo servir dedicando mi tiempo, con 13
Motivacion de que sean felices v puedan sobrellevar |a enfermedad
V |3 triSteza con una sonrisa en el corazon. Al Ser voluntaria me
bermite ser doblemente feliz, por |a satisfaccion que produce Servir
a otros y de poder ver la alegria en los demas.

Melissa Mora Jaime

El voluntariado es servir con pasion y dedicacion entregando
tiempo Y recursos, factores elementales de Ia vida cotidiang, en
donde uha sonrisa de agradecimiento hace valer el doble cada
mMinuto de trapajo y esfuerzo consumado.

José Pablo Vargas Baltodano

TUVE |3 SUEIE de participar en esta hermosa ExXperiencia, |as
expresiones de 1as personas te hacen sentir viva, 10s Ninos son muy
amoroSos. Todas 1as personas que estan en este lugar, algunas quizas
pasando por momentos muy dificiles. y verlas sonreir me llena de
mucha esperanza. Gracias Fundacion MAPFRE por todo lo que hacen.

Ariaha Carrion

SEr voluntario es una responsapilidad
due deberiamos adoptar todos en

el Munhdo para poder gportar un
NOCO dE NUEStIoS conocimientos y
Nabilidades para poder solventar 1as
NECESIdades de otros.

Hugo Quinhteros

— e
== Espaiia

| voluntariado me permite
compartir momentos llenos de
emocion Yy realidad en primera
DEersona. Momentos gue te llenan el
alma de gratitud.

AhQa Maria Lorehzo Garcia

ES poder conocer |a realidad que hos
rodeq, desarrollando un compromiso
Civico Y sobre todo, alimentando el
alma.

Cristiha Urzaiz Cazorila

Mariela Suarez
MAPFRE Espaha



| voluntariado da un sentido a 1a vida, de aportar a |a comunidad,
Dero tambien de formar parte de ella. ES facil perderse en la
negatividad y I3 incertidumpre de nuestros dias. El voluntariado
aporta alegria, a quien lo gjerce Y a guien |o recipg, brinda 13
oportunidad de conocer g gente hueva 'y permite valorar [o
afortunados que Somaos por tener o que teEnemos, que No Siempre
SOMOS conscientes de ello.

Melissa Boivinh

El voluntariado hace brillar @8 MAPFRE, bero s mucho mas que eso
para 1as personas que lo llevan a cabo. Para mi. el voluntariado s
Juha forma de aportar a 1as comunidades en 1as gue vivimos. Me
encanta el hecho de tener la oportuhidad de que mi hijo pequeno
DArticipe en estas actividades para gue pueda ver como ayudan
35S Personasy sentir lo gue se siente al ayudar. jES una forma
rapida de ver resultados Y ayuda a proporcionar un sentido a 1a
vidal Siempre te ayuda a ver lo bueno del mundo frente a toda 1a
negatividad gue parece infiltrarse con tanta facilidad.

Lauren Berthiaume

le Guatemala

“Ayudar incondicionalmente™ a los que Mas lo hecesitan: DErsonas,
animales y al medio ampiente: vila opra tanh ponita que hace
MAPFRE Guatemala y Fuhdacion MAPFRE enfocada a 1a labor de
ayudar a muchos sectores de 1a poblacion asi como contribuir al
bienestar del planeta. Con mucho entusiasmo me inscribi en el
Programa de Voluntariado Y he participado en tres actividades

de distintas formas de gpoyo. Todas l[enaron Mis expectativas y

dracias a pertenecer al voluntariado puedo lograr esa satisfaccion
en mivida de llevar momentos gratos a muchas personas
necesitadas, asi como 13 satisfaccion de brindar al menos una
neduena parte de mi tiempo en trabajar para el bienestar del
nlaneta.

Luz Maria Pardo Marrodquih

El voluntariado es una exXperiencia que nunca Se olvida, ya due
pErmite que el ayudar a otros Se transforme en un sentir a una
completa realidad y que lo maravilloso de esto son 1as acciones
gue perduran, no solo en Nosotros como voluntarios sino tambien
en aquellos que se benefician de 1as actividades que la fundacion
impulsa durante todos los anos, jhaciendo asi que MAPFRE llegue
mucho Mas lejos!

Deohel Roberto Rabanhales Carredano

Mi experiencia al ser voluntaria de la Fuhdacion MAPFRE €S uha
satisfaccion enorme, ya gue puedo aprender de la sociedad que me
rodea. Mejora mi autoestima y generosidad, me gusta 1a sensacion
de poder ayudar a otro Ser humano Y sentirme en paz y completa al
saper que hemos marcado la diferencia.

-S4 €S 13 alegria gue me ha dejado ser voluntaria y espero poder
narticipar en muchas activadas mas, ya que todas son con el
OroposSito de tener una sociedad mejor.

Charissa Nicolle Revolorijo Palma

Hohduras

En un mundo donde [0S desafios sociales pueden parecer
abrumadores, el acto desinteresado de dedicar tiempo 'y



energia para Servir a los demas Se convierte en una fuerza
inconmensurable gue impulsa el campio. Cada actividad de 13
Fundacion MAPFRE permite marcar una diferencia, destacando,
due No Solo S un acto humanitario, Sino que Se convierte en una
responsapilidad compartida para construir un Mundo mejor, Yy es
agui donde radica la verdadera grandeza.

Rosa Fabiola Abuslin Rodriguez

| as actividades de voluntariado nos permiten ser mas conscientes
de huestro entorno, llenan hugstro corazon con |a alegria de
compartir y ver una sonrisa en el rostro de los demas, dejando una
huella positiva en la sociedad.

Daneli Yaqueline Diaz NUhez

“Bancos rojos”: una iniciativa en la gue tenia que participar. Una
forma concreta de recordar a todas 1as victimas inocentes de 13
ciudad Yy de crear conciencia sobre un tema due lamentablemente
esta adquiriendo dimensiones cada vez mas importantes.

Silvia Gibertoni

Cuanhdo llego el correo electronico que describia 1a iniciativa,
inmediatamente pense en Ia chica de Cologho que fue brutalmente
3Sesinada por Su exnovio en su casa. Senti la necesidad de
Solidarizarme conh aquellas que en |a vida han Sido menos
afortunadas que Yo, que han conhocido 8 hompres gue no pueden
definirse como tales, que estan sufriendo Y gue probablemente

Se sienten solas. Con esta iniciativa, todas [as mujeres que
lamentablemente estan sufriendo v viviendo situaciones dificiles,

cuando vean esos bancos rojos, ya ho Se sentiran tan solas. ESta
eS 13 razon por la que decidi unirme Y participar de forma activa en
esta iniciativa.

Chiara Stabile
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MAPFRE noS ofrece muchas oportunidades para ayudar de forma
voluntaria y desinteresada a quienes lo necesitan. Creo que en la
voragine de nuestra epoca, el tiempo es el recurso mas preciado,
pEro reservar algo de tiempo para los demas, en ultima instancia,
te da paz interior y te permite entender mejor la realidad en |a

due vivimos. EStoy orgullosa de formar parte de una empresa que
fomenta el altruismo Y noS da estas oportunidades para hacer
equipo Y asi mejorar la vida de 10s demas, pero tambien para que
NoS Sirva a Nosotros mismos. Pero por encima de todo, mejorara 1a
imagen global de MAPFRE.

Tahia Chetcuti

Siempre he tenido muy presente el volunhtariado en mi vida, Sin
empargo, @ VECes as circunstancias Se ponen de por medio y te
duedas Sin tiempo para apenas hacer hada. Afortunadamente,
gracias a tener |a oportunidad de asistir @ una actividad de
volunhtariado, me senti bien de devolverle algo a 1a sociedad Y ver
|aS Sonrisas Yy el brillo en la cara de todas esas personas. Ademés,
pbude cohocer mejor a mis companeros de trabajo. La mejor forma
de descripir esta experiencia s que sales de ella sintiendo que has
Crecido como persona.

Naomi Attard
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SEr voluntario es estar dispuesto
a ir mas alla de |as elecciones

personales.

Anel Iris Rodriguez Herhandez

Ser voluntario es una actividad
due me ha hecho conocer, aportar,

Y enriguecerme de experi

Y momentos gratificantes, de
aquellos que siempre te generan
Uha Sonrisa 'y dgjan granh recuerdo.

Jasmih Serraho Maza

=™ Panama

Puedo definir el voluntariado
COMO Una accion altruista donde

offECEMOS hUestro tiemp
bien comun Y Sin esperar
campio.

Victor Cossu

El voluntariado es una ayu
NOS NECESitan. SiEmMprep

eNncias

0 por uh
Nada a

Jorge Viveros
MAPFRE MeéeXico

da solidaria a las comunidades que mas
rindando la mejor disposicion Y una mano

amiga para apoyar y rega
Bethsaida ortega

ar sonrisas.

ES contribuir con otras personas gue ho tienen la misma
oportunidad que nosotros, dejando uha huella positiva en 1as
DErsonas. Brindar esperanza, apoyo, empatia Y compasion es una
Uz N Medio de |a oscuridad Y demostrar gue un solo acto de
pondad puede marcar |1a diferencia. Construyamos un mundo mas
solidario Y generemos un efecto multiplicador de amor Yy apoyo.

Amabelys Martinez

Paraguay

Para mi formar parte de 1as actividades del voluntariado y saber
due con unas horas de huestro tiempo podemaos brindar felicidad
indos momentos 3 13 vida de distintas personas, se siente como un
abrazo al almay al corazon. ES super emociohante v gratificante. ES
tambien una manera de recordar [as distintas realidades existentes
Y uha oportunidad para Ser mas conscientes y agradecidos, Y,
desde nuestro privilegio, dar [o mgjor de noSotros para hacer del
munhdo uh lugar mejor.

Valentiha Cossio

Ayudar al gue lo hecesita no solo es parte del deber, sino de 13
felicidad. Ser voluntario representa |a oportunidad de dar al otro
un poco de nosotros, es sembprar la semilla de ejemplo, amor,
dedicacion Y compromiso.

Maria Cecilia Aradjo

j J] Perd

Me enorgullece decir que Soy voluntaria, inicie con trabajo social
desde muy temprana edad Yy no he dgjado de hacer|o hasta ahorg,



buedo decir que |a recompensa que recipo es mayor que el tiempoy
esfuerzo que le dedico. Uha sonrisa de un hino, unas gracias sinceras
e motiva g continuar aportando con un granito de arena. Ser parte
de Fundacion MAPFRE me ha permitido conectar con personas con
mucha energia positiva, poher en practica mis habilidades blandas y
liderazgo, aportar un poduito a 13 sociedad Y crecer como persona. Si
tienes |a oportunidad de participar, te invito a experimentarlo.

Flor Sabiha Toro Vasquez

Me siento honhrada de ser Voluhtaria, Fundacion MAPFRE, me ha dado
|3 oportunidad de vivir hermosas experiencias, poher mi granito de
arena en cada proyecto, he formado parte de 1as comunidades que
Se ayudah entre si, con un mismo fin y sobre todo la dedicacion y el
carino que ponen en sus actividades. Siempre hay algo gue hacer.,
siempre hay algo que aportar, asi que 1os animo a “Ser Voluhtarios”.

Dahitza Fabiola Arica Alvarado

Portugal

Cada [azo rosa representa una historia de valentia, esperanza
Y Superacion. Espero que 1a Liga Portuguesa Contra el Cancer

mantenga este espiritu de dedicacion a cada persona en esta etapa.

Margarida Martins

Coh dedicacion Y carino, nuestro equipo de Cascais creod cintas de
EBSpEeranza para Octupre Rosa, due Simpolizan Nuestro compromiso
con la lucha contra el cancer de mama. Juntos somos la fuerza que
transforma [0S [azos en esperanza y Creemos que podemaos marcar
una diferencia en las vidas de quienes enfrentan esta batalla.

Telmo Timoteo

P— Puerto Rico

El volunhtariado es algo que
definitivamente todos debemos
practicar, Nos prinda la oportunidad
de contribuir positivamente a 13
comunhidad, desarrollar habilidades
unicas, construir conexionesy
experimentar una sensacion de
satisfaccion personal al hacer

|3 diferencia en |a vida de [os
demas. El voluntariado cambia
NUestra mente, nuestra manera
de ver la vida y de agradecer mas.
Definitivamente le doy 1as gracias
a MAPFRE por haber inculcado
eSte deseo en NUestros corazones
de hacer el bien y ayudar al mas
necesitado.

Yari Carmoha Navarro

SEr parte del voluntariado ha sido
Una eXperiencia maravillosa y
gratificante. El poder impactar Ia
vida de personas con Necesidades
Y poder ayudar|es a seguir hacia
adelante es una experiencia que
NO tiene palabras para expresar.
Simplemente es AMOR.

Brenda Marrero Vazquez

Patricia Herryman Busigo
MAPFRE Puerto Rico



== pepublica

- Dorninicana

Ser parte del voluntariado me proporciona |a oportuhidad de
compartir con otros seres, mas alla de cualquier bien material o
solucion a problemas, valores humanos intangdibles que alimentan
el espiritu. El voluntariado nos abre 1as puertas al dar y compartir
desde Ia gratitud.

Cecilia Soto

Para mi, pertenecer al voluntariado es ser una pieza importante

de apoyo ante las necesidades de nuestra sociedad, me motiva el
poder brindar ayuda a los mas vulnerables y Ser una mano amiga
En Momentos Unicos que marcan corazones. Fundacion MAPFRE
Me ha dado |a oportunidad de estar presente y aportar mi granito
de arena, gracias por permitirme Ser parte de este gran equipo gue
esta dispuesto a cuidar de los demas sin recibir nada a cambio.

Liliah Vargas

Turquia

NoS Sentimos profundamente entristecidos por 1as perdidas
CauSadas por [0S devastadores terremotosS ocurridos en NUEStro
naiS. Como MAPFRE actuamos con nuestros companeros desde el
orfiMmer momento para contribuir a 1as tareas de socortro y apoyar a
aS organizaciones de ayuda pertinentes. Si bien participamaos en

8 organizacion en hompre de nuestra empresa, por el contrario,
NUestros companeros vinieron @ continuar con el flujo diario de
trabajo Y oS apoyaron dando lo mejor de Si. La integracion y rapida
organizacion de MAPFRE en estos temas fue muy agradecida y me
Nizo compartir con orgullo.

Ciineyt Cihangir

Ante tales desastres y catastrofes, gue dudamos en volver a vivir,
Me Siento orgulloso de Ser parte de esta grah familia que abraza a
0S due Se esforzaronh por dar lo mejor de Si. Con el valioSo apoyo de
—yndacion, Personas y Organizacion y Comunicacion Corporativa,
NUEstra colaboracion ha pasado a un hivel superior con el apoyo
incondicional en el trabajo fisico de los empleados de MAPFRE.

Me gustaria agradecer a todos huestros voluntarios 'y a la familia
MAPFRE Sigorta por hacer del mundo unh lugar mejor para vivir, No
COMO YO Sin0 COMO NOSOtros.

Mehmet Tekel

Primero gue hada, como empresa, tuvimos un proceso colectivo
coh nuestros amigos alli, dohde todos se ayudaron lo mas que
pudieron Y todos trabajaron con una dedicacion increible. ES muy
amaple por parte de MAPFRE Sigorta invitarnos a una organizacion
comunitaria confiable para apoyarnos en este momento en el que
nuestro pais atraviesa un momento muy dificil. Por Supuesto, todos
han estado involucrados en el proceso individualmente, pero 13
sensacion de hacer el bien “juntos” fue muy sighificativa. Ademas,
NUESstros companeros que no pudieron venir nos apoyaron mucho
Y S€ encargaron de nuestro trapajo diario que no podiamos realizar.
Siempre he agradecido el comportamiento sensible de MAPFRE en
eStos asuntos Yy lo comparto con orgullo.

Berrak Derya Yildiz

N e—
—
—

AcCtividades como esta me permiten ver el impacto positivo que
DUEdEN tENEer MiS acciones en el mundo que me rodea,y me
impulSan a continuar participando activamente.

Adustina Méhdez Ponzio



Participe de la actividad de “no mas colillas” recolectandolas de

as calles de Montevideo. Fue un trapajo realizado en equipo donde
Nubo involucramiento, compromiso con la causa Yy diversion. Mi
narticipacion estuvo cargada de motivacion y dinamismo dado dueg,
nor un lado, Se recolectaron de la via publica colillas desechadas
OOr 1aS personas fumadoras y por otro lado con |3 posibilidad de
reciclar el plastico conhtenido en los filtros de los cigartillos. Dos
CauSas en una coh un gran impacto medioambiental.

Pablo Brandi

ok
. venez“ela
* *

Ser voluhtario es tener |3
oportunidad de ayudar para hacer
del mundo un mejor lugar para vivir.

Yajaira Lugo

Hacer felices g otras personasy
agradecer por poder hacerlo.

Emira Duarte

®WRPFRES
Nenaeld

Solidaridad Yy satisfaccion por
ayudar g otras personas.

Ahais Gohzalez

Eduard Ojeda
MAPFRE Vehezuela

P

MICHELIN

Ellos te lo cuentan
Michelinh
ESpaha Portudal
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VI Caminhata Popular a favor del Banco de Alimentos
(8 octubre)

SoY asiduo a la Caminata Popular a favor del Banco de Alimentos,
aundue esta ha sido |la primera vez que he tenido la oportunidad
de hacerlo como voluntario. Disfrute de la experiencia, una manera
distinta de vivir esta actividad, gue me ha aportado |13 sensacion
de ayudar a una buena causa, el companerismo con el equipo

de voluntarioS y el contacto con el resto de participantes. Muy
gratificante.

Juah Manhuel Para Molina

Feliz de haber podido aportar un granito de arena que haya servido
para colaborar con una magnifica organizacion como es el Banco
de Alimentos tan hecesaria en estos tiempos que vivimos. Con esta
peguena colaboracion, gue realizamos en familia, nos dimos cuenta
de gue con uha pequena ayuda de cada persona voluntaria se
pueden realizar grandes cosas.

Juaha Maria Gomez Guerra



Granh Recodida 2023 de los Bancos de Alimenhtos
(24,25 Y 26 de hoviembre)

Colaporar en la Gran Recogdida del Banco de Alimentos me resulta
Siempre Sorprendente. Se conoce Y Se Vive en directo exXperiencias
de gente extraordinaria en su altruismo y generosidad. Se da un
DOCO dEe NUeStro tiempo Y Se recibe mucho 3@ campio.

Filipe Mardques

Ha Sido uha gran satisfaccion participar como voluntaria
corporativa en |a Gran Recodida, por gportar mi granito de arena

a 1a causa, pero ademas por Conocer a personas altruistasy
denerosas como Son oS voluhtarios. La experiencia es realmente
gratificante y refuerza enormemente el sentimiento de solidaridad
Y eguipo. Deseando repetir.

Evelyh Hormaechea

operacion Kilo Primavera/Verano
Madrid y Valladolid
(2 y 3 de juhio)

Lo mMinimo que podemos hacer es compartir unas horas de nuestro
tiempo para colaborar con el Banco de Alimentos, ellos hacen un
trabajo extraordinario ayudando a muchas familias que lo estan
pasando francamente mal. Nugestro trabajo s minimo comparado
con toda 13 l[abor humanitaria gue ellos hacen. Siempre que pueda
tratare de vincularme con esta gran obra solidaria y animo a mas
personas a gue hagan o mismo.

Gohzalo Daniel Escalante Duran

X1l Marcha contra el Cancer
AECC Valladolid
(29 octubre)

Para mierala primera vez que
MEe apuntaba a unh voluntariado

Y Na Sido excepcional. Colaporar
con |3 causa y ver tanta gente
participando por [o miSmo €S algo
maravilloSo. Repetiria.

Ahtohio Garcia Martin

Taller de habilidades
sociales Y estimulacion
coghitiva

Fuhdacion Aldaba

Como voluntario gue trapaja con
PErsonas en riesgo de exclusion
social, es un privilegio poder
tomar parte en su recuperacion
e integracion. Este camino que

Anhtohio Garcia Martin

cambio no es sencillo, pero Sin

duda resulta enriguecedor para
todos.

Luis Miduel Diez Ruiz



AFAVI. Visita del museo Chillida Leku en Hernani
(30 de septiembre)
Tarde enh cuadrilla en Sanh Sebastian (28 de octubre)

Dedicar parte del tiempo libre a personas con discapacidad
intelectual es de lo mas enriquecedor due he experimentado, uha
tarde en compania de la cuadrilla AFAVI Se contagdia uno de alegria
y carino. Uno Se ve regalado de 1
amistad sin limites ni condiciones
DOr parte de personas que viven el

diferente.
Euhate Lopetedi Usoh

Almeria Acoge
Taller de tareas (contihua)

ES una inmensa satisfaccion
pbara mi poder dar apoyo a

£StoS jOVENES en Sus clases
extragscolares y seguire
acudiendo 3 |a cita siempre que
pueda. EStos ninos v sus familias
arrastran una situacion social
desfavorecida 'y, a traves de
voluntariado corporativo, con un
pbequeno esfuerzo se consiguen
grandes resultados. Ademas
SUS SoNrisas enriguecen NUestro
corazon.

Victor-Hugo Sanhz Herbozo

Victor-Hugo sanz Herbozo
Michelih Espaha Portudal

SECURITAS
p M{

ElloS te |o cuentan
Schrutas
Direéct

% Espaha

Una experiencia muy enriguecedora, fuimos muchos [0S
companeros que fuimos a plantar arpoles v a colaborar en construir
juntos el futuro. Me hace muy feliz que cada vez mas tengamos

Una conciencia Mmas ecolodica y que iniciativas como esta ayuden
NO S0lo hoy, SiN0 qUe el boSque gue estamos creando en Securitas
Direct formara parte de 1as generaciones venideras.

Alejandro Azhar

Para mi no hay mayor felicidad que poder cuidar de nuestros
MAaYores ya que ellos son oS gue nos han hecho crecer. El darles un
ratito de entretenimiento s NeCEesario para ellos y demostrarles
due Son impaortantes para NoSotros.

Laura Diaz Diaz

EStOS ratos que tenemos con Apdil [0S jueves son maravilloSos.
Abdil esta aprendiendo espanol muy rapido Y consigue Sacarnos
50Nrisas desde que entramos en clase hasta que salimos con su
sencillez. No hay mayor regalo que dar tu tiempo a los demas. ;Que
bueno es que existan asociaciones como Pinardi que dediquen su
tiempo a gue |oS gue no Son de agui Se sientan como en casal

Charo Cases



5 solunion

SOMOS IMPULSO

ElloS te |o cuentan
Soluhioh

B Chile

L3 Solidaridad hoS hace mejor persona.
Tatiana Muhoz

ES importante colapborar con |la comunidad de manera activa en
momentos complicados.

Javiera Gohzalez

FSta experiencia fue motivadora y satisfactoria, que importante es
ayudar a guien |o necesita.

Alfredo ESpinoza

Dicen que plantar un 4rbol es una de esas cosas que mm Colombia
nay que hacer al menos una vez en la vida. Por €so, Si desde la nifiez nos hubieran ensefiado el impacto que Nuestros
Estoy muy orgullosa de haper podido participar en esta actos tienen en el medio ambiente, tal vez hupbieramos sido mas
iniciativa que me ha permitido aportar mi granito de conscientes y hoy tendriamos un mundo mejor.
Ahhe Gomes

¥ Fn noSotros esta |a posibilidad de crear para huestros hijos un

mundo Mas saludable vy un entorno mas feliz.
RoSa Suarez



J-J] MéXico

El hecho de haber podido donar productos de primera necesidad
a huestros hermanos de Acapulco me dio mucha satisfaccion.
Tambien he sentido frustracion ya gue es tanta la ayuda que
‘equieren gue duisieras poder hacer mas y motivar a que

mas gente lo haga. Por agradecimiento, obligacion moral,
responsabilidad civil v solidaridad tenemos, debemos ayudar a
NUEStros projimos cuando Sea hecesario.

Patricia Medinha

MEXICO S Un palS que Se caracteriza por Su gran corazon. El apoyo
due han recipido NUestros hermanos de Guerrero derivado de [0S
danos que provoco el Huracan Otis, No €S Mas que una muestra

de solidaridad y amor por Su valentia y fortaleza. Gracias a 13
gente de puerto que nos ha dado tantos momentos alegres 'y
tantos recuerdos. Estoy segura de que la ayuda es bien recibida y
agradecida.

Tahia Martinez

Paidi ha Sido uha experiencia muy enriguecedora Y admiraple. LoS
NiNOS Son [0 Maximo. Compartir con elloS un poco de tiempo me
encanta y nos hace mas fuertes. ;Juntos somos impulso!

Berehice Velazquez

Compartir con oS hinos fue una experiencia muy linda, tienen
mucha enerdia y alegria que compartir.

Lidia Angeles

= Espaha

FUE Uung experiencia muy enriguecedora, con |a que pude apreciar
de primera mano |a valiosa labor social due realiza |a Fundacion
Aldapa. Gracias a ellos, pude conocer a personas maravillosas
due reciben el apoyo de [a fundacion. Ver sus sonrisas v recibir

Su agradecimiento es la mayor recompensa que me lievo de

eSta experiencia. Me siento afortunada de haber podido aportar
Mi tiempo Y 8SfUerzo 3 una causa tan Nople. Sivolviera a tener
oportunidad, repetiria la experiencia sin dudarlo.

Virginia Manchoh Muhoz

L3 actividad de voluntariado corporativo me gusto mucho,y me
atrevo g decir gue a todos mis compaheros. Me parece una accion
MUY Necesaria, tanto a nivel equipo, como a hivel personal ya que
te ayuda a “hacer equipo” de una manera muy bonita. Creo que fue
Muy terapeutico para hosotros, ya due te hace ver |a realidad de
0trasS personas y darte cuenta de gue no valoramos muchas coSas
due Son esenciales, y oS preocupamos por otras que ho merecen
3 pena. El hecho de poder colaborar con la gran labor que realizan
en dicho centro NoS resultd realmente importante y Nos gusto
mucho, Ya due esto es 13 vida real y cala mas en nuestro interior.

No hay suficientes palabras para describir el buen sentimiento
que nos dejo la actividad que, ademas, al estar relacionada con 1a
naturaleza y ahimales, me parecio supercompleta. Nos trataron
genial, nos invitaron a comer... creo que ho se puede decir nada
Mas que... jiiNos encantaria repetir!!!

Belén Esteban Reviejo



Era |a primera vez due participapa
en una actividad de voluntariado
Yy Sali encantada Yy con ganas de
repetir.

Fui con |3 idea de ayudar, pero me
ensenaron ellos a mi. Fue muy
agradable y tambien divertido
trabajar con 1as personas de I3
Fundacion Aldaba.

Eunh Gianh Choi

Silvia Cubria_
Soluhioh Espaha

N .
\

verisure

SMART ALARMS

/i

ElloS te |o cuentan
ve!':sure
Chile

B Chile

ENn esta oportunidad, mi rol fue de facilitadora y siento que o vivi
como algo muy positivo. Pude poner sopre la mesa el punto de
viSta que muchas mujeres en Verisure tenemos y que Se trata
prinCipalmente de tener [a certéza de que todo Se puede. Me

fOCO participar dentro de unh grupo en que Se encontraron varios
MiedosS Y Situaciones de autofreno. ES uha instancia muy pbonita €|
contripuir en ampliar [0S horizontes de 1as personas y, en este caso,
de 1as mujeres.

Amadai Monti

FSta experiencia ha sido muy enriguecedora. EScuchamaos
testimonios de diferentes mujeres que cumplian roles enla
comuhnidad estudiantil Y realmente se Noto 13S ganas que tenian de
abrirse g 1as preguntasy a la posibilidad de jugar en conjunto. Todas
fUeron Muy cercanas y personalmente fue muy rico escuchar Sus
EXperiencias y 1as gahas que tienen para salir adelante, escuchando
a SU VE&Z hUEestras vivencias.

Carolina Clementi




Fundacion MAPFRE

Hemos culminado un ano dificil

en el que, a pesar de todo, hemos
obtenido grahdes resultados. Al
esfuerzo de promovery realizar
|as [abores propias de ayuda a los
mas hecesitados, debemos sumar
la puesta en marcha de la hueva
plataforma de gestion, requisito
fundamental para homologar

|las actividades del Programa de
Voluhtariado de Fuhdacion MAPFRE
de uha manera eficaz, objetiva 'y
transparente.

L3 [apor realizada en voluntariado

ha sido extraordinaria. Hemos
recuperado el ritmo anterior a 13
pandemia 'y colaborado con 10S
DroyEctos Sociales promovidos por
nuestra Fundacion. Lo mas relevante
de 2023: hemos ayudado a mas
Dersonas en todo el mundo. Ese
debe de ser el principal objetivo.

Otro aSpecto a destacar es el mayor
| compromiso de huestros voluntarios.
. g il % Fn 2023, hemos observado como,
Lo mas relevante de 2023: | de una manera continuada, han

hemos ayudado a mé's . aumentado [as horas dedicadas

| A a ayudar a guien mas lo hecesita.
personas en todo el mundo. | . Fsto demuestra el arraigo de s
Ese debe de ser el prihcipal '~Z ,_ - quténticos valores del voluntariado,
objetivo | " acciones que sismpre nos devuelven

mMas de lo que damos. ES a lo que
lamamos [a recompensa emocional.

Julio Domihgo Souto
Director general de
Fundacion MAPFRE




No estamos [l[amados a hacer todo el bien posible,
Sino todo el que podemos hacer / Theodore Guerin

Apendices

Alemania
Ardgentinha
Brasil
Chile
Colombia
Costa Rica
Ecuador

El Salvador
Espaha
Estados Unidos
Guatemala
Hohduras
Italia

Apriendo
oportuhidades

Malta
MéXico
Panama
Paraquay
Peru
Portugal
Puerto Rico

Republica
Domihicaha

Turduia
Uruguay
Vehezuela




67 voluntarios

Verti Alemania

A Activi- Part:c:- Benef:-

EDUCACION 1 10,5
Actividades de formacion 1 13 35 10,5
MEDIO AMBIENTE 1 10 0 20
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones medio ambiente 1 10 0 20
Alimentos coh corazon 2 33 0 131,5
SALUD 4 [AA 101 114,5
Compartiendo ilusion 4 44 101 114,5
TOTAL 8 100 136 276,5
162 voluntarios
MAPFRE Argentina
Tt i S e
COMPARTE SOLIDARIDAD 1.152
Colecta de dinero 1 12 30 B4
Mercadillos solidarios 2 9 1.122 47
EDUCACION 7 27 813 102
Acciohes de sensibilizacion eh educacion 2 10 60 29
Actividades de formacion 2 2 74 8
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 2 13 579 59
Todos a la escuela 1 2 100 6
MEDIO AMBIENTE 4 53 103 221,5
Comprometidos coh el medio ambiente 2 36 30 136,
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones medio ambiente 2 17 73 85
Alimentos coh corazon 9 140 937 175
SALUD 16 108 679  331,5
B4sicos coh corazon 2 2 0 8
Compartiendo ilusion 8 72 276 160
Dibujando sonrisas 3 30 98 131
Saludables Acciones de sensibilizacion 1 2 110 4
Soy donhante 2 2 195 28,5
TOTAL 39 349 3.684 931

774 voluntarios

MAPFRE Brasil

. o Activi- Partnm- Benef:-

AYUDA EN EMERGENCIAS

Colecta de dinero para emergencias

Cooperacion solidaria

Rehabilitacion y conservacion de instalaciones

COMPARTE SOLIDARIDAD

Apoyo psicosocial

Mercadillos solidarios

EDUCACION

Actividades de formacion

Corazon de MAPI Pequeios solidarios educacion en valores a hinos
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas
Todos a |a escuela

MEDIO AMBIENTE

Acciones de sensibilizacioh en medio ambiente
Comprometidos con el medio ambiente

Rehabilitacion y conservacion de instalaciones medio ambiente

Alimentos coh corazoh

SALUD

B4sicos con corazdn

Compartiendo ilusion

Dibujando sonrisas

Saludables Acciones de sensibilizacion
Soy donhante

TOTAL

12

N o W

80
68

10
12

50
55
22
20

214

15

74
22
52
670
946

o1
66
148
99
23
26

406
500
83
302
38
69

1.815

4t

200

200
3.558
2.724
423

411
A
/1

20.529
4.350
965
2.948
324
294
219
28.752

53,5

2

47,5

4
239,5
22
217,5
1.777,8
1.438,3
14
2295
96
406
200
76

130

1.209,5
803,6
77.4
4437
141

105
36,5
4.489,9




156 voluntarios en Chile

512 voluntarios en Colombia

MAPFRE Chile
Tresesmmiad i i S e
EDUCACION 3.454 1.051
Accionhes de sensibilizacion en educacion 1 e 1.300 12
Actividades de formacion 21 15 1.345 874
Todos a |a escuela 10 49 809 165
MEDIO AMBIENTE 7 82 256 394
Accionhes de sensibilizacion en medio ambiente 2 13 186 39
Actividades de formacion en Medio ambiente 1 3 70 15
Comprometidos coh el medio ambiente 4 66 o) 340
Alimentos coh corazon 14 116 198 390
SALUD 7 35 158 97
Compartiendo ilusion 1 4 0 4
Dibujando sonrisas 5 29 146 87
Soy donhante 1 2 12 6
TOTAL 60 399 4.066 1.932

Soluhioh Chile

A Activi- Part:c:- Benef:-

AYUDA EN EMERGENCIAS 1 0

Cooperacion solidaria 1 2 0 2
COMPARTE SOLIDARIDAD 3 33 0 66
Mercadillos solidarios 3 33 0 66
MEDIO AMBIENTE 1 10 0 20
Comprometidos con el medio ambiente 1 10 0 20
SALUD 1 18 0 18
B4asicos con corazon 1 18 0 18
TOTAL 6 63 0 106

Verisure Chile

. e Activi- Partlcl- Beneﬂ-

EDUCACION 1

Actividades de formacion 1 15 50 45
SALUD 1 10 11 50
Compartiendo ilusion 1 10 11 50
TOTAL 2 25 61 95

MAPFRE Colombia
. .o Activi- Part:c:- Benef:-
EDUCACION 1.053,5
Acciones de sensibilizacioh eh educacion 1 41 15 164
Actividades de formacion 22 158 682 5675
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 2 48 60 288
Todos a 13 escuela 2 17 70 34
MEDIO AMBIENTE 2 12 0 560
Comprometidos coh el medio ambiente 1 94 0 470
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones medio ambiente 1 18 0 90
Alimentos con corazon 1 19 550 57
SALUD 20 316 1.015 1.264
B4sicos coh corazon 3 22 109 40
Compartiendo ilusion 1 19 23 57
Dibujando sonrisas 16 275 883 1167
TOTAL 50 705 2.392 2.934,5
Soluhioh Colombia
. e Activi- Partlcl- Benefn-

COMPARTE SOLIDARIDAD

Mercadillos solidarios 1 3 0 6
Alimentos con corazon 1 7 130 28
TOTAL 2 10 130 34

o

37 voluntarios

MAPFRE Costa Rica

_— Activi- Partlcl- Benef:-

MEDIO AMBIENTE 2 184,5
Comprometidos conh el medio ambiente 2 33 0 184,5
SALUD 9 25 681 122,9
Dibujando sonrisas 8 21 636 102,9
Soy donante 1 4 45 20

TOTAL 1 58 681 307,4




34 voluntarios 2.010 voluntarios en ESpaha

MAPFRE Ecuador Eviden (Grupo Atos) ESpaia
T e S Tt s i S e
AYUDA EN EMERGENCIAS COMPARTE SOLIDARIDAD 1 0
Cooperacioh solidaria 3 21 40 42 Mercadillos solidarios 1 7 0 21
COMPARTE SOLIDARIDAD 2 9 77 55 EDUCACION 1 3 8 7,5
Mercadillos solidarios 2 9 77 55 Actividades de formacion 1 3 8 7,5
EDUCACION 1 1 11 2
Actividades de formacion 1 1 11 000 Alimentos coh corazon 1 5 120 10
SALUD 2 0 7
Alimentos conh corazon 7 47 55 122,5 Compartiendo ilusion 2 3 o) 7
SALUD 1 5 10 10 TOTAL 5 18 128 455
Dibujando sonrisas 1 5 10 10
TOTAL 14 83 193 2315 MAPERE Espana
Tt R i S e
COMPARTE SOLIDARIDAD
o ApoYo psicosocial 1 1 48 120
100 vol“ntarlos Mercadillos solidarios 23 100 60 347
EDUCACION 229  1.053 9.445 2.325,5
MAPFRE E| Salvador Acciones de sensibilizacion en educacion 29 683  7.264 1497
Colecta de dihero para educacion 1 1 29 2,5
COMPARTE SOLIDARIDAD 2 Corazén de MAPI Pequefios solidarios educacidn en valores a hiios 4 14 817 19
colecta de dinero . e 0 3 Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 15 147 & 173
EDUCACION 2 10 66 40 Todos a la escuela 26 76 34 82
Acciohes de sensibilizacioh eh educacion 2 10 66 40 MEDIO AMBIENTE 11 188 10 7005
MEDIO AMBIENTE 2 93 1 465 Comprometidos con el medio ambiente 1 188 10 7005
Comprometidos coh el medio ambiente 2 93 1 465
SALUD 2 7 40 24 Alimentos coh corazoh 323 1.256 45724 3.9479
Compartiendo ilusion 2 / 40 24 Rehabilitacion y conservacion de instalaciones para la alimentacion 1 2 0 4
TOTAL 8 135 107 564 SALUD 208 1611  7.080 2.954
Actividades de formacion en salud 2 2 53 3
B4asicos coh corazon 33 140 1.547 206
Colecta de dinero para salud 46 244 489 54475
Compartiendo ilusion 27 538 1.503 596
Deporte Sih barreras 3 13 14 26
Dibujando sonrisas 71 347 2.226 98775
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones sanitarias 1 4 0 4
Saludables Acciones de sensibilizacion 25 323 1.248  586,5

TOTAL 796 4.211 62.367 10.398,9




Michelin Espana

.o Activi- Part:c:- Benef:-

COMPARTE SOLIDARIDAD 1 o) 6
Mercadillos solidarios 1 1 o) 6
EDUCACION 2 2 8 6
Actividades de formacion 2 2 8 6
Alimentos coh corazon 2 5 0 18
Colecta de dinero para hutricion 5 9 0 31
SALUD 5 7 14 63
Actividades de formacion en salud 1 1 0 40
Colecta de dinero para salud e 4 o) 15
Dibujahdo sonrisas 2 2 14 8
TOTAL 15 24 22 124

Securitas Direct Espana

. o Activi- Partlcl- Benef:-

COMPARTE SOLIDARIDAD 3

Mercadillos solidarios 3 11 o) 31
EDUCACION 8 18 43 97,5
Accionhes de sensibilizacioh eh educacion 2 8 33 30
Actividades de formacion 6 10 10 67,5
MEDIO AMBIENTE 2 57 0 191
ComprometidoS con el medio ambiente 2 57 o) 191
Alimentos coh corazon 61 104 7.430 2645
SALUD 7 43 142 146
Dibujahdo sonrisas 7 43 142 146
TOTAL 81 233 7.615 730

Soluhioh ESpana

- Activi- Part:c:- Benef:-

COMPARTE SOLIDARIDAD

Mercadillos solidarios 1 3 o) 12
EDUCACION 10 110 526 537
Acciones de sensibilizacioh eh educacion 8 104 524 50
Actividades de formacion 2 6 2 487
AlimentoS coh corazoh 9 71 1.193 335
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones para la alimentacion 1 1 0 1

TOTAL 21 189 1.719 885

80 voluntarios
MAPFRE Guatemala
Tt e i S e
COMPARTE SOLIDARIDAD 2
Mercadillos solidarios 2 8 190 16
EDUCACION 7 30 959 97
Accionhes de sensibilizacionh en educacion 1 4 96 16
Actividades de formacion 1 8 29 32
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 2 384 33
Todos a [a escuela 3 450 16
MEDIO AMBIENTE 1 23 100 69
Comprometidos con el medio ambiente 1 23 100 69
Alimentos conh corazon 8 38 781 100
SALUD 1l 57 909 134
BAsicos coh corazon 4 16 450 34
Compartiendo ilusion 7 41 459 100
TOTAL 29 156 2.939 416

149 volunhtarios
MAPFRE Honhduras
Tt i S e
EDUCACION 5 126,5
Actividades de formacion 1 27 158 54,5
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 1 8 0 48
Todos a [a escuela 3 12 60 24
MEDIO AMBIENTE 6 126 126 458
Accionhes de sensibilizacioh enh medio ambiente 3 43 126 113
Comprometidos coh el medio ambiente 3 83 o) 345
AlimentoS coh corazon 3 L4 73 114
SALUD 15 117 462 3095
B4sicos coh corazdn 5 32 80 64,5
Compartiendo ilusion 7 59 192 170
Dibujando sonrisas 2 19 89 47
Soy donhante 1 7 102 28
TOTAL 29 334 880 1.008




28 voluhtarios 1.119 voluntarios en MéXico

MAPFRE [talia MAPFRE MéxXico
Tt s s S T e i S
COMPARTE SOLIDARIDAD 1 0 AYUDA EN EMERGENCIAS
Mercadillos solidarios 1 3 0 9 Cooperacion solidaria 33 191 116 560
EDUCACION 4 34 0 1265 COMPARTE SOLIDARIDAD 11 191 192 4375
Acciones de sensibilizacion eh educacion 3 26 0 89,5 Apoyo psicosocial 6 87 74 221
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 1 8 o) 37 Mercadillos solidarios 5 104 118 216,5
MEDIO AMBIENTE 1 9 0 45 EDUCACION 19 147 388 551
Comprometidos con el medio ambiente 1 9 0 45 Accionhes de sensibilizacioh en educacion 1 16 50 32
SALUD 2 8 o) 14 Actividades de formacion 13 107 314  480,5
Compartiendo ilusion 1 4 0 4 Corazon de MAPI Pequenos solidarios educacion en valores a hinos 1 8 20 20
Dibujando sonrisas 1 4 o) 10 Todos a |a escuela 4 16 o) 18,5
TOTAL 8 54 0 194,5 MEDIO AMBIENTE 79 878 103 2.172
Accionhes de sensibilizacioh enh medio ambiente 1 24 26 81
Actividades de formacioh en Medio ambiente 20 247 77 4495
Comprometidos coh el medio ambiente 57 565 O 1.3895
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones medio ambiente 1 42 0 252
77 voluhtarios
Actividades de formacioh en hutricion 3 7 42 12,5
MAPFRE Malta Alimentos conh corazon 26 230 651 550,5
BasicoS coh corazon 18 167 190 273,
AYUDA EN EMERGENCIAS ! Colecta de dinero para salud 2 40 0 90
Colecta de dinero para emergencias 1 2 1 = Compartiendo ilusion 21 174 696 618,5
COMPARTE SOLIDARIDAD 4 30 23 107 Dibujando sonrisas 18 253 668 861,5
Apoyo psicosocial 1 4 23 6 Rehabilitacion y conservacion de instalaciones sanitarias 3 22 0 35
Colecta de dinero 1 14 0 06 Saludables Acciones de sensibilizacion 8 180 2 276
Mercadillos solidarios 2 12 0 45 Soy dohante 4 o 87 49
MEDIO AMBIENTE - 37 . =1 TOTAL 255 2505  3.241  6.487
Acciones de sensibilizacion en medio ambiente 1 21 0 147
Comprometidos con el medio ambiente 1 16 0 b4
Soluyhionh Mexico
Alimentos coh corazon 1 20 240 50
Dibujando sonrisas 4 36 244 150 EDUCACION > 8
Soy donante 3 3 69 12,25 Todos a la escuela P 8 40 16
TOTAL 15 128 577 534,25 SALUD 3 8 43 25
Compartiendo ilusion 2 7 38 19
Soy donhante 1 1 5 3
TOTAL 5 16 83 38




224 voluntarios 400 voluntarios

MAPFRE Pahama MAPFRE Per(
Tt s i S Tt s S
COMPARTE SOLIDARIDAD 1 AYUDA EN EMERGENCIAS
Colecta de dihero 1 52 0 155 Cooperacion solidaria 3 25 109 51
EDUCACION 3 140 196 308 EDUCACION 11 100 1.389 3795
Accionhes de sensibilizacion en educacion 2 22 23 68 Accionhes de sensibilizacionh en educacion 4 35 1173 133
Todos a |a escuela 1 118 173 240 Actividades de formacion 3 27 138 99,5
MEDIO AMBIENTE 1 104 o) 119 Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 2 19 42 79
Comprometidos coh el medio ambiente 1 104 o) 19 Todos a |a escuela e 19 36 68
SALUD 7 133 102 405,5 MEDIO AMBIENTE 7 97 0 374
Actividades de formacion en salud 1 20 o) 80 Comprometidos coh el medio ambiente 7 97 o) 374
B4sicos coh corazon 2 52 0O 1285
Colecta de dihero para salud 1 4 0 12 Alimentos coh corazon 5 62 316 190
Compartiendo ilusion 3 57 102 185 Rehabilitacion y conservacion de instalaciones para la alimentacion 1 14 15 28
TOTAL 12 429 298 9875 SALUD 21 346 1704  1.653
Actividades de formacion en salud 1 3 17 12
Compartiendo ilusion 9 125 724 553
Dibujando sonrisas 5 121 331 5955
. Saludables Acciones de sensibilizacion 4 80 462 421,5
118 voluhtarios Soy dohante > 17 170 71
TOTAL 48 644 3.5633 2.675,5
MAPFRE Paraguay
Tt s S
EDUCACION (0 62,5
Acciohes de sensibilizacion eh educacion 1 25 0 62,5
SALUD 13 156 891 4225
Compartiendo ilusion 9 121 562 292
Dibujando sohrisas 2 25 37 50
Soy dohante o 10 292 80,5

TOTAL 14 181 891 485




120 voluntarios

MAPFRE Portugal

A Activi- Part:c:- Benef:-

COMPARTE SOLIDARIDAD
Mercadillos solidarios 2
EDUCACION

Accionhes de sensibilizacion en educacion

Actividades de formacion

Corazoh de MAPI Pequenos solidarios educacion en valores a hinos
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas

MEDIO AMBIENTE

Comprometidos coh el medio ambiente

SALUD

BAasicos coh corazon

Dibujando sonrisas

Rehabilitacion y conservacion de instalaciones sanitarias
Saludables Acciones de sensibilizacion

TOTAL

—h
_ D D N a0 @ W W w a 0

—
O

12
88
16
16
19
37
A

4
102

19
17
62
206

0
152
0
30
86
36
0

0
400
330
20
50
0
552

44
353
80

54

71
148
12

12
820,5
75

57
136
620

1.229,5

340 voluntarios

MAPFRE Puerto Rico

. o Activi- Part:c:- Benef:-

COMPARTE SOLIDARIDAD

Colecta de dinero

Mercadillos solidarios

EDUCACION

Acciohes de sensibilizacion eh educacion
Actividades de formacion

Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas
Todos a |a escuela

MEDIO AMBIENTE

Actividades de formacionh en Medio ambiente
Comprometidos con el medio ambiente

Actividades de formacioh en hutricion
Alimentos coh corazon

SALUD

B4sicos con corazdn

Colecta de dihero para salud
Compartiendo ilusion

Dibujando sonrisas

Rehabilitacion y conservacion de instalaciones sanitarias
Saludables Acciones de sensibilizacion
Soy donhante

TOTAL

16
11

13
80
32

29

134

1
24
66

21

36
66
18
48

b
595
102
65
207
19
28
169

798

O 11

O 58
1.599 163
780 23
343 56
30 6
446 78
37 280
37 86

O 194

39 2
376 105
1.983 1.081,76
1179 213
70 268,76
236 416
55 83
99 106

8 676
336 39

4.030 2.420,76




185 voluntarios 38 voluntarios

MAPFRE Republica Domihicana MAPFRE Uruguay
Treseammiead e i S Tt s S
EDUCACION 6 AYUDA EN EMERGENCIAS 2 31,5
Acciones de sensibilizacion eh educacion 8 50 0 210 Cooperacion solidaria 2 13 240 31,5
Actividades de formacion 1 4 0 20 COMPARTE SOLIDARIDAD 4 7 20 1l
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 1 42 6 336 ApoYyo psicosocial 1 20 3
MEDIO AMBIENTE 1 54 0 216 Colecta de dihero 1 2 0 4
Comprometidos con el medio ambiente 1 B4 0 216 Mercadillos solidarios 2 4 o) 4
EDUCACION 12 JAA 80 86,5
Alimentos coh corazon 3 33 0 140 Accionhes de sensibilizacionh en educacion 1 1 0 3
SALUD 8 121 254 327 Actividades de formacion 8 30 20 58,5
Actividades de formacion en salud 2 9 194 67 Todos a |a escuela 3 13 60 25
Compartiendo ilusion 3 97 60 204 MEDIO AMBIENTE 1 o) 10,5
Saludables Acciones de sensibilizacion 3 15 0 56 Rehabilitacion y conservacion de instalaciones medio ambiente 1 0 10,5
TOTAL 22 304 260  1.249
Alimentos coh corazon 5 42 300 55
SALUD 2 10 45 23
Compartiendo ilusion 1 3 20 14
. Saludables Acciones de sensibilizacion 1 7 25 Q
117 voluntarios TOTAL 26 123 685 2175

MAPFRE Turquia

A Activi- Part:c:- Benef:-

AYUDA EN EMERGENCIAS 3 0

Cooperacion solidaria 3 105 0 465
EDUCACION 5 42 0 177
Todos a |a escuela 5 42 o) 177
SALUD 3 56 0 548
Compartiendo ilusion 2 24 0 48
Dibujando sonrisas 1 32 0 500
TOTAL 1 203 0 1.190




348 voluntarios 253 voluntarios

MAPFRE USA MAPFRE Vehezuela

Tt s S Tt e S e
AYUDA EN EMERGENCIAS AYUDA EN EMERGENCIAS 2
Cooperacion solidaria 3 48 0 48 Cooperacion solidaria 2 13 376 26
EDUCACION 28 139 312 409 COMPARTE SOLIDARIDAD 6 30 90 20,25
Accionhes de sensibilizacion en educacion 14 43 151 ZA Mercadillos solidarios 6 30 90 20,25
Actividades de formacion 10 63 161 191 EDUCACION 25 118 724  286,5
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 4 33 0 124 Actividades de formacion 9 36 264 149
MEDIO AMBIENTE 1 1 o) IA Rehabilitacion y conservacion de instalaciones educativas 3 7 0 20
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones medio ambiente 1 1 0 4 Todos a la escuela 13 76 460 117,5
MEDIO AMBIENTE 7 83 156 408
Actividades de formacioh en hutricion 4 70 0 210 Accionhes de sensibilizacioh en medio ambiente 2 8 121 30
Alimentos coh corazon 3 39 700 118 Actividades de formacioh en Medio ambiente 1 4 35 10
SALUD 37 313 1.938 915 Comprometidos con el medio ambiente 4 71 0 368
BAasicos coh corazon 3 5 0 2

Compartiendo ilusion 13 114 811 154 Alimentos coh corazon 17 106 1.467 316
Dibujando sohrisas 7 58 131 93 Rehabilitacion y conservacion de instalaciones para la alimentacion 2 7 181 14
Rehabilitacion y conservacion de instalaciones sanitarias 2 7 0 17 SALUD 40 325 1.073 822,65
Saludables Acciones de sensibilizacion 8 125 600 5595 Actividades de formacion en salud 1 6 24 27
Soy donhante 4 4 396 89,5 B4sicos coh corazdn 7 34 180 42,4
TOTAL 76 610 2950 1.704 Colecta de dihero para salud 3 35 0 8,75
Compartiendo ilusion 9 95 236 280,55
Deporte sin barreras 2 9 85 22,5
Dibujando sonrisas 11 1 369 286
Saludables Acciones de sensibilizacion 6 53 179 149,5
Soy dohante 1 e o) 6

TOTAL 99 682 4.067 1.893,4
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