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GERENCIA DE RIESG0S ¥ SEGUROS

XIV Congreso Espaiiol de Gerencia de Riesgos y Seguros
Il Aiio de Ia Nueva Era: Los Caminos de la Incertidumbre

* Gestion de las Retenciones de Riesgos a Cargo de la Empresa

« Las franquicias impuestas por el mercado asegurador pueden
ahogar a una empresa: ¢ qué alternativas hay para su gestion?

D. Pedro Tomey Gémez
Director General Control de Riesgos, S.A

3 el © o '
(Grupo Aon Gil y Carvajal) GE{T Control de Riesgos, S.A. Aw



( R Control de R resgos. 3. A.

» Crisis del Seguro Internacional.

» Endurecimiento del Mercado:

» Dificultad para encontrar coberturas

» Subida de Primas y Franquicias.




( R Control de R 7esgos, 3. AA.

Gasolineras
Eléctricas
Autopistas
Constructoras

Hoteles
Infraestructura
Aparcamientos

“Elevadores”
AA.PP. (CC.LL.)

2001-2003 Importes Act.
Incremento % Niveles €

300% al 900% 30.000
700% 240.000
50% al 567% 60.000
400% 150.000
100% al 150% 15.000
100% 300
69% 2.800
Muy variable Muy variable



(_B Control de Riesgos, S.A. Opciones

Frente al:

Esquema Tradicional:

» Exigencias Sector Asegurador.

* Retencion Involuntaria.

Enfoque No tradicional

» Evaluacion del riesgo y necesidades de la
empresa.

» Determinacion optima de franquicias.
» Programas de aseguramiento no

tradicionales.
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( R Control de Riesgos. S.A. Alternativas de las Grandes Empresas

»» Constituir Entidades Cautivas:
» Viabilidad.

» Ventajas.

P» Establecer un Autoseguro parcial:
» Consciente reduccion de la cobertura de riesgos.
» Retencion de riesgos. Fijacion de Franquicias.

m Soportando consecuencias financieras derivadas del
acaecimiento de riesgo retenido.

m Gestionando los siniestros de los riesgos retenidos.



( R Control de Riesgos. S.A. Condiciones para Retencion de Riesgos

» Conocer los riesgos, tanto en frecuencia como en su cuantia.
» Tener capacidad financiera y de gestion para ello.

» Retencion total:
» Cuando tenga fondos suficientes y facilidad para moverlos.

» Tener en cuenta limitaciones.

» Retencidn Parcial:

» Fijando franquicias.



( R Control de R .“'L’.'-'*i;fh.f. L7,

» Establecer sistemas de retencion mas sofisticados, absorbiendo
mayores niveles de riesgo con la posibilidad de incluir franquicias
anuales agregadas (STOP LOSS).

L Ventaja anadida: posibilidad de negociar estos programas en los
mercados de reaseguro internacional.



L'R Control de Riesgos. S.A. Cuestiones que se plantean

[1 ¢ Como determinar cual es el importe de franquicia 6ptimo?

(1 ¢ Cual es el nivel 6ptimo de franquicia anual agregada?

(] ¢Qué alternativas hay para la gestion de las franquicias?
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[] Incertidumbre del coste de siniestralidad ===» Frecuencia. Intensidad

» Analisis:
» Modelos matematicos de coste y frecuencia.
» Distribucion de la siniestralidad.

[1 Optimizacion de la ecuacion:

Coste Empresarial = Prima de Seguro+Indemnizacion Riesgos Retenidos+ Coste Gestion Autoseguro

C.E.

Franquicia
Zona Franquicia Optima Am



(_B o asomw.ml [ Nivel Optimo Franquicia Anual Agregadz

[] Para una franquicia determinada. Optimizar ecuacion:

Coste Empresarial = Prima de Seguro + Prima Stop Loss + Indemnizacion Riesgos Retenidos
+ Coste Gestion Autoseguro
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( TN A TR [ Alternativas para Gestion de Franquicia

[] Gestion de la Siniestralidad de los Riesgos Retenidos

» Solucion Interna:
» Mayores RR.HH y Sistemas Informaticos-
» Subcontratacion valoraciones: peritos, médicos.
» Incremento Asesoria Juridica, Reclamacion y Defensa Judicial.
» Implicacion en incidentes - Deterioro Imagen Comercial.

» Solucion Externa: CR»

» Empresa especializada gestion integral del autoseguro:

m Tramitadores. m Reparadores.
m Peritos. m Letrados.
m Médicos. m Plataformas Tecnoldgicas y Sistemas de Informacion.
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L'R Control de Riesgos, S.A. Conclusion: Panorama

(1 Incertidumbre situacion mundial. > Guerra - Terrorismo
[1 Evolucion de la economia.

[1 Crisis Sector Asegurador Internacional. —— Consecuencias en Espafia

[ ] Endurecimiento del Mercado. > Ciclo duradero

[1 Retencion mayores niveles de Riesgo. ——— Gestion Autoseguro



( R Control de Riesgos. S.A. Conclusion: Acciones y Respuestas

[] Determinacion Nivel Optimo Autoseguro:

[] Optimizacion de la Ecuacion

[] Gestion del Autoseguro:

[1 Externalizacion Especialistas:
* Profesionales de la Gerencia de Riesgos.
 Expertos en el tratamiento de la siniestralidad.

REDUCCION DEL COSTE TOTAL DEL RIESGO




( TR A Y. Conclusion: La Hora de la Gerencia de Riesgos

[] Mayor protagonismo y relevancia.
[1 No mas de los mismo.

[1 Aportar soluciones y llevarlas a la practica.

» Gerentes de Riesgo ganadores:
» Los mas preparados.
» Los que se anticipen.

» Los que utilicen las herramientas de gestion mas eficaces.



