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Actividad de Compliance (ll) £ AR B\

Principales materias sometidas a regulacién
por Allianz

- Misién & Vision
Prevencién de Blanqueo
y Financiacion del . -
Relacién con terrorismo - Principales responsabilidades
reguladores | Canal de denuncias
Y
fraude

Grupo Compliance

- Estructura y Equipo

grupo Compliance - Politica de Compliance
regulatorios Riesgos

reputacionales

Reglamentos
Internos de
Conducta

- Meeting Internacional Responsables
Area Compliance (ICOM)

Gestion de Compliance en Allianz Compliance para el empleado

: - Codigo de Conducta
- Instrumentos de Compliance J

. - Academia de Compliance
- Reporting
- Manual de Compliance
- Certificacion de Compliance
- Disclosure Report

- SEC / OFAC Compliance . A

- Canal de denuncia 3
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Actividad de Compliance (ll1): principios de Compliance # ™\J~=¥\hs

« Compliance es la funcion que permite a las Companias gestionar el riesgo
derivado del incumplimiento de las obligaciones regulatorias internas y
externas a traves de procesos y procedimientos acordes con cada necesidad.

* El objetivo de Compliance es poder identificar, entender y administrar el riesgo
asi como asegurar el balance entre riesgos y oportunidades.

» El cumplimiento de los standards concretos fijados por Complla.nce prewene aI
Grupo y a los empleados de riesgos legales y posibles sanciones A b
reguladoras. Por otra parte, refuerza la reputaciéon y el prestlg.lqde la AW
Compaiiia. -\ ﬂ

» Compliance se esta convirtiendo en una funcion que las Empresﬂeben tener
en cuenta a fin de garantizar su sostenibilidad.
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Actividad de Compliance (1V): Areas de actuacion FARJ NI

»Fija los minimos standards de actuacion.
»Desarrolla la comunicacion corporativa.

» Controla posibles abusos de mercado / tratamiento informacion privilegiada.

» Controla posibles conflictos de interés.

»Persigue el blanqueo de capitales.

» Supervisa la participacion en inversiong

[ Ll

» Realiza publicaciones especializi
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Actividad de Compliance (V)

» Labor de Compliance en el lanzamiento de nuevos productos.
» Desarrollo de politicas de Compliance en una empresa mediada.
 Desarrollo de politicas anti-corrupcion con terceros ajengs a la Compainia.
|
« Comunicacion politicas de Compliance. W b
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* Gestion del riesgo reputacional. &/ '. /

 Creacion de cultura dentro de la empresa.
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Progresiva requlacion (1)

(

-A fin de fomentar la transparencia, minimizar los fraudes y crear valor tanto para
accionistas como para clientes, existen gran cantidad de normas que afectan a
las Companias dependiendo del sector en el que operen.

- Clasificacion inicial:
- Normas de caracter general como la LOPD.
- De caracter voluntario como las de Buen Gobierno Corporativo.

- Normas para conseguir o mantener un estandar en un aspecto o area
concreta como sucede con las normas ISO, AENOR, ﬁtc.

- Por el tipo de sector en que trabajan (Blanqueo de
Solvencia MiFID, etc).

and
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Progresiva regulacion (ll)

(

Aspectos comunes de las normas:

- Su objetivo es asegurar la transparencia, evitar fraudes y respetar los
derechos de accionistas y clientes.

- Para dar cumplimiento a estas normas se requiere el establecimiento de
controles internos, debiendo realizar éstos de forma equilibrada respecto a los
derechos y privacidad de los trabajadores.

- Estas normas se centran en el control de la informacién con la que los
usuarios trabajan en la Compania, uno de los principales activos del negocio y
gue requiere de especial proteccion.
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Incardinacion en la Empresa ()

Allianz Group

COMPLIANCE
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Incardinacion en la Empresa (l1): Codigo de Conducta _A.

como Herramienta de Implentacion

COMUNICACION
_

OE Spain

Asesoria FORMACION

_

Juridicay
Compliance
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Grupo Allianz

Codigo de Conducta

Codigo de Conducta para la Etica Empresarial y el Cumplimiento de Normas

Allianz )

INTRODUCCION

1. Principio: Conducta Leal y

Reglamentaria en los Negocios.
El Grupo Allianz se basa en la confianza que
nuestros dlientes, accionistas, empleados y la
opinion piblica tengan de la actuacion e

(1) Los empleados deben cumplir todas las
integridad del Grupo Allianz.

|eyes, normas y reglamentos de los paises en

Dicha confianza depende esenciamente de la 108 cuales opere el Grupo Allanz, tal como
conducta personal y capacidad de nuestros "95.““9" de aplicgci0|1 5 “'g?f' de Itrabajo
empleados, directivos y miembros del Consejo al iqual que las directrices y politicas internas
de Administracion ("Empleados”) y de su queles hayan sico comunicadas.

iwinicio. (¥ Jwoe o

Empleados
OE
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CONSULTAS

DUDAS
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Incardinacion en la Empresa (l11);: CoOmo desarrollar e A.
implantar politicas internas de Compliance

by
>

(

¢; Basta con comunicarlos?

= Percepcion por parte de los sujetos

= Ejemplarizacion

= Explicando politicas

Delimitacion de personas sujetas

COMPANIA

¢ Diferentes conductas?
¢ Diferentes valores?
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Incardinacion en la Empresa (IV): Comunicacién de ACLFRIS
2 ANl =YY

politicas internas de Compliance

Posibilidades

Presentacion en publico

= Teléfono abierto para consultas

= Colaboracion y aprendizaje personalizado

= Pero al final, la implicacién del superior inmediato es la herramienta mas
poderosa y ello comprende la ejemplaridad. .
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Retos de futuro

- Mejorar los modelos para identificar, medir y minimizar los riesgos a los que se
enfrenta diariamente la empresa.

-Crear cultura de Compliance dentro de la Empresa.

La tenencia de un buen gobierno y de una buena adminsitracion de riesgos permite
detectar areas de oportunidad para reducir costes, medir productividad del personal y
procesos del negocio, asi como nuevas fuentes de financiamiento.

- Fomentar la participacion y la consulta de los enlpleados. 0
Importancia del feedback.
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