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PRESENTACION

E. 1989, MAPFRE Mutualidad creé la Fundacién MAPFRE Estudios con obje-
to de contribuir, de forma desinteresada y sin 4nimo de lucro, al impulso y desa-
rrollo de actividades educativas e investigadoras en relacién con el mundo del Se-

guro, la Seguridad, las Finanzas, la Administracién de Empresas y el marco
Juridico Comunitario.

Para llevar a cabo estas actividades, y para el mejor cumplimiento de sus objeti-
vos, la Fundacién promueve tareas formativas (fundamentalmente cursos, semi-
narios y encuentros internacionales), de divulgacién documental (libros, publi-
caciones especiales y revistas) y realiza proyectos de investigacion.

E! desarrollo de estas actividades se realiza directamente asf como a través de
Acuerdos o Convenios de Colaboracién con instituciones publicas y privadas
dedicadas a la formacién e investigacién en Europa y América.

Durante 1996, la Fundacién desarrollé una actividad docente que alcanz6 las
7.060 horas lectivas impartidas a mas de 1.250 asistentes a los diferentes cursos
y seminarios. En 1997 se impartirdn mds de 7.800 horas de clases.

En 1996, la Fundacién MAPFRE Estudios decide fusionarse, en calidad de enti-
dad absorbente, con la Fundacién MAPFRE América, recogiendo la herencia de
esta dltima en sus relaciones con Iberoamérica, por lo que buena parte de su ac-
tuacién académica y cientifica se dirigird a este continente.

E desarrollo de estas tareas se realiza con apoyo de la siguiente estructura orga-
nizativa:

e Area Educativa: Sus actividades se articulan a través de cuatro institutos:
— Area de Seguros

* Instituto de Ciencias del Seguro

Este Instituto gestiona la Facultad de Ciencias del Seguro y de la Empresa, de-
pendiente de la Universidad Pontificia de Salamanca y el Centro Universitario
MAPFRE de Estudios de Seguros (CUMES) asociado a dicha Universidad.

Sede de la Fundaciin MAPFRE
Estudios, ubicada en El Planiis,



— Area de Seguridad
o Instituto de Seguridad Integral

— Area de Direccién y Administracién de Empresas

o Instituto de Gerencia Internacional

— Area Juridica

o Instituto Europeo de Espafia

Area de Estudios e Investigacién: Cubierta por el Instituto MAPFRE de
Estudios Iberoamericanos que se crea a raiz de la fusién con la Fundacién
MAPFRE América.

Centro de Documentacién: Servicio que cubre las funciones de Biblioteca y
Centro Documental para la Fundacién MAPFRE Estudios, sus Institutos, pro-
fesores y alumnos, y presta atencién a sus empresas y profesionales asociados.

Unidades Administrativa, de Promocién y Desarrollo y de Servicios Ge-
nerales.

INSTIUTO MAPRRE
DEESTUDIOS BEROAMERCANOS

CNRODE
- DOCUMENTACION




LLa sede de estas actividades se encuentra en los edificios de la Fundacién, encla-
vados en El Plantio (Madrid) dentro del entorno natural del Monte del Pilar.
Cuenta con 12 aulas, salén de actos, aula de informdtica, despachos, oficinas, bi-
blioteca, jardines y zona deportiva.

Desde el pasado mes de octubre de 1996, la Fundacién utiliza un nuevo edifi-
cio situado en el casco histérico de la ciudad de Alcalda de Henares, frente a su
Universidad, con otras 4 aulas, biblioteca y dependencias administrativas.
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INSTITUTO DE
CIENCIAS DEL SEGURO

PRESENTACION Y ACTIVIDADES

E! Insticuto de Ciencias del Seguro tiene como fin primordial la realizacién de
actividades educativas de nivel superior y de investigacién en las dreas del Segu-
ro Privado, la Seguridad Social, la Gestién y Organizacién de Entidades
Aseguradoras y la Gerencia de Riesgos.

Estas actividades van dirigidas tanto a quien desee iniciar su carrera en este cam-
po empresarial, como al profesional en ejercicio, para su promocién y actualiza-
cién de conocimientos. Por ello, en 1989, comenz6 a impartirse una Carrera Su-
perior Especializada: los ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DE CIENCIAS
DEL SEGURO.

Para impartir dicha Carrera se cred, en el seno del Instituto, el Centro Universi-
tario MAPFRE de Estudios de Seguros (CUMES).

En noviembre de 1992, la Fundacién MAPFRE Estudios y la Universidad
Pontificia de Salamanca firmaron el correspondiente Convenio en virtud del cual
el CUMES adquiri6 el Estatuto Académico de Centro Asociado a dicha Universi-
dad, que otorgé naturaleza de titulos propios y pontificios a dicha Carrera.

Este Convenio permiti6 la creacién, en el seno de la Universidad, de una Facul-
tad en la que se integrarian las actividades académicas de grado; asi, con fecha 24
de abril de 1996, fue erigida por la Universidad la Facultad de Ciencias del Se-
guro y de la Empresa, comenzando sus actividades en octubre de 1996.

Diicha Facultad imparte la Carrera de Ciencias del Seguro, cuyo curriculum con-
duce a una doble titulacién, oficial y pontificia.

Los titulos oficiales, han sido autorizados por el Consejo de Ministros del 14 de
febrero de 1997 y son los de Diplomado en Ciencias Empresariales, cursando
el primer ciclo de tres afios, y de Licenciado en Administracién y Direccién
de Empresas (Especialidad en Ciencias del Seguro), cursando los cinco afios que
componen los dos ciclos de la Carrera.

Los titulos pontificios son los de Graduado Técnico Universitario en Cien-
cias del Seguro y Graduado Superior Universitario en Ciencias del Seguro,
seglin se curse, respectivamente, sélo el primer ciclo de tres afios o los cinco afios
que componen el total de la Carrera.

Esta Carrera tiene como objetivos docentes formar Titulados Superiores que, por
un lado, obtengan unos conocimientos especializados en las materias y disciplinas
relativas al seguro y a la empresa aseguradora, asi como por otro, a las finanzas y
administracién de empresas en general.

L formacisn adquirida en este Plan de Estudios podrd ser aplicada en el mundo
empresarial o de la administracién pablica, en general; y en particular, en los dm-
bitos de las empresas y corredurias de seguros y de reaseguros, los departamentos
empresariales de gerencia de riesgos, etc.

CURSO ACADEMICO 1997/1998

1X PROMOCION DE GRADUADOS UNIVERSITARIOS
EN CIENCIAS DEL SEGURO




FORMACION
A DISTANCIA

& Cursos

de Especializacién

en Seguros

oditorial MAPFRE

En el CUMES (Centro Universitario MAPFRE de Estudios de Seguros) se siguen im-
partiendo otros Cursos de Postgrado, con rango de Titulos Propios de la Universidad
Pontificia de Salamanca: el Master Universitario en Practica Actuarial, en colabo-
racién con el Instituto de Actuarios Espafioles, y el Master Universitario en Ge-
rencia de Riesgos y Seguros, en colaboracion con la Asociaciéon Espafiola de Geren-
tes de Riesgos y Seguros (AGERS), y la Asociacion Latinoamericana de
Administradores de Riesgos y Seguros (ALARYYS).

El Instituto, a través del CUMES, desarrollard a partir de 1997, un Plan de For-
macién a Distancia en Seguros, cuyos Diplomas estardn reconocidos por la
Universidad Pontificia de Salamanca y que se dirige tanto a la juventud que se
acerca al campo laboral como al mundo profesional del riesgo y el seguro.

Tantola promocién de la Carrera de Ciencias del Seguro, como las segundas pro-
mociones de los citados postgrados recibieron sus titulos en octubre de 1996, en
el Acto de Apertura del Curso 96/97.

Con independencia de los estudios referidos en los pérrafos anteriores, el Insti-
tuto, en cumplimiento de sus fines, desarrolla, programaciones de Cursos de Es-
pecializacién, Seminarios y Ciclos de Conferencias, y tiene previsto promover la
realizacién de Tesis Doctorales y otras actividades de investigacion.

En 1996, el Instituto centré su actividad principal en:

e El desarrollo y consolidacién del curriculum de la Carrera Universitaria, que
imparti6é un total de 3.000 horas, con 140 alumnos y la participacién de 56
profesores en total.

e La realizacién y consolidacién de los programas de postgrado antes indicados.

e La distribucién en Iberoamérica de un Curso a Distancia de Introduccién al
Seguro, en colaboracién con Instituciones locales, que afecta a ocho paises del
drea y ha contado con mds de mil participantes.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA 1997

De 10s principales compromisos del Instituto en 1997 hay que destacar:

¢ Implantacién progresiva de los nuevos planes oficiales de estudios: Licenciatura
en Administracion de Empresas y Diplomatura en Ciencias Empresariales, que se cur-
san conjuntamente con los titulos pontificios ya en vigor.

* “IV Mdster Universitario en Gerencia de Riesgos y Seguros” que dard comienzo en
octubre, con un total de 55 créditos (450 horas lectivas y 150 horas pricticas)
y un afio de duracién.

* “IV Mdster Universitario en Prdctica Actuarial” que dard comienzo también en el
mes de octubre, con una duracién de un afio y un total de 510 horas lectivas.

* La promocion de acuerdos con otras entidades aseguradoras, nacionales e internacio-
nales, para que los alumnos realicen sus Pricticas en Empresas. Hasta el pre-
sente, colaboran las siguientes empresas e instituciones:

Aegén, AGF-Unién y Fénix, Allianz-Ras, Assicurazioni Generali, Ale-
xander & Alexander (Australia), Athena Cia. Ibérica de Seguros y Rea-
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seguros, Banco Vitalicio, Carpenter Bowring Rein, Caser, Catalana Oc-
cidente, Centro Asegurador, Cervantes-Helvetia, Consorcio de Compen-
sacion de Seguros, Direccién General de Seguros, Euroseguros, Fran-
costeel, Gil y Carvajal, Gothaer, Greig Fester, Grupo Reale Mutua, La
Estrella, Marsh & Mc Lennan, Miinchener Re, Nacional de Reaseguro,
Nationale Nederlanden, Ocaso, Pelayo, Price Waterhouse, Red Eléctri-
ca, Repsol, Sedgwick James, Seguros Bilbao, Tabacalera, Telefénica,
UAP Ibérica, Willis Faber, S. A. (Madrid), Willis Corroon (Londres),
Winterthur, asi como las Entidades del Sistema MAPFRE.

Implantacién y desarrollo del “Plan de Formacion a Distancia en Seguros” en to-
do el territorio nacional, con asistencia de tutores y exdimenes presenciales.

Diversas publicaciones y trabajos de investigacion de las distintas entidades
MAPFRE, o derivadas de las actividades realizadas por el Institurto.

Colaboracion con otras Instituciones en la realizacién de seminarios, jornadas y con-
ferencias, relativas a las materias que constituyen sus fines.



INSTITUTO DE
SEGURIDAD INTEGRAL

INSTRUCCIONES TECNICAS
DE SEGURIDAD INTEGRAL

PRESENTACION Y ACTIVIDADES

Desde su creacién, el Instituto de Seguridad Integral orienta su actuacion con
el objetivo fundacional de desarrollo y extensién del concepto de Seguridad In-
tegral establecido por MAPFRE.

Con esta finalidad, el Instituto de Seguridad Integral lleva a cabo actividades
que permiten la generacién del conocimiento y las técnicas de la seguridad, la
formacién, informacién y difusién para la mejora de la organizacion y ges-
tién de la Seguridad Integral en la empresa.

Las actividades mds representativas realizadas en 1996 son las siguientes:

ACTIVIDADES FORMATIVAS

e Cursos Mdster Universitarios de Seguridad Integral en la Empresa

A lo largo de 1996, han tenido lugar los programas temdticos del cuarto, quin-
to y sexto mdster, en los que han participado un total de 69 alumnos, de los
que 35 obtuvieron su titulo en el mes de noviembre por parte de la Universi-
dad Politécnica de Madrid, con quien la Fundacién tiene un acuerdo de cola-
boracién para el desarrollo de actividades educativas e investigadoras.

Durante el curso, los alumnos realizan sus pricticas en las empresas colabora-
doras del Mister:

Abellé Farmacia, S. L., Agroman, Albilux, Alcatel, Amper Servicios,
Banco de Sabadell, Cepsa, Cubiertas y Mzov, Direccién de Proteccion
Civil de Renfe, Dragados, El Corte Inglés, Ericsson, Fomento de Cons-
trucciones y Contratas, Fundacién de los Ferrocarriles Espafioles, GE
Plastics Espafia, General Motors Espafia, Grupo Cristalerfa Espafiola,
Grupo Isolux, Inespal, John Deere, MAPFRE, Pacisa, Penta 3 y Tecni-
vial. .

o IX Curso Superior Internacional de Seguridad Integral en la Empresa

La IX convocatoria, patrocinada por la Fundacién MAPFRE y con la colabora-
cién especial del Ministerio de Industria, se celebré del 21 de setiembre al 15
de noviembre, con 220 horas lectivas, contando con la participacién de 23
alumnos representantes de 13 paises europeos e iberoamericanos.

[V Curso de Especializacién en Peritaciin ¢ Investigacion de Siniestros

La IV edicién del Curso de Especializacién en Peritacién e Investigacién de Si-
niestros se celebré en el marco de cursos de postgrado de la Universidad Poli-
técnica de Madrid, en base a una estructura de tres médulos y una carga hora-
ria de 310 horas lectivas, con la participacién 26 alumnos.

» Ciclo de Seminarios de Gerencia de Riesgos y Seguros

Se ha organizado un ciclo de cinco Seminarios de “Gerencia de Riesgos y Se-

guros” en los que han participado 123 profesionales y sus temas han sido los
siguientes:

Seminario n° 1 - Basico de Gerencia de Riesgos y Seguros, 6 y 7 de febrero.

Seminario n® 2 - Identificacién, Inspeccién y Evaluacién de Riesgos, 16y 17
de abril.

Seminario n° 3 - Reduccién y Control de Riesgos. Seguridad Integral, 11y 12
de junio.

Seminario n® 4 - Retencién Financiera de Riesgos, 2 y 3 de octubre.

Seminario n® 5 - Transferencia Financiera de Riesgos. Programas de Seguros,
10y 11 de diciembre.

o Otras Actividades Formativas

A lo largo del afio el Instituto ha colaborado en diversas actividades de cardc-
ter educativo organizadas por entidades universitarias e instituciones en Espa-
fia, Argentina, Colombia, Cuba y México.

ESTUDIOS Y DESARROLLO

o [nstrucciones Técnicas de Seguridad Integral

El Instituto se encarga de la creacidn y actualizacién de la Coleccién de Ins-
trucciones Técnicas de Proteccion contra Incendios, a las que se han incorporado las

nuevas dreas de Concepto y Gestion de la Seguridad Integral, Medio Ambiente e In-
trusion y Robo.

La nueva coleccién dard una visién completa de la Seguridad Integral para las
empresas e instituciones. La coleccién se compone de documentos técnicos ac-
tualizados sobre los campos descritos, como ayuda y referencia al profesional y
estudioso de la seguridad.

* Auditoria MAPFRE de Seguridad Integral

Se ha elaborado un disefio de un método de Auditoria MAPFRE en Seguridad
que facilitard directrices generales para evaluar el grado de cumplimiento de
los Programas de Gestién de la Seguridad Integral.

e Encuesta sobre “Coste de los Riesgos en la Empresa Espaiiola. 1995"

El Instituto, conjuntamente con AGERS, Asociacién Espafiola de Gerencia de
Riesgos y Seguros, ha llevado a cabo una Encuesta sobre el “Coste de los Riesgos
en la Empresa Espafiola en 1995”, distribuida en los medios profesionales.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA 1997

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Es de destacar el nuevo impulso que se estd llevando a cabo en el 4rea formativa
en colaboracién con la Universidad Politécnica de Madrid, en orden a promover
estudios de grado universitario para la Seguridad, asi como dar cabida a las nue-
vas exigencias normativas para la formacién de postgrado en el campo de la Se-

guridad.
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o Curso Mdster Universitario en Gestion de la Seguridad Integral en la Empresa

Durante este afio se desarrollard parte del curso académico del VI Mdster Uni-
versitario de Gestién de la Seguridad Integral en la Empresa, postgrado de la
Universidad Politécnica de Madrid, que cuenta con la colaboracién especial del
Ministerio de Industria.

o Curso de Especializaciin en Peritacion e Investigaciin de Siniestros

Convocado en el marco de postgrados de la Universidad Politécnica de Madrid,
tendrd lugar, de forma modular, en su IV promocién 96/97 y la nueva V promo-
cién 97/98, en las especialidades de Incendios y Riesgos Diversos y Automéviles.

X Curso Superior Internacional de Seguridad Integral

El X Curso Superior Internacional, fundamentalmente dirigido a Iberoamérica, se
impartird del 22 de setiembre al 21 de noviembre en Madrid, con el patrocinio de
la Fundacién MAPFRE vy la colaboracién especial del Ministerio de Industria.

Curso Mdster Universitario de Prevencidn de Riesgos Laborales

Se convoca por primera vez el Curso Méster Universitario de Prevencién de
Riesgos Laborales como postgrado de la Universidad Politécnica de Madrid y
adaptado a los requisitos de la capacitacién profesional de Nivel Superior (600
horas) y de Nivel Intermedio (300 horas) establecidos por la Ley de Prevencién
de Riesgos Laborales y el Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Curso de Especializacion en Direccidn de Seguridad Privada

Se convoca asimismo por vez primera este curso de postgrado de la Universidad Po-
litécnica de Madrid, y adaptado al Reglamento de Seguridad Privada (230 horas).

Seminarios y_Jornadas sobre Organizacion y Gestion de la Seguridad Integral

Convocatoria de seminarios, jornadas técnicas y mesas redondas en torno a as-
pectos monogréficos de la Seguridad.

Ciclo de Seminarios de Gerencia de Riesgos y Seguros

Nueva convocatoria del ciclo de cinco seminarios secuenciales de Gerencia de
Riesgos y Seguros, con la siguiente programacion:

1. General de Gerencia de Riesgos y Seguros; 26 y 27 de febrero.

2. Identificacién, Inspeccién y Evaluacién de Riesgos; 9 y 10 de abril.

3. Reduccién y Control de Riesgos. Seguridad Integral; 11 y 12 de junio.
4. Retencién Financiera de Riesgos. Autoseguro; 15 y 16 de octubre.

5. Transferencia Financiera de Riesgos. Programas de Seguros; 10 y 11 de di-
ciembre.

Actividades en Lberoamérica

Estdn previstas colaboraciones en la convocatoria y desarrollo de los siguientes
cursos de especializacién:

* Gestién de la Seguridad Integral (240 horas). Universidad de Cartagena de
Indias (Colombia).

* Administracién de Riesgos y Seguros (340 horas). Universidad EAFIT. Me-
dellin (Colombia).
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¢ Diplomado en Gerencia de Riesgos y Seguros (125 horas). Universidad ES-
POL. Guayaquil (Ecuador).

Asimismo estd prevista la participacién en actividades organizadas por univer-
sidades e instituciones de diversos pafses iberoamericanos.

INVESTIGACION, ESTUDIOS Y DESARROLLO

En el afio 1997 se acometerdn los siguientes proyectos de investigacién, estudio
y desarrollo de instrumentos y herramientas de ayuda a la gestién de la Seguridad
Integral.

Instrucciones Técnicas de Seguridad Integral

En junio de 1997 se procederd a la distribucién comercial de las Instrucciones
Técnicas en sus diversas opciones técnicas para las colecciones de “Concepto y
Gestién de la Seguridad Integral”, “Incendios”, “Medio Ambiente” e “Intru-
sién”.

Programa y Auditoria MAPFRE de Gestiin de la Seguridad Integral

Durante 1997 el Programa y Auditoria MAPFRE de Gestién de la Seguridad
Integral se difundird piblicamente para su utilizacién abierta.

Indicadores de la Seguridad Integral

Publicacién de las bases del Sistema de Indicadores de la Seguridad Integral que fa-
cilitard, periédicamente, la valoracién estadistica de determinados factores que
influyen en el alcance de adecuados niveles de seguridad y de valoraciones de
los accidentes y que, por comparacién periédica con los resultados particulares,
podrd permitir el andlisis y la toma de decisiones correctoras en cada empresa
en particular.
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e Encuesta “Organizacion y Gestion de la Seguridad Integral en la Empresa. 1996”

En el primer semestre de 1997, se acometerd la realizacién de la encuesta de
“Organizacion y Gestién de la Seguridad Integral en la Empresa. 1996”, que reco-
gerd los valores estadisticos de los aspectos mds destacados de la gestién de la
Seguridad Integral en las empresas espafiolas durante ese afio.

o Programas de Investigacion y Promocion de la Seguridad contra Incendios

El Instituto dard continuidad a las acciones institucionales llevadas a cabo has-
ta ahora por ITSEMAP FUEGO, actuando en apoyo a programas de investiga-
cién propios y ajenos, supervisién de becas de especializacién en incendios y
participacién en Comités Técnicos y foros nacionales e internacionales sobre se-
guridad contra incendios.

e Avrea de Nuevos Riesgos Sociotecnoligicos. Desarrollo Sostenible

En el afio 1997 se comenzard a trabajar en esta nueva drea cientifica en torno a
los riesgos derivados de los avances tecnoldgicos y los cambios sociales, con
atencioén preferente a los riesgos del cambio climdtico, contaminacién, produc-
tos, tendencias sociales y nuevas tecnologias.

INSTITUTO DE
GERENCIA INTERNACIONAL

PRESENTACION Y ACTIVIDADES

El Instituto de Gerencia Internacional tiene como finalidad bdsica desarrollar ta-
reas formativas afines al perfeccionamiento directivo. Por ello, enfoca su actividad
en la convocatoria de cursos de ciclo corto e intensivo que favorezcan el encuen-
tro de directivos en un entorno internacionalizado.

Las actividades mis representativas del Instituto realizadas en 1996 han sido las
siguientes:

CURSOS DE LARGA DURACION

En colaboracién con el Instituto de Direccién y Organizacién de Empresa de la Uni-
versidad de Alcald, y dentro del acuerdo de colaboracién suscrito en 1994 con la ci-
tada Universidad, se ha realizado la tercera convocatoria del “Mdster Universitario en
Direccidn y Gestion de Empresas (M.B.A.)” con una duracién de 43 semanas y 70 cré-
ditos, a desarrollar entre octubre de 1996 y julio de 1997. Al mismo asisten 25 alum-
nos, 18 de los mismos procedentes de distintos paises europeos e iberoamericanos.

Coincidiendo con la apertura del curso académico 1996/97, en el mes de octu-
bre de 1996 tuvo lugar la entrega de titulos a los 28 graduados de la segunda pro-
mocién del M.B.A., del curso académico 1995/96

OTROS CURSOS CERRADOS Y SEMINARIOS EN ESPANA

Orros seminarios y cursos del Instituto impartidos en Espafia y en el extranjero
a aproximadamente 215 directivos y profesionales han sido los siguientes:

® Seminario sobre “Implicaciones de la Nueva Ley de Ordenaciin y Supervisiin de los
Seguros Privados”, los dias 22 y 23 de febrero, con un total de 16 horas lectivas.

® Seminario sobre “Liderazgo y Direccion de Equipos Humanos”, los dias 28, 29 de
febrero y 1 de marzo, de 20 horas.

® Seminario sobre “Distribuciin de Productos Financieros. Organizaciin de Redes Co-
merciales”, los dias 28 y 29 de marzo.

e Seminario sobre “E/ Gerente Lider”, los dias 16, 17 y 18 de abril, de 24 horas.

® Seminario sobre “Gestidn del Negocio Asegurador desde la Perspectiva del Ramo de
Automdviles”, los dias 20 y 21 de junio, de 15 horas.

® Seminario “Alta Direccidn. Estrategias de Internacionalizacion y Recursos Humanos”,
el dia 12 de septiembre.

e Seminario sobre “Fidelizacion de Clientes”, en dos convocatorias, los dias 17 y 18
de septiembre, y los dias 19 y 20 de septiembre.

® Seminario sobre “Calidad Total en el Seguro y en los servicios financieros”, los dfas
3y 4 de octubre.

* Seminario sobre “Banca y Seguros” para directivos procedentes de Seguros, en tres
convocatorias, los dfas 1 y 2 de octubre, 3 y 4 de octubre y 8 y 9 de octubre.

* Seminario sobre “Banca y Seguros” para directivos procedentes de Banca, los
dias 12 y 13 de noviembre.

pEL DIRECTIVO
EN LAS PYMES
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BUGAMAP

ACTIVIDAD INTERNACIONAL

Dentro de las actuaciones del Instituto en América, es de destacar la realizacién
de los siguientes seminarios:

e Realizacién de tres Seminarios sobre “Direccion y Toma de Decisiones en Entidades
Aseguradoras. Modelo MAPFRE de Simulacion de Gestion de Entidades Asegurado-
ras. BUGAMAP", celebrados en:

— Santo Domingo (Reptiblica Dominicana), los dias 3 y 4 de junio, con la asis-
tencia de 22 directivos de entidades locales.

— Santafé de Bogotd (Colombia), en colaboracién con la Pontificia Universidad
Javeriana, los dfas 6 y 7 de junio, con 29 profesionales y estudiantes.

— Lima (Pert), en colaboracién con la Universidad Peruana de Ciencias Apli-
cadas y la Asociacién Peruana de Seguros (APESEG), los dias 4 y 5 de no-
viembre de 1996, con la asistencia de 41 profesionales.

o Seminario sobre “Control de Gestion y Sistemas de Informaciin de Entidades Asegu-
radoras”, en Buenos Aires, en colaboracién con la Superintendencia de Seguros,
los dfas 7 y 8 de noviembre de 1996, con la asistencia de 31 directivos de en-
tidades aseguradoras.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA 1997
CURSOS DE LARGA DURACION

o “Mdster Universitario en Direccion y Gestion de Empresas (M.B.A.)”. Se realizard la
cuarta convocatoria de este curso, que dard comienzo en octubre de 1997 en el
edificio de MAPFRE en la Plaza de San Diego, en Alcald de Henares.

o Curso sobre “La Gestion del Directivo en las Pequeiias y Medianas Empresas (PY -
ME s): Métodos, Técnicas y Herramientas para la Gestidn en Competitividad”, en co-
laboracién con la Asociacién de Empresarios del Henares (AEDHE), a celebrar
en Alcald de Henares, con una duracién de 250 horas.

OTROS CURSOS CERRADOS Y SEMINARIOS EN ESPANA

Dentro del programa de seminarios, estdin programados los siguientes, a lo lar-
go de 1997:

Seminario sobre “Prospeccion y Venta a Clientes Potenciales”, en colaboracién con
la Asociacién de Empresarios del Henares (AEDHE), a celebrar en Alcald de

Henares, los dias 16, 17, 23 y 24 de abril de 1997 y con una duracién de 16
horas.

Seminario sobre “Fidelizacion de Clientes”, celebrado en dos convocatorias; los
dias 26 y 27 de febrero y 13 y 14 de marzo de 1997.

Seminario sobre “Liderazgo y Direccion de Equipos Humanos”, a celebrar en tres
convocatorias; los dias 9 a 11 de abril, 7 a 9 de mayo, y 28 a 30 de mayo de

1997,
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e Seminario sobre “Problemdtica de los Recursos Humanos en las Multinacionales es-
paiiolas”, celebrado el dfa 3 de abril de 1997.

® Seminario sobre “Direccidn del Negocio de los Servicios Financieros”, a celebrar en
el primer semestre de 1997,

* Seminario sobre “Mejora de la Capacidad de Toma de Decisiones Estratégicas”, a ce-
lebrar en el primer semestre de 1997,

Seminario sobre “E/ Mercado de Pensiones”, a celebrar en el segundo semestre de

1997.

Seminario sobre “Politicas de Recursos Humanos”, a celebrar en el segundo se-
mestre de 1997.

Seminario sobre “Ténicas y Sistemas de Informaciin y su Aplicacion a las Empresas
de Seguros”, a celebrar en el segundo semestre de 1997.

® Seminario sobre “Gestidn Local de la Calidad”, a celebrar en el segundo semes-
tre de 1997.

Seminario “Estrategias y Productos de Pensiones”, a celebrar en el segundo semes-
tre de 1997.

ACTIVIDAD INTERNACIONAL

Dentro de las actuaciones del Instituto fuera de Espafia, estdn previstas las si-
guientes convocatorias:

® “Direccion y Toma de Decisiones en Entidades Aseguradoras. Modelo MAPFRE de Si-
mulacion de Gestion de Entidades Aseguradoras. BUGAMAP”. En Europa y Amé-
rica (fecha a determinar).

® “Control de Gestidn y Sistemas de Informaciin de Entidades Aseguradoras”. En Amé-
rica (fecha a determinar).

® “Gestidn Técnica del Seguro de Automoviles”. En Bogotd (Colombia) en el mes de
abril y en Lima (Perd) en mayo.

® “Gestiin del Seguro de Pensiones”. En América (fecha a determinar).

Todos ellos, en colaboracién con Asociaciones Profesionales, Superintendencias
y Universidades de Brasil, Colombia, Chile, México, Pera y Venezuela.
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INSTITUTO
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Europischen Union

PRESENTACION Y ACTIVIDADES

El 1nstituto Europeo de Espaiia, creado en el marco de colaboracién suscrito en-
cre la Fundacién MAPFRE Estudios y la Asociacién de Juristas para la Proteccién
de los Intereses Financieros de la Comunidad Europea, con la finalidad bdsica de
promocionar, organizar y financiar investigaciones y seminarios especializados en
Derecho Comparado Europeo, asi como la creacién de un Centro de Documenta-
cién e Informacién Bibliogrifica especializado en Derecho Europeo.

Las accividades mis significativas desarrolladas por el Instituto en 1996 fueron
las siguientes:

MASTER EN DERECHO EUROPEO COMPARADO

Dentro del marco del acuerdo de colaboracién firmado en 1993 entre la Uni-
versidad Carlos III de Madrid y la Fundacién MAPFRE Estudios, en octubre de
1995 se inaugurd oficialmente la segunda edicién del Mdster en Derecho Europeo
Comparado, cuyo programa, de 500 horas lectivas, desarrollado en dos sedes:

Primera parte: Instituciones Comunitarias.
Un semestre, impartido en la Universidad Carlos III

Segunda parte: Derecho Europeo Comparado.
Dos semestres, impartido en el Institurto.

El Mister ha tenido continuidad en su tercera edicién, comenzando en octubre

de 1996 (curso actualmente en desarrollo) y con la entrega de los 18 diplomas a
los alumnos de la primera promocién.

Por otra parte, en el curso 1995-1996 se comenzé a ofertar la posibilidad de cur-
sar independientemente los Médulos de Comparado, en forma de Cursos de Es-
pecializacién en Derecho Europeo Comparado, lo que permite su realizacién

a las personas interesadas en los contenidos tratados en alguno o todos los Médu-
los de Derecho Europeo Comparado.

JORNADAS Y SEMINARIOS DE INVESTIGACION

Al largo de 1996 se han realizado las siguientes reuniones destinadas a jueces,

fiscales, abogados y otros juristas, cuyo fin bésico en el tratamiento de temas pun-
tuales de interés para el Derecho Europeo.

* Jornada sobre “La Reforma de la Ley del Mercado de Valoves y su adaptaciin a la
Directiva de Servicios de Inversion”, celebrada en El Plantio el dfa 15 de febrero,
bajo la direccién de D. Fernando Sdnchez Calero.

“Seminario Internacional de Derecho Comparado sobre la Prueba Testifical en la Uniin
Europea”, celebrada en Madrid entre los dfas 29 de febrero y 2 de marzo, en co-
laboracién con el MAX-PLANCK-INSTITUT FUR AUSLANDISCHES
UND INTERNATIONALES STRAFRECHT, y bajo el patrocinio de la Di-
reccion General XX de la Comisién de la Comunidad Europea.

INSTITUTO EUROPEO DE
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Seminario sobre “Problemas juridicos actuales ante el siglo XXI”, celebrado en Al-
merfa del 29 de julio al 2 de agosto, bajo la direccién de D. Enrique Ruiz

Vadillo, dentro de los Cursos de Verano de la Fundacién General de la Uni-
versidad Complutense.

Seminarios sobre “La Unidn Europea: Una Europa Juridica”, dirigidos e impar-
tidos por D. Juan Canté Rubio, con la financiacién del Instituto Europeo de
Espafia, celebrados en Guadix, Riopar y Sax.

“Seminario sobre la Penalizacion del Derecho Mercantil”, dirigido por D. Enrique

Bacigalupo y por Rafael Illescas, que tuvo lugar en El Plantio, los dfas 17 y
18 de octubre de 1996.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA 1997
MASTER EN DERECHO EUROPEO COMPARADO

En 1997 esd previsto continuar con la ediciéon 1996-1997 del Mdster en Dere-

¢ho Europeo Comparado, completando la convocatoria con los nuevos Cursos de
Especializacidn independientes.

SEMINARIOS Y ENCUENTROS DE INVESTIGACION JURIDICA

Para 1997 estin previstas las siguientes actuaciones en este dmbito:

Seminario Internacional sobre “La Protecciin Penal de los Intereses Financieros dela
U.E.”, a celebrar en San Sebastidn los dias 17 y 18 de abril de 1997, bajo la di-
reccién de D. Joaquin Giménez, Presidente de la Audiencia Provincial de Bil-
bao y con la financiacién de la Direccién General XX de la Comisién Europea.

Seminario sobre “La Protecciin de los Intereses Financieros de la U.E.: Ayudasdela
U.E. e Instrumentos Financieros”, a celebrar en Barcelona, los dias 19 y 20 de ju-
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nio de 1997, bajo la direccién de D. Eugenio Gay, Decano de los Colegios de
Abogados de Espafia.

“Jornada sobre la Externalizacion de los Planes y Fondos de Pensiones”, dirigido por
D. Fernando Sénchez Calero (a determinar fecha).

Colaboracién en los "Cursos de Verano de la Universidad Complutense de Madrid”
en Almeria, con un curso dirigido por D. Enrique Ruiz Vadillo, en la primera
semana de agosto de 1997.

“Jornadas sobre Responsabilidad de Bancos, Empresas de Seguros y otras Sociedades

Mercantiles en el Blanqueo de Dinero o Garantias 1licitas en la Unidn Europea”, ba-
jo la direccién de D. Enrique Ruiz Vadillo, a celebrar durante 1997, en fecha

atn por determinar.

INSTITUTO MAPFRE

DE ESTUDIOS IBEROAMERICANOS

PRESENTACION Y ACTIVIDADES

En 1996 ha iniciado sus actividades el Instituto MAPFRE de Estudios Iberoa-
mericanos, creado para desarrollar fundamentalmente actividades de caricter eco-
némico-empresarial y, especialmente, asegurador relacionadas con Iberoamérica,
en conexion con las tareas educativas y de formacién que vienen desarrollando los
diversos Institutos de la Fundacion desde su constitucién. El Instituto MAPFRE
de Estudios Iberoamericanos ha asumido el desarrollo de las actividades promo-
vidas anteriormente por el Centro de Estudios, asi como hereda el espiritu y los
proyectos en marcha de la Fundacién MAPFRE América con la que se ha fusio-
nado.

O principal objetivo del Instituto es la creacién de un centro de informacién so-
bre el sector asegurador de Iberoamérica, algunas de cuyas actividades se consi-
dera conveniente llevar a cabo en colaboracién con instituciones locales iberoa-
mericanas, con las siguientes finalidades:

e Convertirse a medio plazo en un centro cualificado de informacién econémica
del sector asegurador iberoamericano.

® Promover directamente o en colaboracién con instituciones académicas ibero-
americanas las actividades relacionadas con el Seguro y la Economia de Ibero-
américa: publicaciones, seminarios, becas de investigacion, etc.

e Colaborar con asociaciones profesionales continentales o de los diferentes pai-
ses iberoamericanos en la realizacién de actividades relacionadas con sus pro-
pios fines en diversos campos del seguro (derecho, actuarial, educacién, econo-
mia del seguro, gestién de riesgos, etc.).

e Participar en posibles acciones orientadas a promover la coordinacién y la co-
laboracién del sector asegurador en Iberoamérica en colaboracién con las insti-
tuciones existentes.

A continuacién se presenta un resumen de las actividades realizadas por el Ins-
tituto durante 1996:

e Edicién del “Informe sobre el mercado espaiiol de seguros en 1995”. En el mes de sep-
tiembre se publicaron las versiones en inglés y francés del citado informe, que
fue publicado en castellano a finales del mes de julio.

® “Becas Riesgo y Seguro”.
Ayudas econémicas de hasta un millén de pesetas concedidas a investigadores
en las dreas relacionadas con los riesgos y la actividad aseguradora.

En este apartado la actividad que se ha realizado durante el afio 1996 ha sido
la siguiente:

— Desarrollo de los trabajos de investigacién correspondientes a la promocién
1995/96. Pertenecen a esta promocién los siguientes trabajos:

o “Naturaleza Juridica de las Mutualidades de Prevision Social”, realizado por
Don Francisco Javier Maldonado Molina (Granada).




o “La Responsabilidad Civil Aplicada a Administradores de Sociedades Espariolas.
Revisién Critica”, realizado por Dofia Elena Fatima Pérez Carrillo (Palencia).

o “Andlisis Comparativo del Sistema Bonus-Malus en Europa. Nivel de Suficien-
cia de Primas”, realizado por Don Angel Vegas Montaner (Madrid).

o “Cldusulas Limitativas de los Derechos de los Asegurados. Cldausulas Delimita-
doras del Riesgo”, realizado por Don Aitor Guisasola Paredes (Algorta).

o “La Sequia en Espaiia y su Tratamiento en el Seguro Agrario”, realizado por
Don Fernando Ricote Gil y Don Lorenzo Garcia de Pedraza (Madrid).

e “La Responsabilidad Civil por Daiios al Entorno. Su Aseguramiento”, realizado
por Don Arturo Diaz Bravo (México).

. o “Las Reservas de Estabilidad y el Margen de Solvencia como Variables de Deci-
RESGO Y SEGURO sidn en el Mantenimiento de la Solvencia No Vida”, realizado por Dofia Marfa
: Luz Martin Pefia, Don Santiago Leguey Galdan y Don José Maria Sanchez
Lépez (Madrid).

: — En forma de Cuadernos de la Fundacién se han publicado los siguientes tra-
/ TRABAJOS DE INVESTIGACION \ bajos, correspondientes a convocatorias anteriores: “Ruina y Seguro de Respon-
e e = sabilidad Civil Decenal”, de Dofia Inés Elena Molina; “Tipos Estratégicos, Orien-

@) taciin al Mercado y Resultados Econdmicos. Andlisis Empirico del Sector Asegurador
Espaiiol”, de Dofia Nora Lado Cousté y “Decisiones Racionales en Reaseguro”, de
Don José Antonio Gil Fana, Don Antonio Heras Martinez y Don José Luis
Vilar Zanén.

FUNDACION MAFFRE ESTUDIOS

— Las becas correspondientes a la convocatoria 1996/97 fueron concedidas en
el mes de diciembre de 1996 y se llevardn a cabo durante el afio 1997. Los
proyectos becados han sido:

o “Andlisis Estadistico de las Variables determinantes de la Demanda de los Segu-
ros Privados”, de Dofa Irene Albarrdn Lozano (Madrid).

* “Modelos de Deteccidn y Control del Fraude en el Seguro del Automdévil”, de Do-
fla Marfa Mercedes Ayuso Gutiérrez (Barcelona).

* “Estudio Comparativo sobre Seguros de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Pro-
fesionales en los Paises del Mercosur”, de Don Mauro Castillo Burneo (Ma-
drid).

* “Andlisis de la Responsabilidad en los Procesos de Emision y Verificacion de la In-
formacion Contable”, de Don Juan Miguel del Cid Gémez (Granada).

* “Tablas Dindmicas de Mortalidad para la poblacién espaiiola”, de Dofia Marfa
Angeles Felipe Checa (Tarragona).

* “La Ley de Prevenciin de Riesgos Laborales y su Incidencia en el Contrato de Se-
grro”, de Dofia Alicia Lépez Villagrd (Madrid).

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA 1997

® “Bases de Datos Econdmicos y de Seguros”. El Instituto continuaré con la labor de
actualizacién de las bases de datos creadas en afios anteriores por el Centro de

1

Estudios e iniciard otras nuevas bases relacionadas con el Sector Asegurador y
la Economia de Iberoamérica.

® “Becas Riesgo y Seguro”. En el primer semestre se convocarin las Becas Riesgo y
Seguro 1997-1998, cuyo fallo se har pablico en noviembre. En esta convoca-
toria se incluirdn temas que promuevan el desarrollo de trabajos de investiga-
cién relacionados especificamente con el sector asegurador de Iberoamérica.

* Iniciacién de una coleccidn de informes estadisticos sobre el Seguro Iberoamericano
en el segundo semestre de 1997.

* Actualizacion del libro “El mercado de seguros en la Comunidad Iberoamericana’.
Las acciones desarrolladas por el Instituto estardn orientadas a la preparacién
de una nueva edicién de esta obra, que incorporari las novedades legislativas
que hayan tenido lugar en los paises del entorno iberoamericano desde el afio
1992, asi como una mds amplia informacién estadistica y de mercado.

* “Informe sobre el mercado espafiol de seguros en 1996.” Durante el segundo trimes-
tre de 1997 se procederd a la elaboracién del citado informe.

Como proyectos iniciados por la Fundacién MAPFRE América, y que hace su-
yos la Fundacién MAPFRE Estudios, caben citarse los siguientes:

* Edicién de las Colecciones MAPFRE 1492 en CD ROM, que estaran finalizadas
en el primer semestre de 1997.

* Catdlogo concordado de la Biblioteca Hernando Colin, cuyos trabajos estd previsto
finalizar en 1998.
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CENTRO DE DOCUMENTACION

PRESENTACION Y ACTIVIDADES

E| Centro de Documentacién de la Fundacién MAPFRE Estudios fue creado en
1990 con el objeto de convertirse en un centro altamente especializado de infor-
macién y documentacion en lengua espafiola en temas de seguros, el riesgo, la se-
guridad y materias afines al derecho europeo y a la economia de la empresa.

Su dmbito de trabajo estd constituido por:

® Apoyo a los Institutos y Centros Universitarios que forman parte de la Funda-
cién MAPFRE Estudios.

e E] servicio de informacién y documentacion a empresas y profesionales del se-
guro y la seguridad, a través de una férmula de “Asociacion”, que permite que
dichos colectivos hagan uso profesional del Centro.

Este Centro, patrocinado por MAPFRE Mutualidad, dispone de una Biblioteca con
un Fondo Documental constituido por mas de 30.000 documentos referenciados y
disponibles para su consulta “on-line”, mds de 300 titulos de revistas y una coleccién
de memorias de unas 400 empresas de seguros y del sector financiero en general.

E! centro produce y distribuye “on-line” y, desde enero de 1997 a través de IN-
TERNET, bases de datos de informacién relevante para sus sectores de actividad,
como disposiciones legislativas en materia de seguros y seguridad, informacion
estadistica, balance y cuenta de resultados de las compaiifas de seguros, rankings
del sector financiero, normativa, diccionarios, etc.

Como herramienta de informacién al usuario, dispone también de conexiones
con diversas bases de datos mundiales distribuidas comercialmente en Espafia y
en el extranjero, asi como de toda la informacién accesible via INTERNET. Ade-
mds, el Centro estd suscrito a otras bases de datos para ampliar el dmbito de sus
consultas.

Los servicios prestados a lo largo de 1996 han alcanzado la cifra de 4.956 con-
sultas profesionales.

Desde 1990 se esta gestionando en este Centro la “ASOCIACION”, sistema de
vinculacién que permite a las empresas y profesionales del sector, mediante el pa-
go de una cuota anual, acceder a una gama de servicios de informacién y docu-
mentacion, tal y como los que se detallan a continuacién:

* Localizaciin de informaciin: a peticién del usuario.

®  Acceso electrinico a las bases de datos del Centro.

® Localizacion bibliogrdfica: el Centro retine la bibliograffa disponible en otros
centros sobre los temas de interés de sus usuarios.

® Boletin de documentaciin: con periodicidad trimestral produce boletines de ac-
tualizacién de la informacién disponible en el Centro.

* Cardlogo de publicaciones: cada dos afios, edita un catilogo que recoge su fondo
bibliogréfico.

® Préstamo de dommentos.

o [ntermediaciin en acceso a bases de datos externas.

o [ntermediaciion en obtencidn de documentos externos.

El ntimero de asociados alcanza los 315 miembros en Espafia, entre profesiona-
les y empresas, y estd previsto que, en el segundo trimestre de 1997, se inicie la
promocién de la Asociacién en Iberoamérica, utilizando un servidor propio en la
red INTERNET, como soporte del servicio.

El centro dispone de un sistema de archivo electrénico de imdgenes que actual-
mente cuenta con mds de 10.000 articulos de revistas técnicas, mds de 5.000 dispo-
siciones en materia de seguros y de seguridad, méds de 850 rankings del sector ase-

gurador y financiero en general, cuadros, grificos, etc, almacenados por este
procedimiento.

A las bases de datos del Centro de Documentacién se ha facilitado un cédigo de
conexion electrénica acerca de 200 usuarios.
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SISTEMA DE INFORMACION

CENTRO DE
DOCUMENTACION

BIBLIOGRAFIA

BASES SEGURIDAD

BASES SEGUROS

4. Rankings de seguros y sistema
financiero.
5. Instituciones de Seguros.

6. Diccionario MAPFRE de
Seguros.

6. Diccionario MAPFRE de
seguridad.
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BECAS

PRESENTACION Y ACTIVIDADES

Como consecuencia de las actuaciones de los distintos Institutos y Centros, la
Fundacién promueve y convoca ayudas econémicas para la realizacién de estudios
e investigaciones en las dreas que aquélla promociona.

Asf, se han promovido los siguientes programas:

® Becas para cursar los Estudios Universitarios de Ciencias del Seguro (1996-97)
y la Licenciatura en Administracién y Direcciéon de Empresas.

® Becas para la asistencia al Méster Universitario de Practica Actuarial y al Mds-
ter Universitario en Gerencia de Riesgos y Seguros (1996-97).

® Becas para la asistencia a los Mdster en Seguridad Integral en la Empresa

(1996-97).

® Becas para la asistencia al Curso de Especializacion en Peritacion e Investiga-
ci6n de Siniestros (1996-97).

® Becas para la asistencia al Mdster Universitario en Direccién y Gestién de Em-

presas -M.B.A.- (1996-97).
® Becas para la asistencia al Mdster en Derecho Europeo Comparado (1996-97).

® Becas para la realizacion de “Trabajos de Investigacién” y “Programas de Es-
pecializacién” en Riesgo y Seguro (1996), tutorizadas por profesores y técnicos
de la Fundacién.

Estas ayudas han alcanzado en 1996 a mds de 130 estudiantes e investigadores,
con un importe de 48 millones de pesetas concedidas, estando previsto continuar
con estas ayudas durante 1997 con una dotacién de 41 millones de pesetas.
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LLa Fundacién MAPFRE Estudios se encarga asimismo de difundir la informa-
cién resultante de los trabajos realizados en sus Centros educativos y de investi-
gacién o de promover la edicién de obras cientificas relacionadas con las dreas de

su ambito.

Las publicaciones de la Fundacién se articulan en diversos medios, tales como:
Libros de la Coleccién Universitaria, Revistas periédicas, Diccionarios, Manuales,
Instrucciones Técnicas, Cuadernos de la Fundacién, Boletines del Centro de Do-
cumentacion y Catdlogos.

En 1996, y por Institutos, se han promovido las siguientes publicaciones:

INSTITUTO DE CIENCIAS DEL SEGURO

e Edicién de los siguientes libros:
“Elementos de Derecho Comunitario”, escrito por D. Gregorio Robles Morchén.

“Auditoria de Cuentas de Entidades Aseguradoras”, escrito por D. Angel Linares
Pena.

“Estadistica para Actuarios”, escrito por D. Manuel Lépez Cachero y D. Juan de
la Manzanara Barbero.

“La Incapacidad Temporal. Régimen_Juridico y Negociacion Colectiva”, escrito por D.
José Luis Tortuero Plaza y D*. Yolanda Sanchez-Urdn Azafa.

“La Cesiin del Objeto Asegurado”, escrito por D*. América Brel Pedrefio.

INSTITUTO DE SEGURIDAD INTEGRAL
e Edicién del libro “Manual de Seguridad del Bombero”, dirigido por la Fundacion.

® “Revista Gerencia de Riesgos”

El Instituto ha coordinado la publicacién de esta revista, de la que se han edi-
tado los ndmeros 53, 54, 55 y 56, con una tirada de 3.800 ejemplares por ni-
mero.

® “Instrucciones Técnicas de Seguridad Integral”

Se ha continuado la elaboracién de las Instrucciones Técnicas ya existentes, y
de las nuevas dreas de Concepto y Gestién de la Seguridad Integral, Medio Am-
biente, Intrusién y Robo, Seguridad en el Trabajo e Higiene Industrial, ha-
biéndose publicado 23 nuevos documentos en 1996.

INSTITUTO DE GERENCIA INTERNACIONAL

Dentro de la Coleccién Cuadernos de la Fundacion, se han editado en 1996 los si-
guientes documentos:
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® Numero Especial: “Informe sobre el Mercado Espafiol de Seguros 1995”.

® N°28: “La Naturaleza Juridica del Seguro de Responsabilidad Civil”, por D. Ma-
nuel Calduch Gargallo. Trabajo resultante de una Beca Riesgo y Segu-

ro 1993-94.

® N°29: “Ruina y Seguro de Responsabilidad Civil Decenal”, por D*. Inés Elena
Molina; trabajo resultante de una Beca “Riesgo y Seguro 1991/92”.

® N°30: “E/ Tiempo del Directivo como Factor Estratégico”, por D. Miguel Angel
Martinez Martinez y D*. Raquel Greciano Balsalobre.

o N° 31: “Tipos Estratégicos, Orientacion al Mercado y Resultados Econdmicos. Andli-
sis Empirico del Sector Asegurador Espaiiol”, por D*. Nora Lado Cousté,
trabajo resultante de una Beca Riesgo y Seguro 1994-95.

® N°32: “Decisiones Racionales en Reaseguro”, por D. José Antonio Gil Fana, D.
Antonio Heras Martinez y D. José Luis Vilar Zanén, trabajo resultan-
te de una Beca Riesgo y Seguro 1994-95.

INSTITUTO EUROPEO DE ESPANA
Se ha elaborado el “Informe-Programa de Actividades 1995-96" del Instituto, en el

que, en tres idiomas (espafiol, inglés y francés) se recogen las acciones mds rele-
vantes realizadas por el Instituto desde su constitucién.

CENTRO DE DOCUMENTACION

Ao largo de 1996 se han publicado los nimeros 23, 24 y 25 de los “Boletines de
Seguros” y los nGmeros 18, 19 y 20 de los “Boletines de Seguridad”.
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PROYECTO DE PUBLICACIONES

PARA 1997

INSTITUTO DE CIENCIAS DEL SEGURO

e Edicién de los libros:

“La Proteccion del Asegurado”, escrito por D. Ernesto Caballero Sinchez.

“Memorias”, en homenaje al ilustre asegurador D. Juan José Garrido Comas.

INSTITUTO DE SEGURIDAD INTEGRAL

Edicién de los libros:

Reedicién del “Manual de Seguridad del Bombero. Técnicas de Intervencion en Si-
niestros”.

“Manual de Seguridad contra Incendios”, en colaboracién con Itsemap Fuego y pa-
trocinado por la Fundacién MAPFRE.

“Revista Gerencia de Riesgos”

Se llevari a cabo la coordinacién general y técnica de la Revista en su version
espafiola y separata en inglés.

Direccién de la coleccién de “Instrucciones Técnicas de Seguridad Integral”

INSTITUTO DE GERENCIA INTERNACIONAL

Esus prevista la publicacién de los siguientes Cuadernos de la Fundacién:

NP° 33:

N° 34:

N°*35z

N° 36:

N° 37:

“La Funciin del Derecho en la Economia”, por D. Gregorio Robles Mor-
chén.

“El Coste de los Riesgos en la Empresa Espaiiola (1995), por AGERS y
Fundacién MAPFRE Estudios.

“Técnicas de Bisqueda de Empleo: EI Proceso de Seleccidn de Personal y las En-
trevistas de Seleccion” por D*. Raquel Greciano Balsalobre.

“Efectos no queridos y sobredemanda de Sanidad Piiblica. Andlisis Compara-
tivo de las Actitudes ante la Sanidad Piiblica y Privada en la Comunidad
Eurgpea” por D. Francisco Javier Noya Miranda, trabajo resultante de
una Beca Riesgo y Seguro 1994-95.

“El Control de Riegos en Fraudes Informdticos”, por D.* Juana Maria
Domaica Maroto, trabajo resultante de una Beca Riesgo y Seguro

1993-1994.

CENTRO DE DOCUMENTACION

* Elaboracion bimensual de los “Boletines de Seguros” y de los “Boletines de Seguridad”.

* Publicacién del nuevo “Catdlogo de Obras de Seguros y Seguridad 1992-1996”"
(distribuido en marzo 1997).
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PRINCIPALES MAGNITUDES
ECONOMICAS

Las principales magnitudes econémicas de la Fundacién MAPFRE Estudios al
cierre del ejercicio de 1996, y las previsiones durante 1997, son las siguientes:

DATOS ECONOMICOS 1996 (en millones de pesetas)

Gastos en actividades 459
Gastos en becas 48
Ingresos de cursos y asociados 296
Donacién de entidades MAPFRE 310
Fondo fundacional y recursos propios al 31-12-96 598

PREVISION 1997 (en millones de pesetas)

Gastos en actividades 570
Gastos en becas 41
Ingresos presupuestados 375
Donaciones previstas 400
Fondo fundacional y recursos propios al 31-12-97 812

ESTRUCTURA DE PERSONAL A 31-12-96

Personal
propio

Instituto de Seguros 8
Instituto de Seguridad Integral 7
Instituto de Gerencia 2
Instituto Europeo de Espafia 1
Centro de Documentacion 5
Instituto MAPFRE de Estudios Iberoamericanos 3
Direcciéon/Administracién 7

TOTAL 33




Para mds informacién contacte con:

CENTROS EDUCATIVOS DE LA FUNDACION MAPFRE ESTUDIOS

e SEDE EN MADRID

Monte del Pilar, s/n

28023 El Plantio (Madrid) - ESPANA
Tfnos.: 34-1-581 23 31/33/36

Fax: 34-1- 307 66 42/581 23 55

e EDIFICIO DOCENTE EN ALCALA DE HENARES

(Instituto de Gerencia Internacional)

Plaza de San Diego, 2

28801 Alcald de Henares (Madrid) - ESPANA
Tfnos.: 34-1-878 76 34/72 95/76 70

Fax: 34-1- 878 74 95

ACCESO POR INTERNET

® Informacién general: www.mapfre.com/estudios

® Correo electrénico DX
— Instituto de Ciencias del Seguro: Mics.fme@mapfre.com
— Instituto de Seguridad Integral: Bisi.fme@mapfre.com
— Instituto de Gerencia Internacional:
* Madrid: Migi.fme@mapfre.com
e Alcald de Henares: X mbamapfre @tsai.es
— Instituto Europeo de Espaia: Xiee.fme@mapfre.com
— Instituto MAPFRE de Estudios Iberoamericanos: (imei.fme@mapfre.com

— Centro de Documentacién: Bdcentrodocumentacion@mapfre.com
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FUNDACION MAFPFRE ESTUDIOS

Monte del Pilar, s/n.
28023 El Plantio (Madrid) ESPANA
Tels.: 34 - 1 - 581 23 31 - 33 - 36 - Fax: 34 - 1 - 307 66 42 - 581 23 55
Internet: www.mapfre.com/estudios
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