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• PRINCIPALES DATOS CONSOLIDADOS 

Recursos propios totales .. 

Ingresos 
Primas de seguros y reasegu ros 
Ingresos financieros y otros ................ .. 

Inversiones y tesorería 
Inmueb les ................... .... .. 
Va lores mobiliarios 
Caja y Bancos .. 
Otras 
Total .......... .. 

• ACTIVIDAD FINANCIERA 

Inversión cred iticia* . 
Recursos ajenos '' ............... .. 
Fondos gestionados''"' 

• INFORMACIÓN BURSÁTIL 

Capi talización a 31 ele diciembre 
Número de acc iones en circulación 
PER ................................ .. ...... ........... .......... .. 
Benefi cio por acción ajustado (ptas.) 
Di videndo por acción (ptas.) ............... .. 
Yie ld ( '7r ) . 

Número medio diario acc iones contrai adas 
Va lor efec ti1·o med io diari o ................................ . 

1993 

101.218 

2 16.857 
48 .458 

75 .229 
196.671 
52.095 
7 1.39 1 

395.386 

1993 

41.04 1 
76.181 
92.390 

1993 

19 1.1 43 
25 .485.770 

36 
206 
160 

2,1 
35.693 

183 

1994 

107.902 

232. 451 
54.6 16 

74.794 
235. 16 1 

44.609 
99 .316 

453 .880 

1994 

56.0 10 
103.447 
116.342 

1994 

149.448 
27.172.386 

21 
268 
165 

3,0 
40.77 4 

242 

1995 

11 7.306 

272.450 
72 .282 

79.57 1 
294.090 

26.7 17 
135.033 
535.4 11 

1995 

73.336 
14 1.171 
145.689 

1995 

184.723 
27.205.209 

19 
347 
175 

2,5 
46.798 

285 

1996 

143.579 

321.739 
77.839 

85.473 
339.762 

30.839 
174.004 
630.078 

1996 

107.201 
177.222 
216.163 

1996 

239.332 
30.256.841 

25 
331 
175 

2,2 
60.643 

390 

• COMPOSICIÓN ACCIONARIADO (%) 

MAPFRE Mu tua li dad .. 
Otro' accioni sta ' cspaiiole' 
Acc ionista' ext ranjeros 

C1lra' 1.' 11 nu l lonn Lk pl.',l.' (a-. 

ll :~nco ~I.~PFR E. 

~1.-\ PrRE tn"r'".'" ' ~1.-\PFR E , .,d" 
Pl.' ll \ 1\Hll..'' . 

h L1 lnl urmaL' II Ín no 1nrma pan l.' dd lnfo 111c lk· 
(jl.', llon Con,olidado 

l . ········· · ·············· ··· · ·· · . .. . ..... . .... . 

1993 

51 ,34 
10,27 
38,39 

1994 

52 ,67 
10,27 
37,06 

1995 

52 ,04 
10,32 
37,64 

EVOLUCIÓN DE W COTiZACIONES CORPORACIÓN MAPFRE 
Enero 1993 • Diciembre 1996 

1996 

52,70 
16,34 
30,96 

8.000 ¡ ---;==============::;;:::=====;----=l l40000 
[ -- Corporación MAPFRE -- lbex 35 1 Volumen Negociado 

Si 
::g 
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• RESUMEN DE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS 

11.\L\\CE DE SITL\CIÓ\ 

ACTIVO 

Acc ionistas por desembolsos no 

ex igidos 

Inmovilizado 

Inversiones ..................... . 

Fondo de comercio de consoli dac ión .. 

Pro visiones técnicas del reaseguro .. 

Crédi tos. peri od ificac iones y 

tesorería 

Total Activo 

PASIVO 

Fondos propios ............... .. . 

Intereses minoritarios .. 

Diferencia negativa de consolidación . 

Provisiones técnicas .. 

Prov isiones para riesgos y gastos .. 

Depósitos recibidos de l reaseguro .. 

Deudas y perioditicaciones .. 

Total Pasivo. 

1993 

90 

7.587 

343.291 

5.3 71 

34.233 

128 .180 

5 18.752 

90.866 

12.407 

9 

360.968 

2.392 

12.549 

39.561 

518.752 

' f, 

1,5 

66,2 

1,0 

6,6 

24,7 

100 

17,5 

2,4 

69,6 

0,5 

2,4 

7,6 

100 

1994 

72 

8.754 

409 .271 

3.441 

33.846 

116.169 

571.553 

95.176 

12.726 

9 

412.378 

2.765 

11.609 

36.890 

571 .553 

1'.\RTID.\S I'R I\CII'.\I.ES DE 1..\ Cl E\TA DE P(IWID.\S \e; \\A\CI.\S 

Pri mas adquiri das neta' 

Gastos téc nicos ................................. . 

Com isiones y otros gas tos de 

ex plotac ión 

Resultado técnico ............................... . 

Resultado técn ico-financiero 

Resultado ordinari o .. ......... ...... .. ........ . 

Resultados ex traordinarios ............... . 

Resul tado antes de impuestos y 

minoritarios 

Impuestos sobre beneficios .. 

Resultado at ribuido a socios externos. 

Resultado at ri buido a la sociedad 

dominante ......................... . 

Cifra., .:n millonc~ de pL' ~ I.' ta :-,. 

1993 

166.989 

(136.948) 

(59.312) 

(6.469) 

8.752 

6.164 

2.833 

8.997 

(2.055) 

(1.634) 

5.308 

100 

83 ,9 

34,9 

3,8 

5,3 

3,8 

1,7 

5,5 

1,2 

0,9 

3,2 

Fu t.: lH I.' : l nfunnc~ ~L' Illl.'~ tral .: :-. para[;¡ Comi-. icln N aciímal dl.'l i\ lLTC:tdo dl' ValorL':-, . 

E, ¡;¡ informac ión no forma partL· del lnform l.' de GL'~ t i t'm Con'lo lidado. 

1994 

199.199 

(160.128) 

(69 .201) 

(5 .472) 

10.042 

7.521 

4.964 

12.485 

(3 .448) 

( 1.994) 

7.043 

( ' 
( 

1,5 

71 ,6 

0,7 

5,9 

20,3 

100 

16,7 

2,2 

72 , 1 

0,5 

2,0 

6,5 

100 

C ' 
( 

100 

80,4 

34,7 

2,7 

5,0 

3,8 

2,5 

6,3 

1,7 

1,0 

3,6 

1995 

10.566 

508.694 

2.238 

30.864 

109.3 19 

661.681 

98.966 

18.340 

369 

481.940 

2.790 

11.263 

48 .0 13 

66 1.681 

1995 

241.319 

(198.960) 

(84.801) 

(14 .576) 

12.429 

12.679 

5.242 

17.921 

(5. 5 12) 

(2.83 5) 

9.574 

,. 
( 

1,6 

76,9 

0,3 

4,7 

16,5 

100 

15,0 

2,8 

72 ,8 

0,5 

1,7 

7,2 

100 

r · 
{ 

100 

82,4 

35 ,1 

6,0 

5,2 

5,2 

2,2 

7,4 

2,3 

1,2 

4,0 

......... ... ... .... . .. 1 

1996 

12.553 

599.239 

2.210 

33.177 

130.860 

778.039 

125.598 

17.981 

2.501 

565.276 

3.751 

11.031 

51.901 

778.039 

1996 

274.332 

(226.170) 

(96.562) 

(1 6.221 ) 

12.618 

13.769 

3.949 

17.718 

(5.228) 

(2.753) 

9.737 

,, 

1,6 

77,0 

0,3 

4,3 

16,8 

100 

16,1 

2,3 

0,3 

72,7 

0,5 

1,4 

6,7 

100 

r · 
( 

100 

82,4 

35,2 

5,9 

4,6 

5,0 

1,4 

6,5 

1,9 

1,0 

3,5 
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Sede de la FUNDACIÓN MAPFRE Estudios, El Plantío, Madrid. Entre sus actividades docentes se cuentan las del CUMES (Centro Universitario 
MAPFRE de Estudios de Seguros), asociado a la Universidad Pontificia de Salamanca a través de su Facultad de Ciencias del Seguro y de la 
Empresa . los estudios del CUMES conducen a una doble titulación: la oficial de licenciado en Administración y Dirección de Empresas 
(especialidad en Ciencias del Seguro) y la pontificia de Graduado Superior Universitario en Ciencias del Seguro. 
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INFORME 
DE 

GESTIÓN 
CONSOLIDADO 

1996 

N ORPORACIÓN MAPFRE forma 
L/ parte del SISTEMA MAPFRE, 
grupo empresari al español independi en­
te que desarroll a ac ti vidades asegurado­
ras , reaseguradoras, financieras, inmobi­
li ari as y de se rvicios en España y otros 
26 países. 

La entidad principal del Sistema es 
MAPFRE MUTUALIDAD, que opera 
de fo rm a espec iali zada en el Seguro de 
Automóv il es en España. Integran el Si s­
tema, además de la propi a MAPFRE 
MUTUALIDAD: 

• Otra entidad mutua de seguros que 
opera de forma especiali zada en segu­
ros agrícolas y pec uari os (MAPFRE 
AGROPECUARIA). 

• 111 soc iedades mercantiles contro­
ladas directa o indirectamente por 
MAPFRE MUTUALIDAD, 47 de ell as 
domi cili adas en España y 64 en otros 
países . 

• 6 fund ac iones privadas que desa­
rroll an ac ti vidades no lucrati vas, como 
contribuc ión del SISTEMA MAPFRE a 
los intereses generales de la soc iedad. 

La Corporación es fili al de MAPFRE 
MUTUALIDAD y es el holding de las 
principales sociedades mercantiles del 
Sistema. La Corporac ión ostenta una 
pos ición accionari al de control en 34 so­
ciedades en España y 64 en otros 26 
países, y cuenta además con parti cipa­
ciones signifi cati vas no mayoritari as en 
otras 55 sociedades asoc iadas. Es el 
principal vehículo del SISTEMA 
MAPFRE para obtener en el mercado de 
capitales la fin anciación para su desa­
n·o ll o empresari al. 

• EMPLEADOS Y 
ACCIONARIADO 

Al 31 de diciembre de 1996 la Corpo­
rac ión y sus soc iedades fili ales y asoc ia­
das daban empleo a 1 O. 761 personas 
(3 .919 en España y 6.842 en otros 
países) . 

Las acciones de la Corporación co ti ­
zan en las Bolsas de Madrid y Barce lo­
na y en el Mercado Continuo. A la mi s­
ma fecha MAPFRE MUTUALIDAD era 
titular del 52 ,7 por 100 de las acc iones 

i...... de la Corporac ión, 5.973 acc ioni stas es-

pañol es del 16,3 por 100 y 292 acc ioni s­
tas ex tranj eros del 31 por 100 restante. 

• PRINCIPALES 
MAGNITUDES 1996 

Los ingresos consolidados ele la Cor­
poración y sus filial es (incluidos los de 
las soc iedades que se presentan conta­
blemente por el método de pues ta en 
equi valencia) han alcanzado en 1996 la 
cifra ele 435.967 millones ele pesetas, de 
ac uerdo con el sigui ente detall e: 

\[iliones de pesetas 

1996 1995 

Seguro y reaseguro 399.578 344.732 
Banca y valores... 28.882 25.487 
Promoción y servicios 

in mobili arios ................. 4.964 4.808 
Otras act ividades 2.543 1.773 

El benefi cio conso lidado antes ele im­
puestos y soc ios ex tern os ha ascendido a 
17.71 8 millones de pesetas, frente a 
17.92 1 en el ejercicio anteri or. Su ori gen 
se distribuye de la siguiente forma: 

\l illones de pesetas 

1996 1995 

Seguro di rec to en España .. 10.792 8.954 
Seguro directo en el 

ex tranJero .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (3 29) 1.537 
Reaseguro aceptado ... 4.017 3.289 
Asistencia ... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 218 945 
Banca . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 610 344 
Promoción y servicios 

inmobili ari os 207 64 
Otras participaciones ... (16) (182) 
Amorti zación de fondos 

de comercio ..... ............. (477) (1 .497) 
Resultado de l 

holding- individual ......... 6.641 8.404 
Aj ustes consolidación .. .. (3 .945) (3.937) 
Benefi cio a. i.m .. 17.718 17.92 1 

En la ac ti vidad de seguro directo en 
España se ha obtenido un incremento 
del 21 por 100 en el benefi cio; en el se­
guro directo en otros países se han re­
gistrado en cambi o resultados de di stin­
to signo, co n un sa ldo co njunto 
negati vo . En la ac ti vidad de reaseguro 
internac ional se ha obtenido un incre­
mento del benefi cio del 22 por 1 OO. 

La aportac ión de las soc iedades fili a­
les al resultado conso lidado, antes de 
impuestos, soci os externos y amorti za-
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• 
ción de fo ndo de comercio, ha tenido la 
siguiente evolución en comparac ión con 
el año 1995: 

\!iliones de pesetas 

1996 1995 

Consolidadas por 
integración global 

MA PFRE Vida .......... 8. 119 6.647 
MA PFRE Seguros 

Generales ...... . .. .. .. .. .. .. .... 2.32 1 2.058 
MA PFRE Re .. . ················ 4.017 3.289 
MAPFRE Internacional ..... (329) 1.537 
MAPFRE Caución y 

Crédito. 352 249 
MA PFRE Asistencia .. 218 945 
Presentadas por puesta 

en equivalencia 
Banco MAPFRE ... 6 10 344 
MAPFRE In muebles. 207 64 
Otras ..... ...... ... ... (16) (182) 

Total............................... 15.499 14.951 

En la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada se incluyen 477 millones de 
pesetas de amorti zación del fondo de co­
mercio de consolidación, integrado por las 
plusvalías tácitas inmateriales (good will ) 
pagadas en las adqui siciones de participa­
ciones empresari ales, que se amorti zan li­
nealmente en un período de 1 O años con­
fo rme a la normati va contable española. 

Los res ul tactos ex traord in ari os as­
cienden a 3.949 millones de pesetas , un 
25 por 100 menos que en el ejerc icio an­
teri or, y proceden en su mayor parte de 
la venta de acc iones de MAPFRE VIDA 
representati vas del 3,6 por 100 de l capi­
tal de dicha soc iedad. en la que la Cor­
porac ión mantenía a 31 de dic iembre de 
1996 una parti cipac ión de l 73 ,3 por 1 OO. 

El benefic io consolidado de la Corpo­
rac ión ha tenido la siguiente evolución 
en comparac ión con el ejercicio ante ri or: 

\l illone' de pesetas 

Beneficio antes de 
impuestos y socios 
externos .... . ............ .. .. 

Im puestos . 
Beneficio después ele 

impuestos ............ .. ...... .. 
Resul tado at ri bu ido a 

socios externos 
Benefic io después ele 

impuestos y socios 
externos. .. ....... .. .... .. 

Beneficio ajustado por 
acci ón (pesetas ) 

18 

1996 

17.718 
5.228 

12.490 

2.753 

9.737 

331 

1995 

17.921 
5.512 

12.409 

2.835 

9.574 

347 

• 

El benefi cio consolidado después de 
impuestos asc iende a 12.490 mill ones 
de pesetas. El benefi cio neto atribuibl e a 
la Corporación, deducida la parti cipa­
ción de soc ios ex tern os, se cifra en 
9.737 millones de peseta s. El benefi cio 
ajustado por acc ión ha sido de 33 1 pese­
tas, frente a 34 7 pesetas en el ejercicio 
anteri or; esta reducc ión refleja el mayor 
número de acc iones en circul ac ión. 

La cifra total conso lidada de tesorería 
e in versiones asc iende a 630.078 mill o­
nes de pesetas, con la siguiente di stribu ­
ción: 

\!iliones de pesetas 

1996 1995 

Inmuebles ........... ...... .. . 
Inversiones financieras ..... 
Tesorería 

85.473 
513.766 

30.839 

79.571 
429. 123 

26.7 17 

Los fondos propi os conso lidados han 
alcan zado la cifra ele 143.579 millones 
ele pesetas, con crec imiento del 22,4 por 
100 sobre los ele 1995. De esa cantidad, 
17 .98 1 millones corresponden a la parti­
cipac ión de los acc ioni stas minoritari os 
en las soc iedades fi 1 iales. La ac tu al iza­
ción de balances, a la que se han acogi­
do algun as soc iedades fili ales domicili a­
das en España de acuerdo con el Real 
Dec reto Ley 7/ 1996, ha supuesto un in ­
cremento ele 1. 577 millones ele pesetas 
en las reservas en soc iedades conso lida­
das . Los fo ndos propi os conso lidados 
por acc ión suponían 4.745 pesetas al 
cierre del ejercicio, frente a 4.312 pese­
tas al cierre del ejercicio anteri or. 

• HECHOS 
SIGNIFICATIVOS 

Inversiones 

Las in versiones rea li zadas por la Cor­
porac ión en 1996 asc ienden a 15.788 
mill ones de pesetas, entre las que se des­
tacan como más signi ficati vas las si­
guientes ampli ac iones de capital ele so­
ciedades fili ales: 

• MAPFRE INTERNACION AL por 
importe ele 10.500 millones de pesetas, 
cuya utili zac ión se detall a más adelante. 

• MAPFR E SEGUROS GEN ERA­
LES por importe de 1.205 millones de 

• 
pesetas. para mantener el elevado ni ve l 
de so lvencia de es ta enti dad. que co nti ­
nú a consigui end o elevados ni ve les el e 
crec imient o. 

• MAPFRE RE por importe de 1.000 
mill ones ele pesetas, para aco mpaii ar el 
desarroll o favorabl e ele los negoc ios ele 
la Uni dad Reaseg uro, encabezada por 
dicha soc iedad . 

• MAPFRE INMUEBL ES por tm­
porte ele 500 mill ones ele pesetas , lo que 
ha permiti do a esta soc iedad continuar 
las promoc iones ele viviend as que tiene 
ini ciadas en Madri d y Barce lona. 

• Ampliación de capital ele MAPFR E 
AS ISTENCIA por importe ele 1.000 mi­
ll ones ele pesetas, para fin anciar el desa­
n·o ll o de las operac iones ele esta soc ie­
dad en un creciente número ele países. 

Se ha adquirido también la part ic ipa­
ción del 50 por 100 que tenía MA PFRE 
RE en MAPFRE AS ISTENC IA por un 
importe de 581 mill ones ele pesetas, as í 
como acciones representati vas de l 4,57 
por 100 del capital ele MAPFRE INMUE­
BLES, con motivo ele la OPA y posterior 
exc lusión ele Bolsa de esta úl ti ma soc ie­
dad. Esta últim a in versión ha supuesto un 
desembolso ele 272 millones ele pesetas. 

Por úl ti mo, se han in vertido 456 mi ­
ll ones de pese tas en las ob ras ele rehabi­
litac ión de l ed ificio ele Paseo de Reco le­
tos 25 ele Mad rid , ini ciadas en 1995 y 
qu e concluirán en 1997 . 

Los fondos rec ibidos por MA PFRE 
INTERNAC IONA L en las ampli ac iones 
de capital antes mencionadas se han des­
tin ado a co mpletar la im plantac ión de l 
SISTEMA MA PFRE en lberoamérica y 
a mejorar la so lve ncia y estructura fi­
nanciera de algun as fili ales. Las in ve r­
siones de MAPFRE INTERNAC IONAL 
en 1996 han asce ndido a 12.664 mill o­
nes de pesetas. siendo las más des taca­
bles las siguientes: 

La in versión rea li zada en Venezuela 
se ha apli cado a la adq ui sición ele acc io­
nes ele las soc iedades LA SEGU RID AD 
e INVERSERCA y a la ampli ac ión de 
capital ele es tas soc iedades en 2.462 mi­
ll ones el e pesetas; medi ante es tas opera­
ciones, MAPFR E INTERNAC IO NA L 
co ntrolaba al fin al del ejercicio el 44.9 
por 100 ele LA SEGU RID AD, parti cipa­
ción que se ha ampliado has ta el 50.55 
por 100 en 1997 . co n un a in ve rsión adi­
ciona l ele 165 mi !Iones de pesetas . 

La in versión rea li zada en Perú ha per­
mi tido la adqui sición el e una parti cipa­
ción del 1 O por 100 en la aseg uradora 
EL SOL NAC IONA L. que se ha ampli a­
do has ta el 27 por 100 en febrero de 
1997 y ll egará hasta un porcentaje supe­
ri or al S 1 por 100 a través ele la susc ri p­
ción de un a ampli ac ión de capital ele di­
cha soc iedad. por importe aprox imado 
de 823 mill ones ele pesetas. que se e~ t á 
ll evando a cabo cuando se redac ta este 
in fo rme. La in versión total prev ista as­
ciende aprox im adamente a 1. 213 mil lo­
nes ele pesetas. 

La in versión rea li zada en Bras il. que 
ascie nde a 3.707 mill ones de pesetas. in ­
clu ye los pagos pend ientes a Bunge y 
Born por la compra del 45 por 100 ele 
VE RA CRUZ SEGU RADORA. 

La in versión rea li zada en Filipinas tam­
bién complementa los acuerdos y el pago 
rea li zado en 1995. Con ell a MA PFRE 
controlaba al cierre del ejercicio el 59.9 
por 100 ele MA PFRE AS IAN. mantenién­
dose como su soc io principal el As ían 
Bank. una de las pri nc ipales in stituciones 
financieras ele Fi li pinas. 

MA PFRE 1 TER AC IONAL ha de­
dicado además 132 mill ones ele pesetas 
a la ampli ac ión ele cap ital el e CESV I­
MA P INTERNAC IONAL S. A .. soc ie­
dad qu e es tá promov iendo el desa rroll o 
ele centros ele expe rimentación y seguri ­
dad vial en Arge ntin a. Bras il. Co lombia 

\l illonl'> 
dr pe>etas 

Adq uisición de participación en LA SEGUR IDAD (Venezue la) 3.322 
140 
897 

5.332 

Adquis ición de pa rt icipación en EL SOL NAC IONAL (Perú) .......................... .. 
Adqui sición de acciones y ampliac ión ele capital de MAPFRE AS tAN (Filip inas) 
Adqui sición ele acciones y ampliación de capit al ele VERA CRUZ SEGU RADORA (Brasil) .. 
Ampli ac iones de cap ita l ele: 
- MAPFRE ACONCAGUA (Argen ti na) 
- IVIAPFRE URUGUAY ...................................................... .. 
- MAPFRE SEGUROS GENERA LES DE COLOMB IA .. . 

1.646 
261 
831 -- ---------------------------------------------------------
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ción de fondo de comercio, ha tenido la 
siguiente evo lución en comparación con 
el año 1995: 

\lillonrs de prsl'tas 

1996 1995 

Consolidadas por 
integración global 

MAPFRE Vida .... 8.1 19 6.647 
MAPFRE Seguros 

Generales 2.32 1 2.058 
MAPFRE Re .. 4.0 17 3.289 
MA PFR E Internac ional .. (329) 1.537 
MA PFR E Caución y 

Crédito . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 352 249 
MAPFRE Asistenc ia .. 218 945 
Presentadas por puesta 

en equivalencia 
Banco MAPFRE .. 610 344 
MAPFR E Inmuebles 207 64 
Otras (16) (182) 

Total ............................... 15.499 14.951 

En la cuenta de pérdidas y ganancias 
consolidada se incluyen 477 millones de 
pesetas de amortización del fondo de co­
mercio de consolidac ión, integrado por las 
plusvalías tác itas inmateriales (good will) 
pagadas en las adquisiciones de participa­
ciones empresariales, que se amortizan li­
nealmente en un período de 1 O años con­
forme a la normativa contable española. 

Los res ultados ex traordin ari os as­
cienden a 3.949 millones de pesetas, un 
25 por 100 menos que en el ejercicio an­
terior, y proceden en su mayor parte de 
la venta de acc iones de MAPFRE VIDA 
representati vas de l 3,6 por 100 del cap i­
tal de dicha soc iedad , en la que la Cor­
porac ión mantenía a 31 de diciembre de 
1996 un a participación del 73,3 por 1 OO. 

El beneficio conso lidado de la Corpo­
rac ión ha tenido la sigui ente evo lución 
en comparación con el ejercicio ante ri or: 

\!iliones de peseta' 

1996 1995 

. Beneficio antes de 
impuestos y socios 
externos 17.718 17.921 

Impuestos ......................... . 
Beneficio después de 

im puestos .................... . 
Resultado atribu ido a 

socios ex ternos 
Beneficio después de 

im puestos y socios 
ex ternos ........................ . 

Beneficio ajustado por 
acción (pese tas) ... 

18 

5.228 5.512 

12 .490 12.409 

2.753 2.835 

9.737 9.574 

331 347 

• 

El beneficio conso lidado después de 
impuestos asciende a 12.490 millones 
de pesetas. El beneficio neto atribuibl e a 
la Corporac ión. deducid a la participa­
ción de soc ios ex ternos, se cifra en 
9.737 millones ele pesetas. El beneficio 
ajustado por acción ha sido ele 33 1 pese­
tas, fre nte a 347 pesetas en el ejercicio 
anterior; esta red ucc ión refl eja el mayor 
número de acciones en circu lac ión. 

La cifra tota l co nso lidada ele tesorería 
e in versiones asciende a 630.078 millo­
nes de pesetas, con la siguiente distribu­
ción: 

\lilloncs de pcsctas 

1996 1995 

Inmuebles .................... ... .. . 
In versiones financieras 
Tesorería ...... . ............. ... . 

85.473 
513.766 

30.839 

79.571 
429 .123 

26.7 17 

Los fondos propios consol iclados han 
alcanzado la cifra de 143.579 mi !Iones 
ele pesetas, con crec imiento de l 22,4 por 
100 sobre los de 1995. De esa cantidad, 
17.981 millones corresponden a la parti­
cipación de los acc ionistas minoritarios 
en las sociedades filiales. La actuali za­
ción de balances, a la que se han acogi­
do algunas soc iedades fi liales domicilia­
das en España ele acuerdo con el Real 
Dec reto Ley 7/ 1996, ha supuesto un in­
cremento de 1.577 millones ele pesetas 
en las reservas en soc iedades conso lida­
das. Los fondos propios conso lidados 
por acción suponían 4.745 pesetas al 
cierre del ejercicio, frente a 4.3 12 pese­
tas al cierre del ejercicio anteri or. 

• HECHOS 
SIGNIFICATIVOS 

Inversiones 

Las in versiones rea li zadas por la Cor­
porac ión en 1996 asc ienden a 15.788 
mi !Iones de pesetas, entre las que se des­
tacan como más significat ivas las si­
gui entes amp li aciones ele cap ital de so­
ciedades fi li ales: 

• MAPFRE INTERNAC IONAL por 
importe ele 10.500 mi !Iones de pesetas, 
cuya uti lizac ión se deta ll a más adelante. 

• MAPFRE SEGUROS GENERA­
LES por importe de 1.205 mill ones ele 

• 
pesetas, para mantener el elevado ni ve l 
de so lvencia de es ta entidad. que co nti­
nú a co nsigui endo elevados niveles ele 
crec imiento. 

• MAPFRE RE por im porte ele 1.000 
mill ones ele pese tas, para aco mpañar el 
desarroll o fa vorab le ele los negoc ios ele 
la Unid ad Reaseg uro, encabezada por 
di cha soc iedad. 

• MAPFR E INMUE BL ES por tm ­
porte ele 500 mill ones ele pesetas, lo que 
ha permiti do a es ta soc iedad continuar 
las promoc iones ele viviendas que ti ene 
ini ciadas en Madrid y Barce lona. 

• Amp liación de capital ele MAPFRE 
AS ISTENC IA por importe ele 1.000 mi­
ll ones ele pesetas. para financiar el clesa­
n·o ll o ele las operac iones ele esta soc ie­
dad en un crec iente número de países . 

Se ha adquirido tambi én la participa­
ción del 50 por 100 que tenía MAPFRE 
RE en MAPFRE ASISTENC IA por un 
importe ele 58 1 millones ele pesetas. así 
como acciones representati vas del 4,57 
por 100 de l capital ele MAPFRE INMUE­
BLES, con moti vo de la OPA y posterior 
exc lusión de Bolsa de esta última socie­
dad. Esta última in versión ha supuesto un 
desembolso ele 272 millones de pesetas. 

Por último. se han in vert id o 456 mi­
ll ones ele pesetas en las obras ele rehabi­
litació n del edificio ele Paseo ele Reco le­
tos 25 ele Madrid , ini ciadas en 1995 y 
que conc luirán en 1997. 

Los fondos rec ibidos por MAPFRE 
INTERNAC IONAL en las ampl iac iones 
ele capital antes mencionadas se han des­
tinado a co mpl etar la impl antación del 
SISTEMA MAPFRE en Iberoaméri ca y 
a mejorar la so lve ncia y es tru ctura fi­
nanciera ele algunas filial es. Las in ve r­
siones ele MAPFRE INTERNACIONAL 
en 1996 han asce ndido a 12.664 mi !Io­
nes ele pesetas, siendo las más des taca­
bles las sigui en tes : 

La In versión rea li zada en Venezuela 
se ha apli cado a la adqu isición de acc io­
nes de las soc iedades LA SEGURIDAD 
e INVERSE RCA y a la ampli ac ión ele 
capital de es tas sociedades en 2.462 mi­
ll ones ele pese tas; mediante es tas opera­
ciones . MAPFRE I TERNAC IONAL 
controlaba al final del ejercicio el 44.9 
por 100 ele LA SEGUR IDAD, parti cipa­
ción qu e se ha ampli ado has ta el 50,55 
por 100 en 1997 . co n un a in versión ad i­
cional ele 165 mill ones de pesetas. 

La in ve rsión reali zada en Perú ha per­
mitido la adq ui sición ele un a parti cipa­
ción de l 1 O por 100 en la aseg uradora 
EL SOL NAC IONA L que se ha ampli a­
do hasta el 27 por 100 en febrero ele 
1997 y ll egará hasta un porce ntaj e supe­
rior al 51 por 100 a través de la susc ri p­
ción ele un a ampliación ele capital ele di­
cha soc iedad. por importe aprox im ado 
ele 823 mill ones ele pesetas. que se es tá 
ll evando a cabo cuando se redacta es te 
in fo rme. La in versión total prev ista as­
ciende ap rox imadamente a 1.2 13 mill o­
nes el e pese tas. 

La inversión reali zada en Brasil. qu e 
ascie nde a 3.707 mill ones ele pesetas. in­
cluye los pagos pendi entes a Bunge y 
Born por la co mpra del 45 por 100 ele 
VERA CRUZ SEGURADORA. 

La in versión reali zada en Filipinas tam­
bién complementa los acuerdos y el pago 
rea li zado en 1995. Con ell a MAPFRE 
contro laba al cierre del ejerc icio el 59,9 
por 100 ele MA PFRE AS IAN. mantenién­
dose como su soc io principal el Asian 
Bank. una ele las principales in stituciones 
financieras ele Fi lipinas. 

MAPFRE INTERNAC ION AL ha de­
dicado ade más 132 mill ones ele pesetas 
a la ampliación ele cap ital de CESV I­
MAP INTERNAC IO NAL S. A .. soc ie­
dad qu e es tá promov iendo el desarroll o 
ele centros ele expe rimentac ión y seguri ­
dad via l en Arge nti na. Brasil. Co lombia 

\lillonl'S 
dr peseta' 

Adqui sición de pa rt icipación en LA SEGUR IDAD (Ve nezuela) 3.322 
140 
897 

5.3 32 

Adq ui sición ele partic ipac ión en EL SOL NAC IO AL (Perú ) ................. .. ..... ...... ..... . 
Adqui sición de acc iones y ampli ac ión de capital ele MAPFRE AS IAN (Fil ipinas) .. 
Adqui sición ele acc iones y ampliación ele cap ital ele VERA CR UZ SEG URADORA (B rasil ) .. 
Ampliaciones ele capita l el e: 
- MAPFRE ACONCAGUA (A rgentina ) 
- MAPFRE URUGUAY ................ . .. .. ....................... . 
- MAPFRE SEG UROS GENERALES DE COLOMB IA 

1.646 
261 
831 -- ---------------------------------------------------------
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y Méx ico. en co laborac ión con entida­
des aseg uradoras locales. 

Co n es tas adq ui siciones se ha co m­
pletado un a etapa de ex pansión intern a­
cional «hori zonta l>> . cuyo principal ob­
jeti vo era es tar prese nt es en los 
pr incipa les países del continente ameri ­
cano. y se ha ini ciado un a nueva etapa 
de desarroll o «Verti ca l». en la qu e el ob­
jet ivo prioritari o es profun dizar en la 
imp lantac ión y desarroll o ele las distin ­
tas Unidades en los países del ex te ri or 
en que el Sistema MAPFRE ti ene pre­
sencia. 

En es ta 1 ínea. merecen des tacarse el 
co m1 enzo ele las ac ti vidades de 
MAPFRE ACO CAGUA ART (asegu­
radora ele riesgos ele trabajo) en Argen ti­
na : el ac uerdo alcanzado para la adquis i­
ción ele la cartera ele SEGUROS LA 
PATAGO lA y la co laborac ión y aso­
ciación futura con su gru po empresarial: 
y la creac ión . en los primeros días ele 
1997. ele la gestora ele planes ele pensio­
nes AFORE TEPEYAC. en México. 

Po r ot ra parte. a fin ales ele 1996 se ha 
aprobado un plan para potenciar el desa­
rroll o y coordinación de las di stintas 
Uni dades de l Sistema en el exte ri or (se­
gu ro direc to. reaseg uro aceptado. asis­
tencia. etc .). del que merece n destacarse 
las siguientes medidas : 

a) Des ignación ele un alto di rec ti vo 
ele los Servicios Ce ntrales o Terri to rial es 
co mo Delegado Genera l en cada país y 
creac ión. bajo su pres idenc ia. ele un 
«Comité nac ional » integ rado por los 
máx im os responsab les ejecu ti vos ele las 
dist intas entidades del SISTEMA 
MAPFRE en cada país. 

b) Hermanamiento de las enti dades 
de seg uro di recto ele cada uno ele los 
países del exterior con una de las Sub­
cen trales ele la organ ización territoria l 
de España. para facilitar el intercambio 
ele formación. ex peri encias y. en su ca­
~o. recu rsos human os entre ambas. El 
Pres idente ele la respect iva Com isión 
Territo ri al Española se rá nombrado 
Consejero de la empresa del exterior co­
rrcsponcl ic n te. 

e) Creac ión de la nueva holding 
MAPFRE INTER NAC IONAL VIDA . 
S. A .. que impul sará ele forma espec iali ­

¡__ zada el desarro ll o de los negoc.ios ele se-

1 /0 

• 

guros ele vida y planes de pensiones en 
el ex teri or. Esta nueva soc iedad -e n cu­
yo capita l parti cipan CORPORACION 
MAPFRE (5 071'). MA PFRE VIDA 
(25%) y MAPFR E RE (25 %)- adquirirá 
las parti cipaciones que actualmente po­
see MAPFRE INTE RNAC IONA L en 
entidades ele seg uro ele vida y pensiones 
y promoverá la creación ele nuevas so­
ciedades espec iali zadas en es te tipo ele 
negoc ios en aq uellos países que ofrez­
ca n un marco adec uado pa ra su desarro­
ll o. 

Financiación 

Las in ve rsiones ele la Corporación se 
han fina nciado mediante una emi sión ele 
ob li gac iones convertibl es por importe 
ele 16.000 mi ll ones ele pesetas. La emi­
sión se rea li zó entre el 23 ele enero y el 
22 ele febrero ele 1996 (períorlo de sus­
cri pción preferente). y entre el 23 y el 27 
ele fe brero ele 1996 (oferta pública). Se 
hi zo con un interés del 8,5 por 100 
anu al. co n opc iones para la conve rsión a 
los tre s. nueve y quince meses de la fe­
cha ele em isión. con de sc uentos del 15. 
12 y 10 por 100. respec ti va mente. 
MAPFRE MUTUA LID AD susc ri bió su 
parte ele la em isión por importe ele 8.360 
mill ones ele pesetas. El resto se co locó 
co n parti cipación ele un sindicato diri gi­
do por MAPFRE INVE RSION S. V e in ­
tegrado por la prop ia MAPFRE INVE R­
SION. BBV INTERACTIVOS S.V.B .. 
CENTRAL HI SPANO BOLS A S.VB. y 
CAJA DE MADR ID . 

En la primera opción de conversión 
se convirt ieron en acc iones títu los equi­
va len tes al 96 por 100 ele la emi sión. La 
co nve rsión dio lugar a la emi sión ele 
2.95 1.97 1 acc iones . va loradas a 
5J 15.73 pese tas por acc ión. amp liándo­
se el cap it al soc ial en 1.475.985.500 pe­
setas . Dichas acc iones parti cipan ele to­
dos los derec hos po líti cos y económi cos 
desde el 27 de mayo ele 1996. 

En la seg unda opc ión se convirti eron 
títu los equ iva lentes al 3.31 por 100 ele la 
emi sión. Co mo consecuencia ele es ta 
co nve rsión se emiti eron 99 .66 1 acc iones 
nuev as. v<tl oraclas a 5.659.36 pesetas por 
acc ión. ampl iándose el capital soc ial en 
49.830.500 pesetas. Es tas nuevas acc io­
nes parti cipan ele todos los derec hos po-

• 
líti cos y económi cos desde el día 27 ele 
nov iembre ele 1996. 

Datos bursátiles 

Durante 1996 las acc iones ele la Cor­
poración han co ti zado 253 días en el 
Mercado Continuo. con un índi ce ele fre­
cuencia del 100 po r 1 OO. Se contrataron 
durante el ejercicio 15.342 .634 títulos, 
frente a 11 .699.498 en el ejercic io ante­
ri or. con i ncrcmento del 31 por 100 en el 
vo lu men de títul os co ntratados. El va lor 
efect ivo ele es tas transacc iones alcanzó 
98 .578. frente a 71.1 60 mi ll ones ele pe­
setas en 1995. co n incremento del 39 
por 1 OO. 

Con fec ha 29 ele abri 1 1996 se formu­
ló un a Oferta Pública de Adq ui sición so­
bre 21.492 acc iones ele MAPFRE IN­
MUEBLES. que fue aceptada por un 
total ele 19.5 18 acciones. representativas 
de l 90.8 por 100 ele aquéll as a las que se 
hab ía diri gido la oferta y del 4.75 por 
100 del capital ele la soc iedad. Posterior­
mente la Co mi sión Nac ional de l Merca­
do ele Va l ores adoptó e 1 el í a -1- el e sep­
tiembre el acuerdo ele exc lusión ele 
cotizac ión ele las acc iones ele MAPFRE 
INMUEBLES so li citada por la Ju nta 
General ele dicha sociedad. 

• ACTIVIDADES DE LAS 
SOCIEDADES FILIALES Y 
ASOCIADAS 

Seguro directo en España 

Las fi li ales aseguradoras espa ií olas 
ele la Corporación han obtenido en 1996 
un crec imiento del 12 por 100 en primas 
emiti das y de l 21 por 100 en benefi cios. 
La emi sión co nju nta ele pr imas ele seg u­
ro en Es pafia ha alcanzado la cifra ele 
155.66 1 mill ones ele pesetas. y su be ne­
fic io conjunto antes ele im puestos y mi ­
noritar ios 1 O. 792 mi !Iones de pesetas . 

MAPFRE VIDA y su fil ial PR AICO 
LIFE (Puerto Ri co) han emitido pri mas 
por importe co nso liclaclo ele 85.634 mi­
llones ele pesetas. co n crec imiento del 9 
por 1 OO . cifra que incluye 2.333 mill o-

-• - nes de pesetas el e primas emitidas po r su 

Azencia en Portu za l. Los in zresos fi-.... '- '-

nancieros de MAPFRE VID A han alcan-
zado la cifra de 35. 146 mill ones. 

Los Fondos de In versión MAPFRE 
que co merciali za MAPFRE Inversión. 
fi lial ele MAPFRE VID A. han ex peri ­
mentado en 1996 un crec imiento del 46 
por 1 00; el patrimoni o ges ti onado por 
dicha entid ad ha alca nzado la cifra de 
188 .161 mil lones ele pesetas. co n má~ ele 
54.000 partícipes. 

El pat rimoni o ele los Fondos de Pen­
siones adm ini strados por MAPFRE VI­
DA PENS IONES ha alca nzado la cifra 
de 28.002 mill ones ele pesetas . con in ­
cremento del 66 por 100 respec to a 
1995. 

El beneficio conso lidado de MAPFRE 
VIDA y sus fi li ales ha asce ndi do a 8.057 
mill ones ele pese tas antes ele im puestos y 
minoritarios. y a 5.-1-7-1- mill ones después 
ele impuestos y min orit ari os. co n incre­
mentos del 21 y el 7 por 1 OO. respec ti va­
mente. 

MAPFRE SEGUROS GENERALES 
y sus fili ales MAPFRE Il\'D STR IAL y 
MAPFRE GUANARTEME han emitido 
prim as por importe ele 6-1-.236 mill ones 
de pese ta s. con inc remento de l 14 por 
1 OO. incluye ndo 6.919 millones de pe­
se tas ele la Age ncia ele Portugal. El 79 
por 100 de la em isión corres ponde a Se­
guros Di versos y el 21 por 100 resta nte 
a ope rac iones de Seg uro ele Automóv i­
les ele la fili al MAPFRE GUANARTE­
ME y de la Agencia ele Portu ga l. El be­
neficio conso licl aclo ele MAPFRE 
SEGUROS GE ERALES y sus fil iales 
ha ascend ido a 2.321 millones ele pese­
tas antes ele im puestos y min oritari os. y 
1. 584 mill ones desp ués ele im puestos y 
minorita ri os . 

MAPFRE CAUC IÓN Y CRÉD ITO 
ha obte nid o un vo lumen ele prim as ele 
seguro directo ele 5.608 millones de pe­
setas. con crec imiento del 27 por 1 OO. 
in clu ye nd o 587 millones de pese tas de 
su Age ncia ele Portu ga l. Los mayores in­
crementos se han proel uciclo en los ra­
mos de Crédito intern o y Crédito a la 
ex portac ión. Su benel'i cio ha asce ndido 
a 352 millones ele pesetas antes ele im­
puestos y 24 1 mi !I ones des pués ele i m­
puestos. 
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Seguro directo en otros países 

El contrava lor en pesetas de la emi­
sión de primas ele las asegurad oras filia­
les y asoc iadas domiciliadas en otros 
países . principalmente en lberoaméri ca. 
asc iende a 134.501 mi !I ones de pesetas . 
con incremento del 40 por 100 ele ac uer­
do con el siguiente detall e: 

\(iliones de pesetas ':' 

1996 1995 

Vera Cru z Seguradora 
(Brasil ) . 41.707 33.750 

Seguros Tepeyac (Méx ico) 18.414 12.464 
La Seguridad (Venezuela). 15.581 
Grupo PRAICO (Puerto 

Rico) .. .... 14.947 14.157 
MAPFRE Aconcagua 

(Arge ntina) .. 11.413 9.454 
Euroamé rica Genera les 

(Chile) .... 9.087 9.090 
Euroamérica Vida (Chile ). 6.571 4 .636 
M A PFR F Seguros 

Generales ele Colombia 5.539 3.647 
El Sol Nac ional (Perú ) .. 3.500 
MAPFRE Progre's (Italia ) 2.653 2.642 
MAPFRE Asian 

(F ili pinas) . 2.143 2.270 
r\mstar lnsurance 

(Florida-USA) 1.921 1.528 
tvl r\PFRE ruguay ...... 1.025 661 

lmporh:' COITt..''-1)(\JldJt:nh.·., aJa., L·ucnta-. indi' iduak' en ha-.t..' a crih:riu;, 
contahk·-. th: L'ada paí.., ~ coll\ t: rtido-. a cambio tk cit:m.· dt:l t:jacil:io. 

La soc iedades citadas en el cuadro 
anteri or se inclu ye n en las Cuentas con­
so li dadas por el método ele integ raci ón 
globa l. con excepc ión de LA SEGUR I­
DAD (Ve nezuela) y EL SOL NACIO­
NAL (Perú). 

En sus monedas nacionales la emi ­
sión para estas soc iedades ha experi­
mentado un crec imiento en conjunto del 
17 por 100. 

En co njunto estas enti dades han ob­
tenid o un res ultado negati vo -ca lculado 
ele acuerdo con los cr iteri os co ntabl es 
homogéneos ap li cados en las cuentas 
consol idadas ele la Corporac ión- ele 329 
mi ll ones ele pesetas. Han obtenido res ul­
tados positivos SEGUROS TEPEYAC 
(Méx ico). PRA ICO (Puerto Rico). 
MAPFRE ARGENT INA. AMSTAR IN­
SURANCE (USA) y MAPFRE AS IAN 
(F ili pinas). 

Por el contrario. han obteni do pé rdi­
. das el grupo formado por VERA CRUZ 
_: - SEGURA DORA y su filial VERA 
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CRUZ PREVID ENC IA PRIVADA 
(B ras il ). como co nsecuencia ele los re­
sult ados negati vos ele la susc ripción du ­
rante el primer se mestre del ejercicio, 
para cuya correcc ión se han adoptado 
las oportunas medidas ; MAPFR E SE­
GUROS GENERALES DE CO LOM ­
BIA, como co nsec uencia ele los resulta­
dos defi cit ar ios del Seguro el e 
Automóv il es. que son ge nerali zados en 
dicho mercado. y ele las coberturas ele 
sustracción y cumplimiento, así como 
ele los costes ele la rees tructurac ión que 
está ll evá ndose a cabo en es ta entidad ; 
MAPFRE PROGR ESS (Itali a), que ha 
red ucido a menos ele la mitad las pérdi ­
das del ejerc icio anterior; y MAPFRE 
URUGUAY. que ha cerrado su primer 
ejercicio completo de operac iones y so­
porta aú n gastos ele lanzami ento. 

CESV IMAP INTER NAC IO NAL ha 
diri gido la puesta en marcha en Argenti­
na y en Brasil ele Ce ntros ele Experimen­
tac ión y Seguridad Vial basados en la 
ex periencia ac umul ada en CESVIMAP 
(España). Se ha es tudi ado la creación de 
centros similares en colaborac ión con 
enti dades loca les en Co lombi a y Méxi­
co. y se manti enen conversac iones para 
el es tabl ec imiento ele ot ro centro en 
Francia. 

Se ha enajenado. por ot ra parte, la 
parti cipac ión del 40 por 100 qu e pose­
ía MAPFRE INTERNAC IO NAL en 
SEGUROS UN IVERSALES (G uatema­
la) , por im porte ele 138 millones ele pe­
se tas. 

MAPFRE 1 TER AC IO AL ha 
continuado prestando una permanente 
ate nción a la mejora ele la ges ti ón el e sus 
soc iedades fili ales, el desarroll o ele si­
nergias e intercambio ele experiencias 
en tre ellas y la adopc ión ele med idas co­
rrec toras en aq uell as que aún prese ntan 
si tuaciones de deseq uilibri o en sus re­
su ltados. 

Reaseguro aceptado 

Las entidades que integran la Un idad 
Reaseguro ele la Corporación han conta­
bilizado en 1996 primas por importe ele 
87 .96 1 mi !Iones de pesetas. co n i ncre­
mento del 13 por 100 respecto a 1995 , 
ele ac uerdo con el siguiente detalle: 

• 
\(iliones de pesetas 

Corporac ión MAPFRE .. 
MAPFRE RE .. 
Caja Rcascg uradora de 

Chile 
CIAR .................... . 
Rcascguradora 

Hem isférica ................ . 
Maplu x RE .. 

1996 1995 

4.127 
49.535 

15.196 
13 .895 

4.31 1 
897 

4.447 
41 .484 

14 .492 
13.175 

3.720 
660 

Datll\ ag n.:gad1 1.., de t..: lllllpaifla \ indi vitlualc\. 

La aportac ión ele la Unidad al benefi­
cio consolidado ha ascendido a 4.0 17 mi­
ll ones ele pesetas antes ele impuestos y so­
cios externos , frente a 3.289 millones ele 
pesetas el año anterior (excluyendo ele los 
beneficios ele 1995 los correspondientes 
a MAPFRE AS ISTENC IA. que en el 
ejercicio anteri or se conso lidaba con 
MAPFRE RE. mi entras que en 1996 ha 
pasado a tener la considerac ión ele socie­
dad autónoma filial ele la Corporación). 

Los fo nd os propios co nso lidados de 
la Unidad . incluidos intereses minorita­
ri os, han alcanzado la cifra de 29.825 
millones de pesetas . y la teso rería e in­
versiones 1 O 1. 201 mill ones de pesetas . 
Las reservas técnicas retenidas conso li ­
dadas representan el 128 por 100 ele las 
primas contabilizadas. 

MAPFRE RE, indi vidualm ente co n­
siderada, ha obtenido un beneficio de 
2.227 mill ones ele pe se tas antes ele im­
puestos. 

En el mes ele octubre 1996 la agenc ia 
ele clas ificación intern ac ional STAN­
DARD & POOR 'S otorgó a MA PFRE 
RE la clasificación «A+» basada en su 
capacidad para el pago ele si ni es tros. lo 
que confirma ante los mercados la bue­
na situación patrimonial y la capac idad 
ele ges ti ón ele la sociedad. 

La sucursa l ele MAPFRE RE en Lon­
dres ha alcanzado un vo lumen ele primas 
aceptadas ele 2. 180 millones ele pesetas. 

El resultado conso lidado ele las soc ie­
dades ele la Unidad en Chile. principal­
mente la CAJA REASEGU RADORA 
DE CHILE. que opera también en Ar­
gentin a, Boli via y Perü ha sido ele 1.50 1 
mill ones ele pesetas antes ele impuestos y 
soc ios externos. 

C. I.A .R. (Bé lgica), soc iedad contro­
¡__ lada por MAPFRE RE en la que partici-

pan entidades aseguradoras ele di stintos 
países ele Europa. ha obtenido un bene­
ficio ele 712 millones de pesetas antes ele 
impuestos. 

REASEGUR ADORA HEMISFERI­
CA (Colombi a) ha obtenido un benefi­
cio ele 462 mill ones ele pesetas antes ele 
impuestos. 

Durante el ejercicio se han constitui­
do la nueva soc iedad MAPFRE RE 
ASESORIA LIMITADA, en Sao Paulo, 
y la oficin a ele representación ele CAJA 
REASEGURADORA DE CHILE en Li­
ma. Al conjunto ele soc iedades ele servi­
cios ele seguridad y prevenci ón ITSE­
MAP, presentes ya en 4 países, se han 
agregado nuevas soc iedades en Bogotá 
y Santiago de Chil e. 

Asistencia 

En ~ u dobl e ve rti ente ele aseguradora 
directa y reaseg uraclo ra, al cierre del 
ejercicio MAPFRE AS ISTE NC IA ex­
tend ía su cobe rtura a un total ele 29 
países, a tra vés ele 20 fili ales y 19 ce n­
trales ele alarma para pres tación ele ser­
vicios ele as istencia. 

En 1996 se han constituido dos nue­
vas soc iedades filiale s en Uruguay y 
México, y se han ab ierto agenci as gene­
rales en Irl anda y Francia. MAPFRE 
AS ISTENC IA ha lanzado vari os pro­
ductos nuevos, entre los que destacan la 
ges ti ón ele las pérdidas y deterioros ele 
equipajes para líneas aéreas y la as isten­
cia a camiones. 

Los in gresos conso liclaclos han alcan­
zado 13.736 millones ele pesetas, con in­
cremento del 24 por 1 OO. El beneficio 
consolidado ha sido ele 240 millones ele 
pesetas, antes ele impuestos e intereses 
min oritari os . 

Acth ida el bancaria 

El BANCO MAPFRE tenía al final 
del ejercicio 1996 un total de 129 ofici­
nas abiertas al püblico. en su mayor par­
te instaladas en las oficin as asegurado­
ras del Sistema. que ofrecen servicios 
ori entados fundamentalmente a parti cu­
lares y pequeñas y med ianas empresas. 

Los acti vos tota les consoli dados del 
Banco ascendían al cierre del ejercicio a 
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• 
224.840 millones de pesetas, con incre­
mento del 28 por 1 OO. y sus recursos de 
cli entes a 177.222 millones de pesetas. 
co n incremento del 26 por 1 00; su in­
ve rsión crediticia ha al canzando la cifra 
de 1 07.20 1 mi !Iones ele pesetas. con cre­
cimiento del 46 por 100: y su benefi cio 
conso lidado antes de impuestos ha sido 
de 1.267 millones de pesetas antes de 
impuestos . 

ActiYidad inmobiliaria 

MA PFR E INMUEBLES . enti dad de 
promoc ión y servicios inmobiliarios , ha 
obtenido in gresos consolidados por im­
porte de 5.08-+ millones de pesetas y un 
benefi cio de 318 millones de pesetas . 
antes de impues tos. 

En 1996 se fin ali zó un a promoc ión 
desa rroll ad a en Barce lona. con 60 vi­
viendas. de las que 54 se hahían ve ndido 
al cierre de l ejercicio. Se han continua­
do las obras de otras promoc iones en 
Barce lona. des tin adas a la construcc ión 
de 90 viviendas (de las que se enco ntra­
ba n ve ndidas 57 al cierre de l ejercicio). 
y Las Rozas (Madrid ). des tin ada a la 
co nstrucc ión de 7.+ viviendas (73 ve ndi­
das). Se ha adq uiri do as imi smo un nue­
vo so lar en Barce lona para la promoc ión 
de 69 viviendas. 

La en tidad también ha con tinu ado 
pres tando a terceros servicios de ges ti ón 
de proyec tos. ges ti ón inmob ili aria y 
construcc ión y manteni miento de pro­
pi edades in mobi 1 iari as . hab iendo obte­
nid o por es te co ncepto ing resos por im­
porte de 3.216 mill ones de pesetas . 

• ÓRGANOS DE 
GOBIERNO 

El Consejo de Admini strac ión. en su 
reuni ón del día 20 de ab ril de 1996, 
acordó ace ptar la dimisión presentada 
por D. Ju an Fern ández- Layos Rubi o co­
mo miembro de la Co mis ión Direc ti va y 
nombra nuevo mi embro de la misma a 
D. Sebasti <l n Homet Duprá: y en su reu­
ni ón de l día 18 de enero de 1997 acordó 
des ignar a D. José Manuel Gon zález Po­
rro Sec retario de l Co nsejo de Aclmini s­
tJ·ac ión y de la Co mi sión Direc ti va. en 
susti tución de D. Albe rto Manza no Mar-

¡__ tos. que cominúa os tentando los cargos 
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de Vi ce pres idente Segundo del Consejo 
de Admini stración y Vocal de la Comi­
sión Direc ti va. 

Corresponde cesar por cumplimient o 
del plazo para el que fu eron eleg idos a 
los Consejeros D. Santiago Gayarre 
Bermejo. D. Lui s La O. D. Manuel Lo­
rente Rui z y D. Manuel Ocón Terrasa, 
cuya ree lecc ión se propone. 

• HECHOS POSTERIORES 

Co mo hec hos significati vos posteri o­
res al cierre del ejercici o, deben desta­
carse las adqui siciones de participac io­
nes mayo ritari as en SEG UROS LA 
SEG URIDAD (Venezuela) y EL SOL 
NACIO NA L (Perú ) y la constitución del 
holding MAPFR E I TER NAC IONA L 
VIDA. ya mencionados en otros aparta­
dos de es te in forme. 

• PERSPECTIVAS Y 
OBJETIVOS DE FUTURO 

En 1997 la Corporac ión prevé suscri­
bir ampli ac iones de capital de MAPFRE 
INTERNAC IONA L -para fin anciar las 
in versiones ya mencionadas en EURO­
AMERI CA (C hil e). LA SEGURID AD 
(Ve nez uela) y EL SO L NA CIO AL 
(Perú) . as í como reforza r los fond os pro­
pios ele al gun as ele sus filial es qu e han 
presen tado pérdid as en 1996- y ele 
MA PFR E RE, den tro ele un pl an de au­
mento ele los fondos propi os de es ta fi­
li al reaseguradora, para seg uir elevando 
sus ratios de so lve ncia e incrementando 
su capac id ad de aceptar nuevos nego­
CIOS. 

Es tas inve rs1ones se fin anciarán co n 
el remanente de los fondos obtenidos en 
la emi sión ele obli gac iones convertibl es 
de 1996 y mediante un a cifra limitada de 
créditos. 

Las uni dades operati vas y soc iedades 
autó nomas en las que participa la Cor­
po rac ión han formul ado sus propios ob­
jeti vos de crec imiento en cifras de nego­
cios y benefi cios que permiten preve r 
sustanciales aumentos en la rent abilidad 
el e la Co rporac ión. 

Las soc iedades de seguro directo en 
otros países . controladas por MAPFRE 

• 
INTER NA CIO AL. prevén para 1997 
un a importante mejora de sus resulta­
dos. En Méx ico y Puerto Ri co se espera 
in crementar el ni ve l de benefi cios obte­
nido en 1996; las fili ales de Argentin a y 
Brasil prevén mantener la tendencia de 
res ultados pos iti vos aprec iada en los úl ­
tim os meses el e 1996; se co nfía en que 
las medidas adoptadas para enderezar la 
situ ac ión el e MAPFR E SEGU ROS GE­
NE RALES DE CO LO MB IA den res ul­
tado, reduciéndose las pérdidas ele dicha 
filial en 1997; y las soc iedades rec iente­
mente adquirid as en Perú y Venez uela 
deben co ntinuar en la línea de benefi cio 
que han obtenido en 1996. 

En su propi o pl an estratég ico como 
soci edad holding, la Corporac ión se ha 

fij ado como principales obj eti vos buscar 
los medi os necesa ri os para seg uir fin an­
ciando el desarroll o nac ional e interna­
cional de sus fili ales. mejorando al mi s­
mo ti empo la rentabilidad para sus 
acc ioni stas; co ntinuar buscando para 
ell o fu entes de fin anciac ión propi as para 
sus fili ales MAPFRE RE y MAPFRE 
INTER NACIO NA L, en las que se es pe­
ra abrir la pos ibilidad de parti cipac ión 
de acc ioni stas ex tern os en los próx im os 
años; promover la creación de soc ieda­
des espec iali zadas en Seg uro de Vida en 
los países en que MAPFRE INTER NA­
CIO NA L está implantada: y desarroll ar 
una acti vidad internacional coordinada 
entre sus fili ales es paii olas y el e otros 
países para el servicio intern ac ional a 
cli entes industri ales . 
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1 N FORMACIÓN 

DE 
UNIDADES 

OPERATIVAS 

• UNIDAD VIDA 
(// os in gresos conso lidados de 
Jj MAPFRE VIDA y sus soc ieda­
des filial es han alcanzado la cifra ele 
123.232 millones de pesetas, con incre­
mento del 11 por 100 respecto a 1995 . 
El mayor volumen ele ingresos corres­
ponde a operac iones ele seguro ele vida y 
otros ramos personales, con una emi sión 
de primas de 85.1 27 mill ones de pesetas 
y crec imiento del 9 por 1 OO. De dicha 
cifra, 82 .969 millones corresponden a la 
propi a MAPFRE VIDA y los 2. 158 mi­
ll ones res tantes a su fili al PRAICO U­
FE, ele Puerto Ri co . 

La emi sión de seguro directo ele pri­
mas peri ódicas (Vida y otros ramos per­
sonales) ha alcanzado la cifra ele 62.456 
mill ones de pesetas, con incremento del 
1 O por 100 sobre el ejercicio anterior, 
porcentaje superi or al promedio del sec­
tor que permite a la entidad seguir man­
teniendo el liderazgo en operaciones in­
di viduales tradi cionales . 

En 1996 ha continuado incrementán­
dose la colaborac ión entre la red comer­
cial propi a de MAPFRE VIDA y las 
de otras enti dades del SISTEMA 
MA PFRE, lo que nos sitúa en una pos i­
ción pri vilegiada para atender la demanda 
creciente de productos de vida-jubil ac ión. 

Las provisiones técnicas consolidadas 
asc ienden a 351.551 mill ones ele pesetas , 
con incremento del 14 por 100, y los acti­
vos totales se han situado en 390.155 mi­
llones, con crec imiento del 13 por 1 OO. 

La cartera de in versión mobili ari a de 
la entidad se cifraba al cierre de l ejerci­
cio en 303.323 mi !Iones de pesetas, con 
incremento del 17 por 100 respecto a 
1995. El 83 por 100 de la cartera estaba 
representada por valores de renta fij a. 
No obstante, la caída de los tipos ele in­
terés obligará a cambios importantes en 
la gesti ón futura de las carteras de las 
entidades aseguradoras, con más cli ve r-

• DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS 

Fondos propi os .. 
Pri mas emitida' (Segu ro directo) .. 
Ingresos fi nanci eros .. 
Resultado antes de impuestos y mi norita rios 
Patrimonio in mobi liario ( 1) .. . ............ ...... ....... .. .. . 
In versiones fina ncieras .... 

~ tdl onl:.., de pt::..,cta ... . 
( 1) Al \a lor de adqui .., ICÍÓn ... ah o rt:\alori!aciont::' dt.: 1979. llJKI ! 19~0. 
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1996 1995 

21 .422 
85.127 
35.146 

8.057 
40.460 

301.481 

18 .495 
77.87 1 
31 .684 

6.647 
39 .882 

257 .133 

sifi cac ión y un mejor aprovechamiento 
de las múltiples oportunidades que ofre­
ce n los mercados financieros . 

Las primas emitidas de Seguros de Sa­
lud han crec ido un 11 por 100 y se sitüan 
en 4.311 millones de pesetas. Del total , 
3.000 millones corresponden a «Meclisa­
lucl» (seguro de reembolso ele gastos mé­
dicos) y 1.3 11 millones a la moclaliclacl el e 
indemni zación di ari a. En 1996 se ha rea­
li zado un gran es fu erzo en la mejora ele la 
gestión, los productos y el servicio de 
atención al cliente, aspectos claves para la 
correcta evolución ele este ramo. 

COMPOSICIÓN DE LA CARTERA 
_ A 31·XII·1996 

PRIMA PERIÓDICA 
INDIV.I61 ,S%) 

ENFERMEDAD (7,0%) 

COLECTIVOS (9, 1 %) 

PRIMA ÚNICA INDIV.(21,7%) 

TOTAL EMISIÓN: 85.634 

La Age ncia General ele MAPFRE VI ­
DA en Portu ga l termin ó el ejercicio 
1996 con un a emisi ón neta ele 2.333 mi ­
ll ones de pesetas, lo que ha supuesto un 
incremento del 20 por 1 OO. Hay que eles­
tacar el ini cio de la comerciali zac ión de 
un nuevo producto destinado a la jubila­
ción, similar a los pl anes de pensiones , 
que cuenta con importantes ventajas fi s­
cales y propi ciará elevados crec imientos 
en el vo lumen de ventas. Ello, junto con 
la racionali zac ión de las es tructuras ge­
renc ial y comerci al ll evad a a cabo y las 
buenas condi ciones del mercado, hace 
prever un desarroll o signifi cati vo de la 
Entidad en el país vec in o . 

MA PFR E INVERSIÓ N SV y 
MA PFRE INVERSION DOS SGII C han 
obtenido en el ejercicio resultados exce­
lentes, acompañando la favorabl e evolu­
ción de los mercados financieros . El be­
nefi cio conso liclaclo antes de impuestos ha 
sido ele 1.601 mi llones de pesetas, supe­
ri or en un 18 por 100 al del ejercicio pre­
cedente. que representa una rentabilidad 
bruta del 56,4 por 100 sobre el capital. 

• 

350.000 

300.000 

250.000 

200.000 

150.000 

100.000 

50.000 

o 

PROVISIONES TÉCNICAS 
(Millones de pesetas) 

309.115 

265.306 

351.551 

Los patrimonios admini strados por es­
tas sociedades ascendían al final del ejerci­
cio a 188.161 mill ones ele pesetas, con in­
cremento del 46,5 por 1 OO. El número ele 
partícipes ele los fo ndos ele inversión se si­
tuaba en 54.04 1, con incremento del 24 
por 1 OO. Con ell o, MAPFRE mantiene su 
posición clestacacla entre los grupos asegu­
radores que comerciali zan fondos de in­
versión, con una cuota ele mercado del 
37,5 por 100 en patrimonios admini strados 
y del 78 por 100 en número de partícipes. 
En el último ejercicio se ha ampliado la 
red comercial específica de MA PFRE IN­
VERSIÓN para la comercialización ele 
productos fin ancieros, que opera integrada 
en la organi zac ión territori al del SISTE­
MA MAPFR E. As imismo se ha iniciado la 
constitución de equipos comerciales for­
mados por especiali stas autónomos ubica­
dos en centros urbanos. Con todo ello se 
ha intensificado la acti vidad ele la sociedad 
en todo el terri torio nac ional. 

MAPFRE VIDA PENSIONES EGPFP 
ha cerrado un ejercicio excepcional. que 
marca el comienzo de una nueva etapa en 
la evolución de la sociedad, con importan­
tes crecimientos en el vo lumen ele ventas 
(93 ,6 por 1 00) y participación crec iente ele 
la organi zac ión comercial de MAPFRE 
VIDA y del SISTEM A MAPFRE en la 
distribución de sus productos. 

El patrimoni o total de los fo ndos ele 
pensiones admini strados ha alcanzado la 
cifra ele 28.002 mill ones de pesetas. ele 
la que 23 .566 millones. co n un crec i­
mi ento del 70 por 100, corresponde a 
pl anes incli viclual es . El nümero ele partí­
cipes se ha situado en 23.976. con un 
crec imiento clel47.4 por 100. 

La evolu ción ele los tipos ele interés y 

la compos ición de la cartera ele in versio­
nes ha permitido repartir a los partícipes 
el e pl anes i ncli viduales una rentabi 1 idad 
neta del 16.64 por 1 OO. prác ti camente 
idénti ca a la co nseg uid a en 1995 . 

Durante 1996 se ha seguido pres tando 
una espec ial atención a la calidad del se r­
vicio y de la inform ac ión ofrec ida a los 
el ientes y se ha reforzado la ges ti ón pro­
fes ional ele la in versión, aclaptánclo la a las 
circun stancias cambiantes del mercado. 
lo que ha permiti do obtener un a favora­
bl e rentabilidad hi stóri ca que propicia la 
creciente ficleli zación ele los partícipes, 
como demues tra la baja tasa ele traslados. 

La red ele consultores dedicada con ca­
rácter exclusivo a la promoc ión y distribu­
ción de pl anes ele pensiones se ha extendi ­
do prác ti camente a todas las direcciones 
regionales de MAPFRE VIDA. 

La fili al aseguradora en Puerto Ri co 
(PRAICO LIFE) ha logrado en 1996 un 
benefi cio ele 49 mill ones de pesetas . an­
tes ele impuestos . y emitido primas ele 
seguro direc to por importe de 2.1 58 mi ­
ll ones de pesetas. La entidad ha obteni ­
do por cuarto año consec uti vo la clas ifi ­
cac ión «exce len te» en el índi ce Best. 
confirmando con ell o su so lidez fin an­
ciera y presti gio de ntro del sector. 

El beneficio consolidado de la Uni­
dad ha sido de 8.057 mill ones de pese­
tas , antes de impuestos y soc ios ex ter­
nos, con incremento del 21 por 100 
res pec to al ejercicio precedente. 

Las acciones de MAPFRE VIDA coti­
zan en las Bolsas de Madrid y Barce lona y 
en el Mercado Continuo. Al 31 de diciem­
bre ele 1996 CORPORAC ION MAPFRE 
era titular del 73.34 por 100 de las accio­
nes de la sociedad: 6.520 acc ionistas espa­
ñoles. del 7.93 por 100, y 138 accioni stas 
ex tranjeros. del 18,73 por 100 restante. 

La coti zac ión de MAPFRE VID A du­
rante 1996 ha teni do un a evo lución mu y 
sati sfactori a. Al cierre del ejercicio la 
capitali zac ión bursátil ele la socieclacl as ­
cendía a 144.000 millones de pesetas. la 
acc ión co ti zaba a un prec io ele 9.000 pe­
setas y ha ex perimentado en 1996 un a 
reva lori zac ión del 25 por 1 OO. 

La evo lu ción ele la acc ión el e 
MAPFR E VIDA ha refl ejado desde su 
salida a Bolsa. en di ciembre ele 1994, el 
notabl e interés de los mercados fin an­
cieros por un va lor rentable y con im­
portantes perspec ti vas de futuro a corto. 
medi o y largo pl azo. 
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• UNIDAD SEGUROS 

GENERALES 

//~APFRE SEGUROS GENERA-
VIl- LES y sus fili ales aseg uradoras 

MAPFRE INDUSTR IAL y MAPFRE 
GUANA RTEME. que constitu yen la 
Unidad de Seguros Generales. han obte­
ni do en 1996 unos in gresos total es de 
69.942 millones de pesetas . de los que 
64.236 mi !Iones corresponden a pr imas 
emitidas. que han ex perimentado un in ­
cremento del 13.5 por 100 sobre el año 
anteri or. 

De di cha emi sión. 50.636 mill ones 
corresponden a seg uros de Ramos Di­
ve rsos . con incremento del 15.8 por 1 OO. 
y 13.600 mill ones a Seguros de Auto-
móv il es (o perac iones de MAPFRE 
GUA ARTEME y AGENC IA DE POR­
TUGA L). con incremento de l 5.7 por 
1 OO. Los mayores índices de crec imien­
to se han reg istrado en los ramos de 
Transportes . Co muni dades . Hoga r y 
Responsabilidad Civil. 

El índ ice de sini es tralidad a primas 
netas devengadas para el conjunto de los 
ramos ha sido de l 66.9 por 1 OO. superi or 
en 3.3 puntos al del eje rcicio 1995. En 
Ramos Di versos dicho índi ce se ha si­
tuado en el 62.6 por 100 y en el ramo de 
Automóv iles en el 83 ,1 po r 1 OO. Todos 
los sectores presentan un ni ve l favo rab le 
de sini es trali dad , que pe rmite alcanzar 
un margen adec uado ele benefic io técn i­
co. a excepc ión del ramo de Responsa­
bili dad Civi l de Automóviles. en el que 
se han dotado las correspondientes pro­
visiones co mpl eme ntari as. 

Los gastos de gesti ón. cada vez más 
vincul ados a la pres tac ión de servicios 
co mpl ementari os, han represe ntado el 

• DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS 

Fondo;, propio;, !incluido;, ;,oci o;, externo;,) .... 
Prima;, emitida;, .... . . . 
Pnll i;, ione ;, téc nica;, .. 
lngre;,o;, finan ciero;, ...... . 
Re ;,ultado ante ;, de impuc;,tm. 
ln \'c r;, ión neta acumulada .. 
Patrimonio inmobi liario .. 
Sinie;,tralidad a prima;, de1·cngada;, ( 'Ir ) . 

Ga;,~o ;, de ge ;, tiún ( 'Ir ) 

Nümcro de póli1.a;, emitida;, (mi le;, ) .. 
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1996 

13.689 
64.236 
59.231 

4.484 
2.321 

62.038 
18.048 

66,9 
31 ,8 

1.680 

1995 

9.959 
56 .582 
45.705 

3.689 
2.058 

47.607 
15.148 

63 ,6 
32 ,5 

1.587 

• 

31.8 por 100 de las primas emitidas, ín ­
di ce in fer ior en 0.7 puntos al del ejerci­
cio precedente. Los gastos de ges ti ón 
intern a han di sminuido en 0.2 puntos 
(18.6 por 100 !"rent e al 18.8 por 100) y 
los el e ges ti ón ex terna en 0,5 puntos 
(13,2 por 100 !"rente al 13,7 por 100). 

Los rene! i m ientos fin anci eros regula­
res han ascendido a 3.485 mill ones de 
pese tas. que represe ntan el 5.4 por 100 
de las primas emitidas. !"rent e al 5 por 
100 del ejercicio anterior. Ad icional­
mente se han obtenido 484 mill ones de 
pesetas de rendimientos finan cieros ex ­
traordinari os. co mo consecuencia fun ­
damentalmente de rea li zaciones finan­
cie ras y de la contribución al resultado 
de las soc iedades puestas en equi valen­
cia. 

Las in verstones netas rea li zadas en 
1996 asc ienden a 12.598 mi !Iones ele pe­
setas. di ri gidas básicamente a adq ui si­
ciones de títu los de renta fija. ac ti vos fi ­
nanc ieros a corto pl azo y. en menor 
medida . fo ndos de in versión e in ve rsio­
nes inmobi li ari as . 

Con las operac iones llevadas a cabo 
en el ejercicio 1996. el patrimoni o in­
mob ili ario asc iende a 18.048 mill ones 
de pesetas (in cluye ndo 1.833 mill ones 
por la act uali zac ión de inmuebles pract i­
cada en el ejercicio, conl"orme al Rea l 
Decreto Ley 7/1996. de 7 de junio): las 
in ve rsiones l"in anc ieras, a 33.597 mill o­
nes de pesetas; la teso rería. a 8.708 mi ­
ll ones . y otras in versiones (inmov ili za­
do). a 1.685 mill ones. Todo ell o 
const itu ye un conjunto de 62.038 millo­
nes de pesetas como in versión neta ac u-

COMPOSICIÓN PORCENTUAL 
DE LA CARTERA A 31·XII·1996 

POR SOCIEDADES 

MAPFRE GUANARTEME 
¡t6,9%) 

MAPFRE INDUSTRIAL 
(24,t%1 

MAPFRE SEGUROS GENERALES (S9,0%) 

• 
COMPOSICIÓN PORCENTUAL 

DE LA CARTERA A 31·XII·1996 
POR SECTORES 

AUTOS (21 3'!. OTROS (O,S%) 
' o) INCENDIOS (9,8%) 

FAMILIAR (23,3%) 

COMBINADAS 
¡tS,7%) 

ACCIDENTES (9,4%) 

TRANSPORTES (6,0%) RESP. CIVIL 
t11 ,9%) 

mul ada. frente a 47.607 millones en el 
ejercicio pasado. 

El beneficio conso lidado ascie nde a 
2.321 mill ones de pese tas. antes de im­
pu estos y de soc ios ex tern os . frente a 
2.058 mi ll ones del ejercicio anteri or. in­
cluyé ndose en es te resultado el importe 
de los costes ope rati vos para el desarro­
ll o ele la Agenc ia de Portu !:!a l. Co n ell o. 
la in versión acum ul ada en ~d i c h a a!:!encia 
alcanza un importe de 2.83 1 mill o~es de 
pesetas. para un vo lumen de pr im as emi­
tidas en el ejercicio de 6.9 19 mill ones de 
pesetas . 

La cobe rtu ra ag regada de provis iones 
téc ni cas presen ta un excede nte el e 
11. 788 mill ones de pesetas y el marge n 
de so lve ncia ele la ent idad matri z asc ien­
de a 2.7 veces el mínimo ex iaido leaa l-c b 

mente. 

Las soc iedades MAPFRE GUANAR­
TEME. MAPFRE I DUSTRI AL y la 
Age ncia Ge neral de MAPFR E SEGU­
ROS GENERALES en Portuga l han ex­
perimentado un importante desarroll o 
durante 1996: sus incrementos de emi ­
sión se situaron en el 6,2. 2 1.5 y 14,3 
por 100. res pec ti vamente, lo que les per­
mite ir co nso li dand o sus res pec ti vas po­
siciones en los sec tores de mercado en 
que opera cada un a de ell as. 

Las act ividades desa rrollad as por las 
soc iedades fili ales de servicios téc ni cos 
(RELECMAP. SEGURMAP. SERMAP 
y CONSULTMAPF) han supuesto en 

1996 unos ingresos globa les por factura­
ción de 1.854 mill ones de pesetas. con 
incremento del 52 por 100 sobre el ejer­
cicio anteri or. Todas es tas empresas han 
obtenid o res ultados pos iti vos y han lo­
grado un im portante avance en el clesa­
n·o ll o y conso lidac ión el e sus ac ti vidades 
de servicios (as istencia tec nológi ca y 
servicios téc ni cos en el ca mpo el e la se­
guridad , la prevención. el tratami ento 
integral de sini es tros y la consul to ría so­
bre la gest ión de riesgos) . 

El Ce ntro Integ rado de Servicios 24 
horas (C. l. S.) ha ve nido potenciando sus 
act ivid ades y amp li ando su red propia 
de profes ionales conce rtados. Con oca­
sión de la ca mpaña de publicidad en te­
lev isión «Mapfre Hogar». en el mes de 
octubre. el C. I. S. rea li zó sus primeras 
act ividades comerciales de tel emarke­
tin g. como apoyo y paso prev io a la ges­
ti ón direc ta de ventas. que pod ría marcar 
un a nueva vía comp lementaria a los sis­
temas conve ncionales . En co njunt o. la 
ac ti vidad desarroll ada por el C. I. S. ha 
supues to más de 2. 150.000 comuni ca­
ciones telefó ni cas. que determin aro n 
más ele 560.000 interve nciones ele si­
nies tros. correspond iend o el 73 .3 por 
100 a daños por ag ua y rotura ele cri sta­
les. el 3.7 por 100 a as istencia domi ci­
liari a. el 4 por 100 a as istencia jurídica y 
el_ 15 por 100 res tante a otro tipo de ser­
VICIOS . 

En el área de ri esgos industriales se 
han llevado a cabo más de 380 actuac io­
nes en materi a de preve nción y seguri­
dad en las empresas aseguradas por 
MAPFRE INDUSTRI AL. des tacand o 
entre ell as la elaboración ele in fo rmes 
sobre gerencia de ri esgos . la ed ición de 
guías y prontu ari os de seg uri dad y la re­
ali zac ión de cursos y se min ari os sobre 
nesgos y seg uros . 

Para 1997 se espera mantener la ac­
tual línea de desarroll o comercial y téc­
ni co y de favorab les resultados . En este 
sentido. las ex pectati vas ele crec imiento 
de las prim as de l conjunto ele la Unidad 
se sitúan en el 9 .S por 1 OO. y para los in­
gresos por facturación de las soc iedades 
de servicios téc ni cos se ha presupues ta­
do un crec imiento del 82 por 100. 
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• UNIDAD 
INTERNACIONAL 

C(? n 1996 MA PFRE INTE RNA ­e CIO NAL ha firmado send os 
acuerdos para la adqui sición ele parti ci­
paciones mayoritari as en las en tidades 
aseguradoras SEGUROS LA SEG URI­
DAD (Venezuela) y EL SOL NAC IO-

AL (Perú ). La ejecuci ón el e es tos 
ac uerdos se ha completado en los prime­
ros meses de 1997. 

Se ha ampl iado. por otra parte . la pa r­
ticipac ión de la Sociedad en VERA 
CRUZ SEGURADORA (Brasil ) me­
di ante la adqui sición del 45 por 100 que 
os tentaba el Grupo Bunge y Born : y a fi­
nal es ele 1996 se ll egó a un acuerdo. eje­
cutado en 1997, para ampli ar hasta el 
100 por 100 la parti cipac ión en EURO­
AMER ICA SEG UROS GEN ERALES , 
ele Chil e. 

Con estas adqui siciones. se ha com­
pletado un a etapa ele ex pansión «hori­
zontal», en la que el principal obj eti vo 
era es tar prese ntes en los principales pa­
íses de l continente americano. y se ha 
iniciado un a segunda etapa ele desarroll o 
«verti ca l». en la que el obj eti vo pri OI·ita­
rio es profundi zar en la impl antac ión y 
desarroll o ele las di stintas Unidades de l 
SISTEMA MAPFRE en los países de l 
ex teri or en que están presentes . 

En es ta línea merecen des taca rse el 
co mi enzo el e las ac ti vidades ele 
MA PFRE ACO CAGUA ART (aseg u­
radora ele ri esgos del trabajo). en Arge n­
tin a: el acuerdo alcanzado. tambi én en 
Arge ntin a. para la adqui sición por 
MAPFRE ACONCAGUA ele la cartera 
ele SEG UROS LA PATAGONIA y la co­
laboración y asoc iac ión futura con las 
empresas ele su grupo empresar ial: y la 

• DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS 

Fondo, propio> cniNJ ii dado> 
Prima> emitida> ( 1) ...................... .. 

Ingresos l'inanciems 
Te>orc ría e in1·crsiones l'inancieras 
lm·cr>ionc> innH>hi li aria> 
Rc>ul tado con>o li dado ante ' de impue,tos. minorit ario> y 

anmrti zaciún l'undo de comerc io ........................................... .. . 
Amort izac iún rondo de come rcio de coiN>Iidac iún 

\lllloth,·-. de: pl''da'. 
t 11 h llak-. ~ :l'lll(lad:t' Datu a~rl'gadu 
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1996 1995 

45 .890 
115.422 

14.715 
72.192 
15.281 

(329) 
428 

36. 160 
96.239 
15.979 
59.092 
13 .595 

1.537 
976 

• 

creac ión, en enero de 1997. de la ges to­
ra ele planes ele pensiones AFO RE TE­
PEYAC, en Méx ico. 

Han avanzado. por otra parte, los pro­
yec tos el e creación el e ce ntros ele in ves ti ­
gación en mat eri a de reparación de auto­
móv il es y seguridad vial, hab iendo 
comenzado en 1996 sus acti vidades los 
ele Arge ntina y Brasil. 

Las in versiones rea l izadas en 1996 as­
cienden a 12.664 mill ones el e pese tas. 
siendo las más destacables las sigui entes : 

• Amp li ac ión ele los fondos propi os 
ele MAPFRE ARGENTINA, en 1.646 
mill ones de pesetas. 

• Adqui sición de la participac ión del 
Grupo Bunge y Born en VERA CRUZ 
SEGURADORA (Bras il ), con una in ver­
sión ele 3.707 mill ones de pesetas. y am­
pli ac ión ele los fondos propi os ele di cha 
sociedad. en 1.625 mill ones de pesetas. 

• Ampli ac ión de capital de MAPFRE 
SEG UROSGE NERALESDECOLOM ­
BIA. por importe de 831 millones ele pe­
setas. 

• Ampli ac ión de capital de MAPFRE 
URUGUAY. por importe de 26 1 millo­
nes ele pese tas. 

• Ampli ac ión de capital de CESV I­
MAP INTERNAC IONA L, por importe 
de 132 mill ones de pesetas . 

• Amp li ac ión has ta el 59,9 por 100 
de la parti cipac ión en MAPFR E ASIAN , 
po r importe ele 368 millones de pesetas, 
y ampli ac ión ele cap ital dicha soc iedad, 
por importe de 529 millones ele pesetas. 

• Co mpra de una parti cipac ión total­
direc ta e indirecta- del 44,86 por 100 de 

DISTRIBUCIÓN GEOGRÁFICA 
DE LAS PRIMAS 

AS!Ap ,9%1 

ESTADOS UNIDOS INCLUYE PUERTO RICO 

ESTADOS UNIDOS 
1!4,6%1 

• 
SEG UROS LA SEG URID AD (Ve ne­
zuela), con in versión total de 3.322 mi­
ll ones ele pesetas, de cuya cifra 2.490 
mill ones se han destin ado a la ampli a­
ción el e los fondos propi os ele di cha so­
ciedad . Es ta parti cipaci ón se ha amplia­
do en 1997 has ta el 50,55 por 1 OO. 

• Adq ui sición ele un a parti cipac ión 
del 1 09'r de la aseg uradora peru ana EL 
SOL NAC IONA L. por importe de 140 
mill ones de pesetas , que se ampli ará 
hasta más del S 1 por 100 en 199 7. 

• Adqui sición de acc iones y desembol­
so de amp liac iones de capital ele MAPFRE 
CORPORATION OF FLORIDA. por im ­
porte de 53 millones de pesetas. 

• Compra de acc iones el e PAN AME­
RIC AN CORPOR ATIO N (Puerto Ri co) 
por importe de 39 mill ones ele pesetas . 

Para la fin anciac ión ele es tas in ve rsio­
nes se ha desembolsado totalmente el 
capital susc ri to de MA PFRE l TER­
NAC IONA L y se ha ampli ado el mismo 
en la cifra de 9.500 mill ones de pese tas . 

Se ha enajenado. en ca mb io. la parti ­
cipación en SEGU ROS UN IVERSA­
LES (Gu atemala), por importe ele 138 
mill ones ele pesetas. 

MAPFRE INTER NACIONA L ha 
co ntinuado. por otra parte. pres tando en 
es te ejercicio un a atención pe rm anente a 
la mejora ele la ges tión ele sus soc iedades 
fili ales. el desarroll o ele sinergias e in­
terca mbio de expe riencias entre ell as y 
la adopción ele medid as correctoras en 
aq uéll as que aún prese ntan situaciones 
de deseq uilibrio en sus res ultados . En 
esta línea se han producido importantes 
ava nces en la impl antación del sistema 
inform áti co de ges tión «TRO NA DOR». 
que ya es plenamente operativo en las 
soc iedades ele Arge ntina y Bras il, y se 
prevé lo sea en 1997 en SEGUROS TE­
PEYAC (Méx ico). el grupo PR AICO 
(Puerto Ri co). MAPFR E COLOMB IA y 
MAPFRE URUGUAY: se ha avanzad o 
en la implantac ión generali zada de pro­
gram as inform áti cos cuyo interés y efi­
cac ia han sid o debidamente contrasta­
dos; se ha pu es to en marcha un sistema 
de co ntrol presupuestario y ele gesti ón 
qu e permi te di sponer ele informac ión 
mensual de resultados de las di stintas fi­
li al es : se ha dise11ado un a guía de con­
trol interno contable y un sistema de 

control intern o de automóv il es. y se ha 
dec idido utili zar la red inform áti ca IN­
TER NET como sistema ele correo elec­
tróni co intern ac ional. 

Los fondos propios co n so l icl aclos de 
MAPFRE INTERNAC IONA L y sus fi­
li ales asc ienden a 52.868 mi ll ones de 
pese tas . inclu ye ndo 6.978 mill ones que 
co rresponden a la parti cipac ión de los 
acc ioni stas min oritari os; los ac ti vos to­
tales consoli dados asc ienden a 150.567 
mill ones ele pesetas . des tacando en su 
compos ición las in versiones, co n un vo­
lumen de 86. 180 mi llones de pesetas : el 
res ultado conso li dado. antes de la amor­
ti zac ión del fondo ele co mercio de con­
so lid ac ión. impuesto sobre soc iedades y 
soc ios ex ternos , ha sido negati vo por 
im porte ele 329 mill ones ele pesetas : y el 
res ultado fin al. desp ués ele des tinar -1-28 
mill ones ele pesetas a la amorti zac ión 
del fondo de comercio de conso li dac ión 
y un a vez considerad os el impuesto so­
bre soc iedades y la parti cipac ión de so­
cios ex tern os . refl eja un a pérdida de 
1.63 -J. mill ones ele pese tas. 

Las primas de seguros susc riws por 
MAPFR E INTERNAC IONA L y sus !'i -
1 iales han alcan zado en 1996 la cifra 
conso lidada de 99 .865 mill ones el e pese­
tas. lo que ha supues to un incremento del 
20 por 100 con respecto al añ o anteri or. 

A continu ac ión se prese nta in fo rma­
ción res umida ele las principales soc ie­
dades fi liales. referi da a sus cuentas 
conso lidadas preparadas co n base en cr i­
terios contabl es es pañoles utili zados en 
la co nso lidación de MAPFRE INTE R­
NA CIONA L y fil iales: 

• SEGUROS TEPEYAC. S. A. (Méx i­
co) ha susc rito primas por importe de 
18.498 millones de pese tas. con incre­
mento de l 48 por 100 respecto al ejercicio 
1995. Es te fuerte incremento se enmarca 
dentro de la tendencia. mantenida duran­
te los últimos cinco años. de crec imientos 
superi ores a los del mercado. Esta com­
pailía ha obtenido un benefi cio ele 99 1 
mil lones de pesetas antes ele impuestos . 

• El Grupo PRAICO (Puerto Rico) ha 
obtenido un vo lumen ele primas de seguro 
di recto de 14.698 mi !I ones ele pesetas. 
con un benefi cio an tes de impuestos ele 
82.0 mill ones ele pesetas. lo que supone 
mantenerse en un ni ve l ele primas similar 
al alcanzado en el ejercicio anteri or. 
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• 
• VERA CRUZ SEGURADORA 

(Brasil ) y su fili al VERA CRUZ PRE­
VIDENC IA Y VIDA (Brasil) han emiti­
do primas por importe el e 41.029 mill o­
nes ele pese tas. El incremento obteni ­
do co n respec to al año anteri or es del 
30 por 1 OO. lo que muestra el potencial 
ele crec imiento del mercado aseg urador 
brasi leño. El resultado antes ele impues­
tos obtenido por ambas entidades refleja 
un a pérdida ele 167 mi llones ele pese tas. 
frente al benefi cio ele 877 mill ones 
ele pesetas reg ist rado en el ejercicio an­
teri or. 

• MAPFRE INSU RA NCE COM­
PA NY OF AME RI CA y AMSTAR IN­
SURANCE (F lori da-Es tad os Unid os) 
han susc rito prim as po r importe ele 
1.908 mill ones ele pesetas. cifra superi or 
en un 25 por 100 a la del pasado ejer­
cicio . co mo consec uenc ia del crec imi en­
to con tinu o que se ha logrado en pob la­
ciones donde es tas Compaiiías no te nían 
un a fuerte presencia. Han obtenido un 
res ultado positi vo conj unto antes ele im­
puestos ele 13 mi ll ones ele pesetas. fren­
te a la pérdida ele 165 mill ones ele pe se­
tas reg istrada en el año anteri or. 

• MAPFRE PROGRESS (Itali a) ha 
emitido prim as por importe ele 2.61 1 mi­
ll ones ele pesetas. con una pérd ida ele 292 
mill ones. que supone una importante re­
ducc ión respecto a la pérdida reg istrada 
en el ejerc icio ante ri or (752 mi ll ones ele 
pesetas). fruto de l esfuerzo rea li zado por 
esta Compaii ía en la contención el e la si­
ni es tral icl acl y el e los gastos ele gest ión. 

• MAPFRE ACONCAGUA y 
MAPFRE ACONCAGUA ART (A rg_en­
tina ) han suscr ito prim as durante t996 
por importe ele 12.233 mi ll ones ele pese ­
tas. lo qu e supone un incremento del 23 
por 100 re spec to al ejercicio ante ri or. 
deb ido en su mayor parte a la emi sión ele 
MAPFRE ACONCAGUA ART, que ha 
iniciado sus operaciones el 1 ele ju li o ele 
1996 con resultados posit ivos . El res ul ­
tado conj unt o el e ambas soc iedades re­
fl eja un be neficio globa l ele 70 mill ones 
ele pesetas antes ele impuestos, frente a 
la pérd ida ele 518 mil lones del ejercicio 
an teri or. A pesar ele que se ha obse rva­
do una leve rec uperac ión ele la econom ía 
argent in a. és ta toda vía no ha transce ndi ­
do al sec tor aseg urador. el cua l con tin úa 
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en un a situación ele reces ión simi lar a la 
ele ejercicios anteri ores. 

• MAPFRE SEGUROS GENE RA ­
LES DE COLOMBIA ha susc rito pri ­
ma s por importe de 5.887 mi llones de 
pese ta s. lo qu e supone un increment o 
del 52 por 100 res pec to al ejercicio an­
teri or. Esta Co mpañ ía sigue presentan ­
do importantes pérdidas. qu e en 1996 
asc ienden a 1.51 O mill ones ele pese tas 
antes ele impues tos. 

• MAPFR E AS IAN (Fi lipinas) ha 
obtenido primas por importe el e 2.02 1 
mill ones ele pese tas y un benefi cio antes 
ele impuestos ele 79 mill ones ele pese tas. 

• MAPFRE URUGUAY ha em itido 
primas por importe ele 980 mill ones ele 
pesetas. con una pérdid a ele 294 mill o­
nes ele pesetas, en su primer ejercicio 
co mpl eto ele act i viciad. En es te ejercicio 
es ta Compafiía ha logrado in crementar 
su producc ión en un 42 por 100 respec­
to al año anteri or, operando en un mer­
cado que se encuentra prácti camente sin 
crec imiento en los ú 1 ti m os tres años . 

EUROAMÉR ICA SEGU ROS GE­
NERALES y EUROAMÉRICA VID A 
(C hil e) que se prese ntan contablemente 
por el método ele puesta en equi va lencia 
al poseer MAPFRE INTER NAC IONAL 
un a parti cipac ión de l 45 por 1 OO. ti enen 
los sigui entes el atos. en base a criteri os 
contab les ge neralm ente acep tados en 
Chil e y co nve rti dos al tipo el e ca mbi o ele 
cierre de l ejercicio: han emitido primas 
por importe ele 9.087 y 6.57 1 mill ones 
ele pese tas respec ti vamente, manteni én­
dose la primera en un vo lumen simil ar al 
del eje rcic io anteri or. mi entras que la se­
gunda ha reg istrado un in cremento del 
42 por 1 OO . El resultado antes ele im­
puestos . que ascend ió a un as pérdidas ele 
79 mill ones ele pese tas en EUROAMÉ­
RICA SEGUROS GENERALES y ele 
738 mill ones ele pese tas en EUROAMÉ­
RICA VIDA , se ha visto fuertemente in­
flu enciado por la alta co mpetiti vid ad 
ex istente en el mercado y la nega ti va 
evo lu ción ele la Bol sa chil ena. 

Los pres upuestos ele la Unid ad para 
1997 prevé n unos in gresos agregados 
por prim as ele 160.256 mill ones ele pese ­
tas. lo qu e represe nta ría un crec imiento 
del 39 por 100 sobre el ejercicio 1996. 

. .. . ... ... .. .. .. . .. . 

• UNIDAD REASEGURO 
{// a Unidad Reaseguro. integrada 

c:Z J por MAPFRE RE y sus soc ieda­
des l'ili ales, ha reg istrado en 1996 res ul ­
tados mu y sa ti sl'actori os, tanto en vo lu ­
men ele negoc io co mo en el beneficio 
obtenido, co nsec uencia ele un a se rie ele 
acc iones ori entadas a mejorar su pos i­
ción en un co ntex to internacional cada 
vez más co mpetiti vo . 

Entre los hec hos signifi ca ti vos que 
han marcado el desarroll o ele MAPFRE 
RE y soc ieclacles filial es durante el pasa­
do ejercici o. cabe des taca r los sigui en­
tes : 

• Continuando con el program a ele 
capitali zac ión ini ciado en 1995. se ha 
efec tu ado una ampli ac ión ele cap ital por 
importe ele 1.000 mill ones ele pesetas . 
que fu e clese mbolsacla en su totali clacl en 
el primer trimestre ele 1996. Este pro­
grama ele amp liaciones ele capital co nti­
miará en 1997 en respuesta a las deman­
das ele so lve ncia y capac iclacl por parte 
ele los di fe rentes mercados. 

• En el mes ele oc tubre. la age ncia ele 
clas ifi cac ión intern ac ional «Standard & 
Poor's» ha otorgado a MAPFRE RE la 
clasifi cac ión << A+». basada en su capac i­
dad para el pago ele sini est ros . lo que 
ava la ante los mercados la exce lente si­
tuación patrim on ial y la capac idad ele 
ges ti ón ele la soc ieclacl. 

• Se ha constituido la nueva soc iecl acl 
MAPFRE RE ASSESSO RI A LTDA. en 
Sao Paul o. que ha abierto un a ofi cin a ele 
representac ión ele CAJA REASEGURA­
DORA DE CHIL E en Lima, y se han 
creado soc iedades ele ITSEMAP en Bo­
gotá y en Sa nti ago ele Chil e. mues tra ele 
la progresiva impl antac ión in te rn aciona l 
ele la Unidad. 

B DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS 

Fundos pmpios ................... . 
Prirnas contab ili zadas' .... .. ........ .. 
Primas retenidas''"' ............................ . 
Prm·is ioncs técn icas netas''"' .... .......... .. .. .. . 
Tesorería e in versiones''"' ................ . 
lngrcsDs l'i nanc iems netos''"'' 
Resultado consolidado antes;¡~ i 111 ~~;~~ ;(;~ );· ;;; ¡;; ~;;it;Jri ~;~ 

Millonc\ de pL'\l'ta-.. 

* Dato.., il!!n:!!ado'l. 

** Dato" r ;m..,:l lid:tdn ..... 

1996 

25.869 
87.961 
53.878 
66.605 

101.326 
6.316 
3.995 

En ;un hu.., ca~u.., "L' inclu~L' IIlo:-.nliTL':-. pl)lldiL'Illl' " ¡¡la ;IC ii\ idad rL':I'>L'guradur;l de CO RPORACIÓ N iVIAPFRE. 

1995 

21.395 
77.978 
54.529 
55.494 
85.763 

4.582 
4.234 

• Se ha avan zado y mejorado en la 
coo rdin ac ión en tre las ent idades que 
componen la Unidad . y el ap rovecha­
mi ento el e las sinergias entre los se rvi­
cios central es y las ofi cinas ele represe n­
tación ha co ntribui do a un crec imiento 
sati sfactori o del vo lumen ele negoc io. 

• Otro hec ho releva nte ha sido la 
co ncrec ión y puesta en prác ti ca ele un a 
amplia políti ca ele servicios. que incl uye 
la rea li zac ión ele cursos ele reaseguro. 

• Es signifi cati vo el avance in fo rmá­
ti co . que ha pos ibilitado la conex ión ele 
MAPFRE RE a bases ele elatos exte rn as. 
así co mo el cl ise l'i o ele apl icac iones para 
el mejor control del negoc io y sus res ul ­
tados. En es te se ntido. la Soc iedad ya 
está preparada para rec ibir medi ante co­
rreo electróni co inform ac iones ele carác­
ter téc ni co y contabl e. 

El mercado intern ac ional el e reasegu­
ro ha conoc ido en los últ imos doce ¡~e­
ses mov imientos ele concentrac ión ele 
gran enve rgadura. Los ac tores principa­
les ele dichos movim ienlos son reasegu­
raclo res. corredores de reaseg uro y lam ­
bién compaiiías y age ncias ele seg uros. 
Pu ede decirse que el mov im ient o ele 
co ncen tración afec ta a la indu str ia del 
seg uro en su totali clacl. Tocio ell o es tá 
ll evando a un a cierta polaricl acl del ne­
goc io en tre reaseguraclo res ele gran ta­
maño y vocac ión global. por una parte. y 
reaseg uraclores ele dimensión in fe ri or 
pero ele ámbito igualmente global aun­
que con una fu erte prese ncia en ciertos 
mercados o sec tores. 

Otro facto r destacabl e en el contex to 
intern ac ional es la mayor co mpetencia 
en las operaciones ele reaseg uro. refl ejo 

COMPOSICIÓN DE LA CARTERA 
A 31-XII-96 POR ENTIDADES 

CAJA 117,3%1 
MAPLUX (1,0%) 

MAPFRE RE (56,4%) 

CORPORACIÓN MAPFRE (4,7%) 

R. HEMISFÉRICA (4,9%) 
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COMPOSICIÓN DE LA CARTERA A 

31·XII·96 POR ÁREAS GEOGRÁFICAS 

LATINOAMÉRICA 14S%l EUROPA 127%1 

EXT. ORIENTE 13%1 ESPAÑA 124%1 

de la mayor co mpetiti vidad en los mer­
cados primari os . Este endurec imiento se 
trad uce en dos fe nómenos: menor vo lu­
men de primas ced id as al reaseguro y re­
sultado técn ico más ajustado de las ce­
siones . As imismo, la mayor forta leza 
fin anciera de los aseguradores propi cia 
ni ve les más altos de retención. 

Otro fac tor de atención es la crec ien­
te dive rsificación de act ividades entre 
las grandes in st ituciones fin ancieras a 
nive l mun dial, que está provocando un a 
separac ión cada vez menos clara entre 
la act ividad reaseguradora y la estric ta­
me nte financiera. 

Los avances de la tec nología en la in ­
fo rmac ión, con la creciente fac ili dad pa­
ra las co mu nicac iones, están abriendo 
nuevas posibi li dades en la relac ión entre 
las cedentes y los reaseguradores, per­
mitiendo que la oferta de serv icios in­
for mati zados alca nce a ot ros ámbi tos 
disti ntos a los puramente aseg uradores y 
reaseg uradores. 

En es te contex to. en 1996 MAPFRE 
RE y sus en ti dades fili ales han contab i­
lizado primas por importe de 72.069 mi ­
ll ones de pesetas . cifra que supera en 3 
po r 100 a la de l ejercicio precedente. Es 
oportuno indicar que la cifra de l ejerci­
cio ante rior in cluía el negocio de 
MAPFRE AS ISTENC IA. que no se 
computa en 1996. al haber dejado dicha 
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soc iedad de ser fili al de MAPFR E RE; 
exc luído di cho negoc io, el incremento 
de las primas ha sido del 20 por 100. Las 
prim as retenidas se han elevado a 
S 1.034 mill ones de pesetas, lo que re­
presenta el 71 po r 100 ele las co ntabili ­
zadas. 

Los gastos de ges ti ón han supuesto 
3.848 millones de pese tas (5,3 por 100 
de las primas), porcentaje in fe ri or en 
más de dos puntos al de l ejercicio ante­
ri or. La red ucc ión se debe fundam ental ­
mente a la no inclu sión de las operac io­
nes de MAPFRE AS ISTENC IA, que po r 
sus carac terísti cas suponían un ni ve l de 
coste superi or en ejercicios anteri ores. 

Los ingresos fin ancieros netos han 
ascendido a 6.307 mill ones de pesetas, 
co n incremento del 38 por 100 respecto 
al ejercicio precedente, y el beneficio 
conso lidado, antes de impuestos y so­
cios minoritari os , es ele 3.995 mill ones 
de pesetas . Aunque la cifra es in fe ri or a 
la del ejercicio anteri or (4.234 millo­
nes), conviene indicar que, exc lu ye ndo a 
efectos co mparati vos las cifras de 
MA PFRE ASISTENCIA, el resultado de 
1995 fue de 3.289 millones. El benefi cio 
neto, después de impuestos e intereses 
min ori tarios, se eleva a 2.740 millones 
de pesetas. 

Las prov isiones téc ni cas netas asc ien­
den a 65.348 mill ones de pesetas, con 
incremento de l 20 por 100 respecto al 
ejercicio anteri or, y suponen el 128 por 
100 de las prim as retenid as. 

Las in versiones totali zan 97.400 mi­
ll ones de pesetas , fre nte a 79 .067 mill o­
nes de l ejercicio precedente. Dicha cifra 
co mprende 10.878 mill ones en in ve rsio­
nes mate ri ales , 84.46 1 mill ones en in ve r­
siones fin ancieras y 1.66 1 mill ones en 
in versiones en empresas fili ales. La te­
sorería y otros ac ti vos líquidos alcanzan 
la cifra ele 3.80 1 mill ones de pesetas, y 
los act ivos totales consoli dados asc ien­
den a 130.576 mill ones de pesetas . 

En ambos casos se inclu yen los co­
rrespondientes a la ac ti vidad reasegura­
dora de CORPORAC IÓN MA PFRE. 

. ... .. .................... .. .. . 

• UNIDAD BANCARIA 
;f? n 1996 el BANCO MAPFRE ha 
L./ co nseg uido importantes crec i­
mientos en cifras de negoc io, número de 
cli entes y res ultados, dentro de un con­
tex to de mercado que se ha carac teri zado 
por su elevada co mpetiti vidad y por la 
notable di sminución de los tipos de inte­
rés . Estos factores han propiciado nue­
vos descensos del margen fin anciero y 
un ca mbi o de tendencia en la captac ión 
del ahorro, que se ha despl azado de ma­
nera signifi cati va de los productos ban­
cari os a otros in strumentos financieros. 

Las principales ac tuaciones de la en­
tidad se han ori entado a conso li dar su 
integrac ión organi zati va dentro de la es­
tru ctura empresa ri al del SISTEMA 
MAPFR E, as í como a promover la di s­
tri bución de produc tos y servicios ban­
cari os a través de la ampli a red de ofi ci­
nas del Sistema; paralelamente, se ha 
potenciado la acti vidad de los delegados 
y agentes de las entidades aseguradoras 
MAPFRE, siendo destacable el aumento 
de las aportac iones de nuevos cli entes y 
operaciones canali zadas por di cho co­
lecti vo hac ia el Banco. 

La ac ti vidad del BANCO MA PFRE 
ha ex perimentado en 1996 un crec imien­
to del 28 por 1 00, habi endo cerrado el 
ejercicio con un os ac ti vos totales conso­
li dados de 224.840 mill ones de pesetas. 
Los fo ndos propi os co nsoli dados , des­
pués de la distri bución del benefi cio del 
año 1996, asc ienden a 26.098 mill ones 
de pesetas, con un excedente de 15.723 
mill ones respecto a los recursos mínimos 
ex igibl es según la norm ati va ofi cial. 

Los recursos de cli entes ascendían al 
cierre del ejercicio a 177 .222 millones 
de pesetas, con incremento de l 26 por 
100 respec to al ejercicio 1995 , corres­
pondi endo 74.1 9 1 millones a cuentas a 
la vista -con un aumento del 67 por 

• DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS 

1996 1995 

Fundos propios .............. .. .. . 26.078 24.108 
Fondo de provisión para insolvencias ................. .. 2.639 1.983 
Recursos de el ien1es .................................... . 177.222 141.171 
lnvcrsitín cred ili cia 107.201 73.623 
Produclos financieros . 17.818 15.579 
Aui vos dudosos 2.060 1.478 

100- y 103.03 1 mi !Iones a imposiciones 
a plazo (incluid as cesiones temporales). 
que han crec ido un 6 por 100 a pesar de 
la situ ac ión adversa del mercado y de las 
dificultades para la comerciali zac ión de 
es te producto en un entorn o cada vez 
más co mpetiti vo . 

La in versión cred iti cia asce ndía a 
107.20 1 mill ones, con incremento del 46 
por 100 respecto a 1995. Destaca el au­
mento ex perimentado en los prés tamos y 
créditos hipotecari os, que ascendían a 
48.246 mill ones de pesetas , como resul­
tado de la exce lente acogida del «Pl an 
total Hogar» que se em pezó a comercia­
li zar a finales de 1995. La in versión en 
el sector público se elevaba a 4.747 mi­
llones de pesetas y ha experimentado un 
crec imiento del 264 por 1 OO. 

Las in versiones en entidades ele cré­
dito ascendían a 80.597 millones de pe­
setas, con aumento de l 36 por 100 sobre 
las de 1995. Tales in versiones se mate­
ri ali zan en su mayor parte en depós itos 
de l mercado interbancario. en el que el 
Banco opera con pos iciones netas pres­
tadoras. en co locac iones cuyo plazo y 
cuant ía son adec uados para la dimensión 
y est ructura de su ba lance . La cartera de 
va lores ascendía a 27.288 mill ones de 
pesetas y es taba representada en su ma­
yor parte por títul os de renta fija emiti­
dos por el Es tado. que han generado 
unas plusvalías de 266 millones de pese­
tas en 1996. 

La moros idad ascendía a 2.060 mill o­
nes de pesetas. con crec imiento de l 39 
por 100 respecto a 1995. y supone el 1.9 
por 100 de la in versión cred iti cia. La 
entidad viene manteni endo una es tricta 
políti ca de se lecc ión de ope rac iones. 

DESGLOSE PORCENTUAL 
DE ACTIVOS TOTALES 

CAJA Y ~ANCO ACTIVOS MATERIALESil 0%1 
• DE ESPANA 12,0%1 ' 

ENTI~ADES DE CREDITO INVERS. CREDITICIA 
136,0 Yol 148,0%1 

OTRAS CUENTAS 
p ,0%1 
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• 
con una mejora permanente de los siste­
mas de seguimi ento de los riesgos cred i­
ti cios para asegurar un ni ve l ópt imo en 
su calidad y la ráp ida adopc ión de med i­
das correctoras cuando resu lta proce­
dente. 

Los fondos ele in so lve ncias constitui­
dos al 31 ele diciembre ele 1996 ascen­
dían a 2.639 millones ele pesetas , con 
crecimiento del 33 por 1 OO. y suponían 
una cobertura del 128 por 100 ele los ac­
tivos dudosos. Los criteri os ele ¡miclen­
cia va lorat iva seguidos por el Banco se 
traducen en una política ele dotaciones 
para morosidad que comp lementan la 
cobertura mínima ex igibl e seg ún la ac­
tual normati va bancaria . 

El margen fin anciero obtenido en 
1996 ha aseen el ido a 7. 1 32 mi !Iones ele 
pesetas y representa un 3.57 por 100 so­
bre los ATM . índice li ge ramente inferior 
al del ejercicio precedente. que confirma 
la tendencia ele progres ivo estrecha­
mi ento ele los márgenes de las operacio­
nes bancarias. Los gastos de estructura 
han ex perimentado un crecimiento del 15 
por 1 OO. como consecuencia del proceso 
ele ex pansión territorial del Banco. que 
implica aumentos importantes en la es­
tructura ele ges ti ón ele la red ele ofi cinas. 

-· -

El benefi cio co nso lidado antes ele im­
puestos ha asce ndido a 1.267 mill ones 
ele pesetas . superi or en un 78 por 100 al 
el e 1995 . si bien en dicho año no se con­
so lidaban los resultados ele MAPFRE 
GESTIÓN UNO (antes MAPFRE HI­
POTECA RIA S. A.). entidad que fue ad­
quirida por el Banco a co mi enzos ele 
1996 . 

En el mes ele jun io ele 1996 los Servi­
cios Central es del Banco se tras ladaron 
a un edifici o ele nueva co nstrucc ión . 
conti guo al oc upado por MAPFRE MU ­
TUALIDAD en Majaclahonda (Mad rid ). 
en el que ha quedado es tabl ec ida la sede 
soc ial ele la entidad. 

Durante 1996 el Banco ha continuado 
su ex pansión territorial co n la apert ura 
de 15 nuevas ofi cin as. fin ali zando el 
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ejerciCIO co n un a red operati va ele 129 
oficinas en 4 1 provincias. que actúan ele 
fo rma coordinada con la es tructura terr i­
tor ia l asegurad ora el e MAPFR E para fa­
cilitar la distribución ele productos y ser­
vicios ba nca ri os a la cli ent ela de l 
Sistema ; ell o permite, además. una im­
plantación de las ofi cin as banca rias co n 
costes reducidos. 

El Banco ti ene previ sto continuar su 
expansión en 1997 con la apertura de 18 
nu evas ofic inas en loca les de la red ase­
gurado ra el e MA PFR E, mant en iendo 
una prudente política ele selecc ión en 
sus operac iones credit icias. qu e se 
ori entarán prioritariamente al segmento 
ele las familias, particulares y pequeñas 
y medianas empresas, para obtene r un 
crec imiento eq uilibrado ele su base de 
cli entes. 

Dentro del proceso ele reest ructura­
ción ele las sociedades ele financiaci ón 
iniciado en 1994. MAPFRE HIPOTE­
CA RI A S.C. H. S. A., MAPFRE FINAN­
ZAS E.F. S. A. y MAPFRE LEAS ING 
S. A. han causado baja en 1996 en el re­
gi stro ele entidades de créd ito ele ámbito 
operati vo 1 i mi taclo. hab iendo procedido 
a cambiar su objeto y denominac ión so­
cial por las ele MAPFRE GEST IÓN 
U O S. A .. MA PFR E GESTIÓN DOS 
S. A. y MAPFRE GESTIÓN TRES S. 
A .. res pec ti vamente. Dichas entid ades 
co ntinuarán ad mini strando las ope rac io­
nes crediti cias en vigo r y ges ti onando el 
recobro ele los sald os impagados, in cor­
pora ndo a su act ivid ad la rea li zación ele 
asesoramientos económicos , fin ancieros 
e inform áticos. así como la elaboración 
ele es tudi os ele so lvencia patrimon ial. 

Para facilitar la adecuaci ón ele las es­
tructuras organ izati vas ele es tas soc ieda­
de s a su dimensión y nuevas act ivid a­
des . en 1996 el Banco adq uiri ó el 99 por 
100 de las acc iones representat ivas del 
cap ital soc ial el e MAPFRE GESTIÓN 
UNO . Asimi smo , dentro del propi o 
ejerc icio 1996. MAPF RE GESTIÓN 
DOS adq uirió la práctica totalidad de las 
acc iones ele MAPFRE GESTIÓ TRES. 

. .... ....... ... ...... ..... .. ..... .. . 

• SOCIEDADES 
AUTÓNOMAS 

MAPFRE INMUEBLES 
En el ejercicio 1996, MAPFRE IN­

MUEBLES y su filial DESURCIC han 
co ntab ili zado in gresos consolidados por 
Im porte de 5.084 millones de pese tas y 
obtenido un beneficio de 318 mill ones 
ele pesetas antes ele im pues tos. 

Co ntinuando con la línea in iciada 
en el ejercicio 1994. se han real izado 
im portantes in versiones en suelo des ti ­
nado a la promoc ión ele viviendas. se !:!­
mento el e mercado en el que la Soc iecl;cl 
ha obteni do en 1996 un os ingresos por 
ventas superi ores a 1.628 millones ele 
pesetas. 

En este sentido. du rante este ejercicio 
se han adq uirido dos so lares en Barcelo­
na. Paseo ele Carlos l. (destinado a la pro­
moci ón ele 69 vi vienclas. locales comer­
ciales y aparcami entos) y Pozuelo ele 
Alarcón. Madrid (destinado a la construc­
ci ón ele 150 viviendas y aparcamientos ). 

En nov iembre ele 1996. fina lizó la 
construcci ón y entrega a los co mprado­
res ele la promoción desarroll ad a en la 
call e Ecuador. ele Barcelona (60 vivien­
das. locales comercial es y 136 plazas el e 
apa rcami ent o). el e la que se habían ve n­
el ido al cierre del ejercici o 54 vivienda s 
y 52 plazas de aparcamiento. 

Han contin uado durante el ejercicio 
las obras ele las promociones que se es­
tán desarroll ando en la calle Sarclenya. 
ele Barcelona (90 viviendas. loca les co­
merciales y 113 pl azas de aparca mi ento. 
ele los que al cierre del ejerci cio se ha­
bían ve ndi do 57 vi viendas. 2 locales co­
mercia les y 45 plazas ele garaj e) : y en 
Las Rozas. Madrid. (74 viviendas. loca­
les co mercial es y 9 1 plazas ele aparca­
miento. ele los que se había n ve ndido 73 
viviendas. 1 loca l comercial y 5 1 plazas 
ele garaje ). 

DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS 

htc turación ......... ... . 
ln gr~'o' l'inancicros 
Re;ultado ame' de ¡,;;P~'~;;~~ 

Dato' l'!HMiithdo 1· ~ 1 \PFI'E IN' - - . • \l~o: t ·f " ~ 1 t ''I U I: BI . F.S c n mllltl n L''-lkp~ -.c t a , . 

1996 1995 

4.964 
89 

318 

4 .808 
72 
86 

Han continuado también las obras ele 
urbani zac ión del Polígono 21-E de Alcalá 
ele Henares (Madrid). en el que la Soc ie­
dad tiene dos parce las para la construc­
ción ele viviendas unifamiliares. prev ién­
dose ini ciar la construcc ión en 1997 . 

Han continu ado asimi smo la comer­
cia li zación , en ve nta o arrendam iento. 
del ed ificio sito en la call e Juan Rejón. 
ele Las Palmas de Gran Canaria. quedan­
do di sponibles so lamente 2 oficinas. 5 
locales comerciales y 19 plazas de 2ara­
je: la ven ta el e la promoción de v i ~ i e n­
clas real izada en Alca lá ele Henares por 
la fili al DESURCIC. en la que só lo que­
daban pend ientes ele ve nta al finali zar el 
ej ercicio 1 vivienda. 1 loca l comercial y 
5 plazas de aparcamiento: y. al fin ali zar 
el ejercicio. la ex plotación en ré2imen 
el e alqu il er del edifi cio ele Opo rt o~( Po r­
tugal). propi edad el e la Soc iedad en una 
tercera parte indi visa. en la que se en­
co nt raban arrendadas 28 oficinas. 1 lo­
cal comerc ial y 92 plazas ele aparca­
mi ento. 

En 1997 se espera poder reacti var la 
comerciali zación del Po l í~on o 30-C de 
Alcalá de Henares (Madrid ). propi edad 
en un 50 por 100 de la Soc iedad. en el 
que se es tá constru ye ndo un co mpl ejo 
para MAPFRE MUTUALIDAD (centro 
el e in ves tigación. ta ller ele reparación ele 
automóv il es . ofi cinas y archi vos) y que 
verá mejorados sus accesos con la entra­
da en servicio del Di stribuidor re2ional 
del Este (M-203 ). ac tualmente e n ~con s ­
trucc ión formando parte ele la circun va­
lación de Alcal á el e Henares . 

Tambi én se espera que en 1997 se 
ap ruebe la ordenac ión urbanística ele la 
finca «Monsálvez>>. en Málaga. en cu ya 
prop iedad parti cipa la Sociedad con una 
cuota del 16.67 por 100. 

Ade m<1 s ele las acti vidades ele promo­
ción inm obi li ari a anteriormente citadas. 
MAPFR E INM UE BLES ha co ntinuado 
pres tando a terce ros se rvicios de !:!es­
ti ón ele proyec tos de arquitectu ra e~ in­
geni ería . ges ti ón i nm obi 1 iaria y de cons­
trucc ión y adm inistración y manteni ­
mi ento de propiedades in mobi 1 iari as. 
hab iendo obteni do por es te concepto in­
gresos por im porte el 3.2 16 mill ones ele 
pe se tas. En es ta acti vidad. durante el 
ejercicio se conclu yó la construcción el e 
edifici os en Majadahoncla (sede social 
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• 
de MAPFRE) , La Coruña (sede terr·ito­
rial de MAPFRE) y Alcalá de Henares. 
Asimismo, se ini ciaron las obras de un 
hospital en Mirasierra (Madrid). cuya fi­
nali zación es tá prev ista en el cuarto tri­
mestre de 1997 . 

MAPFRE CAUCIÓN 
Y CRÉDITO 

La actividad de es ta soc iedad se ha 
desarrollado nuevamente en un contexto 
eco nómi co favorable en España. Gracias 
a un importante es fuerzo comercial, ha 
reg istrado en 1996 un crecimiento del 50 
por 100 de las primas de Seguro de Cré­
dito Interno. As imi smo ha continu ado 
ofrec iéndose a los el ientes las coberturas 
del riesgo de Crédito comerc ial a la Ex­
portación, modalidad en la que se ha re­
gistrado un crec imiento de las primas 
del 26 por 1 OO. En el Seguro de Caución 
se ha reg istrado un li gero descenso de 
las primas. La agenc ia de la entidad en 
Portuga l, que tambi én opera en los ra­
mos de Caución y Créd ito, ha registrado 
asimi smo tasas positi vas de crec imiento. 

Las primas de seguro directo han al­
canzado la cifra de 5.608 mill ones de 
pesetas , con incremento del 27 por 100 
sobre el año anterior. El ramo de Crédi­
to Interno supone 3.114 millones de pe­
setas de primas (5 6 por 100 del total ), 
con crec imiento del 48 por 1 00; el de 
Crédito a la Exportación, 1.35 1 millones 
de pesetas (24 por 1 00 del total), con 
crec imiento del 25 por 1 00; y el de Cau­
ción. 1.1 43 mill ones de pesetas (20 por 
100 sobre el total ). con un dec remento 
de l 7 por 100. Las primas emitidas por 
la Agencia de Portu gal, incluid as en las 
cifras anteri ores. han supues to 587 mi­
ll ones de pesetas, repartidas por mitad 
entre los ramos de Caución y Crédito, 
con crec imiento del 14 por 100. 

• DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS 

Recurso:, propio' .. ... .... ..... ... .. . 
Primas de seguro di rec to .. 
Primas tota les ... ....... .. ...... ..... . . 
Pro,·isiones técnicas 
Ingresos fina ncieros .. 
Resultado an tes de impuestos 

128 

1996 

2.097 
5.608 
5.682 
6.636 

429 
352 

1995 

1.898 
4 .413 
4.486 
4 .962 

334 
259 

/E 

La siniestralidad ha sido del 68 por 
100 de las primas devengadas en el ra­
mo de Crédito Interno en Españ a: del 38 
por 100, en el ramo de Crédito a la Ex­
portación, habi éndose producido los si­
ni es tros principalmente en Itali a, Ale­
mania , Francia y Portuga l; y del 19 por 
100 en el ramo de Cauci ón. El mayor si­
ni es tro registrado por la entidad ha sido 
la suspensión de pagos de la constru cto­
ra Hu arte, que ha originado sini est ros 
por importes brutos de 2 19 mill ones de 
pesetas en Crédito y 11 O mill ones de pe­
se tas en Caución. 

La sinies tralidad de la Agencia de 
Portugal ha sido del 130 por 100 en 
Caución y del 21 por 100 en Seguro de 
Crédito , que inclu yen un incremento de 
las prov isiones para siniestros pendien­
tes de dec larac ión por importe de 443 
mill ones de pesetas , de acu erdo con las 
normas ap li cadas por la entid ad en sus 
operaciones español as. 

Para el conjunto de las ac ti vidades de 
la entidad. la sini es tralidad ha supuesto 
el 55 por 100 de las primas devengadas. 
frente al 42 por 100 en el ejercicio ante­
nor. 

Las provisiones téc nicas totales , in­
cluida la de ri esgos en curso, represe n­
tan el 11 4 por 100 de las primas emiti­
das. Los gas tos totales , netos de 
ingresos accesori os, han represe ntado 
un 32 por 100 de las primas emitidas. 
Los ingresos financieros netos han al­
canzado 333 millones de pesetas . 

El beneficio del ejercicio asciende a 
352 millones de pesetas antes de im­
puestos, con incremento del 28 por 100 
sobre el ejercicio anteri or. La cobertura 
de pro visiones técnicas presenta un ex­
cedente de 2.337 millones de pesetas , y 
el marge n de so lvenci a es 5,2 veces el 
mínimo ex igido por la ley. 

La entidad oc upaba a finales del ejer­
cicio a 180 personas en España, con im­
plantación propia en 19 ciudades, en el 
marco de la red territorial de MAPFRE. 
La Agencia de Portugal oc upaba a 24 
personas, con implantaci ón en Li sboa y 
Oporto. 

En 1997 se ha ini ciado la comerci ali ­
zac ión, co mo nuevos productos, de una 
póli za de fidelid ad de empleados com­
plementaria del Seguro de Crédito , un a 

• 
póli za « 15 x 5» para pequeñas y medi a­
nas empresas y un a cláusul a de pago 
ace lerado de indemni zac iones en el Se­
guro de Créd ito Intern o, que se ofrecerá 
co mo opción a los mejores cli entes. 

Se ha acordado también dar nuevo 
impul so al servicio de opini ones de cré­
dito com erciali zado , bajo la marca 
CRED IMAP SERVI CIO, a través de la 
filial MAPFR E SERVI CIOS DE CAU­
CIO N Y CREDITO S. A. , co mo paso 
prev io a la co ntratac ión de una póli za de 
seg uro de crédito. 

La filial de la entidad en Chil e, 
MAPFRE GARANTIAS Y CREDITO, 
que opera en los seguros de caución y 
créd ito, ha reg istrado un volumen de 
primas de 183 mill ones de pesetas . 

MAPFRE ASISTENCIA 

MAPFRE ASISTENCIA se ha conso­
lidado en 1996 co mo líder en el sec tor 
de la as istenci a en España, en su doble 
ve rti ente de aseguradora directa y rease­
guradora. Al cierre del ejercicio. la en­
tidad ex tendía su cobertura directa a un 
tota l de 29 países a través de sus 20 fi­
lial es y 19 centrales de alarma especiali­
zadas en la pres tac ión de servicios de 
as istencia, manteni éndose el ritm o de 
ex pansión intern ac iona l que ha caracte­
ri zado a la co mpañía en los últimos cin­
co años. 

La di versifi cac ión de líneas de nego­
cio de sarrollada durante el pasado ejer­
cicio ha propiciado el lanzami ento de 
nuevos prod uctos y se rvicios , así co mo 
la conso lidac ión de productos en los que 

• DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS 

Recursos propios consolidados 
Ingresos consolidados .................. .. . 
Resultado consoli dado ...... .. .......... . 
Ingresos fi nancieros 

1996 1995 

2.566 
13.736 

240 
209 

1.573 
10.821 

945 
240 

MAPFRE AS ISTE NC IA es co mpañía 
pionera en todo el mundo, como as isten­
cia domicili ari a, programas de protec ­
ción de tarj etas de crédito , teleas iste ncia 
y servicios de va loración de daños cor­
porales y de «cost containment». Dentro 
de los nuevos produ ctos desarroll ados 
en 1996, des taca la ges ti ón de las pérdi­
das y deterioros de equipajes para líneas 
aéreas y la as istencia a camiones . 

En la ve rti ente internacional , los as­
pectos más relevantes han sido los si­
gui en tes : 

• Constitución de dos nuevas soc ie­
dades filiale s en Uruguay y Turquía. 

• Apertura de agenci as general es en 
Irlanda y Francia. 

• Fuerte crec imiento del vo lumen de 
negoc io, has ta alcanzar los 8.322 mill o­
nes de pesetas , con incremento del 65 
por 1 00 respecto a 1995. 

• Ape rtura de nuevos mercados, ini ­
ci<1 ndose la susc ripción de reaseg uro en 
Ru sia. Panamá y Turquía. 

• Cartera ele 327 cli entes en todo el 
mundo. inclu ye nd o aseg urad oras. mar­
cas de automóv il es . «tour operadores» y 
grandes corporac iones. 

El ejercicio 1996 se ha cerrado co n 
un os ingresos co nso lidados de 13.736 
mill ones de pesetas, lo que ha supuesto 
un incremento del 24 por 100 respecto a 
1995. El número total de póli zas. in­
cluye ndo seg uro direc to y reaseg uro. ha 
alcan zado los 11.4 mill ones. con 30.6 
mill ones ele beneficiarios, aprox imada­
mente. Se han tramitado 794.372 as is­
tencias. un 66 por 100 más que en 1995. 

El benefi cio conso lidado ha sido de 
240 mill ones de pesetas. antes de im­
puestos e intereses min oritari os . 

MAPFRE AS ISTE NC IA y sus ve inte 
soc iedades filial es. incluidas las agen­
cias ge nerales ele Irl anda. Francia y Por­
tu ga l, co ntaban al cierre del ejercicio 
co n un total ele 748 empl eados. de los 
cuales 192 desarroll aban su a e ti vi dad en 
España y el res to en otros países . 

\ 29 



····· ·· ······ ······· ······ ·············· ··· ···· ···• 

PROPUESTAS 
DE 

ACUERDOS 

• A} RESULTADOS 

La propuesta de di stribución del be­
neficio neto di sponibl e incluida en la 
memori a indi vidual ele la Corporación 
es la siguiente: 

-· -

Bases de reparto Pesetas 

• Resultado del 
ejercicio ............ . 5.867.322.716 

• Remanente .. .. .... . 6.411 .118.912 

TOTAL........ 12.278.441.628 

Distribución 

• Di videndos ......... 5.072.562.767 
• Donac ión a la 

Fundación 
MAPFRE 
Estudi os.. ........... 70.000.000 

• Remanente .. .. ..... 7. 135.878.86 1 

TOTAL........ 12.278.441.628 

Di cha propues ta impli ca el pago de 
un dividendo ele 175 pesetas brutas por 
acc ión a las acc iones 1 a 27.205.209, 
ambos inclusive; ele 105 pesetas brutas 
por acc ión a las acc iones 27.205 .210 a 
30. 157 .1 80 ambos inclu sive: y ele 17 pe­
se tas brutas por acc ión a las acciones 
30. 157. 181 a 30.256.84 1. ambos inclu­
sive. Parte ele es te dividendo -85 pesetas 
brutas por acc ión a las acc iones 1 a 
27.205.209 y S 1 pesetas brutas por ac­
ción a las acciones 27 .205.2 10 a 

130 

30. 157.1 80- fu e anticipado por ac uerdo 
del Consejo ele Ad mini strac ión del día 4 
de diciembre de 1996, y el res to, hasta el 
total acordado, se pagará a partir del día 
1 de junio ele 1997. 

• B} RENOVACIÓN DEL 
CONSEJO DE 

' 
ADMINISTRACION 

Se propone la ree lecc ión el e los 
mi embros del Co nsejo ele Admini stra­
ción D. Santiago Gayarre Berm ejo, 
D. Lui s La O, D. Manuel Lorente Ruiz y 
D. Manuel Ocón Ten·asa. 

• C} OTRAS PROPUESTAS 

• Aprobación ele las Cuentas Anuales, 
indi viduales y consolidadas, del ejercicio 
1996. 

• Aprobac ión ele la ges tión del Con­
sejo ele Adm ini stración durante el ejerci­
cio 1996. 

• Delegac ión ele facultades para la 
ejec ución y elevac ión a públicos de los 
ac uerdos adoptados en la Jun ta General. 

• Agradec imiento a qui enes parti ci­
pan en la ges ti ón soc ial po r su 
lea l co laborac ión en este ejercicio. 

·· ·· ·· ·· ··········· · ············ ··· ············ ·· ········ . .. 'l 

·············· ········ ············ J ........... .. ......... . ....... .. ............................ 



¡ ·· .................... ......... . 

• BALANCE DE SITUACIÓN CONSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 Y 1995 

ACTIVO 

l. 

11. 

111. 

IV. 

V. 

VI. 

VI l. 

INMOV ILI ZADO .. 
Gastos de estab leci mien to y ot ros amortiza bles .......................... .... ... ...... ..... ....... .... . . 

Gastos de consti lll c ión. de primer cs t<lblcc imicnto y ele pues ta en marcha 
Gas tos de operacio nes finan cieras d ive rsas y otros i.lllHJ rli zah lcs ...... .................... . 
Exceso sob re e l valor de ree mbo lso e n valores negoc iables de re nta fija .. .. ... .. .... .. . 
Ant icipo de gastos de es tableci miento y otros amo rt izab les ..... ... .... ...... ......... . 

Inma ter ia l ... 
Gastos de investigac ión y desarro ll o 
Gastos ele adquisi ción el e pó li zas. 
Aplicac iones informüticas ................... . . 
Derechos sobre bienes en Leasing ................ .. 
Otros inmovili zados inmate ri a les ..... ... .. .. ..... . . 
A mort i zaciones ac umuladas (a clecluc i r) 

Mate ri aL. 
Equ ipo para proceso de in formac ión. mobiliari o e instalaciones y elementos de transporte 
Otro inmov i li zado mater ial . 
Anti cipos e inmovilizaciones en curso 
Amo rt izaciones acumuladas (a deducir) 

INVERS IO NES ....................... .. ......................... . . 
Materia les ... ... ........ .................................................................................... .. 

Terrenos y construcc iones .......... .... ..................................................... ... . .. 
Prov isión por deprec iación de terrenos y construcc iones (a ded ucir) 
Otras in vers iones material es .... .. ... .... ... .................................................. .. 
Anti c ipos e in mov ili zac iones en curso .. .. ........ ... . 
Amorti zaciones ac umul adas (a deducir). 

Fina ncieras .... ..... ........................................ .. 
Acc i one~ y OtJ a~ pcu ti c i paciu n e~ 

Dese mbolsos pendientes (a deduc ir) 
Títulos de renta fija.. ............................... .. 
Préstamos hipoteca ri os ............ ........... .... ............................. .. 
Prés tamos no hipoteca ri os y anticipos sobre pólizas .................... .. . 
Depós itos en bancos y otrm establec imientos de crédi to 
Otras in ve rsiones fin ancie ra~. .. ................................... . 
Depós itos constituidos por reaseguro aceptado .................................. ....................... .. .. . 
Prov isiones (a dedu cir ). 

Inversiones en empresas de l grupo. asoc iadas y part icipadas y accio nes prop ias .. 
Accio nes y parti cipac iones en Empresa~ de l gru po. 
Crédit os a Empresas del Grupo ...................... ................ .. .. .. 
Acc iones y parti c ipac iones en: 

Empresas puestas en equ iva lencia 
Empresas asoc iadas y participadas ....................... .. 

Dese mbolsos pendi entes (a dedu cir) .......................... .. . 
Créd itos a Empresas a~oc i adas y parti cipadas . 
Prov isiones (a dedu cir ) ......................................................... .. 

FONDO DE COMER C IO DE CO NSOL IDA C IÓ N 
De sociedades conso lidadas por integ raci ón globa l .................. .. 
De soc iedad es puesta s en equi val enc ia. 

PROVIS IONES TÉ CN ICAS DE L REAS EG URO CE DIDO Y RETROCE DIDO .. 
Prov i :-. i onc~ téc ni cas para ri esgos en curso ............................... ........ ....... ... ...... ..... .... ........ . . 
Pro\' i ~ i onc!'- mat e mü ti ca~ (Vida ) ............................ .. . 
Prov i !'- i o n ~ .... téc nicas par;1 prcs tacionc!'-
Otra~ pro vi:-. ionc!'- t éc n i ca~ ...... .. ................... .. 

C RÉD ITOS ... ......... ........... .... ... ... ........................... .. 
Entidades y poob de seg u ro~ y reaseg u ro~ 

R ca~cguradora~ ..... ........ ...... ... ...................... . 
Ce cl ent es ...................... .. 
Coa~cg u rad(JJ"a .... 

Crédito .... contra agc nt~~ ............... .. 
Provi:-. ionc:-, (a deducir) ........... .... ... .... .. ... .... ... . .. 
Créd i t o ~ contra a~egurado~ ............... ...................... .. . . 

Recibos de primas pendient es de cobro ................ .. 
Pro v i ~ iün para prim a~ pendi e nte .~ (a ded uc ir) 

Créd itos risca les. 'oc iales y otros .............................. ....... .. 
Prm·isioncs (a dedu cir) ...................................................... ... .. 

CUENTAS DE AJUSTE POR PER IOD IF ICAC IÓ N ............. .. 
Gasto:-. antici pa do:-,~ intcrc~c~ pagados por an ti c ipado ................ . 
Ot r~1:-. c u ~nta .... de p~riodifi c aci 6n. 

EFECT IVO EN BA NCOS Y OTROS ESTABLEC IM IENTOS DE C R ÉDITO, EN 
CAJ A Y EN C HEQ UES . 

1996 

286 
349 
678 
109 

10 
826 

3.232 
15 

932 
(1.773) 

15.948 
387 

8 
(8.454) 

88.90 1 
(2.028) 
3. 489 
2.550 

(7 .439) 

6.377 
(1) 

303.454 
4.553 
4.984 

21 .394 
136.658 

7 .839 
(1.424) 

814 
317 

25 .879 
3.465 

(1) 

(542) 

3 088 
8.855 
1.547 

63 .332 
(2 .430) 

12.553 
1.422 

3.242 

7.889 

599.239 
85.473 

483.834 

29.932 

2.210 
1.917 

293 

33 .177 
9.494 
4.253 

19.091 
339 

98.711 
13.490 

1.301 
(651 ) 

60.902 

24.091 
(422) 

1.310 
987 
323 

30.839 

1995 

35 
306 
394 

71 

8 
878 

2.722 
15 

69 1 
(1250) 

13 .147 
365 

39 
(6.855) 

83.7 40 
(2 370) 
2.421 
2. 11 9 

(6 .339) 

9.360 
(6) 

255.817 
5 .1 56 
4.582 

16.070 
103.5 10 

7 092 
(1377) 

978 
277 

27 .108 
890 

(3) 
14 

(345) 

2.556 
7.206 
1.621 

54.563 
(2 .432) 

10.566 
806 

3.064 

6.696 

508.694 
79.571 

400.204 

28.9 19 

2.238 
2.024 

21 4 

30.864 
9.086 
4.653 

17.074 
51 

81.529 
11 .383 

1.174 
(462) 

52.131 

17.851 
(548) 

1.073 
526 
547 

26.717 

TOTALACTIVO.......................................................... .. ...... .. ........................................ 778.039 661.681 

L . . 
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PASIVO 

l. 

11. 

111 . 

IV. 

V. 

VI. 

VII. 

VIII. 

CA PITALES PRO PI OS 
Capital 
Primas de emi sión ..... ................................... .. 
O tras rese rvas de la soc iedad dom inant e 

Rese rvas legales ............. .. ........ ......... .... ..................................... .. ........ ... .. 
Otra s rese rvas ... ..... .............. ........ ...... ....... .... ...... ..... ..... .. ...... .. ........ .... .... . . 
Res ul tados de e jerc icios ant eriores pendi entes de apli cac ión ................ .. 
Minusvalías en valo res negoc iab les de renta rija (a dedu cir ) .............. . .. 

Rese rvas en socicdadc:-, consolidadas por int eg ración g loba l 
Rese rvas en socicdad c:-, pues ta :-. en equ ival encia ................ .. .......... .. 
Diferencias el e con vc r:-, ión ....... ................. .......... .. ... ........... .. . .. 

De soc iedad es consolidadas por integ ración g loba l .... .. ............ .. . 
De :-, oci cdades pues tas en equi val enc iu ..................... .. ... ...... .. .... .. 

Pérdidas y ga nancias atri bui bles a la soc iedad dominante: 
Pérdidas y ga nancias conso lidadas ..... ....... ... .. ........ ......... ......... ... . 
Pérd idas y gana ncias atribuidas a soc ios ex tern os 

Di videndo a cuenta entregado en el eje rcicio .... .... ............ .. 

SOCIOS EXTERNOS ..... .................... .... .......... .. ... ....... .... .. 

DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACIÓN ......... . .. 
De empresas conso lidadas por integrac ión global ............... .. 
De empresas pues tas en equi va lencia .................................. . 

PROV ISIONES TÉCN ICAS . . . .. .. . 
Prov isiones téc ni cas para ri esgos en curso ........ ....... . 

Seguro directo ...... ................. ................. .... .. 
Reaseguro aceptado .. ............ .... ........ .. 

Provis iones matemáticas (V ida) 
Seguro d irecto ........................................... . .. 
Reaseguro acep tado ............. .... .. ................. .. 

Prov isiones téc nicas para pres taciones 
Segu ro direc to ............................................ .. 
Reaseguro ace ptado ................. . . 

Ot ras provisiones técnicas 
Seguro di rec to .......................... .. 
Reaseg uro aceptado ..... .............. .............. ............................ .. .. ........ ...... . .. 

PROV ISIONES PARA RESPONSABILIDADES Y GASTOS 
Para pensiones y obli gac iones similares ..................................................... .. 
Pa ra responsabili dades ............. .............. ... .............. ............. ............. .. ................ ................ . 

DEPÓSITOS REC IBIDOS POR REASEG URO CEDIDO Y RETROCE DIDO 

DEU DAS. 
Em préstit os ........... .................. ........... .... ..... ... .... .. 
Deud as a es tabl ecim ient os de crédito ............... .. 
Entidades y pouls de seguros y rea:-,eg uro:-, 

Reasegu racl ora s ................ .... ................... ... .... . .. 
Cedent es.. ........................... .. ........ ........ .. 
Coaseg uradoras ..... .............. . . 

Deud as con age ntes .......... ...... .. 
Deud as con ase íw rados ............ .. ....... . 
Deudas condici; nadas .......... .. ................ .. ... .. 
Deudas con emp resas del grupo ................ .. 
Fondos pa ra adqu isic ión de pensiones 
Cuent as fi sca les. soc iales y ot ras ........................ .. ................ .... . .. 

CUENTAS DE AJUSTE POR PERIODIFICACIÓN 

1996 

3.026 
68.797 

6.415 

4.575 
(65) 

12.490 
(2.753) 

2.453 
48 

58.882 
23 .334 

35 1.309 
14 .472 

77 .387 
29 .71 o 

5.784 
4.398 

6.405 
3.897 

479 

125.598 
15. 128 
3.068 

78 .238 

(225) 
19.159 
11.554) 
4.510 

9.737 

(2.463) 

17.981 

2.501 

565.276 
82.216 

365.781 

107.097 

10.182 

3.75 1 
2.393 
1.358 

11.03 1 

51.579 
112 

3.797 
10.781 

2.705 
7.115 
5.183 

474 
54 1 

20.871 

322 

1995 

2.720 
53.701 

4.325 

1.140 
(66) 

12 .409 
(2.835) 

363 
6 

46 .062 
19.847 

307 .931 
12.396 

60.347 
28 .239 

4 047 
3 071 

4.889 
2.779 

364 

98.966 
13.603 
3.068 

60.746 

(462) 
14.997 
(1.323) 
1.074 

9.574 

(2.311 ) 

18 .340 

369 

481.940 
65.909 

320.327 

88.586 

7. 118 

2.790 
2.369 

421 

11 .263 

47.732 
5 

3.644 
8.032 

2.494 
5.976 
4.549 

809 
456 

21.767 

281 

• , . TOTALPASIVO .............. ........................................ .. ...................................................... _ 778.039 661.681 

Dato\ en mil lnne .... de p~s~ta\. 

. ........ .......... .. ......... 1 
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• CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA AL 31 DE DICIEMBRE DE 
1996 y 1995 

RI·: \SH;t!W 
SE<; l"RO 
DIRECTO 

RI·: \SH;L"RO t"Eilll)() Y 

DEBE 
l. GASTOS TÉCN ICOS 

Gastos técn icos no vida 
Pres tac iones y gastos pagados . 
Variación en prov isiones téc ni cas para prestaciones 

Prov isiones al cierre del ejercicio 
Prov isiones al comienzo de l eje rcicio (a deducir ) 

Var iac ión en otras provis iones téc nicas 
Pr01·isio nes al cierre del ejercicio ............... . 
Provis iones al co mi enzo del ejercicio (a deduc ir) 

Gastos téc nicos, vida 
Prestac iones y gastos pagados ..... ... .... ..... ...... ... . 
Va ri ac ión en provis iones técnicas para prestac iones 

Prov isio nes al cierre de l ejerc icio ... 
Prov isio nes al comienLo de l ejercicio (a ded uci r) 

Va riacití n en provisiones mate máti cas 
Prov isiones al cierre de l eje rcicio. 
Provi siones al comienzo de l ejercicio (a deducir) 

Va riac ión en ot ras prov isio nes técni cas 
Provisiones al cierre de l ejerc icio .... 
Pro1·isio nes al comienzo de l ejerc icio (a ded ucir) 

TOTAL GASTOS TÉCNICOS VIDA Y NO VIDA. 

11. COMISIONES Y OTROS GASTOS DE 
EXPLOTAC IÓN 
Comisiones y part icipaciones 

Comisiones no vida. de l ejercicio .. 
Comis ione' vida . del eje rcicio 
Gasto' de agencia . . ..................... .. 

Otros gastos de explotac ión 
Sueldos y 'alarios . . .............. ...... .. .. ... .. 
Ca rga' soc iale' .............. . 
Dotaciones del ejercicio para amort izaciones 
Dotac iones a las provisio nes .................. . 
Gas tos de ex plotació n var io!,.. 

82727 

67.297 
152785) 

3.406 
12.375) 

59.851 

10.090 
18 .289) 

351 .309 
1307.971) 

2.378 
11.686) 

203 .952 

20.896 
9.896 
3.959 

TOTAL COi\ IISIO NES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTAC IÓN 

111. GASTOS Fl1 ANCIEROS 
Gasto ' de inversiones mate ria le!. (inc luida ' amortizacione>J 
Gastm de inversio nes fin anc iera> .. 
Ga,to., de inversio nes en empresas de l gru po. asoc iadas y pa rt icipadas 
Ga,to' fina ncie ros var ios .. 
Dotación del ejercicio para pro1·isiones ................... . 
Pérdida' por di ferencia' de cambio en div isas ... .. . 
Pérd ida' en reali zación de in,·er, io nes mate ria les 
Pérdida> en realización de inversiones fi nancieras .............................. . 
Participación en pérdidas de soc iedades pu estas en equ iva lenc ia 
Amo rti zación de l ro ndo de comerc io de conso lidac ión .. 

TOTAL GASTOS FINANC IEROS 

1\ . PÉRDIDAS EXCEPCIONA LES .............. . 

V. 1\ IPUESTO SOBRE BEN EFICIOS ............... ................ .................... . 

.\!"EI'T\DO RETIWCEDIDO 

32.881 

29.595 
128 .165) 

4.397 
13.07 1) 

511 

115 
180) 

14.472 
(12.409) 

38.247 

12 .056 
256 

113 .010) 

119 003) 
17.481 

1339) 
47 

11.571) 

188) 
32 

14.253) 
4.671 

4 

(16.029) 

16 .883) 
1231) 

VI. RESU LTADO AT RIB UIDO A SOCIOS EXTER NOS (Benefi cio) .......... ............................. ... . 

\"11. RESU LTADO C0 1 SOLIDADO DEL EJ ERCICIO ATRIB IDO A LA SOCIEDAD 
DO i\ II NANTE (Benefi cio) .......... ................... ... ....................................................................... . 

:\ETO 

102 .598 

77.889 
163 .469) 

7.464 
15 399) 

58.791 

10.117 
18.337) 

361 .528 
1315.709) 

2.379 
11.682) 

226.170 

26.069 
9.921 
3.959 

22 .033 
5.527 
3.039 

592 
25 .422 

96.562 

2.842 
342 

69 
2.159 
1.485 
2 .176 

517 
61 

629 
477 

10.757 

964 

5.228 

2.753 

9.737 

:\ETO DEl. 
I·:.JERCICIO 
M\TERIOR 

93 .540 

63.175 
154 .650) 

5 .399 
14 .889) 

49.670 

8.337 
18.601) 

315.674 
1269.687) 

1.668 
1676) 

198.960 

22.705 
8.852 
3.926 

19.901 
4 .973 
2.219 

702 
21 .523 

84.801 

2.665 
137 

8 
1.587 
2.403 
1.911 

4 
287 
354 

1. 497 

10.853 

1.066 

5.512 

2.835 

9.574 

TOTAL DEBE .................................................................................................................................................. 352.171 313.601 
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....... ..................... .... .. ........ ........... .............. ... .......... ....... .......... ..... ... .. ........... ......... 

RL \SEC CRO 
s1:cuw 
DIRECTO 

RE\SI·:Cl"RO CEDIDO\" 
HA BER \C EI'T-\IJO RETRO CEDIDO 

l. PRI MAS Y RECARGOS 
Primas adquiridas, no vida 

Primas y recargos ne tos de an ulac iones .. 
Variac ión en prov isiones téc nicas para riesgos 

en curso 
Provisionc' al co mien1.o del eje rcicio 
Provisionc' al cierre del ejercicio (a deduc ir). 

Va riación en pro visione' pa ra prima> pend ientes 
Provis iones al comienzo del ejercicio . 
Provisiones al cierre de l ejercicio (a deducir ). 

Primas adquirid as, vida 
Primas y recargos netos ele anulac iones ........ .... .. . 
Variac ión neta en provisiones para primas 

pendientes 
Prov isiones al comi enzo de l eje rcic io ............... . 
Prov isiones al cierre de l ejerc icio (a ded ucir). 

TOTAL PRI MAS ADQUIR IDAS VIDA Y NO VIDA 

11. OTROS 1 'GRESOS DE EXPLOTACIÓN 
Ingresos accesori os a la exp lotac ión .................... .... ...... . . 
Prov isiones apli cadas a su finali dad .... ................ .............. .. . . 

TOTAL OTROS INGR ESOS DE EXPLOTAC IÓN 

111. INGRESOS FI NANC IEROS 

156.256 

46 .851 
158.882) 

2.141 
12 .106) 

100.306 

291 
(324) 

244.533 

Ing resos ele in vers iones materia les ........ ... .... ........... . ....... ....... .... . 

62 .888 

19.872 
123 .334) 

2.289 

61.715 

Ing resos de invers iones fin anc ieras .. . ............................................................. . 
Ing resos de inversiones en em presas del Grupo. asoc iadas y part ic ipadas 
Ingresos fi nancieros va ri os .. ........ ...... .. ............ ........... .............. ............. ....... . 
Prov isiones ap li cadas a !.U finali dad ................ . 
Beneficios por dife rencias de cambio en divi"Js 
Be neficios en realización de in versione> materi ales 
Be neficios en real izac ión de in versiones fi nancieras ............................ . 
Pa n icipaciún en be neficios de sociedades puestas en eq uiva lencia. 
Co rrecc ión moneta ria res ult ado pos iti vo .. ............ ....... .................... ... .. 

TOTAL INGRESOS FINANC IEROS 

IV. BEN EFICIOS EXC EPCIONA LES 

130.324) 

19 .466) 
9.494 

11 620) 

131.916) 

\ETO 

188.820 

57 .257 
172.722) 

2.141 
12.106) 

100.975 

291 
1324) 

274.332 

5.662 
250 

6. 11 2 

6 .424 
35 .57 1 

31 
12.733 

866 
2.870 

462 
5.414 
2.257 

186 

66.814 

4.913 

. .............. "1 

\ETO DEl. 
EJERCICI<J 
.\ \ TFRIOR 

153 .321 

56.725 
156.823) 

1.592 
12.141) 

88 .657 

279 
1291) 

241.319 

4.677 
272 

4.949 

6.2 46 
30.266 

151 
11.022 

471 
l. O 11 
1.985 
3.403 
2.101 
4 .369 

61 .025 

6.308 

TOTAL HABER ........................................................................................................................... ...... . 352.171 313.601 

... ..... ... .. ...... ............... ..... .... ........ 1 
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MEMORIA CONSOLIDADA EJERCICIO 1996 
...... . .. ... .... .. .. . .. .. .... .. ...... .. .. . .... ~ .. .. ........... , 

ACTIVIDAD 
....................... . 

C orporación MAPFRE. Compaii ía Internacional de Reasegu ros. S. A. (en adelante la Corporac iún). enti dad dom inante 
del Grupo. es una compaiiía de reaseguros. matri z de un conju nto de sociedades depe ndien tes dedicadas a las ac tivida­
des de seguros. banca, fi nanzas e inversión mobil iari a e in mobi li ari a. 

La defin ic ión de grupo conso lidado << Corporac ión MAPFRE. S. A .. y sociedades dependientes» (Grupo Corporación 
MAPFRE). se ha establec ido de acuerdo con la Ley 30/1995 de 8 de noviembre. de orde nación y supervisión de los se­
guros privados. y con el Real Decreto 1343/1992. de 6 de noviembre. que desarrolla la Ley 13/ 1992 sobre recu rsos pro­
pios y supervisión en base conso li dada. 

La Corporación es a su vez fili al de MAPFRE Mut ualidad de Seguros y Reaseguros a Pri ma Fij a. 

SOCIEDADES DEPENDIENTES 
..... . . .. .. ..... .. . .. .......... ... ... ... .. .. ........ . .... • 

l a identi ficación de las sociedades dependientes incluidas en la consolidación se deta ll a en el cuadro de parti cipaciones 
que fo rma parte in tegrante de es ta Memoria como A EXO l . En dic ho anexo se indica si las sociedades dependiellles 
han sido incluidas en la consolidación por el método de integración global o por el procedimiento ele puesta en equi va­
lencia. 

Se ha optado por el procedimiento de puesta en equi valencia cuando las soc iedades dependiemes ti enen ac ti vidades su­
ficientemente diferentes como para considerar que su inclusión resultaría cont raria a la fi nalidad informat iva ele las cuen­
tas anuales conso li dadas. Para ampli ar la información y aclarar el efecto que la opc ión adoptada produce sobre la situa­
ción fi nanciera del conjunto consolidado se acompaña el ANEX O 2 que cont iene de fo rma resumida in formación 
patrimonial y de resultados de la ac ti vidad financiera por su carác ter significati vo. 

Las cuentas anual es de las soc iedades dependientes util izadas para la consolidac ión corresponden al ejerc icio 1996. ce­
rrado el 3 1 de diciembre de dicho año. 

La configu rac ión de las sociedades como depend ientes viene determinada en todos los casos por ostemar la sociedad do­
minante la mayoría de lo;, derechos de voto. directamellle o a través de fili ales. 

Igua lmente. en el ANEXO 1 se detallan las sociedades depend ientes excluidas del perímetro de la consolidación por su 
interés poco ;, ignificat i\·o. o por el ine\·itable retraso que hubiera supues10 su formulación para la presentación de la in­
formación consoli dada dent ro de plazo. En cualquier caso. su exc lusión no tiene carác ter relevante para la imagen fiel. 

SOCIEDADES ASOCIADAS 
············ · ···································· • 

L1 identificación de las \Oc iedades asoc iadas incluidas en la consolidación por el proced imiento de pues ta en eq ui ra­
lencia se deta ll a igualmen te en el ANEXO 1 integ rado en esta Memori a. En dicho anexo figuran as imi smo aq uell as ;,o­
ciedade' asoc iadas excluidas del perímetro de la consolidación por su interés poco signi ficativo. o por el inevitabl e re­
traso que hubiera supue;, to su integración para la presentación de la información conso lidada dentro de pl azo. como ha 
sido el caso de Seguros La Seguridad. cuya incorporación se ha producido en los últimos días del ejerc icio 1996. En cual­
quier caso. su exclusión no tiene carác ter relevante para la im agen fiel. 

La confi guración de las soc iedades como asociadas viene determinada por la participac ión en . al menos . el 20 por 100 
del capital ~ac i a l cuando la sociedad no coti za en Bolsa. o el 3 por 100 si cot iza. 

BASES DE PRESENTACIÓN DE LAS CUENTAS ANUAlES CONSOliDADAS 
... . .. . ... . ... . . .. • 

a 1 Imagen lid 

La imagen fi el re\ulta de la ap licación de la\ di sposiciones legales en materia contab le sin que. a jui cio de losAd­
mini\lradore;,. re, uhe nece\ari o incluir informaciones com plementari a\. 

......... .. . .. ... .................... .. .. ................. .1 
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hJ Principios contahlrs 

L_as Cuemas Anuales Consol idadas se presentan de acuerdo con los principi os y cri terios contab les admitidos con ca­
ra~ ter general Y con las normas espec íficas que regulan las actividades de las sociedades incluidas en la con,olida­
CIOn . Las s¡gu1entes en ti dades han procedido a actua lizar todos los elementos del inmovili zado material e in vers io­
nes maten a les, al amparo del Real Decreto Ley 7/ 1996. de 7 de junio: 

- MAPFRE Seguros Genera les Cia. de Seguros y Reaseguros, S. A. 

- MAPFRE Guananeme Cia. deSeguros Genera les y Reaseguros de Canari as. S. A. 

Las presentes cuentas anuales conso li dada' recogen el efecto de dicha actual ización. descri10 en las notas 11.1 2 y 15 . 

El Consejo de Admini stración. en ' u reunión del día 20 de marzo de 1997 ha acordado proponer a la Junta General 
Ordlllana de Acu on1stas la aprobac ión de las pre\ellles cuentas que incluyen las operaciones de ac tuali zación men­
Cionadas. 

e 1 Comparaci<Ín dr la inforrnaci<Ín 

Cambios de denominación social 

En 1996 las siguientes compañi as han cambi ado su denominación social: 

Antigua denominación 

MAPFRE Hi potecaria S.C.H .. S. A. 
MAPFRE Leasing. S. A. 

Nueva denominación 

lviAPFRE Ges tión Uno S. A. 

MAPFR E Gesti ón Tres S. A. 

MAPFRE Gestión Dos S. A. MAPFRE Finanzas Emidad de Financiac ión . S. A. 
ltsemap Ibérica. S. A. lt se map Servicios Tecnológ icos MAPFRE S. A. 

Cambios en el perímdro de consolidación o en los métodos o proced imientos de consolidación: 

En e! ANEX O 1 figuran identificadas las soc iedades que se han incorporado es te eje rcicio al pcrímetru de conso li ­
dacJon JUnto con sus datos patrimoniales y resul tados. 

En 1996 han dejado de ser sociedades depe ndi entes o a;,oc iadas del Grupo. por los moti q¡, que ,e indican. Ja, si­
guiemes sociedades: 

• Porfinirín en Pronwlom MAPFRE Caribe Cari111a: 

- Construcciones Capital. Ltda . (Colombia ). 

- In versiones Capit al . S. A. (Colombia). 

- Compañia del Norte y Ori ente para Inversiones. S. A. (Colombia) . 

• Por \ '1'1110 11 /ercems: 

- Sa nta Catarina Seguros e Previdencia. S. A. (Brasil). 

- Saraiva S. A. Li vreiros Editores( Brasil ). 

- Segu ros Universales. S. A. (G uatema la). 

- ONCE (Guatemala ). 

• Por liquidación: 

- Servicios Fi nancieros MAPFRE S. A. (Espa1ia). 

- ~ap Securities. Ltcl (Reino Un ido). 

- PMC Eastern Europe Ltcl. (Reino Unido). 

El efecto global de es tos cambios sobre el pa tri monio. la situación finan ciera y los resu ltados del grupo conso lidado 
en el eJercicio 1996 respecto al precedente se describe en las notas co1Tespond ientes de es ta memoria. 

Ajustes al saldo inicial 

Las colu mnas de aj ustes al saldo ini cial que figuran en los diferentes cuadros ele es ta memoria recogen las variacio­
nes habidas como consecuencia ele la inc lusió1; o exc lusión de soc iedades en el perímetro ele la con s~1l i dac i ó n. de los 
ca mbios en el método o procedimiento de consoli dación apl icado y de la ap licación de distillln tipo de cambio de 
con versión para el caso ele da tos de filial es en el ex te ri or. 

Los impones de prov isiones técnicas al comi enzo del ejercicio. que figura n en la cue111a ele pérdidas y ganancias. di­
fieren de los que figu raban como saldos fi nales del ejercicio 1995 como consec uencia ele los ca mbios habidos du­
rante el ejercicio en el perímetro ele consoli dación y en el método o proced imiento de consolidac ión apl icado. 

........ ... . .. .J 
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. . . · · · ··· ··· ·· · · . ¡,. . ' 1 
Los ajustes al saldo in icial y las diferencias en las prov isiones técnicas ciwclos en los párrafos an teriores se deben 
principa lmente a la incorporación ele la compaíiia MAPFRE Asian. 

' 
NORMAS DE VALORACION 
··············· · ······························· · · • 

Se indican a continuación los criteri os contables apl icados en relaci ón con las sigui entes part idas: 

a 1 Fondo ele comercio de consolidación 

El fondo de comercio ele consolidac ión corresponde a la dife rencia positi va que surge de comparar el valor cont ab le 
ele la in ve rsión con la parte proporciona l del patrimon io neto de la sociedad depend iente o asoc iada en la fec ha de 
adqui sición ele la parti cipación o en la de su primera consolidación. siempre que dt cha dil crcncta no sea t mput ,~bl e 
en todo o en pan e a elementos pat rimon iales. Con carácter general. se amort tZ<I ltnealmentc en un plaw de 1 U anos. 
bajo la considerac ión ele que las participac iones adqu iridas cont ri bu ir(t n a la obtención ele benefi cios futuros para el 
Grupo en plazo igual o superi or al indicado. Cuando se producen hechos que permtten dudar razonablemente ele la 
subsistencia ele ele las ex pectati vas ini cial es. se ajus ta el plazo ele amorti zación considerado inicta lmen te o se sanea 
ínteg ramente el impone del rondo ele comercio. El fond o de comercio ele consolidación producido por las adqui si­
ciones en Bolsa ele acc iones de soc iedades del Grupo se amorti za íntegramen te en el eJerctcto. 

b 1 Diferencia negati 1 a de consolidación 

La diferencia ne¡wti va de consolidación corresponde a la diferencia negati va que surge ele comparar el va lor conta­
ble de la in1·ersiÓn con la pane proporcional del patr imonio neto ele la Sociedad dependi ente en la fec ha ele adqui si­
ción de la part icipac ión. siempre que dic ha dife rencia no sea imputable en todo o en parte a elementos patrimonia­
les. 

Estas di fe rencias corresponden a plusva lías que se considerarán real izadas cuando se enajene total o parcialmente la 
participación en el cap ita l ele la Soc iedad depend iente. 

e: 1 Tra nsacciones entre sociedades incluídas en el perímetro de la consolidación 

En el proceso de consolidación se han el iminado las transacc iones y los resultados no rea li zados externamente. así 
como lo' créditos y débitos recíprocos en tre empresas consolidadas por integración global. As imi smo. se han elimi­
nado lo' resultados no realizados externamen te der i1·aclos ele transacc iones con soc iedades puestas en equi va lencia. 

d 1 Homoge neizaciún de partida '> 

Los princ ipi os y criteri os comab le' empl eados en las Cuentas Anu ale' Consolidadas son los de la Corporac ión. ha­
biéndose efectuad o los aj ustes de homogeneización nccc,ario' a es to' efectos. 

e 1 Com er'> i{m de cuenta ' anu ale' de <,ociedade'> e\tranjera \ incluídas en la consolidac iún . 

Para la con1·ersión ele es ta ' cuentas se ha util izado el método del ti po de cambi o ele cierre. Bajo este método. la con­
l·ersión a pesetas de las disti ntas partidas dei balance de las sociedades ex tranjeras incluíclas en la consolidaci ón se 
rea liza utili zando el tipo de cambio 1·ige nte en la fec ha de cierre de las cuentas. con excepción ele los fon dos propios. 
que se convierten al tipo ele cambio hi stórico. y las part idas ele la cuenta ele pérdidas y ganancias. que se convierten 
utili zando un tipo de cambio med io ponderado. Las diferenc ias de convers ión pos iti vas o negati vas se incorporan a 
los fondos propios del balance consol idado en la partida <<Di ferencias de conversión>> . deduc ida la parte ele di cha di­
ferencia que cotTesponcle a soc ios externos. Las cuentas ele las sociedades dom iciliadas en paises con alta tasa ele in­
flaci ón se aju, tan por los efectos de los cambios en los prec ios antes ele su conve rsión a pesetas. Los ajustes ele in ­
flación se efectúan sigui endo las normas establec idas por el pa is donde radican di chas soc iedades. 

1· 1 Ga-. to'> de eqablecimiento ~ otros amortizable., 

Los gastos de es tablec imi en10 y ot ros amorti zable, . exc luidos los correspondientes al <<Exceso sobre el valor de re ­
emboho en qilorcs negoc iabl es de renta fija>> y <<Gastos de operac iones financieras >> . se capital izan íntegramente en 
el momen to en que se devengan. amoni zándose de forma lineal en un plazo ele cinco años. de acuerdo con las di s­
pos iciones legales aplicable,. Los <<Gastos de operaciones fi nancieras>> se amortizan con criterios financi eros en fun ­
ción de las cond iciones de cada operación. 

~ 1 lnmo1 ilizado inmaterial 

El inn101 ili;.ado inmateri al e't~ 1·alorado a su prec io ele adqui , ición y se amorti za según el sigui ente detal le: 

• Derechos de uso de concc,iones ad1nini st rati1·as . de forma linea l en fun ción del número ele atios previstos para su 
di sfru te . 

. .. . 1 

138 

• Ap licaciones in formá ti cas . en función ele su vida úti l en un plazo máximo ele cinco atio,. 

····· ····· ·· ···· ·· · ········· '1 

• Otro inmov ilizado inmateri al. dentro del plazo ele cinco atios contados a partir de la ¡·echa de compra. La cesión 
ele ~1 so de lo; amatTes en el Puerto Olímpico de Barcelona se amort iza desde su entrada en lúncionam icnto hasta 
la ltna ltzacton del contrato de ces ión. 

• Derechos sobrch icnes en Leasing._ cuando no ex isten dudas razonables ele que se va a ejercitar la opc ión de com­
ptd. se contab il izan como_ acll vos tnmatcnal es por el va lor al contado del bien. recog iéndose en el pasivo la deu­
da tota l por la., ~ u otas mas el tmpone ele la opc ión de compra. La diferencia entre ambos impones . constitui da 
por los gasto.s ltnanctcro' de la operación. 'c. contabiliza como gas tos a di stribuir en va ri os ejercicios. impután­
dose d tcsul tados de acuerdo con un cnteno ftnanet ero. Los derechos reg ist rados como act ivos inmate rial es . son 
amort izados. en su caso. atendiendo a la vida útil del bien objeto del contrato. Cuando se ejerci ta la opción de com­
pra. el valor de los derechos r eg tstrados y su correspondi ente amorti zación acumu lada se dan de baja en cuenta, . 
pasando a formar parte del bten adqu ~r~d o. 

hJ Inmovili zado material e imer~iones materialc-. 

El inmovdi zado matcnal y las in versiones materiales es tán valoradas a su precio de adq ui sición o a su va lor act uali ­
zado conlonn_e a las dtspostctoncs lega les aplicables. Las soc iedades ind icadas en la nota.¡ de esta memori a (Base;, 
de prese ntac~ o n ele las cuentas anual es). han valorado el inmov il izado mate ri al e in versiones materiales a su prec io 
de aclq ut stcton actual tzaclo conf orme al Real Decreto Ley 7/ 1996. de 7 dej uni o. 

El impone de la ¡·eva!orización del inmov ili zado material e in ve rsiones materi ales de las sociedades que se han aco­
gtclo a la aclllalt zact on. ha stdo es tablec ido ap li cando a los 1·alores ele adqui sición o ele producción v a la;, corrcs­
PO. ncltentes dotaciones anuales de amortizac ión que se consideran como gasto cledu c: ib lc a efectos f'is¿ab. unos co­
elt ctentes en tunct ón del atio ele compra y de amorti zac ión ele los elemen tos. respectivamente. que han sido 
pub ltcados en la norm al! va que regula las operaciones ele actu alizac ión. No se reduce la re1·alori zación neta obtcni­
cl~ a los efectos de considerar las circun stancias ele financiació n ele los elementos. por resu ltar superior al ()..J el co­
elt ctente del eJerciCIO y ele los cinco anteriores según establ ece di cha normativa. 

La amortización se calcu la linealmeme de acuerdo con la vida útil est imada de lm dil'c rcn tes ac1i1·os. En la.' in 1·er­
siones materiales. la amorti zación se ap li ca al 1·alor tota l ele cada inmueble. deducido el impone es timado del ;,olar. 

Para las in ve t:siones material es cuyo precio es timado ele mercado al cierre del eje rcic io. contrast ado por ¡;1;,acione> 
ele _la _Dtrecc ton General de Seg uros o ele tasadores independ ientes autorizados. refleja una deprcciaci(ín duradera lil ' 

cleltn tll va. se ha efec tuado la correspond iente correcc ión 1·alorati1·a medi an te la dotac i(HJ de una pnll'isi(ín de c;1rüc­
ter reverstble. stempre que su 1·alor contable no .-'ea recupe rable por la generación de ingresos sufic icnlcs para cuhrir 
todos sus costes y gastos. incluida la amort ización. 

Para las in ve rsiones materia les afec tas a los derechos de uso ele conces iones acl min ist rati1·as que deban re1utir;,c a 
la entt clacl ele derecho públi co otorgante de la concesión al l'inali zar el plazo ele la misma. se procede a la constitu ­
ción de un << Fondo de rnersión >> cuyas dotaciones se rea li zan en función de dicho plazo. con abono a la cue nta << Pro­
visiones para responsab ilidades >> que se presenta en el capítul o ele «Prov isiones para responsabilidades y gastOS>> del 
pas ivo del balance ele situacicín. ~ 

i 1 \'a lores negociables ,r otras im ersiones financiera-. análogas 

- Valores de renta variable (sociedades ajenas al Grupo y empresas del Grupo no consolidadas ni puestas 
en equivalencia) 

Los va lores de renta va riable admitidos a co ti zación ofic ial se presentan al prec io ele adqu isición o al menor en tre 
la co ti zación ofi cial med ia del último trimes tre del ejercic io y la cot ización del dia del cierre del ba lance. si cual­
qui era de és tas fu era inferi or. 

Los valores de renta va riable no cotizados se presentan por -su prec io de adquis ición o por su val or teórico colll a­
ble correg ido en el impone ele las plusva lías tác itas ex istentes en el momento de la adquisición que subsistan al 
cierre del e¡ercicio. si éste fu ese inferior. 

Cuando se producen hechos que permiten dudar razonablemente de la subsistencia al cietTc del ejerc icio de la plus­
valía tácita considerada. total o pat·c ialmente. se dota la correspondiente prm·isitín pa ra deprec iación. 

Las correcc iones valorat ivas resultantes de la aplicación de los criterios ele l'<ilorac ión ex pues tos en los p<Í rrafos 
precedentes se efeuúan con cargo a res ultados. 

- Va lores de renta fija 

Pertenecientes a sociedades españolas 

Los va lores ncgociétbles de renta l'i_ja se presentan por su prec io de adqui sición o por su valor de rea li zación si és­
te fu era inferi or. Su va loraci ón se ha el'eu uado ele acue rdo con la Orden del Mini steri o de Economía y Hacienda 
ele 28 ele diciembre ele 1992. · 

El prec io ele adq ui sición incl uye l<ls gastos inherentes a la inversión rea li zada y exc luye. en su caso. los intereses 
devengados y no ve nc idos en el tnomc: nto de la compra. sin exceder del va lor de reembolso . 

139 



"1 
El exceso sobre el valor de reembolso se registra como gastos a di stribuir en vari os ejercicios y se presenta en la 
cuenta << Exceso sobre el valor ele reembolso en va lores negociables ele renta fija >> de l capítulo <<inmovili zado >> del 
ac ti vo del bal ance. imputándose anualmente a resultados a lo largo ele la vida res idual ele los títul os conforme a un 
criteri o financiero. 

Adicionalmente cuando el valor ele rea li zación ele los tít ulos resulte inferi or a la suma ele su valor de ree mbolso, 
más los intereses devengados no vencidos y más el saldo ele la cuenta ele exceso sobre el val or ele reembolso, la 
diferencia también se imputa a resultados con abono a dicha cuenta de exceso. 

Como valores de rea li zac ión se han considerado los siguientes: 

• Para Jos valores de renta fij a con vencimiento superior a un a1io co ti zados en un mercado sec undari o represen­
tat ivo. la última cotización del ejercicio. 

• Para el resto de valores ele renta fija. el resultado ele ac tuali zar. al cierre de ejercicio. los flujos rinancieros fu ­
turos de cada título. inclui do el valor de reembolso. a las tasas ele rendimi ento interno publicadas por la Direc­
ción General de Seguros. 

De acuerdo con los criterios emanados de la Dirección General ele Seguros, no se efec túa. en caso de ex istir, co­
rrección valorati va en la sociedad MAPFRE Vida por las minusvalías teóricas de los valores de renta fij a afectos 
a la cobertura de provisiones del Ramo de Vida, en la parte atribuible a la parti cipación ele los asegurados en los 
rendimientos de dichas provisiones. por cuanto no implican ri esgo de pérdidas eventuales para dicha Sociedad. 

Las provisiones por las correcciones valorat ivas que resultan de la comparación entre el valor de realizac ión y el 
prec io ele adq ui sición de los títulos más, en su caso. los intereses implícitos y explícitos devengados y no venci­
dos al cierre del ejercicio. se dotan con cargo a la cuenta «Minusvalías en valores negoc iables de renta fij a>> que 
se presenta en el capítulo de «Capitales pro pios>> del balance de situ ac ión adju nto. deducida la participación ele 
los socios externos. A estos efectos. para los valores de renta fij a coti zados en un mercado secundario representa­
ti vo. las correcciones valorat ivas se efectúan conjuntamente por el importe neto que resulta ele compensar las di­
ferencias positi vas y negati vas entre el valor de rea li zación y el valor contable. Para los otros tipos de in versión 
nu ,e erec túa esta compensación. El valor de rea li zación y el tratami ento de las correcciones valorati vas se ha efec­
tuado siguiendo criterios homogéneos para todas las sociedades. 

Pertenecientes a sociedades extranjeras 

Los valores negociables de re nta fij a se presentan por su precio de adqui sición o por su valor de reali zac ión si es­
te fuera inferior. El va lor ele rea li zación y el tratamiento de las correcciones valorati vas han sido determinados si­
gui endo criterios homogéneos a los es tablecidos para estos valores pertenecientes a sociedades espmiolas. 

Participaciones en Fondos de Inversión 

Las participac iones en Fondos de Inversión Mobiliari a (F. I. M.) fig uran por su valor de adqui sición o a su valor li­
quiclativo si és te fuese inferior. 

Las participaciones en Fondos de Inversión en Ac ti vos del Mercado Monetari o (F.I. A.M.M.) se va loran por su va­
lor liquidati vo al cierre del ejercicio. 

- Pagarés de empresa 

Los pagarés de empresa figura n registrados por el importe ent regado más Jos intereses devengados acumul ados al 
cierre del ejercic io. 

- Conversión de valores negociables en moneda extranjera 

La conversión a pesetas se realiza ap licando al precio ele adquisición el tipo de cambio vigente en la fecha de com­
pra. Para la determinación de las correcciones valorati vas descritas anteriormente, la conversión se efectúa en fun­
ción del tipo ele cambi o vigente al cierre del ejercicio. 

11 Créditos 

El criteri o de valoración de los créditos ha sido el del importe nominal. minorado en su caso por las correspondien­
tes provisiones dotadas para cubrir las situac iones de inso lvencia total o parcial del deudor. 

~ 1 Pnn i~ione<, para pen,ione' .1 ohligacione' 'imilare' 

Las entidades aseguradoras espwiolas conso li dadas y el Banco MAPFRE (soc iedad que se prese nta por puesta en 
eq ui va lencia) ti enen dete rminados compromi sos contractuales con su personal por compl ementos ele pensiones . 

Para hacer frente a los compromi sos cont raidos con el personal act ivo y con sus pensioni stas por complementos de 
pensiones y premi os ele JUbil ac ión . la Corporación y sus fili ales aseg uradoras españolas, de acuerdo con los estudi os 
ac tuariales real izados. han dotado una provisión que cubre el valor ac tual de las obligaciones futuras devengadas por 
estos conceptos al cierre de cada ejercicio. Los ri esgos cubiertos son indemni zac iones por jubilación y complemen­
tos de jubilación y viudedad. y el método de es timación y cálcu lo ele las provisiones dotadas ha consisti do en una 
proyecc ión ele sa larios a la jubi lac ión y la determinación del valor actual ele la parte ya devengada por servicios pres­
tados. utili zando el sistema ele capitali zac ión indi vidual y apli cando un interés técni co del 5 por 100 y la tabl a de mor­
tal idad GRM-80. 
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El Banco MAPFRE a su vez. ha efectuado las conespond1entes dotaCiones para Jos comp1 omJsos conl! aJdos con su 
personal por complemento de pensiones. de acuerdo con los estudi os ac tuariales rea li zados en bases indiYiduales 
aplicando una rentabi lidad media del S por 100 anual y la tabl a de mortali dad GRM-80. 

Del mi smo modo. otras sociedades del Grupo dotan estas prov isiones en supuestos específicos v atendiendo a sus 
compromi sos contrac tua les. ' 

Otra.o, pnn isione' para rc,pon.o,ahi lidade' ~ gasto' 

Se han dotado provisiones para cubrir pos ibl es responsabi lidades fut uras. calcul adas en función de la el'al uación ac­
tual del riesgo. 

m 1 Deuda' 

Las deudas fi guran en el balance por su valor de reembo lso. La diferencia entre di cho valor y la cantidad recibida. 
en su caso. fi gura separadamente en el balance y se imputa anualmen te a resultados en fu nción de su deve ngo. 

Se ha contabili zado la carga fi scal imputable al ejercicio por im pues to sobre el benefi cio. Los impuestos anticipados 
no se recogen en el Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidados por ap li cación del principio ele pru­
dencia valorati va. 

ri 1 Transacciones y saldos en moneda extranjera 

Las transacciones en moneda ex tranjera. con excepción de las que corresponden a operac iones de reaseguro. se re­
gistran al tipo de cambio vigente en la fec ha en que tienen Jugar. 

Las operaciones ele reaseguro en moneda extranjera se registran al tipo ele cambio establ ec ido al inicio de cada uno 
de los trimestres de l ejercicio. Posteriormente. al cierre de cada trimestre. se tratan todas ell as como si fueran una so­
la operación. convirtiéndose al tipo de cambio vigente en ese momento y recogiéndose la dife rencia que se prod uce 
en la cuenta ele resultados . 

Al cierre de l ejercicio e apli can los sigu ientes criteri os en relac ión con los sa ldos ex istentes: 

• La moneda ex tranjera se valora al tipo de cambio 1·igente en ese momento. regi st rándose la dirercnc ia. tanto po­
siti va como negati va. en la cuenta de resultados. 

• Los créditos y débitos se \'aJ oran al tipo de cambio vigente en ese momento. registrándose las di ferencias nega ti ­
vas en la cuenta de pérdidas y ganancias y las posi ti vas como ingresos a distribuir en varios ejercicios en la me­
dida que no puedan compensarse con di ferencias negati1·as. Esta compensación se hace por grupos homogéneos 
en función del ejercicio de vencimiento y de la moneda. 

tl) l'rimao, .1 recargo o, 

Las primas y recargos se contabili zan apli cando el criteri o de l devengo. A es tos efectos al cierre de l ejercicio se do­
tan las correspondientes provisiones para riesgos en curso. 

Las primas con cobro fraccionado son anualizadas. reg istrándose las fracciones no 1·encidas al cierre de l ejercicio co­
mo primas emiti das . Los cálculos para de termi nar las provisiones de riesgos en curso. matemáticas y des1·iación ele 
sini es tralidad. as í como las cesiones al reaseguro. también es tán basados en primas an ual izadas. 

pi Castos técnicos 

Los gastos técnicos se contabi li zan apl icando los cri rerios ele cle1·engo y prudencia ra lorati 1·a. A estos efectos. al cie­
rre del ejercicio se dotan las correspondientes pro1·isiones técnicas para prestaciones. matemáticas y para des1·iac ión 
ele siniestralidad. 

l[ l Gastos ele adquisiciiÍn de pc'iliza' 

Las comisiones y gastos relat ivos a la producc ión de nuevas pólizas son cargadas generalmente como gastos en el 
ejercicio en que se incurren . Como excepc ión. Puerto Rican American Life lnsurance Company (PRAICO LI FE) ac­
ti va y amorti za los gastos ele adqui sición en función de la vida de las póli zas. en cumplimiento de la norma ti va na­
cional ap licabl e. 

r 1 Pro1·isione' técnica' 

- Seguro directo 

Las prov isiones para riesgos en curso básicamen te son calcul adas pól iza a póli za. 

Las prov isiones para prestaciones representan las 1·aJoraciones estim adas ele los sini estros pencliemes ele liquida­
ción o pago al cierre del ejercicio. deducidos los pagos a cuenta rea li zados. Además. de acuerdo con la experien-
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cia. se incluyen provisiones adiciona les para sin iestros no comu nicados al cierre del ejercicio y para desviaciones en las 
valoraciones de los sin iestros de larga tramitación. 

Adicionalmente. para determinados riesgos . se dotan prov isiones para desv iación de siniestra lidad lk ac uerdo con 
la normativa aplicab le en cada país. 

Las provisiones matemáti cas son también calculadas póliza a póliza. Las tab las de morta lidad ut ilizadas son las 
usuales del sector. y el ti po de interés téc nico apl icado osc il a. b;ísicam..: nt e. ent re el ~j y ..: 16 por 100. si bien ex is­
te alguna moda li dad vincul ada a in ve rsiones simult;íneas en donde el interés técni co cs t;Í en runciún del rendi­
mient o esperado de las mismas. 

La prov isión para desviación de la siniestra lidad en el negoc io espaiiol es de cadcter acumul ati vo y se dota anual­
mente para las moda lidades ele Responsab il idad Civil. Ri esgos Nucleares. Responsabilidad Civil de vehículos au­
tomóvil es de suscripción obli gatori a. Incendi os y Crédito. Su dotación y aplic 1ción se realiza de acuerdo con lo 
establecido en el art íc ulo 60 del Reglamento ele Ordenación del Seguro Privado. 

- Reaseguro cedido 

Las provisiones técnicas por las cesiones a rcasegu radores se present an en el act ivo y se calculan en ru nción de 
los contratos de reaseg uro suscri tos y bajo los mismos criterios que se uti lizan para el seguro directo. 

'1 Operaciones témil'as de reaseguro 

Reaseguro aceptado 

Las operaciones de reaseguro aceptado se cont abili zan en base a las cuentas rec ibidas de las compaiiías cedentes. Pa­
ra la detenninaci 6n del resultado se ac túa de la forma sig ui ente: 

- Si al efectual· el cierre contab le. no se dispone ele la última cuenta de la cedente o informac ión ele sini estros pen­
dientes correspondientes al periodo natural contra tado. de cada ejercicio de suscripc ión. el saldo del resto de cuen­
tas recibidas. se considera como pro1·isiones de cuentas no cerradas. al ObJeto de no reconocer resultados en la con­
tabi lización de dichas cuentas. 

- Si excepcionalmente. es tas provisiones de cuentas no ce rradas. es tu vieran afectadas negati vamente por la conta­
bilización de pagos de siniestros ele gran im portancia. al ser una pérd ida ciert a con imposibili dad ele compensa­
ción por mo1·im ientos de cuentas no cerradas. la prov isión se aj usta por el importe que corresponda. 

Cuando se di spone de la últi ma cuema e in forme ele sin iestros pendientes. se procede a la cancelac ión de las provi­
sione> de cuent as no cerradas. dotándose las proYi siones para ri esgos en curso que correspondan. 

Pr01 i>iones para pres taciones. Se dotan por los importes comu nicados por la cedente o en su defecto. por los depó­
sitos retenidos. e incluye n pro1 isiones comp lementarias para sini es tros ocurridos y no comuni cados asi como para 
clesYiaci ones de los ex istentes. en ru nción de la propi a ex peri enci a. 

En los negoc ios afec tados por riesgos catastróficos se dotan las oport unas provisiones para es te tipo de ri esgos. en 
función de la propia ex perienci a y de las prác ti cas habitu ales del pais. 

Reaseguro retrocedido 

Las operaciones de reaseguro retrocedido y >U> correspondiente> pro1·i>ioncs técnicas >e reg istran con lo;, mi>mos 
crit e ri o~ de l rea:,eg uro aceptado y en fu nción de h, cont ra tm ele retrocesión su>critos. 

t 1 Pnn isicín para prin1a' pendientes de cobro 

Para n 1hri r la el'entualidad de la an ulac ión de los rec ibos pend ientes de cobro correspondi entes a ramos no 1·ida o 
modalidade> del ramo de 1·ida que no generan prm·isión matemütica. al cierre del ejercicio >e dota una provisión por 
el clixto neto de e> tas anu laciones . d<:~e rmin ad a en base a la ex periencia anterior de las entidades de >eguros. 

u1 Participaciún dt• lo'> asegurado., l' ll lo<> rendimientos ele las im ersionc-, af'el'la'> a prm isione-, matemütica'>. 

Las püliL<ls del ramo de vida suscrita> por MA PFRE Vida. S. A. con cláusula de participación en beneficios. en vigor al 
cierre de cada ejercicio. pa rt icipan proporL·ionahnente a sw, prov isione;, matemáticas en el 90 por 100 de los rendimien­
tO'> netos obtenidos por las im·ero, ione> afec tas a la cobertura de dicha> provisiones. El importe de estas pa rticipaciones 
se registra comn mayor impone de las pro1·isioncs matenü ticas. excepto en el negocio de las Agencias de Portugal que 
>e mantiene regi> tradu en el ,<f-'ondo para re1·a! ori zacicí n de: asegurados» hasta su incorporación a las provisiones mate­
m;iticas. ~ >e mue>tra recogido en la cuent a del pa., ivo «ProYisione;, para pt·eswcinncs del seg uro directo». 

En d ·jcrcicio 19961a> dotaciones a Prol'isiones pot· lo> rendimientos obtenidos dt' la> in,·cr., ioncs han >ido de 5.nO 
milltlllt''> de pcscta'> . El dcn::clw f'uturn de los asegu rados sobrt' las di !Crencias por las ac tua lizaciones legales efec­
tu:lda' P•'r 1\ f.,\ PFRE Vida . S. A. es pe ri L>di l.icado. dtlt;índnse una prn1 isiél n técnica t'specific;t. en funcirí n de la vi da 
úti l dL· lo> intnuebfc, <Jctu;d itadn>. 
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······ ··· · ·· · ······· · ··· ········ ······· . 
En el cuadro siguiente se detall a el movimiento de es te epígra re du ran te el ejercicio IYY6: 

Saldo .\jw,te'> al Saldo 
( 'oncepto\ inicial \aldo inicial .\dic ionc'> Red uccione-, .\mortiz. final 

De soc iedades consolidadas 
por l. G. .. ...... ..... .... ... ..... .... .... ..... . 2.024 173 136 (41 6) 1.917 

De soc iedades puestas 
en equ ivalencia .... . ' .... .... . •• 214 84 58 (2) (61) 293 

Total ............................................ 2.238 257 194 · (2) (477) 2.210 

Los aj u s te~ al saldo inicial corresponden principa lmente a la incorporación de la >oc iedac1 1viAPFRE Asian. a un ajuste 
en el cálculo ele Amerinsurance y a l a ~ variaciones del ti po de cambio de la pese ta al in icio y al c i e rr~ del ejercicio de las 
sociedades extranjeras. 

Las adic iones se originan por nue1·as adqu isiciones de part icipaciones en sociedades ya existente;,. 

Se de talla. a conti nuación. el saldo fin al de es te epigrafe: 

De Sociedadc-, Co1N1Iidadao, 
por integracicín global 

Puerto Rican Ameri can Life ln s. Co. 
Reaseguradora Hemi sféri ca ................ .. 
1viAPFR E Chile Seg uros 
Pan Ameri can Corpora tion. 
Puerto Rican American lnsurance Co. 
Seguros Tepeyac .. 
MA PFR E Asian 

Saldo 
final 

34 
87 
10 

580 
735 
31 6 
155 

TotaL................................................. 1.917 

Oe Socicdacle-, pue-,ta\ 
en cqui1 alencia 

MAPFRE Inmuebles ...... ..... ............ . 
MA PFR F. Vídeo y \ nmun icacicín. 
MAPFRE Sen·icio> de lnl'onnüti ca.. 
Unidad 1vlch il de Di agn<Ís ti co 
Ed itor ial Diana ... .. .... .................. .. ... .. 
Assc t Del'cnsa Legaltl!e\ icana 
Euroaméri ca Gcncrak > .... .. .... .. .. .. ... .. .. 
MAPFR E lm·cr>i<Í n Soc iedad 

de Va lore-, .. ................ .... ............ .. .. 
Promotora MAPFRE Caribe .. .. 
Inmobili ari a y Rentas Ald ntara 
Amenin !l urancc .. ...... ........................ .. .. 

Saldo 
final 

60 
2 
1 
1 

10 
12 
6 

99 
12 
20 
70 

Total................................................. 293 

DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACIÓN 
.. . .. ·· · ··············· · ············· · ·········· · ·· · ············ · · · · · • 

En el cuad ro siguiente se deta lla el movimi ento ele es te epígrare durante el ejercicio 1996: 

Concepto 

De Sociedades Consolidadas por l. G .. 
De Sociedades puestas en equi1·alencia . 

.\_jw.te'> al 
Saldo inicial '>aldo inicial 
- - -- -

363 
6 

.\llllll'nto'> 

2. 119 
47 

Di\lninu-
cione-, Sa ldo final 

(29) 2.453 
(5) 48 

Total ....................................................... 369 - 2.166 - 2.501 

D:Ho' en millnnc:-. de ¡wscta:-. . 

Los aumentos se han ori ginado. principalmente por la adqui , icicí n de un;1 part icipacit'l n del -15 1/r en Ve r·a Crut Scgu rado­
ra. 
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Se desglosa a continuación el saldo final de este epígrafe: 

Entidad 

Por integración global: 
- MAPFRE Caución y Crédito. 
- MAPFRE Inversión 11 S. G. 
- MAPFRE Guanarteme .............. .. 
- MAPFRE Asistencia ..... . 
- Vera Cruz Aseguradora 
- MAP Holding ................ .. 

Puestas en equivalencia: 
- Ase Rent.. ...................... .. .. 
- Promotora MAPFRE Caribe ........................ .. 
- Carmecánica .. 

Saldo final 

2 
6 

118 
208 

2. 116 
3 

46 
1 

Total ............................................................................ 2.501 

Datos en mill ones de pesetas. 

.. ::: 

ACCIONES Y PARTICIPACIONES EN EMPRESAS PUESTAS EN EQUIVALENCIA .. . ..... .. ...... . .. . . 
E n el cuadro siguiente se deta ll a el movimiento de este epígrafe dura nte el ejercic io 1996: 

Sociedad Ajustes al Disminu-
\omhrc Sa ldo inicial saldo inicial .-\ ument os ci ones 

Empresas Grupo: 
Banco MAPFRE (*) . . 11.949 610 (29) 
MAPFRE Inmuebles(*) 3.847 707 (41 ) 
MAPFRE London . 16 2 (16) 
MAPFRE Inversión S. V 2.8 16 803 (631) 
Li brería Arte y Cu ltura .. 58 66 (52) 
MAPFRE Vídeo y Comunicac ión 66 3 
Cl ub Vida ............................................... .... 53 11 28 (34) 
MAPFRE Servicios de Informática 14 
ltsemap Austral .................................... ' ..... ' 13 (5) (8) 
Inmobi liaria Parque Zapa ll ar 99 3 2 
MAPFRE Gestión Dos('') 482 82 (1) 
MAPFRE Soft (') .. 344 3 (25) 
MAPFRE Soft América (*) 17 22 
MAPFRE Gestión Tres .. ........ .. ..... .. 490 (490) 
MA PFRE Gestión Uno 124 (1 24) 
Asistp lus ... . .............. .. . 8 1 (9) 
Orienco 106 7 (113) 
Cm·mecánica .. 5 2 
1 n versiones Araucana . . . . . . . . . . . ' . ' 22 3 
MAPFRE Consultores .. 66 10 (2) 
ltsemap Servicios Tecnológicos MAPFRE.. 202 (6) 
Gestora de Seguros .. 16 1 (2) 
Segurm ap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 343 301 
Promapf ................. 34 (1) 6 
Cesvimap In ternacional (*) 414 125 
Procarima (*) ........ .............. ..... ......... ... 176 18 
Inmobiliaria y Rentas Alcántara 165 6 (2) 
MAPFRE Re Asesorías .. 55 
Inmobi li aria Lilenes 37 
Amerinsurance 90 (61) 

Total (A) .... ...... .... .... .. .. 21.945 11 3 2.886 (1.646) 
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Saldo final 

12.530 
4.513 

2 
2.988 

72 
69 
58 
14 
o 

104 
563 
322 

39 
o 
o 
o 
o 
8 

25 
74 

196 
15 

644 
39 

539 
194 
169 
55 
37 
29 

23.298 

.1 ... .......... .. 

Sociedad 
:'-Iomb re 

-----------------------
Empresas Asociadas y participadas: 
Jaramiel ................ . .......................... .. .. 
Cimenta Fondo de In versión .. 
Euroamérica Asesorías ................. .. 
Eu roamérica Generales 
Editoria l Diana ........................... .. . 
Un idad Móvil ele Diagnóstico 
Ase Rent ....................................... .. 
Plantac iones Mesopotámi cas 
Amerinsurance ..... .... .... .. ........... ..... ..... ... . 
Inmob ili ari a Costa ele Montema1 
Peru as istencia 
Seguradora Roma 
Saraiva ......... ....... .................... ... . .. 
Detectar ................................... .............. ...... .. 
Santa Catari na Seguros e Previdencia 
ltse map Méx ico ......................................... .. 
Betumarco .............. .. 
Vehidata ............................... .. 
ltsemap Chile ................................. .. 
Caja Reaseguradora de Perü 
Ces vi México ........... ... .............. .. 

Total (B) .................. .. 

....... ........ .. ... ....... . . . ... ... . . . 1 

Ajustes al 
Saldo inicial saldo inicial Aumentos 

26 
58 

1.705 
465 

67 
20 
27 
46 
90 

460 
15 

254 
1.821 

2 
36 

1 
65 
5 

5.163 

4 
181 
48 
4 
1 
1 
2 

(90) 
17 
1 
1 

22 
1 

195 

57 
558 
148 

6 

23 
461 

3 

6 
2 

19 
16 

1.299 

Dísminu -
c ion c~ Saldo final 

(26) 
(6 1) 

(1.43 1 1 

(187) 

(56) 
(1) 

(2.304) 
(1) 
(8) 
(1) 

(4.076) 

o 
58 

1.013 
474 

71 
21 
28 
54 
o 

421 
15 

278 
o 
2 

32 
o 

66 
11 
2 

19 
16 

2.581 

Total (A) + (8) ................. -.-...................... 27.108 308 4.185 (5.722) 25.879 

Datos en millones de pese t a~. 

(*)Soc iedades que a ~ u vez ~on dominantes de otro~ ~ ubgrupo~ i n ft:ri on.~~ de ntro dd períme tro de con~o li daL'Íl) n ' p:tra la~ L' u ak~ ~L· inl'lu\L'n ~~~~ dah1~ l"on -
solidados. · · 

Los aumentos y di sminuciones del eJercic io son debidos a la adq ui sic ión o 1·enta de participaciones sociales y a varia­
ciones en los valores patrimoniales de estas sociedades como consecuenc ia de los resultados de 1996. de la parte de los 
resultados de 1995 que han sido di stribuidos. as i como los aumentos ele capita les propios I'Ía amp liación de capi tal o por 
di fe rencia de conversión. todo ell o en proporc ión al porcentaje de part icipación sobre la sociedad y teniendo en cuenta 
las el iminaciones por resultados y ajustes por consolidación de es tas compañías dent ro del grupo de consolidación de 
Corporación MAPFRE y fi lia les. Cabe destacar como otra causa de las di sminuciones la venta de Sarai1·a. 

145 



... . ~ .......... , 
GASTOS DE ESTABLECIMIENTO Y OTROS AMORTIZABLES 
... . ··················· .................. • 

En el sigui ente cuadro se detalla el movim iento ele este epígrafe en el ejercicio 1996: - . 

.\111orti1 .. 
Saldo .\,inste al imputable'> Saneami ento 

Conce pt o inici al sa ldo inicial .\dicion es al l·,ie rcil'io o traspasos Saldo l'inal 

Gastos ele constitución . 10 (5) 10 (2) 13 

Gastos de pri mer 
establecimiento 15 1 306 (55) 267 

Gastos de puesta en marcha .. 10 2 o (6) 6 

Subtotal 35 (2) 31 6 (63) 286 

Gastos ele operaciones 
linancieras ... 58 454 (372) (44) 96 

Exceso sobre el valor ele 
ree mbolso en valores 
negoc iables ele renta fija .. 394 36 412 (30) (134) 678 

Ot ros gastos amortizables .. 248 3 104 (102) 253 

Subtotal 700 39 970 (504) (178) 1.027 

Anticipos a cuenta .. 71 6 40 (8) 109 

Total .................................. 806 43 1.326 (567) (186) 1.422 

Dentro ele los «Gastos de operaciones fin ancieras>> se inclu yen los gastos de la emi sión de 1.600.000 obl igaciones ele fe­
brero ele 1996. de las que 1.589.568 han sido conve rt idas en el propio ejercicio. 

INMOVILIZADO INMATERIAL 
.......................................................... . 

En el cuadro siguiente se detall a el movimiento de es te epígra fe en el ejercicio 1996: 

.\ju'>te' al l·:nt rada' o Ba.ia' o 
Concepto Saldo inicial -,aldo inicial dotaciún reducciún Sa ldo fina l 

(r\) COSTE 
Gasto' de 1 + D .. 8 2 10 

Gastos de adqui sición de póli zas 878 71 503 (626) 826 

Apli cac iones informáti cas .. 2.722 120 686 (296) 3.232 

Derechos sobre bienes en leasing . 15 15 

Otros inmovili zados in materiales 691 4 241 (4) 932 

Total (A) ..... 4.31 4 195 1.432 (926) 5.01 5 

(Bl AMORT IZ. ACUMU LADA 
Gastos de 1 +D .. ..... .... .... ... .. (2) (2) (4) 

Apl icaciones in fo rmáti cas. ( 1.156) 2 (489) 2 (1 641) 

Derechos sobre bienes en leasing ........... ..... (4) (4) 

Otros inmovili zados inmateriales .. (88) (3) (33) (124) 

Total (B). (1.250) (1) (524) 2 (1.773) 

Total neto (A)- (B) .............. ....... ........ ..... 3.064 194 908 (924) 3.242 

. .. ..1 
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Las baps de << Gastos de adqui sición de póli zas>> se corresponden con la amort ización de dichos gastos en el periodo . 

Se inform a a continuación sobre los bienes que se poseen en régi men de arrendami ento fin anciero : 

('o'> te ll uraci1ín .\iio'> ( 'uotas '>at isl'echa'> 
l'> in opciún con tra to tran\c u- Cuot a\ \a lor 

( 'om:epto de Cll nlp ra ) laiio'>) n·ido.'> Eje re. 1 ~% Ante riores pendien te-, opciún 

Equipos elcctrúni cos . .. ... . ..... . . ••. 9 3 2 3 5 2 
Eq uipos para proceso de 

informaciún .. .. ............. 5 3 2 4 2 5 

Total ................................... .... 14 - - 7 7 7 1 

INMOVILIZADO MATERIAL 
. ...................................................... • 

En el cuadro siguiente se detalla elmo1·imiento de este epígrafe en el ejercicio 1996: 

\ct ualit. . 
Saldo .\juste"> al \eta R. D. Ent rada"> o 1\a,ia'> o Sa ldo 

Conce pto ini cial <,a lelo inicial l.l'l 7/ 1'.1% dotac iún redUl'l'i1'111 Trapa"" li nal 

Elementos ele tran sporte 96 1 101 346 (237) (2) 1.169 
Mobi liari o e instal ac iones 7.056 235 1.545 (438) 144 8. 542 
Equ ipo proceso inform ación 5.130 187 1.454 (528) (6) 6.237 

Subtotal .... . ........ . ........ •• . 13.147 523 3.345 (1.203) 136 15.948 

Ot ro inmovili zado materi al . 365 19 4 (1) 387 
Anti cipos e in movilizado en curso .. 39 2 54 (6) (81) 8 

Total (A) 13.55 1 544 3.403 (1.210) 55 16.343 

Elementos de transporte . . .. . .... . ... .• •• (418) (25) (193) 162 (474) 
Mobili ario e instalaciones (3. 224) (98 ) (822) 217 4 (3.923) 
Equipo proceso información (3.204) (1 22) (922) 233 (14) (4 .029) 

Subtotal .. ......................... (6.846) (245) (1.937) 612 (lO) (8.426) 

Otro inmovili zado materi al (9) (18) (1) (28) 

Total (B) (6.855) (263) (1.938) 612 (lO) (8.454) 

Total neto (A) - (B) ................................. ........... 6.696 281 - 1.465 (598) 45 7.889 

Da10.., L' tl mill ones de pc~c t a~ . 

Al 31 de diciembre ele 1996. las sociedades MAPFRE Seguros Generales y MAPFR E Guanarteme han procedido a ac­
tuali zar los elementos del inmovili zado materi al. ele acuerdo con el Real Decreto Ley 7/1996. ele 7 ele junio. El efecto ne­
to de dicha actuali zación ha sido nulo. puesto que el valor resultante de la ac tuali zación excedía en tocios los casos del 
va lor ele mercado de cada elemento. 

El importe ele los elementos ele in movilizado materia llota lmentc amorti zado' asciende a ~ .1 -1 6 mill ones de pesetas. 
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Los coeficientes anuales de amort izac ión son los siguientes: 

• Instalaciones .. 
• Elementos ele transporte .. .. ... ......... ..... .... . 
• Mobili ari o 
• Equipo para procesos de informac ión 

6 por 100 
16 por 100 y 25 por 1 00 
1 O por 1 00 y 1 S por 1 00 

25 por 100 

En el cuadro siguiente se muestra el va lor al 31 ele diciembre ele 1996 del inmovilizado materi al situ ado en el extranjero: 

Concepto 

Equ ipo para el proceso de información. mobiliario 
e instalac iones y elementos de transporte 
y otro inmovili zado materi al 

Anticipos e inmovili zado en curso .. .... ....... .. .... .. .. 

Datos en mi llones de pesetas. 

INVERSIONES MATERIALES 
··········· ·························· ···· ············ ·· • 

\'alor rontahle ..\mortizariún acumulada 

8.462 (4 .454) 

E n el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epígrafe en el ejerc icio 1996: 

Concepto 

Terrenos y bienes naturales .. 
Edific ios y otras construcciones . 

Subtotal 

Otras inversiones materiales 
Anticipos e in vers. mater. en curso. 

Total (A) 

Total (B) 

Terrenos y bienes naturales 

Ed ificios y otras construcciones . 

Subtotal 

Total (C) 

Sa ldo 
inicial 

4.393 
79.347 

83.740 

2.42 1 
2.1 19 

88.280 

(6.339) 

(133) 
(2 .237) 

(2.370) 

(2.370) 

Ajustes al 
saldo inicial 

667 
1.11 o 

1.777 

145 

1.923 

(232) 

133 
(133) 

. -\ctualiz. 
\eta R. D. 
Le~ 7/ 19!)6 

503 
1.330 

1.833 

1.833 

Entrada' o 
dotaciún 

32 
5.100 

5.132 

943 
788 

6.863 

(1.364) 

(173) 

(173) 

(173) 

Bajas o 
reducción 

(564) 
(3 .160) 

(3.724) 

(20) 
(1 34) 

(3.878) 

496 

515 

515 

515 

Trap aso' 

143 

143 

(224) 

(81) 

Saldo 
final 

5.031 
83.870 

88.901 

3. 489 
2.550 

94.940 

(7.439) 

(2 .028) 

(2.028) 

(2.028) 

Total neto (A) · (B) • (C) ................................... 79.571 1.691 1.833 5.326 (2.867) (81) 85.473 

Dato ... en millone' de pe:..e ta:-. . 

....... ................... .. .. ........ ...... ... ... ........ ... .......... .... ..... .... 1 
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Al 31 de diciembre de 1996. las sociedades MAPFRE Seguros Generales y MAPFR E Guanarteme han procedido a ac­
tualizar las in versiones materia les. de acuerdo con el Real Decreto Ley 711996. de 7 de junio. El efecto neto de dicha ac­
tualización ha sido de 1.833 millones de pesetas. siendo el efecto en el coste de adq ui sición y en la amort izac ión acu­
mul ada de 1.947 y 11 4 mill ones de pesetas. respec ti vamente. El efecto de esta actualizac ión sobre la dotac ión a la 
amort ización del próx imo ejercicio asciende a :lS millones de pesetas. 

El coefi ciente anual de amorti zac ión de los edi ficios es del 2 por 100 apl icado sobre el va lor es ti mado de construcción. 
Si se trata de edificios adquiri dos ya usados, el coeficiente anual de amort ización oscila entre el 2.64 por 100 y e14 por 
100 anual, deducido el importe es timado del solar. 

La provisión de 2.028 mill ones de pesetas, corresponde a la depreciac ión reversible de determ inados inmuebles y terre­
nos pues ta de manifies to como consecuencia de la actuali zación de la valorac ión por la Direcc ión General de Seguros o 
por tasadores independientes. 

A 31 de diciembre de 199ó ex isten bienes afectos a reversión por un im porte de 896 mill ones de pesetas. A di cha fec ha 
el Fondo ele Reversión constit uido para estos bienes asciende a 153 millones de pesetas. 

Ex isten com promi ~os de in versión in mobiliari a de la soc iedad MAPFRE Seg uros Generales en el a!'io 1997. deri vados de 
la adqui sición de varios loca les y otras inversiones materi ales. El im porte conju nto aprox imado de estos compromi sos as­
ciende a 1.740 mill ones de pesetas. 

En el cuadro sigui ente se muestra el valor al 31 de diciembre de 1996 ele las in versiones materiales situadas en el ex­
tranjero: 

\ 'alor .\mortit.ar. l'ro1 i-,iún 
Concepto contable acumulada dL'prel'iaciún 

Terrenos y bienes natu rales .......... . ... .. ........ .. 4.398 
Edificios y otras construcciones . .. .... ... .... ... .. ... .. 26.938 (2 .596) (1186) 
Otras in versiones materi ales .. 3.489 
Anticipos e inversiones materi ales en curso .. 55 

Dato:- en rn i l l o nc~ de pe~cta .o., . 

. ..... .................. ...! 
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............... ... .... ... .. 1 

INVERSIONES FINANCIERAS Y EN EMPRESAS DEL GRUPO, ASOCIADAS 
Y PARTICIPADAS ... .. . 

En el cuadro siguiente se deta lla el movimiento ele las in versiones en valores negoc iabl es y otras in versiones rina ncie­
ras an;ílogas durante el ejercicio 1996: 

..\just~s al Entradas o 
Concepto Saldo inkial saldo inicial dotariún 

--------------~----------
Inversiones financi eras 
Acciones y otras pa rt icipaciones ........ .. 
Desembolsos pendientes ... ............... .. 
Provisión por deprec iación .. 

Total ........ ................. ... ... ...... ......... ... .. ... . 

Inversiones en empresas del grupo 
Acc iones y otras participac iones: 

9. 360 
(6) 

(634) 

8.720 

Empresas pues tas en equi valencia 21 .945 
Resto de empresas... .... ...... ....................... 978 

------
Subtotal ..... .. .......... ... ........ 22.923 

Dese mbolsos pendientes 
Prov isión por depreciación 

Total .. 

Inversiones en empresas asociadas 
y parti ci padas 

Acciones y otras parti cipac iones: 
Empresas puestas en equi valencia 
Resto de empresas ........... . ... .. . 

Subtotal .............................. . 

Dese mbolsos pendientes . 
PrOI'is ión por deprec iac ión 

Total ................... . 

Tít ul os ele rema fija ......... .. ..... . 
Provisión por deprec iac ión 

Total .. 

Otras in versiones financieras 
Prov i, ión por deprec iac ión 

Total .......... . ................ .... . 

Présta mos hipotecari os ..... ........................... . 
Préstamos no hipotecarios y anticipos 

sobre póli zas. . . ........................... . 
Depós ito;, en Bancos y otros 

es tablec imientm de crédi to ..................... . 
Depós itos constituidos por R." aceptado 
Prol'isión por depreciac ión .... ..................... .. 
Créditos comra empresas del gru po: 

Empresas puestas en eq uivalencia 
Resto de empresas .................................. .. 

Provisione' (a deduci r) ..... .......................... . 
Créd itos comra Empresas asoc i ada~ y 

part icipadas: 
Empre'a~ puestas en equi valenc ia 
Resto de empresas .......... ....................... . .. 

(2) 
(2 81) 

22.640 

5. 163 
890 

6.053 

(1) 
(65) 

5.987 

255.8 17 
(702) 

255.115 

103.510 
(27) 

103.483 

5.1 56 

4.582 

16.070 
7.092 

(14) 

165 
112 

14 

433 

(18) 

415 

11 3 

114 

(1.000) 
1 

(885) 

195 
(22) 

173 

(1) 

172 

3. 463 
(72) 

3.391 

2.175 
26 

2.201 

(1) 

4 

432 
51 

2 

8 
(19) 
(3 1) 

28.619 

(75 1) 

27.868 

2.886 
219 

3.105 

(270) 

2.835 

1.299 
3. 247 

4.546 

4.546 

121003 
(1 .547) 

119.456 

1.760.325 

1.760.325 

521 

3.346 

4 1.44 1 
7.607 

164 
61 

Baja;, o 
r~ducciún 

(32.035) 
5 

767 

(31.263) 

(1.646) 
(384) 

(2.030) 

1.002 
74 

(954) 

(4 .076) 
(650) 

(4.726) 

(4.726) 

(76.829) 
1.545 

(75.284) 

(1.729.352) 
1 

(1.729.351 ) 

( 1.1 23) 

(2.948) 

(36.549) 
(6.911) 

(138) 
(36) 
31 

(14) 

Saldo llnal 

6.377 
(1 ) 

(63 6) 

5.740 

23.298 
814 

24.112 

(476) 

23.636 

2.5 81 
3.465 

6.046 

(1) 
(66) 

5.979 

303.454 
(776) 

302.678 

136.658 

136.658 

4.553 

4.984 

21.394 
7.839 

(1 2) 

199 
11 8 

Total .......................................................... 33.1n 446 53.140 (47.688) 39.075 
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El cuadro siguiente recoge el detalle de los ve ncim ientos de los títu los de renta rija y otras in 1T rsion<:' rinanc i<: ra> al ) 1 

ele diciembre de 1996: 

Conc~pto 

Títulos ele renta lija: 
Fondos públi cos .. 
Obligac iones y bono;,. 

Total. ................... ... . 

Otra;, invc r, ionc;, 
rin ancicras .. 

TotaL ... 

Dato\ en millonl'\ th.: pL' \C ia \ . 

1 '1'!7 

9.413 
8.3 41 

17.754 

87.9 16 

87.916 

30.720 
5.292 

36.012 

2.664 

2.664 

\'~m: imiento~ 

I'J'J'J 

19.294 
4.024 

23.318 

5.559 

5.559 

2000 

14.168 
8.990 

23.148 

1.253 

1.253 

2001 

12.388 
5.608 

17.996 

1.016 

1.016 

.\ l<b de 
5 año~ 

130.738 
53.712 

184.450 

38.250 

38.250 

Total 

216.721 
85.957 

302.678 

136.658 

136.658 

Se desglosan a conti nuac ión los valores negociables y otras inversiones rinanc ieras análogas según la moneda en que se 
in strumentan: 

.-\crione-. 
Acciones u otra~ 
~ otra~ participacion~-. 

Acciones participarion~~ 

·' otras en empresas 
Tipo de mon~da participacione~ del e; rupo 

------~--------------

en ~mpre;,;p, 
a;,ociada~ ~ 

participada., 

Peseta ................. ........ . 
Dólar americano 
Escudo portugués .. 
Li bra esterl ina ... 
Franco belga 
Lira italiana 
Peso Chi leno ... 
Peso colombiano 
Real Brasi le1iO . ................ .. 
Dracma Gri ego .. . 
EC U. . . ........ ... .... ... . 
Marco alemán .. 
Fl orín holandé;, . 
Franco rrancé' ... 
Corona da nc;,a 
Dólar a u ~ tra li a n o ......... .. .... .. ........ . 
Ye n japoné' .. 
Franco sui zo .. . 
Bolívar venezolano .... 
Nuevo peso mex icano 
Pataca de Macao .............. .. 
Dinar tunec ino .. 
Peso argent ino nuevo 
Peso fili pino . .... ..... .... ... . 
Peso uruguayo .. 
Lira turca 
Sol peruano .. 
Peso dominicano 
Su ere ecuatori ano .. 
Dinar de Bahrain ... . 
Libra irl andesa . ..... ........... . .. 

550 22.704 
686 43 

1 29 

81 
132 2 

1.613 310 
409 208 

1.323 60 
21 

26 

19 

218 34 
313 

8 
29 15 
78 

280 
35 

9 
14 
27 
29 
25 
45 

220 

2.002 
11 

312 

3.244 
136 

54 

Título., 
de renta 

fija 

Otra., 
illl ~r.,ione., 
flnanci~ra., 

------------------
220.188 

30.660 
8.008 
1.482 
5.340 
5.898 

19.959 
3.036 

577 
1 137 

585 
862 
220 
311 

259 

3.864 

39 
42 

213 

106.267 
1.706 

296 
1.386 

399 
12 

3.555 
130 

19.761 
1 

25 
221 

342 

19 
1.556 

982 

Total............................................ 5.740 23.636 5.979 302.678 136.658 

Dato:-. ~n m i l i o n ~.' \ dt' pL'~L'ta~ . 

No ex isten coberturas. por importe signiricativo. de las diferencias ele camb io que puedan derivarse ele la relación de va­
lores contenidos en este cuadro. 

La cartera de valores al } 1 ele diciembre de 1996 incluye 356 mi llones de pesetas por tílll los de renta rip y otras in ver­
siones financieras. adqu iridas por la soc ieclacl MAPFRE Vicia como parte ele la in versión de los rancios para adq ui sición 
ele pensiones que admin istra. 
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El Grupo posee, a 31 ele di ciembre ele 1996. Fondos ele In versión por un importe total ele 40.633 mil lones ele pesetas que 

se mues tran en el epígrafe «Ot ras in versiones financiera S>> . De este impone total. 30. 133 millones ele pesetas son adm i­
ni strados por la sociedad MAPFRE Inversión Soc iedad ele Valores. S. A. 

La Sociedad MAPFRE Vida. en el ejercicio 1996. ha enajenado pa rt icipaciones en ronclos de inversión mobiliaria (F. I. M.) 
cuyo va lor ele coste ascendía a 7.306 millones ele pese tas. obteniendo un resultado de 40X millones de pesetas. Igual­
mente. ha adquirido fondos por un valor ele coste de 22.572 millones de pesetas. 

Ad icionalmente. se mamienen por la citada soc iedad participaciones en Fundos de ln versi(Jil en Ac ti vos Lkl Mercado Mo­
netario. que se mues tran en el epígrafe <<Otras in versiones finan cieras>> . cuyo va lor liquidat ivo es de lól millones de pe­
se ras y su coste ele adq ui sición ele 103 millones ele pesetas. La rentabilidad med ia obtenida durante 1096 por esta partici­
pación ha sido del 7.69 por 1 OO. 

MAPFRE Asistencia ha enajenado la parti cipación ele un F.I.A.M .M. cuyo valor ele coste ascendía a 200 mill ones de pe­
se tas. obteni endo un resultado ele 39 mi llones ele pesetas. 

El impone ele los intereses devengados y no cobrados es ele 29.608 mill ones ele pesetas. de los que 29.29 1 mill ones co­
rresponden a Títulos ele renta fija y 317 millones a Otras inversiones l"inancieras. y se encuentran incluidos en la partida 
«Otras inversiones finan cieras>> del ac ti vo del ba lance. 

Ex isten, en la sociedad MAPFRE Seguros Generales. compromi sos ele in versiones financieras en el año 1997, diri gidos 
tanto a desembolsos ele capital en soc iedades del Grupo, como a la adquis ición ele títul os ele renta fija y parti cipaciones 
en fondos ele in versión. El impone conj unto aprox imado ele esos compromi sos asciende a 11.900 millones ele pesetas. 

MAPFRE Vida dispone. a 31 ele diciembre ele 1996. ele garant ías hipotecari as sobre créditos conced idos. asociados en su 
mayor parte a seguros ele vida. por va lor ele 3.933 millones ele pesetas. 

El cuadro siguiente recoge el deta lle ele la tasa media ele rentabilidad ele los valores ele renta fij a y otras in versiones fi­
nancieras a 31 ele diciembre ele 1996: 

Fondos Públicos ....................... .. 
Obli gac iones y bonos .. 
Otras inversiones financ ieras: 

(Deuda Repos) ............................. . 
(Letras del Tesoro) ................ . 

( ' 
( 

9,5086 
9,23 13 

6.4846 
6,3300 

En el cuad ro siguieme se desglosan los créditos contra empresas de l grupo, asoc iadas y participadas ex istentes al 31 ele 
diciembre ele 1996 desglosados ent re soc iedades puestas en equi valencia y resto ele empresas: 

Créditos a empresas del grupo.. . .................... . . 
Créd itos a empresas asociadas y part icipadas 

Soriedade-, pue-, ta'> 
en equi \ alencia 

----
199 118 

Total ..................................................................................... 199 118 

DaiO'l ~n millnrlt .. '' tk pt: \CI~h . 

El \'encimiento ele estos créd itos es básicamente a cono plazo. 

En cumplim iento del artículo 86 ele la Ley ele Sociedades Anón imas. se han efectuado. en su caso. a las soc iedades par­
ticipadas. las notifi caciones correspondientes. 
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CRÉDITOS 
···· ··············· • 

E 1 desglose ele los créditos por reaseguro y coaseguro entre empresas de l grupo y otras. e' el sigui ente: 

Em pre\a.'> 
Em pre\as a'>ori ada'> ~ Ot ra'> 

( ·once pto del Crupo pa rti ri paci<l'> empre'>a'> Total 

Créditos 
Entidades y pools de seguro!> y reaseguro' 
• Rcascguraclore!> ..................... . ........................ .. . 7 3.08 1 3.088 
• Ceden tes .. 1.672 7.183 8.855 
• Coascguracluras 6 1.541 1.5 47 

Total............................................................................ 1.679 6 11.805 13.490 

Dato\ ~.: n millonc' th: pc<.,cla '!. 

El cuadro sigui ente recoge el deta lle ele los vencimientos ele los créd itos no comerciales al 31 ele diciembre ele 199ó: 

.\ños de \l'JKimiento de lo'> crédito'> 
Crédito\ Jl)I.J? Jl)l)l) 2000 2001 Total 

-------------- ---------------------

Créditos fiscales. soc iales y otros 
• De empresas del Grupo .. 

- Empresas puestas en equi valencia 
- Resto ele empresas .................... ......... . 

• Resto 
Provisiones (a deducir) 

19.527 
212 
121 

91 
19.3 15 

(422) 

1.023 

1.023 

1.635 1.785 

1.635 1.785 

52 

52 

69 

69 

24.091 
212 
121 
91 

23 .879 
(422) 

Total ................................................................ 19.105 1.023 1.635 1.785 52 69 23.669 

Dato~ !!n millone~ de pe,eta~. 

Se desg losan a continuac ión los crédi10s no comerciales segú n la moneda en la que se instrumentan: 

Tipo de moneda 

Peseta 
Dólar americano 
Libra es terlina .. ............. .... . 
Franco be lga 
Lira itali ana 
Peso eh i len o . 
Peso argen ti no nuevo. 
Nuevo peso mex icano 
Peso colombiano . 
Escudo portugués ................ . 
Franco luxembu rgués 
Real brasile1io .. ~ 
Peso uruguayo ... 
Libra irl andesa .. 
Bolívar venezolano 
Peso fili pino 

Crédito'> 

9.171 
1.631 

26 
152 
363 

2.385 
835 
810 

1.966 
262 

4 
5.800 

lB 
8 

37 
200 

Total ......................................................................... :. 23.669 

Dato:-. l' ll millone:-. ck p~:-.t: t a:-. . 

No ex isten coberturas ele las diferencias ele cambio que puedan derivarse ele los créd itos contenidos en es te cuadro . 

.. .. .... .......... .1 

!53 



········ ··¡ 

E1 siguiente cuad ro recoge el movimiento durante 1 <JlJ6 de las cuentas representat ivas de los rondos propios: 

:\.instes al Disminu-

Concepto Saldo inicial saldo inicial Aumentos riones Saldo final 

Capital suscri to .. 13.603 1.525(a) 15 .128 
Primas de emi sión ... 3.068 3.068 
Otras reserva;, ele la sociedad dominante: 

3 026 Reservas legales. 2.720 306(a) 
Ot ras rescn ·as .. 53.701 16 444(b) (1 .348 )(a) 68.797 
Resultados de ejercicios anteriores 

2 090(c) 6.415 pencl iemcs de ap licac ión ............. 4.325 
Mi nusvalías va lores negociables ele 

(225) 462 (225) renta rija . (462) 
Resen·as en soc iedades consolidadas 

por in tegraci ón global. 14.997 11 236(d) (7 074)(b) 19.159 
Reservas en sociedades puestas en 

eq ui 1·alenc ia 
Diferencias ele conversión: 1 1.323) 630(d) (861 )(b) (1.554) 

De soc iedades consol idadas por 
(1.140) 4.575 integraci ón global .. 1.140 4.575 

De soc iedades puestas en eq ui,·alencia .. (66) 66 (65) (65) 
Pérdida;, y ganancias atri buib les a la 

9.737 (9.574) 9.737 soc iedad dom inan te ... 9.574 
Di videndo a cuenta emregado en 

el eJercici o .. (2.311 1 (2 .463) 2.31 1 (2.463) 

Total .......................................................... 98.966 - 48.246 (21.614) 125.598 

Origen ele los aumentos 

(a) Por la 1' ) 2' con,·er;, ión de la 3' em isión de obligacione;, con,·ertib le;,. 

(b) 1-t .-+25 mil lones ele pese tas corresponden a la 1' y 2' conversión ele la 3' em isión ele obligaciones convenibles Y el 
resto a eliminacione;, propias del proceso ele comoliclación. 

(c) Di stribución Re<, ultado 1995. 

(el) Incrementos patrimon ial e'> de la <, <,oc iedade;, imputable;, a la <,oc iedad dominante y revalorización del inmovili1.ado. 

Causa de las disminuciones 

(a) Corre;,ponden a eliminacione;, propi a;, del proce;,o de con;,olidación eJe ejercicio;, anteriore;,. 

(b) Di ;, minucione;, patrimoniale'> de la;, ;,ocieclade;, imputable;, a la ;,oc iedad dominante. 

Capital social 

El capita l >ocia l ele la Sociedad. al 31 de diciembre de 1996. está represemado por 30.256.84 1 acciones nominati vas. de 
500 pe;,c ta;, de ,·alor nom inal cada una que fu eron totalmente ;,u;,c riw;, y desembol<, ada;,. 

Con fecha 26 de junio ele 1996 ;,e ll e1·ó a cabo una ampliación de capital. mediante la emi sión de 2.951.971 nueva;, ac­
cione;, ordinarias nominati va> de 500 pe;,eta;, de 1·alor nominal cada una. que fu eron totalmente su<,c ritas y desemboba­
das medi ante la convers ión de 1.536.57<) obligacione<, y su;, interese> de vengados. E;,ta;, acciones se em itieron al tipo de 
1.063.1-+6 por 100. es decir. de :1 .3 15.73 pe,e tas cada una. de la;, que 500 pesetas corresponden a su valor nomi nal y la> 
restante;, -+.8 15.73 pese ta;, se de;, tinaron a dotar la re>e rva legal en la cuantía máxima y el res to a rese rvas volun taria ;,. 
Asimi;,mo y con fec ha 27 de no1·iembre de 1996 >e proc.lujo una <,eg unc.la ampl iación de capi tal. med ia nte la emisión de 
99.661 nuevas accione> ordinaria> nominati ,·a;, de 500 peseta> de valor nomina l cada una. que fu eron totalmente >U>cri­
tas y de<,embolsada<, mediante la conver>ión de 52.989 obligacione;, y >u> intereses deve ngados. Esta;, acc iones se emi ­
ti eron al tipo de 1.131.!\72 por 1 OO. e;, dec ir de :l.ó59.36 pe;,e ta;, cada una. de la;, que 500 pese tas corresponden a su va­
lor nominal y las restantes 5. 159.3ó ;,e de>tinaron a dotar la reserva legal en <, u cuant ía máxi ma y el resto a reservas 
voluntaria'>. 

Toda ;, la;, acc iones están admitida> a cot iLac ión en la> Bolsa> de Madrid y Barcelona. 

MAPFR E i'vlutualidad participa en el 52 .6<)7 por 100 del capital al 31 de diciembre de 1 <)96. 

Con fec ha 20 de abril de I<J<Jó . la Junta General de Accionista;, autor izó al Consejo ele Ad mi ni stración. para que ele acuer­
do con lo prc1·isto en el arti cul o 153 del Texto Reru ndido de la Ley de Soc iedades Anóni mas, pueda. durante los cinco 
aiim ., iguiemes a la fec ha de e;,te acuerdo. real izar una o varias ampl iaciones de l capi tal soc ial. por un importe máximo 
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c_onj:llltO de 6.80 1 mill ones ele pesetas. equi valente al 50 por 100 del capital soc ial act ual. El Con>cjo eJe Admini >traci<in 
liJ ara l1breme n1e la lorma y cond ic1ones de las am pliaciones que acuerde al amparo ele esta autorización. pudienc.lo cx i>­
!lr las acc 1ones con o s1n voto. 111e lu;,o con pri ma de em isión y mod ificará en cada ca;,o el articulo ) 0 ele lo;, e'> talutm ;,o­
ciales para adaptarlo a la cirra de capit al ;,oc ia! resultante. 

Prima de Emisión 

Esta reserva CO ITe>ponde a las dotaciones erect uada;, como con>ecuenc ia de la'> ;, iguieme;, ampliacione;, de capital: 

Jun io de 1 <JX5 (200Ck) 
Oct ubre de 19X5 (] ()()Ck ) 
Enero de 1 <JX6 (óOWk ) 
Juni o de 19Xó (ó00'7r ) 

159 
668 

1.837 
404 

Total .......................................................................................................... 3.068 

Dato\ ~.:n m ili on~' (h: p!.!..,~ l il\. 

Restricciones sobre la disponibilidad de reservas 

La reserva legal no es di stribuib le a los accionistas . sall·o en ca;,o de liquidación de la sociedad. y ;,ólo puede utili ta r>e 
para compensar eventuales pérd idas. 

Dentro del saldo de Otras reservas. se incluye el importe ele 1.-t 1-t mi llones de pese ta;, . en concepto de diferencia> pur :lc ­
tualizaciones del activo CO ITespond iente a acwali zaciones realizada> por la Sociedad al amparo de la Ley de Pre> upuc>­
tos de 1983. Tiene la consideración fi ;,cal de fo ndo de reserva y no está sometido al pago de impuc\lo> >aJq¡ que ;,e di ;,­
tri buya o di sponga en rorma no autorizada. pudi endo de ;,tinarse a ampliaci ones de capital o a compcn;,ar pérdida>. :'\o 
obstante. segú n lo di spuesto en la Ley -+3/ 1995. a pan ir del 1 de enero de 199ó se podrá tra'>pa;,a r c.licho >a l do a rc>en "' 
de libre disposición. 

De acuerdo con el Real Decre10 Ley 7/ 1996. de 7 ele junio. las rilial es Mr\PFRE Sc ~uro> Generab 1 ~ l t\PFR E Ciua ­
naneme han actua lizado los elemen tos del inm01·ili zado materi al y de las in,·ersione> ~11a 1 criab. El in;pPrtc de la actua­
lización ha ascendido a 1.778 mi llones de pe<,e ta;, . impone neto del gra1·amen del) por 100 ,uhrL' la plu ,la lía . el cua l :1>­
cie nde a 55 mill ones de pese tas. 

Se inc luye en la cuema de «Re;,en·a;, en ;,oc iedade'> con;,olidada;, por intcgraci(m globa l». el impone coiTe.,pondi cntc a 
la resen ·a de revalorización de fi lial es que asc iende a 1.577 mill one;, de pe;,eta>. Lo> 201 millonc., re\lanl e> e\I:Ín inclui ­
dos en la partida ele intereses de soc ios ex ternos . 

El plazo para efectuar la comprobación por parte ele la lmpccción de Tributos es de tre;, <ui oo. a colllar tbc.le el 31 de di­
ciembre de 1996. na vez comprobado y aceptado el ;,a ldo de la Cuenta eJ e actua li zación o bien tran;,cu rrido el plato eJe 
liT> año;, mencionado. dicho saldo podr:í dest inar;,e a la compen'>ac ión de pérd ida> o a la ampliaci ón de l capital ;,oc ial. 
Tran;,c urric.lo;, diet. :uio;, . el ;,aldo podr(l dc;, tinar;,e a rc;,en·as de libre di>po;,ición. 

El ;,a Ido no pod r:í ;,er di;, tribu ido directa o indirec tamente ha ;, ta que la p lu ;,~ · : .liía haya ;, ido reali 1.ada. 

El IT>In eJe la;, rese rva;, >on de libre di ;, pos ici<i n. 

Minusvalías en valores negociables de renta fija 

El desglo;,e de la cuen ta ele << Minu;,va lías en 1·alores negoc iables de renta rija» cla-,iricado por >ubgrupll'> . una l'et c.led u­
cicla la parti cipación de los socios externos. e;, el siguiente: 

\linus1 alías en 'al ore<, negociable'> de renta fija 
S()(:iedad 

MAPFRE Re .......................... . . 
MAPFR E Internaciona l 
MAPFRE Asi;,tencia ........... ... .. . 

Importe 

3 
206 

16 

Total .......................................................................................................... 225 

No hay parte atribuida a soc ios ex ternos. 
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Reservas en sociedades consolidadas por integración global y puestas en equivalencia y diferencias de conversión 

Se desglosan a continuación los epigrafes ele reservas y diferencias ele conversión ele las soc iedades incluidas en el perí­

metro de la consolidac ión al 31 ele di ciembre ele 1996: 

Sm:iedadl·s/su hgru pos 
consolidados 

por integraci!Ín glohal 

1viAPFRE Vida (*) ... 
MAPFRE Caución y Crédito('') .. 
MAPFRE Seguros Genera les ("') . 
MAPFRE Re-(*) 
MAPFRE Internacional (") ... 
lncalbarsa .... 
MAPFRE Asistencia("' J 
lberoasistencia Argentina .. 
Brasilasistencia .. 
Sur Asistencia ..... 
Ancliasistencia .. 
Mex icoasistencia ... 
C. lA R. 
MAPFRE Chile Reaseguros .... 
Reaseguraclora Hemi sférica .. 
Maplux Re .. 
In vers iones Alcántara. 
tviAPFR E Argentina . 
MAPFRE Chile Seguros 
MA PFRE Progress .... ... 
Puerto Rican Ameri can lns. Co .. . 
Pan Ameri can Corporation ..... . 
Vera Cruz Seguraclora .. 
MAPFRE Seguros Generales ele Colombi a 
Connap Florida .. .. .. .. 
Seguros Tepeyac .. .. ... .. 
Puerto Rican American Li fe lns. Co. 
MAPFRE Uruguay. 
MAP Holding ......... ................... . 
MA PFR E Asian .. . 
MAPFRE Do Bras il. . 
Apoint .... 
lmocascais .. ................. .. 

Resen as l'n 
sociedades 

consolidadas l'ositi\ a> 

7.857 
284 

5.743 
7.547 
(2.488) 

(20) 
236 

782 
1.340 

97 
332 

72 
441 
365 

23 
1.960 

550 
1.994 

304 

351 

8 
54 

112 
23 

126 

Diferencia> de ro m er>iún 

'l egati\ a'> !'ido 

(4) (4) 
(26) (26) 

(3) (3) 
(2) (2) 

(12) (12) 
782 

1.340 
97 

332 
72 

441 
365 

23 
1.960 

550 
1.994 

(662) (662) 
304 

(3.556) (3.556) 
351 

(94) (94) 
8 

54 
112 
23 

126 

Totall......................................................... 19.159 8.934 (4.359) 4.575 

Re, en a'> en 

Sociedade,/subgru poo, <,oc iedade' Dil'erenr ia '> de ro n\ er<, ic'lll 

pue,to'> pue<,ta-. 

en equi\ alenci a en equi' alenci a l'o o,i ti '<~'> \egati '<l' \ eto 

MAPFR E Inmuebles("') (64) 
Banco MAPFRE (*) ... (58) 
rviAPFR E Lonclon .... ( 1.209) (1) (1) 

MAPFRE Soft (") .. (2) 
MAPFRE Soft América(*) .. (119) 13 13 

MAPFRE Consultores 22 
MA PR E Gestión Dos(*) ..... (125) 
MAPFRE Video y Comunicación. 1 
Procari m a ('') (73) (73) 

Cesv i Argentina .... ............ 11 11 

Cesvi Brasil.. (14) (14) 

Cesv i Mexico. (1) (1) 

Totalll . (1.554) 24 (89) (65) 

Total 1 + n ................................................. 17.605 8.958 (4.4481. 4.510 

Dato'~ L"ll m ilion~' dt: pt:\t.:la\. 
("' 1 Socit.:dadc' que a ,u \t.:/ :-.on dominalllc:-. de otrm ~ubgrupo:-. infcriorc:-. dt.:nlro dt:l pt.: rímctro de consolidación) para la:-. cualc~ !-.C incl uyen lo' dato:-. de 

n.::-.cna' t.:n 'ocit.:dadL"' cnn:-.olidada' por t.:l irnportt.: con\olidado de ; .. u:-. respecti vos ~ ubgrupos. 

Las dife renc ias ele conversión se presentan por soc iedades o subgrupos ex tranjeros. 
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Otra información 

A continuac ión se se1ialan los desembol sos ele capital pendientes y las fechas ele ex igibili clad ele los mismos ele soc ieda­
des dependi entes: 

MAPFRE Inmuebles 
MAPFRE Ind ustrial 
MAPFR E Indu stri al . 

Sociedade' dependiente' 
De,cmbobo 
pendiente 

494 
1 000 

500 

Total ............................................................................................................. 1. 994 
Da\0\ ¡,;n m i lion~.: ' tk pc\~la"o. 

Fcrha 
e ~igihilidad 

01 -01-1997 
25-07-2000 
15-12-2005 

Se indi can a continuación los soc ios ajenos al grupo o vincul ados al mismo que poseen una parti cipac ión igual o supe­
nor al 1 O por 100 del capilal ele alguna socJeclacl de l grupo: 

Sociedad nombre 

MAPFRE Guanarteme 
Caja Reaseguraclora 
Garantías y Créditos ele Ch ile 
C. lAR. 
C. lA R. 
MAPRE As ian 

Socio~ ajenos al grupo 

Fu ndac ión MAPFRE Guanarteme 
Grupo Patricio García 
Dansk Kaulton 
Va ucloise Assurances Holclin2 
Societa Cattolica ~ 
Asian Bank 

•; Ca pit al 

30,0000 
10,2200 
10,0000 
10,4000 
11,0100 
40,0000 

La Corporación cotiza en las Bolsas ele Valores ele Madrid y Barce lona y las sociedades dependientes IAPFRE Vida 1 

Banco 1APFRE tienen sus acciones admitidas a cotizac ión en la Bolsa ele Valores ele i'vlaclrid . 
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INTERESES DE SOCIOS EXTERNOS 
·············· ·· ··············· ····················· ········ ·· ········ • 

Sociedades 

iviAPFRE Vida .. 
MAPFRE Caución y Crédito .. 
MAPFRE Seguros Generales .. 
MAPFRE Guanarteme .. 
Puerto Ri can American Life 

lns. Co .. 
Pue rto Rican American lns. Co. 
Pan American Corporation .. 
MAPFRE Progress .... 
C IAR . .. ................. ... 

Rcascguradora Hemi sféri ca .. 
Caja Rcaseguradora ele Chile .. 
Compaliía Nacional ele Rentas. 
Garamías y Crédito .. 
Seguros Tepeyac . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
MAPFRE Asistenc ia 
iviAPFRE Corporati on 

of Florida .. 
MAPFRE liwersión 11 S.G. 
Sllc. Constructora y ele 

lllln,ionc' iVlart ín Zanmra .. 
iVIAPFRE Scg. Gcncraks 

de Colombia .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
lnmcascai ' ................ 

Andiasistcncia .. 
MAPFRE Paraguay . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Vera Cruz Seguraclora ... 
MAPFRE As ian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
MAPFRE Do Brasil 

E 1 cuadro siguiente de tal la el movimi ento ele los intereses de socios ex ternos en el ejerc icio 1996. ;¡si como la com posi­
ción del saldo fi nal por conceptos: 

Ajustes Resen·as de l>i1 idendo 

Saldo al saldo Aumen- Dismi- Saldo Re1 alorizaciún Resul- acli\11 
inicial inicial tos nuci<Ín final Capital Reser\'as R.D. Ley 7/19% lados a cuenta Total 

4.194 2. 105 (649) 5.650 2.143 2.382 1.425 (300) 5.650 
62 6 (14) 54 40 10 6 (2) 54 

326 190 (63) 453 179 181 59 57 (23) 453 
849 3 285 (54) 1.083 450 404 142 141 (54) 1.083 

109 10 119 8 108 3 119 
1.015 156 1.171 104 1.017 67 (17) 1.1 71 

565 44 609 37 533 60 (21) 609 
26 (8) 18 23 3 (8) 18 

2.093 196 2.289 1. 154 927 208 2.289 
96 67 163 66 56 41 163 

1.008 37 14 1.059 885 72 102 1.059 
9 9 13 (4) 9 

82 (27) 55 55 (2) 2 55 
3.000 1.060 4.060 ó09 2.862 589 4.060 

(24) 24 

102 8 110 20 89 1 110 
53 15 68 33 20 15 68 

3 (3) 

2 (2) 5 1 (6) 
(1) 2 4 (3) 
15 (15) 
25 (2) 10 33 11 17 5 33 

4707 (4.706) 1 1 1 
975 975 579 375 21 975 

1 1 1 1 

Total ..................................... 18.340 38 5.144 (5.541) 17.981 6.419 9.025 201 2.753 (417) 17.981 

Dallh en mill(lllL''l th: pc ... L'Iil\. 

Origen o causa ele las \'a riaciones: 

Corrc,ponclcn principalmente a la participación ele lo' socios ex terno' en el rc,ultaclo del ejercicio ele la fil ial y en los del 
ejercicio anteri or que han pa,ado a fo rmar parte ele las reser\'aS ele es tas soc iedacle, . en la' diferenc ias ele conversión. así 
como en las minusvalía' en 1·a\ores negoc iable' ele renta fija. y en la ac tual ización ereclll acla confo rme al Real Decreto 
Ley 7/ 1996. ele 7 de ju nio. ' i procede. y una 1·ez que se han ten ido en cue nta los ajustes efectuados en el proceso de con­
;,o\ ic.lac iún. 

Los aumentos en MA PFR E Vida corresponden tambi én a una mayor part icipación de los socios ex ternos en es ta soc ie­
dad. como consecuencia de las l'ent as de participación efectuada ' sobre esta sociedad clurallle el ejerc icio 1996. 
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E n el siguiente cuad ro se desglosan las part idas incluídas en es te epígrafe y su movimiento en el ejerci cio 1996 

Ajuste' al 
Saldo inicial saldo inicial Dotac ione' .-\plicacione' Saldo final --------------------------

Concepto 

Para pensione' y obl igac iones simil are' .. 
Para re, ponsab ilidacb. 

2.369 
421 

(504) 
679 

546 
389 

(18) 
(131) 

2.393 
1.358 

Total ....................................................... 2.790 175 935 (149) 3.751 

Dentro del " !Ido ele prov isione' para re,pon, ab iliclacle' 'e incl uye un Fondo de Re1·ersión por \53 millones ele pese tas. 

El mov imi ento de las prov isiones para pensiones y obl igac iones similares en el ejercicio 1996 ha sido el siguien te: 

Sa ldo al inicio del ejerc icio 

Aj uste al saldo inicial 

Incrementos 
Dotaciones a Fondos de pensiones propios o 
in temo' (gastos ele personal ) .. 

Di sminuciones 
Pagos efectuados con cargo al rondo de 
pensiones . 

:~ Exceso ele pro,·isión .................. . . 

Pensiones a 
personal acti1 o 

2.177 

(723) 

412 

(1) 

Pen<;ione<, a 
per<,onal pa,il(l Total 

192 2.369 

219 (504) 

134 546 

(17) (18) 

Saldo al cierre del ejercicio....................... 1.865 528 · 2.393 ' ·· 

Dato-, en rnillon~' d~ pc.,cta\ . 

El tipo de capita li zaci ón ut ili zado es a ni \'e l incli,·iclual y los riesgos cubiertos 'on por indemni zación ele jubilación para 
activm. pen;, ionc;, de jubi lación para pasivo;, y complemento;, ele jubilación v 1·iudedad para acti1·os y pasi1·0'> . 

DEUDAS 
.. . ....• 

Desglose por operaciones ele Reaseguro 

El desg lose ele de udas con empresas del grupo y empresas asociadas y participada' por operac iones de reaseguro y coa­
seg uro. es el sigui ente: 

Empresas 
Empresas asociada' ~ Otras 

Concepto cid grupo participadas l'lllpresa' Total 

Deudas 
Enti dades y poo ls de segu ros y reaseguros 

Reaseguraclores ................................................ . 6.404 6.405 
Cedentes .................. . 51 3.846 3.897 
Coasegu radoras 6 473 479 

Total ................................................................... 52 6 10.723 10.781 

Dato~ l' ll millonL':-. dl.' PL' .... L' ta ~ . 
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Desglose por años de Vencimiento 

El cuadro siguiente recoge el detalle de Jos vencimientos de las deudas no comerciales al 31 de diciembre de 1996: 

Deudas 

Empréstitos ... 
Deudas a establecimientos de crédito .. 
Deudas con Empresas del Gru po .. 

Empresas puestas en equi va lencia . 
;, Resto de Empresas .. 
Cuentas fiscales sociales y otras .. 

112 
3.370 

403 
329 

74 
18.820 

:\ño~ de \'l'IKimiento de la~ deuda~ 

tlJlJX tlJ'J'J :.woo 2001 

407 

12 

Resto 

20 
71 

1 
70 

2.039 

Total 

Total ............................................................ ............ 22.705 12 407 - - 2.130 25.254 

Da t o~ en millont:!'l de pt:!'lt:ta~. 

Dentro de Cuentas fi scales. soc iales y otras se incl uye un préstamo en moneda extranjera más sus intereses:concedido por 
la compaíi ia Munchener Ruck a MAPFRE Internacional que está garanti zado con acciones de Puerto ~1 can Amencan 
Co.( 7.500 acciones). Pan Ameri can Co. ( 1.752 acciones) y Puerto R1 can Amencan L1fe.lnsurance Co.(.J.900 ac_c1ones). 
y fi gura regi strado por el va lor neto contable de dichas acciones. Su vencimiento es indeh111do. y su tipo de 1nteres es va-

riable. 

Desglose por tipo de moneda en que estan instrumentadas 

Se desglosan a continuación las deudas según la moneda en que están instrumentadas. 

Tipo de moneda 

Peseta ... ... . 
Dólar Ameri cano. 
Libra Esterlina ... 
Franco Belga . 
Lira Itali ana .. 
Peso Chileno ... 
Peso Argentino nuevo .. 
Nuevo Peso Mexicano .. 
Peso Colombiano . 
Escudo Portugués .... 
Franco Luxemburgués 
Real Brasileiio 
Peso Uruguayo 
Drac ma Griego .. 
Bolívar Venezolano ... 
Dinar de Baharain. 
Marco alemán .. . 
Peso dominicano .. 
Franco francé s 
Peso filipino 
Dinar tunec ino .. 

lleuda~ 

9.263 
5.622 

232 
191 
173 

3.117 
1.239 
1.258 

974 
663 

5 
2.375 

41 
8 
2 
2 
4 

11 
8 

44 
19 

Total .......................................................... 25.254 

Dato~ en millonc ~ de pe~eta5o~. 

La cuenta de Empréstitos recoge el nom inal más los intereses devengados de las 10.432 obligaciones en circul ac ión de 
la emi sión de febrero de 1996. con un ntlor nominal de 10.000 pesetas cada una convenibles en acciones de la COI·pora· 
ción. El interés nominal es de l 8.5 por 1 OO.La amorti zación de es tas ob li gac iones tendrá lugar el 27 de febrero de 1999. 

El importe de Jos intereses devengados pendi entes de vencimiento al 31.12.96 de las obli gac iones es de 7 millones de 

pesetas. 

El importe ele las deudas que el Gru po Corporac ión MA PFRE mantiene con el Grupo MAPFRE Mutualidad asc iende a 

100 mill ones ele peseta,. 

. .... .. 1 
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SITUACIÓN FISCAl 
················· · ······················ • 

A con tinuación se deta lla la conc iliación ent re el resultado conso \i claclo después de impuc, tos y 'oc ios ex ternos con la 
base impon ible agregada ele\ Impuesto sobre Soc iedades del conjunto de entidac\e, consolidada' por inte~rac i ó n ~loba\. 
exc luidas la' soc ieclacles ext ranj e ra~: ~ ~ 

Conciliaciún dd resultado con la lla~e Imponible del Impuesto ~ohre Soc i eclade~ 

Resultado contable del ejercicio 

lmpue, to sobre Sociedacle' ... 
Di re re n c ia~ permanente ': 
- De las Soc iedades incli v iclu ale~ .. 
- De \m ajuste' ele con,olidación 
Direrencias temporales: 
- De las Soc iedades indi viduales: 

• Con ori gen en el ejerc icio ....................... . 
• Con ori gen en los ejercicios anteriores 

- De los ajustes de conso lidación: 
• Con origen en el ejercic io ........................... . . 
• Con origen en lo' ejercicio-; anteriores .. 

5.228 

670 
12.170 

2.538 
1.232 

1.153 
6.078 

Compensación de bases imponibles negat ivas de ejercicios anteriores .. 

Base imponible (resultado risca l) 

l>i~minucione~ 

(1.260) 
(8.601) 

(4.343) 
(2.230) 

(6 .394) 
(2.563) 

9.737 

5.228 

(590) 
3.569 

(1.805) 
(998) 

(5.241) 
3.515 

(19) 

(13.396) 

El importe de los aumentos por dil"erencias permanentes incli vicluak' corre,ponde. fundamentalme nte. a imputaL·iún de 
bases imponi bles de soc iedades transparentes. gasto por impuestos ext ranjero' ;,obre \o;, beneficio> e in1 pue;, to ;, uh~ a· 
ce nte de los di videndos percibido; de l extranjero. 

El importe de la' di sm inuciones por dife rencia' permanente' incJi,·icluak' corre>ponde. b:í;,icamente. a correcciLín de la 
deprec iación monetari a implícita en plu svalías obtenidas por enajenación de in1·er;,iunes materiab. a dutaci!Ín a la Re­
serva para ln1·ers iones en Canarias. a regul ari zacione' de l gas to por impuesto sobre Jo, beneficin' de \995. a di,·idend o;, 
percibidos del extranjero exentos de tributación en Espaiia. asi como a Jos donati ms a las Fundacione> MAPFRE. El im­
porte de lo; aumentos por diferencias temporale> de las soc ieclac\e, indi1·idua\es con origen en el eje rcicio 'e deben. lün­
dame ntalmente. a la prov isión para Jos complementos de pensiones que dota la Corporac ión V sus sociedades ril ia\cs. y 
a dotaciones no deducible' a la pro1·isión por depreciación de i1wersiones financiera,. 

El importe de las d i , minucione ~ tempora \c' indi viduales con origen en el ejercicio se debe. principa lmente. al acogi­
miento de plusva lías al sistema ele tri butación di reri da por rein ,·cr, ión de beneficio~ extraordinari os . Lo; aumento<. por 
dife re n cia~ tempora\e; individuales de ejercicio; anteriore' corresponden. básicamente. a recuperción parcial del aj uste 
nega ti vo rea li zado en \995 por perioclificación de interese; de acti1·os financie ros de rendim iento implíc ito:,. las dismi­
nuciones a recuperación de ajustes rea li zados en \995 por dotac iones no deducibles a la pro,·isión por depreciación de 
ca rtera. 

A partir de l ejerc icio 1985. a efectos de la declaración de l Im puesto sobre Sociedades. parte de las sociedades del Gru po 
están incluíclas en el grupo de tri butación conso lidada in tegrado por Corporación MAPFRE. Compaiiía Internac ional de 
Reaseguros. S. A. y aquellas de sus enti dades fil iales que cumplen los requisitos para acogerse al régimen ele dec laración 
consolidada. En 1996 el grupo conso li dado fi scal está compuesto por las sigui entes soc iedades: Corporación iVIAPFRE: 
MAPFRE Seguros Ge nerales : MAPFRE Caución y Crédito: MAPFRE Re: MAPFRE Internacional: Seguridad 
MAPFRE: MAPFRE Industri al: MAPFRE Servicios Maríti mos: MAPFRE Inmueb les: Desurcic :Relecmap :MAPFRE 
Consultores Gestora de Seguros rviAPFR E Diversos: ltsema p. Servicios Tecnológ icos rvJAPFRE: iviAPFRE Sen icios de 
Caución: MAPFRE As istencia e lberoasistenc ia. 

As imismo y a partir ele\ ejercicio \996 MAPFRE Vida y aquellas de sus enti dades rilia\es que cumplen los requis itos pa­
ra acogerse al rég imen de declaración conso lidada integ ran el Grupo Fisca l Consolidado .13 1 96 y tributarán en este ré­
gi men durante el tri en io 1996. 1997 y Jl)lJ8 . El Grupo Fi ,cal Consolidado est:í integrado por las sigui en tes socieclacles: 
MAPFRE Vida: MAPFRE Invers ión: MAPFRE Vida Pensiones MAPFRE ln versiún Dos: Cent ro Méd ico ele Chequeos 
MAPFRE Vida: Gesti ón Moda Shopping : Librería Arte y Cultu ra: ivliracet i: Serfimap: y Consul tora Ac tuaria\ y ele Pen ­
siones. 
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La sum a de bases imponi bles negati Yas pendi entes ele compensación en diversas soc iedades consoliclaclas por integraci ón 
global asc ienden a 20-+ mill ones de pese tas en 1996 y su desglose es el sigu iente: 

Prm:edenda 
ejercicio 

1991 
1992 
1994 
1995 

Importe 

47 
80 
53 
24 

Plazo límite 
ejercido 

1998 
1999 
200 1 
2002 

No se contabi lizan crédi tos fi scales por bases impun ibles negati vas pendie ntes de compensaciún. por ap li cac it'm del prin­
cipi o contab le de prudencia va lorati va. 

El detalle ele los incentivos ri scales de las sociedades consolidadas por intcgraciún globa l es el siguiente : 

\loclalidad 

Inversión acti vos fijos nuevos 
Formac ión empleados ...... . 
l1wes tigación y desarroll o 

Importe aplicado Saldo pendiente 
en el ejercicio de aplicación 

190 
3 
3 

27 1 

Para coliiÍIILial. di ~Jrutando de l derec ho a las deducc iones por in versión en acti vos rijos nuevos . las empresas de l Grupo 
habrán de ma ntener tales ac ti 1·os en fu ncionamiento dent ro ele su patrimonio durante un período de cinco años desde su 
adquisición. o durante la vida útil del bien si ó, ta fuera inferior. 

De acuerdo con la leg islación vigente. las dec larac iones realizadas por los diferentes im puestos no pueden considerarse 
definiti vas hasta haber sido inspecc ionadas por las autoridades fi scales o haber transcurrido el plazo de prescripción ele 
cinco aiios. Lns impues tos a los que es tán sometidas la Sociedad dominante y las soc iedades fi li ales consolidadas estún 
ab i ~ rt os a inspecc ión por los cinco últimos ejerc icios. mas el Im puesto sobre Sociedades correspondiente a los ejercici os 
1989. 1990 y 199 1. en relac ión con las soc iedades que han Ye nido tri butando en rég imen consolidado como mi embros 
del Grupo 9/85. Ac tualmente. se encuentra en curso de in specc ión el Impuesto sobre Soc iedades conso liclaclo del Gru po 
9/85. eje rcicio;, 1989 a 1993. así como. a ni ve l individual. cli1·ersos ejercicios en otros impuestos de algunas de las so­
ciedacle;, consoliclaclas. En opinión ele los asesores del Gru po. la pos ibiliclacl de que puedan produc irse pasi1·os fi scales 
que afecten ele forma significati va a la posición linanciera del mi smo a 31 de diciembre ele 1996 es remota. 

El importe de impuesto;, anti cipado;, indi vidu ales al 31 de diciembre de 19%. de las soc iedades consolidada;, por in te­
grac ión globa l. como con;,ecuencia de las diferencia;, tempora les acumul adas a dicha fecha. asc iende a l.óó7 mi ll ones de 
pesetas. Este importe no se encuent ra recog ido en el ba lance y cuenta de pérdidas y gan;111cias consuli dados. por aplica­
ción del princ ip io contable de prudencia va lorat iva. 

El importe de impuestos di l"ericlos indi1·iduales al 31 de diciembre de 1996 de las citadas sociedades asc iende a 2.-+66 mi ­
llones de peseta;,. que han sido recog idos en el ba lance y cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas. 

, 

GARANTIAS COMPROMETIDAS CON TERCEROS 
.......... ... .. ............ ········ · 

En ,·irtucl de la participación ele los asegurados de MAPFRE Vida en los rendimientos ele la in versión ele su;, provisio­
nes matemáti cas. cuando se produzca la enajenación de los inmuebl es actua lizados ele acuerdo con las Leye;, de Presu­
puestos 111979. 7-f/ 1980 y 9/1983. la di l"erenc ia en tre los va lores de adqui sición y los actual izados se r;í atribuída en su 90 
por 100 a dichas póli zas en el ejercicio en que tenga lugar la enajenación. Al ."1 1 de diciembre ele 1996 el derecho futu ro 
de estas póli zas sobre los im portes de dichas actua li 1.ac iones se es ti ma en 3 11 mi llones de pese tas. ex istiendo prov isio­
ne;, acumuladas por importe de 137 mill ones de pese tas apróx imadamente por la pe riocl ificac ión de es tos derec hos. 

Existe una garant ía otorgada. sobre dos crédi tos de 2.000.000 y 1.000.000 de dólares a la empresa MAPFR E Seg uros Ge­
nerales de Colombia . S. A. por el créd ito concedido por el BA NQUE SUDAMER IS (PARI S). con vencimiento el 20 de 
oct ubre de 1999 y el .10 de enero del añu2000 respec ti1·ame nte. MAPFR E Seguros Genera les de Colombi a. S. A. garan­
tila a su 1·cz a MA PFR E In ternacional la compensación en caso de ejecución mediante contragaran tía por el mi smo im­
porte. 

. ..... ..... ... .. .... ......... ........ ... ....... ........ 1 
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INGRESOS Y GASTOS 
········ · ···································· • 

A continuación se dewl lan los importes incluidos en la cuenw de pérdidas y ~ananc ias como consec uenci·¡ de h s tnn-
saccloncs elec tuadas en 1996: ~ ' ' · ' 

Con empresas del grupo no consolidadas por integrac icín global y con empresas asoc iadas: 

Concepto 

lngrc.,os de in versiones en empresa;, del Gru po 
asoc iadas y pa rt icipada\ ................................ . 

Ingresos accesori os a la ex pl otación 
Ingresos de in versiones material es 
Ingresos finan cieros var io;, ................... .. 

Con el Gru po consoliclable MAPFR E tvlutualidacl: 

Concepto 

Reaseg uro aceptado: 
• Primas aceptadas 
• Sini es tros pagados 
• Comi siones 

Reaseg uro ced ido: 
• Primas cedidas ... ... ................ . . 
• Sinies tros reinteg rados 
• Com isiones ....... ~ ...... ..... . ............................... ..... . . 

Gastos e ingresos ele in 1·ersiones mate ri ales 
Gastos e ingre,os financieros 1·arios ......................... . . 
Gas to' e ingreso;, accesori os a la explotac ión 
Di videndos pagados ................. . ...................... .. 

Casto 

4.259 
90 

420 

(lngrc\o) 

(2) 
(633) 

(1.200) 
(673) 

Casto/( Ingreso 1 

7.765 
689 

208 

182 
2772 
2.625 

(9.090) 

(49) 
(15) 

(43 2) 
(8) 

(175) 

En el sigui ente cuadro se muestra un detalle ele Pri mas y recargos distinguiendo entre Jos ~e n e rados en Es¡xuia 1· en el 
ex tran¡ern: ' · 

b paña Extranj ero Total 
Concepto Importe ,, 

Import e '( Importe r · ( 
( 

Primas y recargos netos. no ,·ida: 
• Seguro directo 67.623 43,2771 88.633 56,7229 ········· ·········· ··· ············· · 156.256 lOO • Reasegu ro aceptado .. 13.400 21,3077 49.488 78,6923 62.888 lOO . Reaseg uro cedido y retroced ido .. (4 .584) 15,1167 (25.7 40) 84,8833 (30.324) lOO 

Total no vida ........................... ........ .. 76.439 40,4825 112.381 59,5175 188.820 100 
Primas y recargos netos. 1·icla: 
• Seg uro directo 75.854 75,6226 24 .452 24,377 4 100.306 . . . . . . . . . . . . . . . . ' . . . . . . . lOO . Reaseguro aceptado 235 10,2665 2 054 89,7335 2.289 lOO . Reaseg uro cedido y ret rocedido .. (895) 55,2469 (725) 44,7531 (1.620) lOO 

Total vida • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • o 75.194 74,4679 25.781 25,5321 100.975 100 
Primas y recargos netos. totales : 
• Seg uro directo ········· ············· ············· · 143.477 55,9229 113 085 44,0771 256.562 lOO • Reaseguro aceptado .. 13.635 20,9200 51.542 79,0800 65.177 lOO • Reaseg uro ced ido y retrocedido (5.479) 17,1519 (26.465) 82 ,8481 (31.944) lOO 

Total ................................................... 151.633 52,3242 138.162 47,6758 289.795 100 

Daw-, L'll millonl'' de JlL''L' Ia .... . 

···· · ··· ····· ..... ... .... . ... .. .. ... ... ... .......... ······ ·· · ··· ·· ······ ... ...... . . . .. .. .... .. 1 

163 



.. . '1 

B;ísicamente las transacc iones derivadas ele los mov imientos deta ll ados en el cuadro anteri or se han efectu ado en pese­
tas en Espaiia y en di visas en el ex tranjero. 

Durante 1996 las sociecl acles de l grupo emplearon la sigui ente plant illa promedio ele personal por categoría pro fesional: 

Categorías Espaiia Resto llliiiHio Total 

Jefes .. 493 287 780 
Ad min istrativos 1.396 2.157 3.553 
Comerciales .. 803 862 1.665 
Subalternos. ..... .... ...... ... l l 389 380 
Otros ................... 275 775 1.050 

Total ................................ ................................. 2.978 4.450 7.428 

Las pérdidas excepcionales han ascend ido a 96-t millones de pesetas correspondie ndo mayoritariamelllc a la venta de la 
soc iedad Saraiva. a la ve nta ele un inmueble en Bras il y a actas ele inspección. 

Los be nefi cios excepc ionales son de 4.913 millones ele pesetas. correspondiendo -+.836 mi llones a este ejercicio. Se han 
generado princ ipalmente como consecuencia del arbi trio ele bomberos por 219 millones de pesetas. de la venta de accio­
nes de MA PFRE Vicia y operac iones en bolsa ele es te va lor por 3.590 millones de pesetas y ele la ac tualización legal en 
Bras il sobre la base ele cúlculo de l im puesto sobre soc iedades y venta ele Seguros Universales y O.N.C.E. (Guatemala) 
por 673 millones de pesetas. 

El sigu iente cuadro refl eja. una vez deducidos los aj ustes ele consolidac ión. la aportac ión de las soc iedades que fo rman 
el perímetro ele consolidac ión a los resultados consolidados y la parte de l resultado atribuido a los soc ios externos: 

SOCIED.-\D 
\0\IBRE 

Corporación IAPFRE ........................ .. 

Consolidadas por integración global: 
MAPFRE Vida .. 
Gestión ele Moda Shopping ... 
MA PFRE Vida Pensiones 
MAPFRE Inversión Dos S. G ... 
Centro Médico de Chequeos 
Consultora Actua ri a! .. 
Miracet i .. .. ............ .. . 
Puerto Ri can American Life lns. Co. 
MAPFR E Seguros Genera les ... 
MA PFRE Guanarte me .................. .. 
MAPFR E Industr ial .. 
MAPFRE Paraguay ............................ .. 
MAPFRE Servicios Marítimos. 
Rekc map .................................. . 
MA PFRE Cauc ión y Crédi to .............. .. 
MAPFRE Servicio;, de Caución 
MA PFRE Internac ional ...................... .. 
MAPFRE Progress .............. .. 
MAPFRE Aconcagua .... 
Aconcagua Seguros Retiro 
MA PFRE Argent ina ... 
MA PFRE Chi le Seguros 
Pan American lns. Co 
Puerto Rican lns. Agency 
Pan American Finance Co .................... .. 
Pan American Co .. 
Puerto Rican American lns. Co. 
Prcferrccl Ri sk lns. Co. 
rviAPFRE Corporation or Florida 
iVIAPFRE lns. Co. or Amcrica 
Amstar lns. Co .................................. .. 
Su rassu r .. 
MA PFRE Seguros Generales ele Colombia 
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APOIHACIÚ\ 
AL 

RESLLT-\DO 
DEL GRL PO 

2.286 

2.518 
(4) 

(64) 
103 

(l ) 
2 

350 
38 

956 
303 
249 

22 
ll 
6 

213 
(3) 

(129) 
(266) 
(613) 

4 
557 
(28) 

207 
10 
23 

(211 1 
151 
98 
(21) 

l 
21 
6 

(1.524) 

RESLLT.-\DO 
ATRIBLIDO .\ 

SOCIOS 
E\TER\OS 

1.277 
(2) 

(24) 
52 

l 
128 

l l 
36 

152 
9 
5 

6 

(8) 

60 
66 

(6) 

TOTAL 

2.286 

3.795 
(6) 

(88) 
155 

(l ) 
3 

478 
49 

992 
455 
258 

27 
11 
6 

219 
(3) 

(129) 
(294) 
(613) 

4 
557 
(28) 

207 
lO 
23 

(151) 
217 
98 
(20) 

2 
21 

6 
(1.530) 

. . . 1 

SOCI ED,\ D 
\0\IBIU: 

Map Holding ................ .. 
Seguros Tepeyac 
MAPFRE Re ................ .. 
C. IA. R . . ..... .. ... .. 
Map lux Re 
M.M.S 
Caja Rcascgu radora de Chile 
Sur As istencia ............................ . .. 
1 n versiones 1 béricas ........................................ .. 
Soc iedad Constructora Martín Zamora 
Garantías y Crédito de Chi le .... ............ .. ........ . .. 
Reaseguradora Hemi sférica 
MAPFRE Asistencia .................. .. 
Bras il asistencia .. .. 
lberoasistencia (Arg.) 
lberoasisrencia (Esp.) 
lncalbarsa .......... .... ..... ... ...... .. 
Vera Cruz Aseguradora 
Vera Cruz Vida e Pre videncia 
Apoint. ............... ....... ..... ....... . 
MA PFRE Uruguay 
MA PFRE Aconcagua A. R.T 
MAPFRE Do Bras il ... ..... ....... ... .. 
MA PFRE Asian .............................. .. 
Caja Reaseguraclo ra Argentina 
Ancli asistencia .......................... .. .... .. 
Mex ico Asistencia 
lmocascais .. . 

Subtotal 1 .. .......... ..... .. 

Puestas en equi valencia : 
MA PFRE Inversión S. Y. 
Librería Arte y Cultura ........................... .. 
MAPFRE Vídeo y Comunicación ................ .. 
lt se map Austral .......................... . 
Euroamérica Asesorías 
Euroamérica Segu ros Generales 
Seguraclora Ron~a ...... .. .......... . 
Saraiva ...... .... .......... .. 
Ameri nsurance 
Procarima 
Cesvimap In ternacional ( :•) .. 
Banco MAPFRE .......................... .. 
MAPFRE Inmuebles .............. .. . .. 
MAPFR E Gestión Dos ( '') .. . .. 
MAPFR E Soft. ..... . 
MAPFR E London .. . 
MAPFR E Soft Améri ca 
MAPFR E Gestión Uno .... .. . ..................... .. 
Cimenta Admon. ele Fondos In vers ión 
lnmob. Condomini o Parque Zapa ll ai ...... ..... ... .. 
MA PFR E Consultores ................ .. 
Gestora ele Segu ros de MA PFR E ...... .. 
Seguridad MAPFRE .. ............... .. 
Promapt ................. .. 
Sistema -+B .............. .. 
Inversiones Alcá ntara 200 
Desurcic ... .. ........................... .. 
MAPFR E Fac t orin ~ .. .. 
Asemap .~ .. .. ........ .. 
Inmobi liaria y Rentas Alcántara 
Inmobi liari a Costa de Montemar 

.\ 1'() RT.\ ( '1 () \ 
\l. 

RESLLT.\DO 
DEL CRU'O 

(l l) 
675 

1.204 
343 
(26) 

(l ) 
802 

65 
125 

(3) 
13 

387 
(467) 
477 

(1 13) 
7 
(l) 

(436) 
112 
(63) 

(294) 
146 

(106) 
15 

(23) 
l 

28 
8 

8.115 

803 
(45) 

l 
(8) 

(325) 
(19) 
22 

461 
9 

(60) 
(14) 

475 
204 

26 
(36) 
(ló) 

9 
133 
13 

(lO) 
ll 
l 
l 
4 
4 
(2) 
2 
3 

(9) 
(15) 
26 

165 

RESli.T\DO 
\TRIBU DO .\ 

SOCIOS 
E\TER\OS 

589 

208 

103 

2 
41 
24 

21 

2.753 

T<>T.\1 . 

(ll) 
1.264 
1.204 

551 
(26) 

(l) 
905 

65 
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SOCIEDAD 
NOI\Il.IRE 

ltse map Chi le 
Inmobili ari a Li lenes .... 
lt se map Servicios Tec nológ icos MAPFRE . 
MAPFRE Soft Argentina ..... 
Club Vida .... 

Subtotalll... . 

APORTACIÓN 
AL 

RESUlTADO 
DEL (;J{Lii'O 

(1) 
1 

(10) 
21 
(38) 

1.622 

RESUUADO 
ATRIBUIDO r\ 

SOCIOS 
E\TERNOS 

TOTAl . 

(1) 
1 

(10) 
21 
(38) 

1.622 

Total 1 + 11 .......................................................................... 9.737 2.753 12.490 

Dalo:- cn millonc:- de pt.::-cta:-.. . , , .. 
(* ¡ Socictbdc:- pucst:l:-1..'11 l'qlli\·akncia que a :-u vo :.un dominantL':- (k ntro:- ... uhgrupo:-. y par:ll:t .... cu;dc.., :. u apurt;Jl'lOll al n.: ... ultado 1..'\ l:t rLk nda a :.u" da-

to-. L'OII :-()] idathl:o-. 

OTRAS OPERACIONES CON EMPRESAS DEL GRUPO 
········ ··········· ·········· ·············• 

D urante 1996. se han rea li zado con el Grupo consolidable MAPFRE Mutua li dad las sigui entes transacciones de act i­

,·os: 

Compras de solares e inmuebles: 
• Valor de la compra .. ...... . 

Compra de acc iones: 
• Ajuste va lor de la compra de MAPFR E Asistencia .. 
• MAPFRE Gestión Uno ...... . 
• rviAPFRE Gestión Tres ...... .. . 
• ltsemap Port ugal ... 

Compra de equi pos in formáticos: 
• Valor de la compra. 

565 

29 
60 1 
864 

19 

10 

Todas las transacc iones de compra-venta de inmuebles entre soc iedades del grupo 'e han realizado en función de la' va­
loraciones efectuadas por ex penos independientes. 

Al 31 ele dic iembre de 1996. la Corporación y sus soc iedades fili ales mantienen sa ldos en cuenta corriente con Banco 
1v1APFRE por impone de 7.733 mill one' ele pesetas. aprox imadamente. 

..... 1 

\ 66 

OTRA INFORMACIÓN 
··········· ·· ·· ······· ······· ···· ····· ·· ······ • 

'1 

Aportaciones a Fundaciones 

Corporaci ón ~APFRE yalgunas de las sociedades incluíclas en el perímetro de la consolidación. cont ribuyen con apor­
UI Ciones econom1cas a lu1anc1ar las acti vidades científicas y fo rmati vas de las Fundaciones creadas por el Sistema 
MAPFRE. Estas apo rtaciones se electúan vía di stribución ele benefi cios. En las propuestas de dist ri buc ión de benefi cios 
correspondientes al ejercicio 1996 e' tán previ, tas aport ac iones. en conjunto. por impone de 480 mill ones de pe,etas. 

Sueldos del Órgano de Adm inistración de la Corporación 

Concepto 

Sueldos 
Dietas ............................... . 
Otras remuneraciones 

Importe 

342 
11 
10 

Total ................................................................. 363 

El impon~ reflejado bajo el concepto de dietas corresponde a la suma de las perc ibidas por los Consejeros no vinculados 
por relac1on laboral a n1nguna de las Soc iedades. De acuerdo con la política es tablecida para las empresas del Sistema 
MAPFRE. los Direc ti vos que ostenten cargos en el Consejo no ti enen derecho a percibir es tas dictas. 

Anticipos y créditos a los miembros del Órga no de Administración de Corporación MA PFRE 

Tipo de Importe Importe Importe 
Concepto interé'> concedido de1 uelto pendiente 

Préstamos: 9,00% 44 28 16 

Total ..................................................................................... 44 28 16 

Dato" en millorlt.' 'l de pc~L· ta .... 

Obligaciones con el Órga no de Administración de Corporación 1\ IAPF RE 

( 'oncepto 

Complemen to ele pe nsión 
Premi o de jub ilaci ón .. 

Importe 

1.194 
23 

Total ......................................... :...................... 1.217 

La cifras consignadas como Remu neraciones corresponden a la suma ele las percibidas por todos los Directi vos que us­
tentan cargos en el Consejo de la Corporación. cualqui era que sea la soc iedad del Grupo o asoc iada que las sat isfaga. 

En Ant icipos y créditos se recogen aq uéllos concedidos por cualq uiera de las soc iedades a los mi embros del Organo de 
Admi nistración de la Corporación ~ 

En Obligac iones se incluye n aque ll as cont raídas en materia ele pensiones o seguros de vida respecto de los mi embros an­
tiguos y actuales del Organo de Adm ini stración de la Corporac ión 

. . . .1 
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ACONTECIMIENTOS POSTERIORES AL CIERRE 
. .. ... ... .. .. ... . .. 

S eg[m acta de la Junta General Uni versal de Gestora de Seguros de MAPFRE Diversos. Sociedad de Agencia. S. A. de 
fecha 28 .0 1.97. ésta sociedad cambia su denominación social por la de MAPFR E Internac ional Vida. S. A. asi como el 
objeto y el domici li o social. As imi smo ampl ía el capital social mediante la emi siún de 1.9<JO.OOO acciones ordinarias y 
nomi nati vas de 1.000 pesetas de valor nominal emitidas a la par que ruemn totalmente suscritas y dese mbolsadas. Tras 
esta ampli ac ión la sociedad es tá participada por Corporación 11APFR E en el 50 por 100. 1APFRE Vida 25 por 100 y 

MAPFRE Re 25 por 100 restante. 

En enero y febrero de 1997 se han enviado 11.100.000 dólares americanos como anticipo a cuenta de la futura amplia­
ción de capital de MAPFRE Chile Seguros con el objeto de que ésta soc iedad pueda obtener el dominio total en Com-

paiiía de Seguros Generales Euroamérica. 

MAPFRE Aconcagua Compaiiía de Seguros S. A. ha cekbrado un acuerdo de cesión de cartera con el conjunto de cm­
presas vinculadas directa o indirectamente con La Patagonia Compaiiía Argent ina de Seguros S. A .. en vi rtud del cual es­
ta última se ob li ga a realizar las gesti ones necesari as para conseguir que el mayor numero posible de pó li zas de segums 
que integran su cartera al 31 de diciembre de 1996 pase a ser contratado y se renueve con MAPFRE Aconcagua Com­
paiiía de Seguros S. A. en sus próx imos vencimientos. La contraprestación se compone de una suma fija de <JX-4 mill ones 
de pesetas e impones variables en función de las futuras renovaciones ele las póli zas cedidas. El acuerdo celebrado pro-

duce erectos jurídicos a partir de l 1 de enero de 1997. 

En feb rero ele 1997 se ha culminado la Oferta Pública de Adqui sición de acciones ele la compaiiía peruana El Sol Nacio­
nal con la adquisición de 3.403.393 acciones equi valentes al 17 por 100 del capital. Por tan to. tras esta operación el por­
centaje de pa rti cipación es de l 27 por 100 como paso previo hac ia la toma el el control en es ta soc iedad. 

En feb rero de 1997. tviAPFRE Internac ional. S. A. llevó a cabo la adqui sición prev ista ele acc iones ele la soc iedad vene­
zolana Seguros La Seguridad. ele tal forma que la part icipación en el capital ele esta sociedad se sitüa aprox imadamente 

en un 50.55 por 1 OO. 

tviAPFRE Re S. A. ha increme ntado la participación accionarial en Reaseguradora Hemi sférica y en C. I. A. R. 
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CUADRO DE SOCIEDADES DEPENDIENTES Y ASOCIADAS Al 31 -12-96 (ANEXO 1) 
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• CIFRAS MÁS SIGNIFICATIVAS DEL BALANCE Y CUENTA DE PÉRDIDAS 
Y GANANCIAS DE BANCO MAPFRE CONSOLIDADO CON SUS FILIALES 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 (ANEXO 2) 

BALANCE 
ENTIDADES DE CRÉDITO (Activo) ... ....... ... ... . . ......... .......... ... .......... . .. ... .... .. .... ... .. .... ... ............ . 

INVERSIÓ t CREDITICIA .. .. ..... .. .... ...... . ..... ....... ........ ........ ... ......... ................. ............ .............. .... .... ...... ................ . 

INVE RSIÓ N EN VA LORES DE RENTA FIJ A .. ...... . ... ... ... .. ....... .... . 

DÉB ITOS A CLI ENTES ... . ........... ....... ... .. ...... .. ... ... . .......... ... ....... ........ .. ... ... .... . 

RECURSOS PROPIOS (después de resultados) ....... ..... ...... .. .... ...... ............... .. ...... ....... ...... .. .. .... ......... ... ....... .. ..... ............. . 

CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

I)ROD UCTOS FINANCIEROS ............. .. ...... ..... .. ... ....... .......... .... .... ...... ............ ... .... .... ............. .... ... .... ... .... .. ... ... ... .... ....... . 

COM ISIONES PERCIBID AS ... .. .......... ...... ...... .... ....... ........ .. .. .... ...... .. ..... . ........ ... .... ...... .... ...... .... .. 

COSTES FINANC IEROS ........ .... ....... .... ...... .... ... .......... . .. .. ..... ... .......... ......... ... ................. .......... ...... .......... ... .............. ..... . 

GASTOS DE ESTR UCTURA .. ... ....... ... ....... .... ............... ....... . 

DOTAC IÓN INSO LVENC IAS (neto ele fondos di sponibl es) .. .... .. .. .. .. . 

RESU LTADO (después ele im puestos) .. 

L .... 

176 

\Iillon~s Ptas. 

80.597 

107.20 1 

27.254 

177.222 

26.098 

\lillon~s Ptas. 

17.8 18 

1.685 

10.715 

5.983 

761 

1.263 

. . 1 

• RESUME~ DEL BALANCE Y CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS DE MAPFRE 
INVERSION, SOCIEDAD DE VALORES, S. A. AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 (ANEXO 2) 

BALANCE DE SITUACIÓN 

ACT IVO 

Inmovili zado .................... ...... ......... ..... ..... ...... ........ ................. .. ...... ....... . ............... .. 

Canera de acc iones permanentes 

Cuentas diversas ............................. .. 

Crédito a panicu lares ........ .. ...... ... . 

Cancra de negoc iación .................................... . 

Int ermediar ios fin anc ieros. Inve rsiones direc tas ........... ....... ....... ....... .... .. . 

Tesorería 

\lillon~s Pta~ . 

265 

12 

199 

102 

46.294 

657 

4 

TOTALACTIVO................................................................................................................................................................ 47.533 

PASIVO 

Fondos propios 

Resultado del ejerc icio ........................................... .... .. 

Financiación direc ta de imermecliarios financieros 

Financ iac iones ele la cli entela .. ........ .......................... .. .. 

Cuen tas diversas ............................................ ... .... . 

CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

DEBE 

Intereses ele los pasivos... . . . 

Pérd idas en cartera ele negoc iac ión y productos cleri1 acl os ........ .. ...... . .. 

Corretajes y comisiones sati sfec hos . ............. .. . 

Gastos ele ex pl otac ión ......... . . 

Ot ras pérdidas ... ..................... .................. ... .... ...... . ........ .. .. ... . 

Impuesto sobre beneficios... . . ..... ..... ............. .. ... ... .... . 

Res ul tado del ejercic io ........ .. .. ... . ..................... ...... .. .. . 

\lillon~s Ptas . 

2.426 

891 

42 .256 

452 

1.508 

\lillon~s Ptas . 

3.933 

429 

874 

917 

45 

473 

89 1 

~ TOTAL DEBE .................................................................................................................................................................... 7.562 

HABER 

Intereses y cli viclenclos en in ve rsiones .. ... . ........... .... .. .. 

Beneficio en carrera ele negoc iac ión y produc tos derivados ...... .. ..... ... ....... .. .. . ........ ... ...... .. 

Co mi sio nes percibidas ................ . 

Otras ganancias ..... .. .. ....... ...... .. . 

\lillon~s Ptas. 

4.244 

497 

2.802 

19 

"' ,. TOTAL HABER ................................................................................................................................................ .. ............... 7.562 

. ....... ... ... . .... ....... .... ... ... ... .......... J 
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INFORME 
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AUDITORÍA 
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a/ ERNST & YOUNG 
AUDITO RES Y ASESORES 

• Torrl' Picasso 
Pl;l Zil PJhlu Ru i1 Pi G JSSO 

26020 Madrid 

• Te l. : l9 11 5 72 72 00 
F.:tx: (91 ) 57 2 72 70 

( 1) 11 r; ? ). 7 1 uo 

INFORME DE AUDITORI A DE CUENTAS ANUALES CONSO LI DA DAS 

A los Accionistas de CO RPORAC ION MAPFRE, 
Compañía Internac ional de Reaseguros, S.A. 

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de CORPORACION MAPFRE, 
Compañía Internac ional de Reaseguros, S.A. y sus Sociedades Dependientes (apartado 2 de la 
memoria), que comprenden el balance de situac ión consolidado al 3 1 de diciembre de 1996, y la 
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y la memoria consolidada correspondientes al 
ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya fo rmulac ión es responsabilidad de los 
Administradores de la Corporac ión. Nuestra responsabilidad es expresar una opinión sobre las 
citadas cuentas anuales consolidadas en su conj unto , basada en el trabajo realizado de acuerdo 
con las normas de auditoría generalmente aceptadas, que req uieren el examen. mediante la 
realización de pruebas selec ti vas, de la evidencia just ificati va de las cuentas anuales 
consolidadas y la evaluación de su presentac ión, de los principios contables aplicados y de las 
estimac iones realizadas. 

De acuerdo con la legislación mercantil. los Administradores presentan, a efectos 
comparati vos, con cada una de las part idas del balance consolidado y de la cuenta de pérd idas y 
ganancias consolidada, además de las cifras del ejercicio 1996, las correspondientes al ejercicio 
anterior. Nuestra opinión se re fi ere exclusivamente a las cuentas anuales consolidadas del 
ejerc icio 1996. Con fec ha 1 de abril de 1996, emi timos nuestro info rme de auditoría acerca de 
las cuentas anuales consolidadas de l ejercicio 1995 en el que expresamos una opinión favorabl e. 

La Corporación y algunas de sus Sociedades Dependientes han realizado transacciones 
significativas con otras sociedades del SISTEMA MAPFRE. La información sobre estas 
transacciones se muestra en los apartados 2 1 y 22 de la memoria. 

En nuestra opinión, las cuentas anuales consolidadas del · ej ercicio 1996 adjuntas 
expresan, en todos los aspectos signi ficativos, la imagen fie l del patrimonio y de la s ituación 
financ iera de CORPORAC ION MAPFRE, Compañía Internac ional de Reaseguros, S .A. y sus 
Sociedades Dependientes (apartado 2 de la memoria) al 3 1 de diciembre de 1996 y de los 
resultados de sus operac iones durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen la 
info rmación necesaria y sufic iente para su interpretación y compresión adecuada, de 
conformidad con principios y normas contables generalmente aceptados que guardan 
uni fo rmidad con los ap licados en el ejercicio anterior. 
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• Ern sl & Younr,. S. A. 
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• 

g}J ERNST & YOUNC -2-

El informe de gesti ón consolidado adjunto del ejercicio 1996 conti ene las explicac iones 
que los Admm1 stradores consideran oportunas sobre la situac ión de CO RPORACION 
MAPFRE, Comp~ñía Internacional de Reaseguros, S.A., y de las sociedades que forman su 
Grupo, la evoluc10n de sus negocios y sobre otros asuntos y no fo rma parte integrante de las 
cuentas anuales conso lidadas. Hemos verificado que la in fo rmación contable que contiene el 
citado mforme de gestión consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del 
eJerciCIO 1996 . Nuestro trabajo como auditores se limi ta a la verificación del informe de gestión 
conso llda~o con el alcance mencionado en este mismo párrafo y no incluye la revisión de 
mformac10n d1 stmta de la obtenida a partir de los registros contables de la Corporac ión y de las 
sociedades que fo rman su Grupo. 

ERNST & YOUNG 

Fernando Pindado Cardona 

Madrid , 21 de marzo de 1997 
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'" ... ...... .... .... ........... .... ... ........... ...... ..... ....... .. . 

• BALANCE DE SITUACIÓN 

ACTIVO 191Jó 1995 

Inmovili zado ........................... .. ............ .. ...... .... ... ...... .. ... .. . ...... .... .. .. .. .... .. .. ..... ... .... ... ... . 106 165 

In ve rsiones ... ............................................... .......... .... ..... ... .. .. ... ... .. ... .... ......... ....... .... ... . 96.318 80 .283 

Provisiones téc ni cas del reaseguro ....... .... ..... ............. ........ .... ..... ... .. .. ........ ...... ... ... .. .... . 3.8 14 4.0 12 

Otros ac ti vos .................................... ... .. ....... .. .. ... ......... ....... ....... ........ .. ..... .... .. ......... ... . 5.973 4.90 1 

Tesorería ........ ......... ....... ...... ..... .................................... ................ .. ... .. .. .. .. ... ... ...... ..... .. . 900 406 

TOTAL ACTIVO ....... ......... ... ..... ........... ... .... .... ..... .. ....... .. ... .. .. .... ... .. ..... .. .... ......... .. 107.111 89.767 

Cuentas de orden .......... ...... ................ ........ ...... .. ............ ..... ..... .... ..... .. ... ... ............. .. .. .. 420 416 

TOTAL GENERAL.............................................. ...... ... .. ... .. .. .. ........... ..................... 107.531 90.183 

PASIVO 1996 1995 

Capi tal susc rito ... .. .... .. ..... ...... .... .. .... ...... .. .. .. ..... .... ..... .. .. .. ... .... .. .. .. ................ ... ............ . 15 .128 13 .603 

Reservas pat rimoni ales ......... .. .... ... . ...... ..... ... ... .. .. ... .. .. .. ... .. .. .. ......... .. .. .. ...... ..... . 77.3 15 60.2 13 

Resultado del ejercicio después de impuestos ..... .. ...... ... ... ... ...... ... ..... .. .. ................... .. .. . 5.867 6.905 

Provisiones técni cas .................... . . 5.071 5.300 

Depós itos rec ibidos del reaseguro .. 400 481 

Otros pasivos ......... .. .. ..... .. .. . 3.330 3.265 

TOTAL PAS IVO .... ... ........ ........ ................... .... .. .. ... . 107.111 89.767 

Cuentas el e orden .. ... .... .... ..... .......... ... .. .. .... . .. .. ... ....... ... ..... ........... ..... .... ......... ....... ..... . 420 416 

TOTAL GENERAL............................................. .. ... .. .. .... ... ... .... .. ... .. .. .. .. .. ... ............ 107.531 90.183 

• CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

DEBE 
Pres tac iones y gas tos 
Co mi siones y parti cipaci ones 

Gastos de ex plotación 

Gasto' ri nancie ros .... .............. ... .. ... .. .. ........... .. . .......... .... ... .. .. ........... ... ...... .. ... . 
Impues tos sobre soc iedades .................. ... . 

Beneri cios del ejercicio después de impues tos ......... .... ... ... ................... .... .... ........ .... ... . 

1996 

2.450 

395 

1.6 13 

4.644 

774 

5.867 

1995 

2.775 

525 

1.257 

5.2 19 

1.500 

6.905 

TOTAL DEBE... .. .. ... .. ..... .. ... .......................... ... ... .... .. .................... .. .. .. ..................... 14.743 18.181 

HABER 
Primas netas adquiridas ... ..... .. ......... ... ...... ...... ..... ...... .. .. ..... ....... ..... ....... ..... .. .. ..... .... .. .. 
In gresos rinancieros ...... ....... .. ... . 

B e n e ri c i o~ excepcionales y otros ingresos .. ... ... ........... ... .... ..... ........ ..... .......... ............ . 

191)6 

2.844 

8.536 

4.363 

1995 

3.069 

6.840 

8.272 

TOTAL HABER ...................................................... ..................... .. .......................... .15.743 · 18.181 

········································· ............. ... ....... ........... .. . ··················· ......... . .. . ........... ...... ... . ...... .............. . ........................ . . 
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• • 
1 N FORMACIÓN 

SOBRE El 
SISTEMA 
MAPFRE 

5(:/ 1 SISTEMA MAPFRE es un ¡rru­
V po empresarial espaiio l in cle¡;en­
clie nte que desarroll a ac ti vidades ase[! u­
racloras. reaseg uradoras , finan cieras. i n­
mob il ia rias y ele se rvicios en España y 
en ot ros ve inti sé is países . Estas entida­
des se agrupan en Unidades Operati vas 
co n amp li a autonomía de ges tión. bajo 
la coo rdinac ión y supervisión de los al­
tos órga nos direc ti vos del Sistema. que 
deben aprobar sus objeti vos y líneas de 
actuación es tratég ica y sus dec isiones e 
in ve rsiones más importantes . 

La entidad principal del SISTEMA es 
MAPFRE MUTUALIDAD. que opera 
ele forma espec iali zada en el Seg uro el e 
Automóv il es en España. Integ ran el Sis­
tema. además ele la propia MAPFRE 
MUT UA LIDAD: 

• Otra entidad mutua ele seg uros. que 
opera en seg uros ag ríco las y pec uari os 
(MAPFRE AGRO PECUAR IA) . 

• 11 1 soc icclacles mercantil es . co n­
troladas direc ta o indirec tam ente por 
MAPFRE MUTUA LIDAD . ..J.7 de ell as 
clomi cil iaclas en Espal'ia y 6-J. en otros 
países . 

• Se is fundac iones pri vadas . que de­
sarrollan a e ti viclades no 1 ucrati vas. co­
mo contribución de l Si stema a los inte­
reses gene ral es ele la soc iedad . 

Los ingresos conso liclaclos de l SIS­
TEMA MAPFRE han alca nzado en 1996 
la cifra ele 603 .58 -J. millones ele pesetas. 
co n incremento del 12 po r 100 respec to 
a 1995 . Se inclu ye n en es ta cifra 39 .2-1-2 
mill ones ele in gresos ele las en tidades 
que se prese ntan por el procedimien to 
de puesta en equi va lencia. 

Los rec ursos propi os conso li dados 
han alcanzado la cifra de 160.65 7 mi !I o­
nes de pesetas. co n in cremento del 3-J. 
por 100 respecto al ejercicio ante ri or. 

Los a e ti vos to ta les con so l idaclos a ~­

cienclen a 985.991 mill ones. ele los que 
159.599 corresponden a ill\ ersiones in­
mobi liar ias. S 10.9-1-9 a in ve rsiones fi­
nanc ieras y 122.349 a tesorería y act ivos 
mon etari os. 

El benefi cio conso licl aclo antes ele im­
pu estos ha sido ele 35 .893 mil lones ele 
pesetas y el be nefici o después ele im­

. pues tos. ele 26.0-J.O mil lones ele pesetas . 
:..__ ele cu ya cifra 7.879 mi ll ones correspon-

den a la parti cipac ión ele acc ioni stas mi­
no ri tar ios y 18. 161 a MAPFRE MU­
TUA LI DAD como entid ad dominante 
del Grupo. 

La pr incipa l ac ti vidad del Sistema es 
la aseg uradora y reaseg uraclora. co n un 
vo lumen tota l co nso lidado de primas en 
1996 ele 4 70. 126 mi !I ones ele pesetas. ele 
los que 414.008 mi llones corresponden 
a seg uro di recto y 56. 118 a reaseg uro 
aceptado. 

La mayo r parte el e las prim as 
(300.923 mil lones ele pese tas. co n in cre­
mento del 6 por 1 00) corresponde al ne­
goc io ele seguro directo en Espaii a. don­
ele al fin al de 1996 el Si stema tenía 
2.490 oficinas ab iertas al púb li co. co n 
7. 158 empl eados y m<1s el e 28 .500 age n­
tes . 

A fina les ele 1996 se ha aprobado un 
plan para potenciar el desarroll o y coor­
din ac ión ele las distintas Unidades del 
Si stema en el ex teri or (seg uro direc to. 
reaseguro aceptad o. asistencia. etc.). del 
que merece n des tacarse las siguientes 
med id as: 

o) Des ignac it'lll de un alto direc tivo 
ele los Se rvicios Ce ntrales o Territ oriales 
co mo Delegad o Ge neral en cad a país y 
creación. baj o su pres idencia. ele un 
<<Comité nacional>> in tegrado por los 
máx imos responsabl es ejec uti vos ele las 
distintas entidades del Sistema 
MAPFRE en cada país . 

b) Herm anamiento ele las enti dades 
ele seguro direc to ele cada un o ele los 
países de l ex teri or con una de las Sub­
ce ntrales de la orga ni zac ión terri to ri al 
de Espaii a. para fac ilitar el interca mbi o 
ele formac ión. experi encias y. en su ca­
so. recu rsos humanos entre ambas. El 
Pres idente el e la res pec tiva Co mi sión 
Terri to ri al Espa ii ola se rá nomb rad o 
Consejero ele la empresa del ex teri or co­
rres pondi ente. 

e) Creac ión ele la nu eva holding 
MAPFRE INTER AC IONAL VIDA. 
S. A .. que impu lsará ele fo rm a espec iali­
zada el desa rroll o el e los negoc ios ele se­
guros ele ,·ida y pl anes de pensiones en 
el ex teri or. Esta nueva soc ieclacl -en cu­
yo cap ital parti cipan CO RPOR AC IÓN 
MAPFRE (50 1ff ). MAPF RE VID A 
(25 9'c) y MAPFRE RE (25 1ff )- adqu irirá 
las pa rticipac iones que ac tu almente po-
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• 
see MAPFR E INTERN AC ION AL en 
entidades ele seg uro ele vida y pensiones 
y promoverá la creación ele nu evas 
soc iedades es pec iali zadas en es te tipo 
ele negoc ios en aquell os países qu e 
ofrezcan un marco adec uado para su 
desa rroll o. 

En el Informe de Gesti ón Conso lida­
do ele la Co rporación (pág in as 16 a 29) 
se fac ilita ampli a in fo rm ación sobre la 
ac tu ación ele las Unidades Operati vas y 
Soci edades Autónomas dependi entes ele 
ella. Se inform a a co ntinu ac ión ele las 
ac ti vidades ele la propia MA PFRE MU­
TUA LIDAD (Uni dad Operati va el e Au­
tomóvil es). el e MAPF RE AG ROPE­
CUARI A y ele otras áreas operati vas 
depend ientes direc tamente el e MA PFRE 
MUTUA LI DAD. 

• AUTOMÓVILES 

MA PFR E MUTUA LI DAD ha fin ali­
zado un nuevo ejercicio co n res ul tados 
muy sa ti sfac torios . ya que los beneficios 
obtenidos han sido superi ores a los ele 
aiios anteriores . así como a las prev isio­
nes rea li zadas al comienzo del año. 

Es te comportamiento tan favo rable 
ele los res ultados permite seg uir cum­
pliendo amp liamente el co mpromiso ele 
ofrecer la mejor ca li dad ele servicio al 
precio más redu cido pos ible: por ell o, se 
han tomado ac uerdos que han repercuti­
do muy favorablemente en los mut uali s­
tas : se ha dec idido no incrementar. un 
ai'io más . las tari fas de primas y. además. 
se ha aumentado en un mill ón ele pesetas 
la cobert ura del Seguro de l Cond uctor. 
sin coste para los aseg urados. 

Los ingresos ele la Mut uali dad ha n as­
ce ndido en 1996 a 160.067 mill ones de 
pese tas. el e los que 149.669 millones co­
rrespo nden a primas emiti das y los 
10.398 mill ones res tantes a rendimien­
tos financieros regulares de la ca rtera de 
1nve rs1ones . con un crec imiento del 8 
por 1 OO. 

Los gas tos totales de ges ti ón han sido 
de 36 .098 mill ones ele pesetas. que re­
presenta n el 24. 1 por 100 de las prim as 
emitidas. Los gastos de adm inistración. 
por importe ele 28.336 millones de pese­
tas. suponen el 18.9 por 100 ele las pri -

;,__ mas. y los gastos de adqu isición. por im-
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porte de 7.762 mill ones, representan el 
5.2 por 1 OO. 

Los sini es tros del seg uro direc to han 
al can zado la cifra ele 100. 866 mill ones 
el e pesetas, el e los que 97.905 millones 
corresponden al Seguro ele Autom óv il es, 
qu e represe nt an un índi ce ele sini es trali ­
dad a primas netas devengadas del 69 
por 1 OO. En 1996 se han registrado 
993.042 ex pedi entes ele sini es tros, ha­
bi éndose liquidado en el propi o ejerci­
cio 865.44 1. lo que supone un a ve loc i­
dad el e liquidac ión del 87 por 100. 

El res ultado técni co del ejercicio es 
ele 8.435 millones ele pesetas , cifra qu e 
representa el 5.6 por 100 ele las primas 
emitidas. 

El beneficio. antes de impuestos, as­
ciende a 17.628 mill ones de pesetas. con 
incremento del 31 por 1 00 respecto al 
año ante ri or. 

El número ele vehícul os aseg urados 
en la Mutu alidad al 31 el e di ciembre ele 
1996 era de 2.900.89 8, con in cremento 

ele 139.965 vehícul os sobre el ejercicio 
preceden te . 

Las in versiones, según su va lor con­
table. asc ienden a 212.332 mill ones de 
pese tas . con incremento de 26.669 mi­
ll ones respecto a 1995 y la sigui ente dis­
tribución: 53.696 millones en tesorería y 
otros activos líqui dos , 82 .497 mill on es 
en in ve rsiones fin ancieras y 76 .1 39 mi ­
ll on es en inmuebles . 

Las prov isiones téc nicas constitui das 
al cierre del ejercicio 1996 han ascendi ­
do a 163 .62 1 millones ele pesetas . y la 
cobert ura lega l ele estas reservas presen­
ta un excedente de 36.225 millones. 

El marge n de solvencia presenta un 
excedente de 137 .918 millones y repre­
sen ta el 703 por 100 ele la cuantía mín i­
ma lega lmente exigibl e. 

Los fondos propi os asc ienden a 
69 .620 mill ones. con incremento del 40 
por 100 res pecto al ejercicio precedente. 

Entre las acti vidades de la Mutu al i­
dad en es te ejercicio. merecen destacar­
se las sigui entes: 

• Se han emitido 409.659 póli zas de 
nueva contratac ión y 1.143.240 suple­
mentos de modi ficac ión a póli zas en 
cartera. El 13 por 100 de los nuevos au­
tomóvil es de turi smo matri cul ados en 

• 
España durante 1996 han sido asegura-
dos por la Mutu alidad . u 

• En el Área ele Daños Personales se 
ha pres tado una espec ial atención a las 
ges ti ones tendentes a indemni zar a las 
víctim as o a sus herecleros/perjucli caclos 
medi ante la reali zación el e acuerdos 
transacc ionales, sin neces idad ele resolu ­
ción judi cial. 

Los pagos de in demni zac iones me­
di ante ac uerd os transacc iona les se han 
incrementado en un 1 S por 100 respec to 
al año anteri or, y representan el 85 por 
100 el e los sini estros ele muertes y les io­
nados graves li quidados . 

La veloc idad de liquidación el e sinies­
tros refl eja un porcentaje del 77 por 1 OO. 
tres pun tos más que en 1995. El primer 
a1'i o de aplicación del sistema legal para 
la valorac ión de los daños personales 
causados en accidentes de circul ac ión. 
es tabl ecido en la Ley 30/95. ha co ntri­
buido a mejorar la gesti ón de es ta parce­
la de los sini estros ele automóv il es . 

En las citadas ges ti ones tienen un pa­
pe l importante los Servicios Médi cos el e 
la Mutua li clacl . reforzados co n la im­
pl antación de Centros Médi cos do tados 
de uni dades de consul ta. radiolog ía y re­
hab ilitac ión para diag nos is y tratami en­
to de los les ionados el e tráfico . Su fun ­
ción ti ende a lograr un a mejor curación 
ele los lesionados mediante un se rvicio 
asistencial satisfactorio. Además ele los 
Centros Médi cos ex istentes en Madri d. 
Ba rcelona. Sev ill a y Zaragoza . se han 
insta lado en 1996 los de Valencia y Bi l­
bao. 

• En el Área ele Daños Materi ales se 
han cumpli do los pl anes ele actu ación y 
objeti vos previstos. Se han co nso lidado 
los equi pos ele tramitadores con el nue­
vo modelo organi zati vo ele ges ti ón y se 
ha conteni do el cos te medi o. a pesa r del 
efecto infl aci onista que ha tenido el pre­
cio ele la hora de reparac ión ele los ve hí­
cul os y ele sus pi ezas. 

Los ex pedi entes tramit ados han teni­
do un a evo lución fa vorab le. clescencl ien­
clo los pendi entes a 31 el e diciembre en 
un 9 por 1 OO. Merece especial mención 
la eficacia alcanzada en los ex pedien tes 
ele recob ro. que superan en un 32 po r 

:___ 100 a los habidos en 1995. 

Se .ha continu ad o co n la permanente 
lucha co ntra el fraude. habi éndose obte­
nido el resultado más im port ante el e la 
hi stori a ele esta acti vidad : 7.669 casos 
desc ubi ertos, co n un ahorro ele 2.700 
mill ones el e pesetas. 

La creación y desarroll o del Centro 
ele Trami tac ión Nacional ha pos ib ili tado 
que los centros territori ales haya n podi ­
do concentrar su ate nción en la tramita­
ción el e los sinies tros más complejos y la 
formación ele su propi o personal y del 
personal el e las ofi cin as de atención al 
público. con espec ial ori entación a la ca­
lidad del se rvicio y a la potenciación el e 
las acciones comercia les . 

Ha continu ado la políti ca de contrata­
ción y formación ini cial el e peri tos em­
pleados . As imismo. los 237 perit os en 
nómin a ele la Mut uali dad co ntin úan rec i­
biendo información perman ente sobre 
nuevas tec nolog ías el e repa ración y mé­
todos obj etivos de valoración en el Ce n­
tro ele Experim ent ac ión y Seguri dad 
Vi al (CESV IMAP ) Es ta polít ica ha co n­
tri buido cl ec icl ida mentc a contener el 
coste medi o de reparación. 

• La políti ca comercia l ~e ha conce n­
trado en conso li da r la \'Cnta de la gama 
de prod uctos es tab lec ida en mayo de 
1995 . dentro de un a po líti ca de dife ren­
ciación con productos ele ca li dad y ma­
yo res cobe rt uras y se rvicios . 

La Mu tuali dad ha mantenido su es tra­
teg ia de no entrar en la guerra ele prec ios 
y bonificac iones que se es tá prod ucien­
do de fo rm a ge nerali zada en el mercado 
del seg uro del automóvil. En cambio. 
los mejores res ultados en siniest rali dad 
y la mejora en la ges ti ón han permitido 
ma ntener sin va ri ac ión las tarifas po r se­
gun do año consec uti vo . 

Se ha pres tado una es pec1al atención 
a la ficleli zac ión de la ca rtera. habiéndo­
se conseg uido no só lo mantener el ni Ye l 
ele ai'i os anteriores. sino di smi nuir en un 
punto el índi ce ele póli zas anul adas . que 
ha pasado ele 1 10.8 por 1 00 al 9.8 por 
100 ele la ca rtera. y reducir tambi én el 
número total ele anul ac iones co n rela­
ción al aii o 1995. 

Además ele la acti vidad es pec ífica de­
sarroll ada dentro ele los planes comer­
cia les el e las oficinas. se han desarroll a­
do con éx ito acc iones comercia les 
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di ve rsas . entre las que destacan la ca m­
pai'ia bonus/malus. dirigida a incorporar 
es te sistema ele bonifi cac iones a la prác­
ti ca totalidad ele la cartera, lo que ha si­
do aceptado por la gran mayoría ele los 
aseg urad os: la campaña «seguro del 
conductor». co nsistente en el aument o 
del lími te ele esta cobe rtura en un mill ón 
ele pesetas sin coste para el mutuali sta . 
con la opción, ade más. ele actuali za r 
co mplementariamente las co ndi ciones y 
capitales ele la mi sma: y las acc iones 
«cli ente integ ral>> dirigidas tanto a la 
captac ión ele nuevos asegurados a través 
ele campaiias ele ve nta cru zada . co mo a 
promove r la ac tuali zac ión y mejora ele 
las coberturas ele aq uell os mutuali stas 
que cum plen condiciones obje ti vas para 
ell o. 

Ha co ntinuado también el programa 
prev isto en materi a ele form ac ión opera­
tivo-comercial. con act ividad en toda la 
Mutualiclacl . des tacando como avances 
co ncretos de l ejercic io el desarroll o ele 
va ri os tex tos ele fo rmac ión y capac ita­
ción co mercial en técnicas ele venta y 
anális is ele competencia. así co mo la re­
ali zac ión ele cursos en toda la organi za­
ción. co n as istenc ia ele más ele 1. 700 
personas. Ade más . se han clesarroll aclo 
dife rentes programas ele formación a 
distancia. a través ele textos y téc nicas 
ele enseñanza por ordenador (EAO) . 

La campaña ele pub li ciclacl reali zada 
en 1996 ha tenido co mo ejes ele refe ren­
cia el refuerzo de nuestra marca y el 
apoyo a la ve nta y a la acc ión ele la red 
comerc ial. Su acc ión publicitaria. inde­
pendi ente ele las clesarrol laclas en cada 
oficina. fue cana lizada a los medi os ele 
prensa y rad io. co n cobertura desde ca­
bece ras y programas nacional es y re­
fu erzos conc retos reg ionales. 

• Se ha inaug urado la nueva sede te­
rritori al de l SISTEMA MAPFRE en La 
Coruñ a. Aclem<1s. se ha ampliado la red 
territorial con la apertura ele 91 nue vas 
ofici nas directas y cle legaclas. y la dota­
ción ele nuevos loca les a las el e Gij ón. 
Manresa y Tarrasa. 

Dentro ele la línea ele act uaci ón coor­
di nada con otras Unidades del Sistema. 
se ha continuado en la integración ele las 
actividades del BA CO MAPFRE den­
tro ele las oficinas ele MAPFRE. para 

¡___ ofrecer conjuntamente se rvicios banca-
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rí os y aseguradores a nuestros mutuali s­
tas y cli entes. 

A final ele 1996 la red territori al ele la 
Mutua li clacl es taba co nstituida por 17 
subce ntral es. 34 1 ofi cin as di rec ta s, 
1.92 1 ofi cinas clelegaclas y 11 .223 dele­
gad os. age ntes y otros mediadores . 

• En 1996 toda la ges ti ón ad mini stra­
ti va ele la red co mercial ha quedado 
comp letamente normali zada a través el e 
las di stintas «plataform as » y ele los Cen­
tros Ad mini strati vos Territori ales. Se ha 
co nso licl aclo ade más la im plantación de 
los Centros de Co nse rvac ión de Ca rtera. 

A lo largo ele 1996 se ha ido impl an­
tando la nueva confi gurac ión inform áti ­
ca denominada OFICINA 2000. acom­
pañada ele nu evas ap li caciones tendentes 
a la simplifi cac ión ad mini strati va y con 
un mayor enfoque hac ia la ges ti ón co­
mercial. 

Se ha co mpl etado igualmente la im­
plantac ión del sistema TRAMES en la 
ges ti ón y tram itac ión ele sini es tros con 
conveni os y daños materiales y se ha co­
menzado su desarro ll o para los ele daños 
perso nales. Este im pu lso ha ido aco m­
pañado del inicio ele la renovac ión ele los 
eq uipos in fo rmáti cos por otros ele mayo­
res pres tac iones y co nfi gurac iones . 

• La impl antac ión ele servicios ele va­
lor añadido sobre el servicio IBER­
COM, que cuenta co n 5.700 ex tensio­
nes. ha supuesto co ns ide rables ahorrm 
en las co municac iones entre las sed e~ 

ce ntra les y territoriales. Se ha in iciado 
la in sta lac ión ele líneas RDSI (Red digi­
ta l ele servicios integrados) en las ofi ci­
nas ele la red te rritori al y se ha elabora­
do un plan de teleco municac iones del 
SISTEMA MAPFRE. que optimi zar<11os 
rec ursos y el uso ele los mi smos . 

La red corporati va de co municac io­
nes MA PFRE ha mantenido un gran 
nivel ele fu ncionami ento y ca li dad. ha­
biendo inc remen tado el e fo rm a impor­
tante la ve loc icl acl ele las líneas ele trans­
misión ele el atos en las ofi cin as 
territori ales. 

La LÍNEA MAPFR E AUTOS se ha 
co nfi gurado como área ele ges ti ón. en la 
que se integ ran la as istencia en viaje. el 
ce ntro telefóni co. el servicio lnform auto 
y las ges ti ones ele telemarketing. Con 
es ta acc ión se han uni ficado en un << ce n-
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tro ele atención ele llam aclas» toci os los 
servicios que utili zan el teléfono como 
herram ienta bás ica . hab iéndose rec ibido 
y ges ti onad o cerca de 2.200.000 ll ama­
das en 1996 para la mejor as istencia di ­
rec ta a nues tros aseg urados. a la red co­
mercial y a los cli entes potenciales . 

• La co nstante preocupación ele la 
MUTUA LID AD por el serv icio a sus 
aseg urados ha ll evado a la creación ele 
un departamen to específico el e ca li dad . 
cuyo obje ti vo es sa ti sfacer cada vez más 
y mejor 1 as neces i el acles ele nuestros 
cli en tes y garan ti zar que nues tros pro­
ductos y los procesos operat ivos ele ges­
ti ón están enfocados a la consec ución de 
es te obj eti vo. 

• Ha continuado la realización ele re­
visiones ele vehícul os a través ele Uni da­
el es Móvil es y Uni dades in tegrales de 
Diagnos is. hab iéndose rea li zado campa­
ñas en 629 locali dades y diagn ost icado 
ce rca de 60.000 vehículos. 

Por otra parte. entre los días 20 y 27 
de octubre. se ce lebró la 11 SEMANA 
MAPFRE POR LA SEGURIDAD 
VIAL. orientada a los jóvenes co nducto­
res y. en concreto. a la prevención del 
cons umo ele alcohol en fin ele se mana . 
Esta campaña. cuyo «s logan >> cen tral 
fue «Basta con que el conductor no be­
ba». ha teni do una gran resonanc ia so­
cial y con tó con el apoyo ele la Di recc ión 
Ge neral ele Tráf'ico y sus Jefatura s pro­
vinciales. así como del Gob iern o Vasco 
y el In stituto Cata lán para la Seguridad 
Vial. 

MAPFRE AUTOMÓV IL ES RIES­
GOS ESPEC IALES S.A. (MARES). fi­
li al ele la Mutu alidad . ele cuya rec iente 
constitución se ciaba cuenta en el ante­
ri or in form e ele gest ión . ob tu vo la pre­
ce pti va autori zac ión aclm ini stratil'a el 
15 ele noviembre ele 1996. siendo inmi ­
nente el co mi enzo ele sus act ividades 
empresaria les. 

El Ce ntro ele Expe rimentación y Se­
guri dad Vial (CESV IMAP) ha tenido en 
1996 una ex pansión física y operat i1 a 
im portante en su nuevo edificio ele Avi­
la. amp li ando las ac ti vidades vinc uladas 
a la mejor ges ti ón técn ica ele los sini es­
tros ele la Mutua li clacl. principa lmente 
las que se relac ionan con el con trol y re­
du cción ele los costes ele daños materi a-

¡__ les. 

En marzo ele 1996 CESV !MAP ini ció 
sus ac ti vidades ele in ves tigac ión en el 
campo ele los ve hícul os industrial es. cu­
yos resultados constituirán la base para 
ado ptar las dec isiones oportun as respec ­
to al pos ible aseg urami ento se lect ivo ele 
es ta clase de vehícul os en MARES. 

Se ha puesto en marc ha. en el an ti guo 
edi ficio. el taller de reparac ión ele plás ti ­
cos. para dar servicio a la Murualiclacl en 
Madrid y alrededores. y se ha ini ciado la 
experi encia ele recuperac ión ele pi ezas y 
ve hícu los con grandes daños. 

CESV IMAP ha seg uid o cumpli endo 
as imi smo los objeti vos ele form ac ión ele 
peritos y reparadores y rea li zando es tu ­
di os y aná li sis ele reparabilidacl ele ,·ehí­
cu los para la elaborac ión ele baremos de 
tiempos ele reparac ión y pintura para tu ­
ri smos. motoc icl etas y ve híc ul os indu s­
tri ales. que const itu ye n la base de datos 
que los peritos ele la Mutua li clacl y los ta­
lleres utili zan para la va loración obje ti ­
va de los costes ele repa ración de ve hí­
cu los sini es trados. 

El taller piloto CESVJrviAP. ~ituado 

en Majadahonda. con tin üa lle1·ando a 
cabo su act i \'Íciad repa radora de autonH'l­
viles con resu ltado ope rati vo positi1·o. 
ofrec iendo ca li dad en las reparaciones y. 
lo que es más importante. cumpliendo la 
función compleme ntaria ele centro ele 
exper imentac ión para la constatac ión y 
puesta en práctica ele los estudi os técni­
cos y baremos rea li zados en Avila . 

Durante 1996 CESV IM AP ha con­
cluido prácticamente la const rucción ele 
su segundo tall er ele reparac ión ele auto­
móv iles que. situado en Alcalá de Hena­
res y formando parte del CENTRO 
MAPFRE DE ATE CION 1 TEGRAL 
AL ASEGURADO. es tará espec iali za lo 
en la repa rac ión ráp ida ele dañ os peque­
ños y medianos en 1-ehícu los ele turi smo. 

• MAPFRE 
AGROPECUARIA 

Esta Mutu al iclacl ha ce rrado un ejerci­
cio más ele forma mu y pos iti l'a. tanto 
por el vo lumen ele emi sión alca nzado 
como por la sinies traliclacl y el res ultado. 

Las primas em it idas han ascend ido a 
7.777 mill ones ele pesetas. lo que supo­
ne un crec imiento del 16. 1 por 100 res-
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pecto al año anteri or: corresponden 
2.657 millones a Automóv iles, co n in­
cremento del 4.4 por 100: 1.705 mill o­
nes a Ramos Di versos. con crecimiento 
del 16 por 100: y 3.4 14 millones a Se­
guros Agrarios Combinados. co n incre­
mento de l 27 .-t. por 100. 

Los vehíc ul os asegurad os a 31.12.96 
asc ienden a 137.9 11. el e los que el 69,0 
por 100 corresponden a tractores y ma­
quinaria agríco la y el 31.0 por 100 a fur­
gonetas de uso agra ri o. Con respecto al 
ejercicio anteri or. los tractores han teni ­
do un increment o del 9.2 por 100 y las 
furgon etas de uso agrari o. del 7 por 1 OO. 
El incremento porce ntual del número de 
vehícul os aseg urados ha sido superi or al 
de las primas. co mo consec uencia del 
manten imi en to de las mi smas tarifas 
desde 199-+ y de l aumento de las bon ifi­
caciones por no sini es tralidad. 

Las pólizas ele ca rtera en el conjunto 
de Ramos Di versos asc ienden a 
137.672. co n incremento el e .746 póli ­
zas respecto al ejercicio anteri or. siendo 
las póli zas combinadas para ex pl otac io­
nes ag rari as. junto con el ramo de gana­
do. las que mayor incremento han ex pe­
rimentado . 

Los sini est ros total es del seg uro di­
recto asc ienden a 4.432 mil lones de pe­
se tas. De ell os. corresponden a Automó­
vil es 1.776 mill ones. que rep rese ntan 
un a sini es tralidad a prim as netas deven­
gadas del 68 .3 por 1 OO. superior en 4 
puntos porcentuales a la de 1995: a Ra­
mos Di ve rsos 1.935 mill ones. qu e repre­
se ntan una siniestralidad a primas netas 
devengadas del 60 .7 por 1 OO. inferi or en 
7 puntos a la de 1995: y a Seg uros Ag ra­
rios Combinados 1.620 mi ll ones. netos 
de la protecci ón del Consorcio de Com­
pensac ión de Seguros. que supon en una 
sini es trali dad a primas devengadas del 
-+7 .5 por 100. 

Los gas tos de gest ión. por importe de 
1.902 mil lones de pesetas . han represe n­
tado el 2-+.5 por 100 de las primas em iti ­
das. Corresponden a gastos de adm ini s­
trac ión 1. 11 1 mill ones ele pesetas. qu e 
represe ntan el 1-+.3 por 100 de las pri­
mas: y a gastos propo rcional es 791 mi­
ll ones. que equi1al en al 10.2 por 100 de 
la emis ión. 

Las inve rsion es. see ún su valor con­
¡__ rabi e. se sitúan en 7.975 mill ones el e pe-

se tas. fren te a los 7.137 mill ones de 
1995 , co n el sigui ente desglose: 5.271 
mill ones en va lores mobiliarios, 1.742 
millones en inmuebl es y 962 millones 
en tesorería. 

Los rendimient os finan cieros regula­
res han asce ncl iclo a 620 millones ele pe­
setas. frente a 490 mill ones en 1995. Por 
rea lizaciones se han obtenido 3 mill ones 
ele pesetas. 

El benefi cio ha sido de 1.054 mill o­
nes ele pesetas que, clecluciclos los 372 
mil lones del Im pues to sobre Socieda­
des. clan un res ultado ele balance el e 682 
mil lones, des pués ele haber dotado ade­
cuadamen te todas las provisiones técn i­
cas . así como los comprom isos por jubi­
lac ión de l personal. 

Las provi siones técni cas constituidas 
al cierre del ejerc icio asc ienden a 6.705 
mil lones ele pesetas, co n in cremento del 
20.9 por 100 respec to al ejerc icio ante­
ri or: su cobertura lega l prese nta un ex­
ceden te ele 2.29 1 mill ones . 

El marge n de so lvencia equiv ale a 5,5 
veces la cuantía mínima exi gi da lega l­
mente. 

La entidad se ha acog ido a la actuali­
zac ión ele balances reg ul ada en el artícu ­
lo 5 de l Rea l Decreto-Ley 7/ 1996. de 7 
de junio. resultan do un sa ldo neto de la 
Cuenta de Actuali zac ión ele 264 mill o­
nes el e pesetas. neto del gravamen del 3 
por 100 sobre la plu sva lía . 

En tre las ac ti vid ades rea li zadas en 
1996, merecen des tacarse las sigu ientes: 

• La con tratac ión ele los Seguros 
Ag rari os Comb in ados ha crec id o en 
1996 un 28 .3 por 1 OO. como co nsecuen­
cia de l incremento ele la produ cc ión 
ag ríco la y del es fu erzo rea li zado por la 
red co mercia l, hab iendo alcanzado las 
primas comerc iali zadas por la Mutuali ­
dad la cifra de 10.800 mill ones de pese­
las, co n 83.000 póli zas. Este crec imi en­
to. superior al promedi o del sec tor. ha 
elevado la cuota de mercado ele la Mu­
tu al icl ad has ta el 25 por 1 00 aprox im a­
clamente, afianzándola en la primera po­
sición del ránking por vo lum en el e 
primas comercializadas. 

La sini es lraliclacl (45 por 100 ele las 
pri mas emitidas) ha sid o in fe ri or a la ha-
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bitua l, especialmen te en las líneas ex pe­
rimentales . En prev isión ele que en el fu­
turo vuelva a los índices habituales . la 
entidad ha clotaclo un a prov isión vo lun­
taria el e es tabili zac ión por importe de 
459 mill ones ele pesetas con cargo a los 
res ultados del ejercicio. 

• En el Seg uro Comb in ad o para 
Agricu ltores, que const itu ye la parte 
más importante ele la cartera el e Di ve r­
sos, las primas emiti das se han incre­
mentado en más del 26 por 100 y la si­
ni es tra! icl acl ha bajado cas i tres puntos 
respecto al ejercicio ante ri or. 

• El núm ero ele póli zas en cartera del 
Seg uro Combinado para Cazadores y 
Pescadores (95 .500) se ha mantenido en 
un ni ve l simil ar al del ejerci cio anteri or. 
Durante el afi o se han rea li zado los tra­
baj os necesari os para unifi car los ve n­
cimientos al 15 de junio. con la doble 
fin ali clacl ele reducir costes admini strat i­
vos y co nseg uir que los rec ibos ll eg uen 
a ~ u ~ titulares antes de comenzar la tem­
porada ele caza. con ti empo para obtener 
los permi sos necesari os para la práctica 
de es te deporte. La sinies tralicl acl ha sido 
del 34.4 por 1 OO. superi or en 1 punto a 
la del año anteri or pero exce lente. te­
ni endo en cuenta que se han mantenido 
las tarifas de 1995 . 

• Poco a poco va co nsigui éndose la 
co nso lidación de l ramo ele Ganado. pese 
a la heteroge neicl acl el e los rie sgos cu­
bi ert os. Las primas emi tid as sobrepasan 
los 2-+6 mill ones de pesetas . con crec i­
mi ento superi or al 13 por 1 OO. La sini es­
traliclacl ha sido cas i 2 puntos inferi or a 
la del ejercicio anteri or. pero con tinú a 
siendo elevada. 

• Las medidas de saneamiento ele la 
cartera del ramo ele Responsab iliclacl Ci­
vil Genera l, que se han venido apli cando 
por segundo año co nsec uti vo. han ciado 
los res ultados que se esperaban. red u­
ciéndose la sini es tralidad en cas i 20 
puntos. Al mi smo ti empo. las primas ne­
tas emitidas han crec ido en un 25 por 
100, lo que supone una cartera de 2-+7 
mill ones ele pesetas. 

• La red co mercial de la ent iclacl ha 
aumentado su presencia a ni ve l nacio­
nal. co nta ndo co n personal comercial el e 
adecuada cualifi cac ión téc ni ca y profe­
sional para atender las neces idades ele 

_: - producción en la mayoría ele las prov in-

cías 4g rari as. Los -+-+ in spec tores at ien­
den a más ele 3.000 age ntes y clelegaclos . 
que aportan el negoc io el e au tomóv il es y 
ram os diversos. y co mercial izan de for­
ma más espec ífica los seg uros agra ri os 
combinados . con tando para ll evar a ca­
bo es ta gesti ón con más el e 800 puntos 
de contratac ión inform atizada . 

• TECNOLOGÍA 

El vo lumen el e ingresos ele las soc ie­
clacles que integran este área asce ndi ó en 
1996 a la cifra ele 1. 874 mill ones ele pe­
se tas. con increm ento del 33 por 100 
respecto a 1995 y un beneficio ele 62 mi­
ll ones de pesetas. 

Después ele la reestructurac ión rea li ­
zada durante 1995 en es te área. la ac ti ­
vidad se ha ce ntrado en el ca mpo de la 
energía y el med io ambie nte. con resul ­
tados positivos no só lo en lo econó mi co 
sin o tamb ién en la labor real izada de al­
ta tec nolog ía. 

SINAE ha co nt inu ado desarroll ando 
-con un alto bc nel'i cio eco nóm ico- acti­
vidades en el ca mpo energé ti co. dentro 
de los sec tores de la coge ncraci<Í n (plan­
tas para pequc!'ias y m•2dia nas indust ri as 
y empresas ele se rl'ic ios). aprol'echa­
mi ento hidroeléc tri co (a tral'és ele mini­
ce ntrales) y ene rgías re novables. espe­
cialmente co n labores de prom oc ión y 
ele desarroll o ele parques eó li cos. 

Asi mi smo. se ha seg uido potenciando 
la co laborac ión en mate ri a ele po líti ca 
energé ti ca con la Comi sión Europea. ele 
la que se han obteni do clil'ersos co ntra­
tos fin ancia dos con l'onclos com un it a­
n os. 

En el marco de la integración entre 
energía y medio amb iente. se ha ini cia­
do el desarroll o ele la ac ti l' idacl ele in ge­
ni ería medioambiental. con un grado sa­
ti sfactori o ele ace ptac ión. 

ITSEMAP AM BIENTAL. después de 
una profunda reestructuración que inclu­
yó su tras lado a Madrid. ha sentado las 
bases para un clesarro JI o empresari a 1 

equ ili brado . La soc iedad y su fi li al 
TEKN IMAP -con prese ncia en el País 
Vasco- han co ntinuado clesarroll anclo 
activiclacles en el ámbito de la consulto­
ría y evaluación ele la co ntaminación 
amb iental. a través de trabajos de aseso-
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rami ento en ri esgos medioambiental es y 
producc ión analítica. tanto para empre­
sas públi cas como pri vadas . 

Destaca la defini ción de un sistema 
de gesti ón medi oa mbi ental para el cum ­
plimiento del «Co mpromi so Medi oam­
bi ental de Progreso» al que se ha adheri ­
do MAPFRE MUT UA LIDAD. y se han 
continuado las labores de in specc ión 
ac reditada, so li citadas por parte del 
Poo l Español de Ri esgos Medi oa mbi en­
tales. 

Dentro del objeti vo de integrac ión y 
máxima coordin ac ión entre energía y 
medi oa mbiente. se han rea li zado impor­
tantes estudios de impac to ambiental. 
entre otros. para proyec tos de aprove­
chami entos hidroeléc tri cos y parques 
eó li cos. 

• EDITORIAL 

Las soc iedades que integran es te área 
han alcanzado en 1996 un volumen de 
in gresos de 95 8 mil lones de pesetas. con 
inc remento del 13 por 100 respecto a 
1995 . y un beneficio operati vo de 13 mi­
ll ones de pesetas . si bien el res ultado fi­
nal presenta un déficit de 22 mill ones de 
pesetas a consecuencia de pérdi das de 
carác ter ex traordin ari o. 

EDI TO RI AL MA PFRE ha publi cado 
53 nuevos tít ul os, entre los que des tacan 
«La oficina de seguros», «Manua l de se­
guri dad del bombero». «Valoración del 
daiio corporal » y «Manu al de gestión 
del medio amb iente». Esta entidad sigu e 
especiali zada fun damenta lmente en la 
pu bli cación de li bros relacionados con 
el seguro. la seguri dad . la medi cin a y el 
medio ambiente. 

La sociedad ha continuado su labor 
de pres taci ón de servicios editori ales y 
de difusión a las empresas de MA PFRE 
a través. entre otras ac tividades, de la re­
ali zación y distri buci ón de las rev istas 
del Sistema. con una ti rada globa l de 
más de cuatro mill ones y medio de 
ejemplares anu ales . 

Du rante el año se ha preparado el lan­
zami ento y puesta en marcha de dos pro­
yec tos de gran enve rgad ura - Formac ión 

. a distancia e Imprenta- que han visto la 
'-- lu z a pr incip ios de 199 7. 

CONSTITUCIÓN Y LEYES (CO­
LEX) continúa manteni endo una posi­
ción des tacada en el mercado como mar­
ca editorial de presti gio en el ámbito de 
la magistratura y la fi scalía, así como 
entre los profes ional es del mund o del 
Derec ho y la Uni ve rsidad. 

En la actualidad. el fondo editorial el e 
la soc iedad es tá co mpuesto por 182 títu ­
los, di stribuid os en las líneas de Códi­
gos. Monografías, Temari os de opos i­
ciones , Biblioteca jurídica de bolsill o y 
Co lecc ión Uni versitaria. En es ta última 
línea. se ha ini ciado la edi ción ele Ma­
nual es como tex tos ele referencia en 
Uni versidades, con un a acogida muy fa­
vorabl e. 

Durante el año se ha ini ciado el pro­
yec to educati vo de la Escuela de Prác ti­
ca Jurídi ca, destinada a li cenciados en 
Derecho para fac ilitar su incorporación 
al ejercicio de la abogac ía, en el que se 
han cumplido las ex pectati vas pl antea­
das y abi erto un amplio abani co de posi­
bili dades de futuro. 

• EVOLUCIÓN PREVISIBLE 

Co mo en años anteri ores. las di stintas 
Uni dades Operat ivas. Funcionales y So­
ciedades Autónomas del SISTEMA 
MAPFRE han ll evado a cabo un a com­
pleta rev isión el e sus Planes ele Obj eti vos 
y Estrateg ias. que en es ta ocasión inclu ­
ye n prev isiones ele evolución ele sus 
pri ncipales magnitudes has ta el año 
2005. 

Este esquema ele trabajo supone la re­
ali zac ión de un detenido análi sis y refl e­
xión sobre el resultado de la gesti ón en 
1996, en relac ión a los presupuestos y 
obj eti vos previamente establ ecidos, para 
enfrentarl os a la realidad ac tual y la pre­
visible evolu ción futura del entorn o ele 
su mercado natural para, en su caso. 
confirmar, aju star o modifi car los obj eti ­
vos generales de la Unid ad y las estrate­
gias para conseguirl os. cuantifi ca ndo la 
proyecc ión de sus principales magnitu ­
des . 

En general, todas las Unidades y So­
ciedades han co nfirmado la viabilidad y 
oportunidad de los obj eti vos y es trate­
gias es tabl ec idas el año anteri or, aunque 
en la mayoría ele ellas se han incorpora-

• 
do nu evos obj eti vos y se han rev isado 
algunas es tim ac ion es del negoc io y de 
los res ultados . Entre los nuevos obj eti­
vos des taca el desarroll o del Holclin a 
MAPFRE INTER NAC IO NA L VID A. "' 

En cuanto a las líneas general es , se 
manti enen los principi os ele vocac ión ele 
liderazgo en los mercados, con creci­
mi ento por encima ele la medi a; voca­
ción internacional , con transferencia de 
cultura y tec nolog ía a las fili ales en el 
ex teri or y aumento ele la cuota ele mer­
cado; globali zación de se rvicios integra­
les a los cli entes a través ele la Organi­
zación Territori al - co mo elemento clave 
en su gesti ón- y preoc upac ión crec iente 
por la form ac ión del capital hum ano y 
por la calidad y atenci ón a los clientes. 
que red undarán en un a mayor fidelidad 
de los mi smos. 

Entre los obj eti vos y estrategias de la 
Mutu alidad. merecen destacarse: 

• Atención pri oritari a al crecimiento. 
tanto med iante la fide li dad de la cartera 
como ince nti vando la nueva producc ión. 
Para ell o. se dotará a la Mutu ali dad de 
un equi po comercial que permita desa­
n·oll ar la ini ciati va y capacidad que el 
mercado de l seg uro de auto móvil es re­
qui ere y se establ ecerán sistemas de aná­
li sis y seguimiento de tari fas que permi­
tan en el futuro su perm anente ajuste y 
mejora de su competiti vidad. sufi ciencia 
y equi dad . 

• Mejora de las apli caciones in for­
máti cas relac ionadas co n la ges ti ón y 
desarroll o de un ambicioso proyec to 
ori entado a la atención directa en sini es­
tros. tanto personal como telefóni ca­
mente. co n un enfoq ue resoluti vo homo­
géneo y ele servicio en las ope rac iones 
más numerosas ele la Mutu ali dad. sensi­
bili za ndo al empleado en el alcance y 
contenido de servicios o valores añadi­
dos de cada prod ucto y sus coberturas. 

• Preoc upación por la calidad total y 
por la redu cc ión ele los gas tos. 

• Ini cio de las acti vid ades del Auto 
Ce ntro MA PFR E de Alca lá ele Henares. 
destinado a la atención al asegurado y al 
desa rroll o ele prog ramas de act ividades 
relac ionadas co n la Segurid ad Vial. 

• Ini cio de las acti vid ades de MA­
RES. con es pec ial dedi cación a la pro­

¡_ blemáti ca ele los jóvenes co nducto res . 

• Establ ec imiento de obj eti vos ele ca­
rác ter organi zati vo y de ex pansión in sti­
tucional a través de CES VI MA P. 

• Espec ial atención a la optimi zación 
ele la rentabilidad de las in ve rsiones. 

En la Unidad de VIDA, mantener el 
liderazgo en prod uctos de previsión. 
ah orro para la jubilac ión, in ve rsión y sa­
lud , y tomar tambi én posiciones en nue­
vos mercados de elevado crec imiento 
potencial. Objeti vo ambi cioso para los 
próx im os años se rá co laborar en el desa­
rroll o de MA PFR E INTERNAC IONAL 
VID A y crear. junto co n el BA NCO 
MA PFRE. la línea de negoc io BANCA ­
SEGUROS para aprovec har las siner­
gias de los productos que comerciali zan 
ambas Unidades . 

En la Unid ad INTE RNAC IONAL VI­
DA. desarroll ar el seguro el e Vida en las 
sociedades parti cipadas y crear soc ieda­
des autónomas espec iali zadas para al­
canzar en la próx im a década una pos i­
ción pri vil egiada en el mercado de cada 
país. 

En la Uni dad de SEGU ROS GE NE­
RALES . aumenta r la cuota de mercado 
has ta alcan zar en el aii o 2000 el JI por 
100 en Seguros Pa rti culares y el 9 por 
100 en Seg uros Ind ustri al es. porce ntaj es 
que deben pasar al 12 y 1 O por 100 res­
pectiva mente en el aiio 2005 . 

En la Unidad INTER NAC IONA L. 
conso li dar la posición el e las actua les in­
versiones y anal izar las soli citudes ele 
parti cipación de otros soc ios en nuestras 
ac ti vidades . cuyos recursos aportarían 
mayor cap itali zación a las fil ia les. 

En la Uni dad el e REASEG URO. con­
seguir un a mayor dim ensión según pará­
metros in sti tuciona les : aprovec har la si­
nergia de todas las fi li ales co n la matriz 
med iante la co nce ntrac ión de l potencial 
reasegurador de la Unid ad y el desarro­
ll o de proyectos co njuntos ele colabora­
ción co n socios intern ac ional es en Euro­
pa de l Este. EE.UU . y Brasil: estab lecer 
nuevas implantac iones geográficas en 
Europa del Sur. del Este. Cerca no y Ex ­
tremo Oriente y América del No rte: y 
co laborar co n MA PFR E INTE RNA­
CIONAL para sati sfacer las necesidades 
de reaseg uro de sus filiales. 

En la Unidad BANCA RI A, co nt inuar 
desarroll ando la red territorial mediante 
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• 
la creación de oficinas conj untas segu­
ros-banca. 

En MAPFRE AGROPECUAR IA, 
mantener la actua l posición de liderazgo 
en el medio rural. tanto en lo que se re­
fiere a variedad de productos co mo a ca­
pacidad de comerc ial izac ión. tener muy 
en cuenta algunos co ntenid os de la Ley 
19/1995 de Modernizac ión de Exp lota­
ciones Agra ri as. qu e potencian la fig ura 
del jove n agricultor y activ idades com­
pl ementari as no específi camente agra­
ri as que se rea li zan en el marco ele la ex­
pl otación o en el med io rural. co mo la 
transform ac ión y ve nta directa de pro­
ductos de la ex pl otac ión. la conserva­
ción del espac io natural y la protecc ión 
del medi o ambi ente, así como las turísti ­
cas. cinegé ti cas y artesa nales. 

En MAPFRE INMUEB LES , conti ­
nu ar las actividades de co nstrucción y 
venta de viviendas. que se co merciali za­
rán como productos del Sistema y con­
seguir ser a med io plazo una soc iedad 
destacada en el sector de la promoción 
inm ob ili ari a. 

En MAPFRE CAUCIÓN Y CRÉDI ­
TO. conseguir un fue rte desarroll o en el 
Sector de Créd ito para alcanzar un cuo­
ta de mercado de l 25 por 100 y aum en­
tos anua les ele la rentab ili dad de los fo n­
dos propios has ta alcanzar el 20 por 100 
en el año 2000. así como apoyar el desa­
n·o ll o de los ramos de Cauc ión. Crédito 
y Fidelidad de Empleados en los países 
en que se está impl an tand o el Sistema 
MAPFRE. 

En MAPFRE AS ISTENCIA. poten­
ciar la act ividad ele segu ro directo y con­
tinuar desarrollando su impl antación in­
ternacional. espec ialme nte en los 
mercados de Aleman ia, Su iza, Polonia. 
Ru sia. Es lovaq ui a. Es love ni a, Costa Ri­
ca, Panamá y Guatema la. así como con­
tinuar los estudios y anál isis ini ciados 
en 1996 en Ta il andia. Filipinas, Marrue­
cos, Reino Un ido, Japó n, Sudáfri ca y 
Chin a. 

En conjunto. se pre vé que los in gre­
sos totales del SISTEMA MAPFRE su­
peren el bill ón de pesetas en el año 2000 
y alcancen la cifra ele 1,7 billones en el 
2005; y que los beneficios conso li dados 
antes de impuestos y minoritarios supe­
ren los 40.000 millones de pese tas en 

¡___ 1997. los 50.000 millones en el año 
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2000 y los 80.000 millones en el año 
2005. 

Las proyecc iones es tabl ec idas impli ­
can, por otra parte, que los ingresos del 
Sistema procedentes de su acti vidad en 
el ex teri or pase n a representar el 50 por 
100 de los in gresos totales en el año 
2005, frente al 30 por 100 act ual. 

• FUNDACIONES 
PRIVADAS 

El se ntido de responsa bilidad soc ial, 
que constituye el principi o básico de ac­
tuac ión de las entidades del SISTEMA 
MAPFRE. ha ll evado a es tabl ecer fór­
mul as concretas para devo lver a la so­
ciedad un a parte de sus benefici os, a tra­
vés de se is Fundac iones pri vadas, que 
desarrollan activ idades ele interés ge ne­
ral. Se resumen a continu ac ión sus prin­
cipales ac ti vidades en 1996. 

• La FUNDACIÓN MAPFRE -que 
ti ene por objeto el fomento de la seguri­
dad en todas sus forma s, la prevenc ión 
de los acc identes y la reducc ión de sus 
consecuencias- ha ll evado a cabo, en su 
vigés imo año de ac ti vidad. numerosas 
ac tu aciones en Espaii a, Portuga l e Ibero­
améri ca, incrementand o tambi én su pro­
yecc ión en Europa. 

Estas act ivid ades inc lu ye n la co nce­
sión de 26 becas y ay udas a la in ves ti ­
gac ión, 8 de ell as en Iberoaméri ca; la fi ­
nan ciac ión de 15 proyec tos de in ves ti ga­
ción en España, entre ell os los es tudi os 
de protecc ión integral de edifi cios ele ca­
rácter hi stóri co o monumental en di stin ­
tas ciudades es paño las y un a portuguesa 
cons ideradas patrimon io de la Humani­
dad ; la organi zac ión de 16 jornadas, cur­
sos y seminari os en España, entre los 
que destacan el <di Master de Sa lud la­
boral y condi ciones de trabajo» con la 
Uni versid ad de Sevi ll a, la Consejería de 
Trabajo de la Junta ele Andalucía y la 
Fundac ión MAPFRE Med icin a; el 
«Maste r Uni ve rsitari o sobre ges ti ón ele 
ri esgos laborales», co n la Univers idad 
de Sa lamanca y la Junta de Casti ll a y 
León; Cursos de «Especia li sta uni versi­
tari o en prevención y salud laboral » y 
«Ergonomía y co ndici ones de trabajo», 
con la Uni versid ad de Va ll ado lid ; y el 
«Sem inari o sobre pasos a ni ve l: entre la 
Seguridad y el Ri esgo», co n la Funda-

• 
ción de los Ferrocarriles Españoles; el 
Enc uentro Intern ac ional sobre <<Impac to 
soc ial y económ ico de los ince ndi os. In ­
dicadores es tadísti cos», co n ITSEMAP 
Fuego. Se han desarroll ado asim ismo 16 
simpos ium s, jorn adas y se min ari os en 
I beroa méri ca. 

Se han concedido 29 becas de espe­
ciali zac ión en España para iberoameri ­
ca nos, 2 para profes iona les de países del 
es te de Europa y 11 para españoles . 

Se han editado 4 números de la rev is­
ta MAPFRE SEGUR IDAD y las mono­
grafías << Manua l de segurid ad vial para 
la empresa >>, << Ri esgo y trabajo. Leg isla­
ción y fo rm ación en Seguridad. Respon­
sabilidades>>, << Estabilidad del papel en 
las obras ele arte >> . << Seguridad co ntra in­
cendi os en el MetrO >>, << Guía prác tica de 
medi o ambi ente en el Corredor de l He­
nares >> y «Ley de Fundaciones. Comen­
tarios a la Ley 30/1994 de Fundac iones 
y de in centi vos fi sca les >>, esta última en 
co laborac ión con el Centro de Fundacio­
nes. 

Se han firmado conve ni os ele co labo­
rac ión con las Uni versidades de León. 
Murcia. Politéc ni ca de Valencia. Sao 
Paul o y Va lle de México: con l o~ Ayun ­
tamientos de Córdoba. Va ll ado lid. Za­
mora y Sintra (Portugal): co n el In stitu­
to Si ndi ca l de Trabaj o. Ambiente y 
Sa lud (!STAS) y con la Fundac ión ele los 
Fe rrocarril es Espa ñoles. Se han desarro­
ll ado nu evas act ividades dentro de l con­
ve ni o firmado co n el Consejo Supe ri or 
de In ves ti gac iones Científicas . habién­
dose co nced ido una beca de in vest iga­
ción. 

En 1996 se ha creado 1 a sede en Car­
tagena de Indi as (Co lombia). desde la 
que pre vé incrementar sus act i vid acles 
en los países Iberoamerica nos y qu e 
contará co n un a importante bib li oteca. 
Igualmente han desarrollado un impor­
tante número de acti vidades las Delega­
ciones ele la Fundación en Arge ntin a. 
Brasi l. Méx ico. Portu ga l y Venezuela. 

• La FUNDACIÓN CULTURAL 
MAPFRE VID A ti ene como principal 
objeti vo desde su creac ión en el año 
1988, el desarrollo ele ac ti vidades enca­
minadas a difu ndir la cultura. las artes y 
la s letras. En el afio 1996 ha orga ni zado 
dive rsas expos iciones en sus sa las de 

-• _ Madrid : <<Euge ni o Lucas en La Haba-

na>>, que reuni ó más de treinta obras del 
pintor español procedentes de los fondo s 
del Museo Nac ional ele Bell as Artes de 
La Habana; << Pos trimerías. Alegorías ele 
la muerte en el arte es pañol contemporá­
neo>> , se lección de trabajos de arti stas 
como Pi casso, Dalí, Solana. Saura. Ta­
pi es o Equipo Cróni ca en torno a la fu­
gac id ad de la ex istencia hum ana: << 50 
años de fotografía española en las co lec­
ciones de la Real Soc iedad Fotográfica 
1900-1950», se lecc ión de más ele un 
ce ntenar de fotografías ele los primeros 
cin cuenta años del siglo XX: << Se lecc io­
nados y ganadores del Premi o Penagos 
de Dibujo en su XIV co nvocatori a». con 
59 obras eleg idas por el jurado entre ce r­
ca de 300 obras part icipantes: y <<Fran­
cisco Iturrino 1864-1924 >> . primera an­
tología completa que se presentaba en 
Mad rid ele la obra de este pintor españo l 
de final es del sig lo XIX y pr inc ipios de l 
XX , que se insc ribe dentro de l fa uvismo. 

Se han ll evado a cabo expos iciones 
itinerantes en di ve rsas ciudades es paño­
las. entre las que destacan: <<Pintura c~­
pañola del siglo XIX de l Museo Nac ional 
de La Habana>> en Sev illa y Salamanca: 
<<Eugen io Lucas en La Habana >> en Bi l­
bao. San tander y Sevilla: <<José Gu tié­
ITez Solana en las co lecc iones el e 
MAPFRE Vida >> . en Ubecla. Vallaclolicl y 
Aranj uez: <<Rafae l ele Penagos>> . en Bur­
gos. y la exposición << Premi os Penagos 
ele Dibujo>>. en Badajoz . 

Como cada a11o . la Fu ndación conce­
dió el Premio González Ruano de Perio­
dismo. en esta ocas ión en su XX I ed i­
ción. y el Premi o Penagos de Dib uj o. en 
su XIV edic ión. 

Dentro de las act ividades académicas 
desarroll adas. des tacan el curso de lite­
ratura << La nove la espai1ola hoy>> y el 
curso ele arte «El simbo li smO>>. que tu­
vieron lu ga r en el auditori o de MAPFRE 
VIDA. 

La Fundación ha as umido la organi ­
zac ión de los premios que hasta la fecha 
convocaba MAPFRE Portugal. y así ha 
conced ido en 1996 el Prem io Alclama 
Neg reiros ele Pintura. en su II I edici ón. 
el Premio Vítor Mencles de Derecho. en 
su VI ed ición. el Premio Fernando Pes­
soa de Periodismo. en su IX ed ición. y el 
Premi o Arsen io Corcleiro de Med icin a. 
en su V edici ón. 
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• 
• La FUN DAC IÓN MAPFRE ME­

DI CINA. que tiene co mo objeto la pro­
moc ión y apoyo a la in ves ti gación. do­
cencia y di vul gación científi ca en el 
campo de la salud . desarrolla sus acti VI­
dades en las áreas de Traumatolog ía. 
Rehabilitación. Medi cina clíni ca y labo­
ral. Medi cina cardi ovascular. Gesti ón 
sani ta ri a. Promoción de la Sa lud . Terce­
ra edad e In tegración social. 

Durante su séptimo año de actu ac ión. 
es ta Fundac ión. ha concedido un tota l de 
88 becas. que se desg losan en 38 becas 
de form ac ión profesional para personas 
con minusvalía física. 24 de espec iali za­
ción. 11 de perfecc ionami ento a profe­
sionales iberoameri canos. un a de fo rma­
ción en la Johns Hopkins Uni versity y 
!-+ de formación a di fe rentes profes io na­
les . 

h!ualme nte se han concedido 60 be­
cas ~y ay udas a proyectos de in ves tiga­
ción. y se han entregado 18 premi os a 
las mejores co muni cac iones y trabajos 
prese ntados en di ve rsas reuniones cien­
tífi cas. 

Se han organi zado. de forma directa o 
en co laboración con o tra~ insti tuciones. 
1-+ cursos y semin ari os . así como 1 O reu­
ni ones científicas de carác ter divul gati ­
vo. con as istencia de más de 3.100 pro­
fesionales . Entre ell as cabe des tacar las 
IV Jornadas de Cirugía Ortopédica y 
Traum atolog ía «Hombro y Codo». en 
Barce lona. la Reun ión internac ional so­
bre rehabi litac ión cardíaca. las Jornadas 
de valorac ión del daño corporal. el 1 Cur­
so Intern ac ional de Cirugía mayor ambu­
latoria y el XX III Sy mposi um Interna­
cional de Traumatolog ía y Ortopedia. 

Han proseguido las labores doce ntes 
en la Esc uela de Fisioterap ia y se han or­
oa nizaclo ac tividades doce ntes con la 
Uni versidad de Sev illa y la Esc uela Na­
cional de Sanid ad. 

Se han editado 4 números ord inari os 
y 4 sup lementos ele la rev ista MA PFR E 
MEDICINA y 18 lib ros . entre los que 
des tacan el de las XIII Jornadas ele Eco­
nomía ele la Salud y el ele Metodolog ía 
para la prevención y as istencia a drogo­
dependientes en la empresa. que aporta 
un a visión prác ti ca sobre la incidencia 

. ele las drogas en el ámb ito laboral. En 
:...._ relac ión a la tercera edad. se publ icó la 
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«Age nda de Mayores» en co laborac ión 
con el Ay untamiento de Madrid . 

Durante el ejercicio. la Fundación ha 
mant enido relaciones in stitucional es 
co n numerosas entidades, entre las que 
destaca n la Fundac ión de ayuda contra 
la drogadi cción. el In stituto Bo rj a ele 
Bioé ti ca y el Ayuntamient o ele Madrid ; 
se han susc ri to conve ni os ele co labora­
ción co n di ve rsas enti dades iberoa meri ­
canas. como la Uni versidad Nac ional 
General San Ma rt ín. Un iversidad Nac io­
nal ele Mar del Plata y la Fundación Fa­
valoro, de Argentina. 

• La FUN DAC IÓN MAPFR E ES­
TUD IOS . en su octavo año ele vid a, ha 
desarroll ado ac ti vidades educac ionales 
en relación con el mundo del seguro, la 
se 2. uri dad. las fin anzas. la ad mini stra­
ciÓn de empresas y el ento rno iberoame­
ri cano. a través de sus In stitutos y de su 
Centro de Documentación. 

En el In stituto de Ciencias del Segu­
ro. el acontecimiento más relevante es la 
autori zación. por parte de la Uni versi­
dad Pont ific ia de Salamanca. de la crea­
ción de un a Fac ul tad de Cienci as del Se­
guro y de la Empresa para im parti r los 
planes de es tud ios oficiales de Diploma­
tura en Ciencias Empresari ales y de Li­
ce nciatura en Admini stración y Direc­
ción ele Empresas. y en Ciencias 
Actuar iales y Fin ancieras. El Mini steri o 
el e Educación y Ciencia ha homologado 
ofi cialmente di chos planes ele es tudio, 
que se pusieron en marcha en el mes ele 
oc tu bre ele 1996 . 

En co laborac ión con la Asoc iac ión 
Españo la de Gerentes ele Ri esgos y Se­
guros y la Asociación Latin oameri cana 
ele Admini stradores de Riesgos y Seg u­
ros. se co nvocó el III Master Uni ve rsita­
rio en Gerenc ia de Ri esgos y Seg uros. 
con un total ele 450 horas lec ti vas. As i­
mismo. ha daci o comi enzo el III Master 
Unive rsitari o en prác ti ca actuari a!. en 
co laborac ión con el Insti tuto ele Actua­
ri os . con un tota l ele 51 O horas lec ti vas. 

El Instituto de Seg uridad In teg ral ha 
clesarroll acl o los IV. V y VI Masters Uni ­
ve rsitar ios ele segurid ad in tegral en la 
Empresa, el IV Curso ele espec iali zación 
en peritación e in vesti gación ele sin ies­
tros . el IX Curso Superi or Intern acional 
de seg uri dad in tegral en la empresa y 
vari os Seminari os sob re Gerencia de 

• 
Ri esgos y Seguros en España e lberoa­
méri ca, y ha publicado 4 números de la 
revi sta «Gerenci a de Riesgos». 

El In stituto de Gerenci a Internac ional 
ha convocado ellll Master Uni versitari o 
en Direcc ión y gesti ón de empresas 
(M.B.A.) , en colaborac ión con la Uni ­
versidad ele Alcalá de Henares . Desde el 
mes de oc tubre de 1996, la Fundac ión 
utili za un nuevo edifi cio situado en el 
casco hi stóri co de la ciudad de Alcalá de 
Henares, frente a su Uni versidad, con 4 
aul as, biblioteca y dependencias admi­
ni strati vas, incluida una ofi cina del Ins­
tituto Cervantes de la Lengua Española. 
El In stituto ha desarroll ado vari os cur­
sos cerrados y, dentro de su ac ti vidad in­
ternacional, ha organizado seminari os 
sobre Gesti ón de empresas aseguradoras 
en Perú , Argentina, Colombia y Repú­
bli ca Dominicana. 

El In stituto Europeo de España ha 
convocado el III Mas ter en Derecho Eu­
ropeo Comparado, con un total de 500 
horas lec ti vas, así como vari as jornadas 
y seminari os de in ves ti gación sobre te­
mas de interés para el Derecho Europeo. 

El Centro de Documentación. que 
cuenta con más de 30.000 refere ncias 
bibliográficas di fundidas por INTER­
NET, más de 300 títulos de revi stas y 
un a colecc ión de memori as de 400 em­
presas de seguros y del sector fin anciero 
en general, ha editado 3 boletines de 
Seguros y 3 de Seguridad. 

En 1996, se ha acordado la fusión con 
la Fundac ión MAPFRE AMÉRICA, re­
cog iendo la herencia de es ta última en 
sus relac iones con Iberoamérica. por lo 
que parte de su ac tuac ión académi ca y 
científica se diri girá a este continente , a 
través de la convocatoria de Becas de 
In ves ti gación Riesgo y Seguro, y la pu­
b! icac ión de monografías sobre el sector 
asegurador en España e lberoamérica. 

• La FU DAC!ÓN MAPFRE GUA ­
NA RTEME desarroll a su ac ti vidad en 
las Islas Canari as , con el objeti vo de po­
tenciar la cultura y la fo rmac ión de su 
pueblo. 

En su undéc imo año de ac ti vidad des­
taca la elaborac ión de un pl an estratég i­
co hasta el año 2000, en el que se define 
la mi sión y política de la fund ac ión pa-

:..._ ra los próx imos ai'i os, ampli ando us ac-

tuales metas y potenciando los conve­
ni os de co laborac ión con in stituciones 
afines . 

En el Área de Estudi os des tacan los 
programas anuales de a e ti vidades acadé­
micas (Mas ters en Dirección y admini s­
trac ión, Tributac ión y Asesoría Jurídica 
de Empresas y en Operac iones y merca­
dos fin ancieros) y la reali zación de l «V 
Encuentro sobre la situ ac ión y las pers­
pecti vas de la economía canari a». que 
contó con la presencia de personalidades 
destacadas de la política y la economía. 
Este evento forma parte de los cursos de 
in vierno de la Uni versidad de Las Pal­
mas de Gran Canari a. En co laborac ión 
con la Confederac ión Canari a de Em­
presari os, se encargó al profesor D. San­
ti ago García Echevarría, la elaboración 
de un informe sobre la «Cul tura corpo­
rat iva de empresa canari a». 

En el Área de Humanidades, dentro 
del campo uni versitari o, resalta la co la­
borac ión con la Fac ultad de Ciencias Ju­
rídi cas de la Universidad de Las Palmas 
de Gran Canaria en la rea lizac ión de las 
<<I I Jornadas de Ex tranjería» y. dentro de 
las pu blicac iones . la edición de «Cami­
no de la tarde», del Sr. Morales Padrón y 
«Defensa de la vida de los no nac idos». 
de l Padre D. José Rodríguez . 

En el Área de Expos iciones des tacan 
las de José Mek ián, Teo Mesa. Carlos de 
la Torre y Paq ui Martín , y en el de Con­
ferencias las «Jorn adas sobre Sistemas 
cri ptográficos» y los «Cursos de forma­
ción para emprendedores de PYMES». 

• La FUNDACIÓN MAPFRE AMÉ­
RICA ti ene como objeti vo el desarroll o 
de ac ti vidades cient íficas y culturales 
que contribuyan a la promoc ión del sen­
tido de solidaridad entre los pueb los ibé­
ri cos y americanos. la defensa y divul­
gación del legado hi stórico y cultural de 
los países que fo rm an la comuni dad ibe­
roameri cana y la promoc ión de las rel a­
ciones entre los mismos. En su noveno 
año de ac tu ac ión. ha cont inuado la pu­
bli cac ión de las «Colecciones MA PFRE 
1492». proyecto edi to ri al fin ali zado a 
principios de 1997. en el que se han pu­
bli cado 19 co lecc iones y 245 títul os . A 
lo largo del año se han donado ejempl a­
res de dichas colecciones a di fe rentes 
in stituciones uni versitari as y académi-
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cas, tanto españolas como iberoamerica­
nas. 

La Fundación está desarrollando un 
plan para la donación a in stituciones 
universitarias y académicas internacio­
nales de ejemplares del facsímil del 
Abecedarium B y su Supplementum, que 
es el más importante repertorio biblio­
gráfico elaborado por Hernando Colón 
sobre las casi 17.000 publicaciones ed i­
tadas antes de 1540 que formaron parte 
de su biblioteca, lo que facilitará a in­
vestigadores y estudiosos el acceso a la 
información bibliográfica que contienen. 

Entre otras actividades la Fundación 
ha colaborado con la Uni versidad de 
Barcelona para la organi zac ión de un a 
reuni ón científica intern ac ional sobre 
«Valoración del estudio de las fuentes 
históricas, jurídicas y literarias hi spanas 
ante el siglo XX I», así como con la Aso­
ciación de In vestigac ión y Especializa­
ción sobre Temas Iberoameri ca nos 
(AIETI) para la realización de una in­
ves ti gac ión sobre «El impac to del 98 en 
Europa y América. Ética y política a fi­
nales del siglo XIX» . 
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A finales de 1996, una vez formali za­
da durante el ejercicio la transformación 
del In stituto Hi stórico TAVERA en una 
fundación independiente, los Patronatos 
de las Fundaciones MAPFRE ESTU ­
DIOS y MAPFRE AMÉRICA aprobaron 
la fusión de ambas in st ituciones, me­
di ante absorc ión de la segunda por la 
primera, para conseguir un a concentra­
ción de med ios y esfuerzos en la rea li za­
ción de las ac ti vidades desarrolladas por 
ambas fundaciones. Esta fusión se mate­
ri ali zará en el primer semestre de 1997 . 

Todas las Fundac iones han adaptado 
sus es tatutos a la Ley 30/1994 ele Fun­
daciones y de incenti vos fiscales a la 
participación privada en actuaciones de 
interés general. 

A finales de 1996, las Fundaciones 
MAPFRE tenían 3.953 millones de pe­
setas de patrimonio y destinaron en di­
cho ejerc icio 1.378 millones de pesetas 
a prestaciones de interés general. Las 
aportac iones que las di stintas empresas 
MAPFRE realizarán a estas fundaciones 
con cargo a los benefi cios de 1996 as­
cienden a 1.420 millones de pesetas. 

. .... .................... . 

• IMPLANTACIÓN 
DEL SISTEMA MAPFRE 
EN ESPAÑA 

'--- Siwación a 31-X II-96 
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• IMPLANTACIÓN 
INTERNACIONAL 
DEL SISTEMA MAPFRE 
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• DATOS DEL SISTEMA MAPFRE (*) 

l. SISTEMA MAPFRE 
Datos consolidados 1992 1993 1994 

Recursos propios 69.843 87.302 94.693 
Tesorería ( 1) 48.200 64.744 90 .41 8 
Inversiones inmobi liarias 118.175 130 044 134.797 
Inversiones mobil iarias (2) 226.563 286.049 335.646 
Número de emp leados 9.532 9.737 10.234 

11. ENTIDADES ESPAÑOLAS DE SEGUROS 
Dato~ básicos 1992 1993 1994 

Pri mas de seguro directo 193.528 228.825 262038 
Primas totales 233.131 282.641 314.397 
Primas retenidas 197.184 240.624 273.61 o 
Rendimientos financieros 35 .390 38.558 38.449 
Sinies tros y rescates 104.045 130.401 146.139 
Gastos de gestión 50.138 60.172 67.573 
Provisiones técnicas 315.092 383.826 455.232 
Recibos pendientes y saldos de agencias 36.653 44.627 49.283 

Distribución de la emisión ( (; 1 1992 1993 1994 

Automóvi les 54 ,4 58 ,5 58 ,2 
Vida 27,9 24,5 23,7 
Di versos 14,8 14,5 15,7 
Cauci ón 1,6 1,4 1,3 
Agrícolas 1,3 1,1 1,1 

III . BANCO Y ENTIDADES DE GESTIÓN( ''"'' ) 

Datos básico.'> 1992 1993 1994 

Recursos propios 19. 150 27.988 27.981 
Recursos ajenos 109.641 108 .329 113 042 
In versión cred iticia 111.587 83.734 72.814 
Productos financieros 21.506 20 034 15.793 

( 1) Incluidos ac ti vos monetarios líq uidos. 
( 2) Incluye valores mobi liari os y otras inversiones finan cieras. 
(* ) Estn información no fo rma parte del Informe ele Gestión Consol idado. . 
(**) En los años \992 a 1995 las Ent idades de Gestión es1aban consideradas como Entidades ck Créd ito el~ Ambi10 Operativo Lim itado. 
Datos en mill ones de pesetas. 
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1995 1996 

119.655 160.657 
104 099 122.349 
144.796 159.599 
428.134 510.949 

11.292 14.000 

1995 1996 

285.689 303.963 
339.928 365.392 
297.029 319.940 

50.825 55 .504 
168.638 195 .473 
73.052 77 .126 

528.282 591 .454 
52 .382 55.189 

1995 1996 

55 ,8 53 ,1 
24 ,8 25 ,8 
16,8 18,2 

1,6 1,7 
1,0 1,2 

1995 1996 

28.706 30 080 
150.903 194.886 
77.858 107.235 
18.171 18.924 
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Este folleto recoge el Informe Consolidado de Gesti ón y las Cuentas Anuales Consolidadas con su Informe de Auditoría, 
de CORPORACIÓN MAPFRE, Compañía Internacional de Reaseguros, S. A., así como diversa información adicional. La 
Entidad tiene a disposición de sus accionistas y personas interesadas el Informe de Gestión y Cuentas Anuales individuales 
con su correspondiente Informe de Auditoría. 
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