
La fase cuantitativa del estudio ha

consistido en la realización de una se-

rie de entrevistas online a suscriptores

de la revista Seguridad y Medio Ambiente,

de origen español y latinoamericano.

Los suscriptores pertenecen a áreas pro-

fesionales relacionadas con el medio

ambiente, la prevención de incendios y

la prevención de riesgos laborales. El

número de entrevistas realizadas ha si-

do de 333 (176 en España y 157 en Lati-

noamérica), y como herramienta se ha

empleado un cuestionario estructura-

do online, que se podía responder en 20

minutos. 

Metodología

El estudio consta de una parte cuali-

tativa y otra cuantitativa. La fase cualita-

tiva se ha desarrollado mediante entre-

vistas personales en profundidad a lectores

de la revista Seguridad y Medio Ambien-

te procedentes de distintos sectores de

actividad,  tanto de España como de La-

tinoamérica (LATAM en los gráficos). 

En esta fase cualitativa se consigue una

primera impresión de la opinión de los

lectores, de tal manera que se obtienen

unas conclusiones iniciales que son  lue-

go contrastadas en la fase cuantitativa.

Los países latinoamericanos donde se

realizó el cuestionario fueron Argentina,

Perú, Colombia, México, Uruguay, Chi-

le, Bolivia, Ecuador, Venezuela, Costa Ri-

ca, Cuba, El Salvador, Panamá, Repúbli-

ca Dominicana, Guatemala y Paraguay.

Resultados

Este artículo revela los resultados del

estudio, que tiene la siguiente estructura:

z Radiografía de nuestro suscriptor.

z Hábitos de lectura de revistas profe-

sionales.
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Estudio para la valoración de la revista

SEGURIDAD Y
MEDIO AMBIENTE

En su preocupación por ofrecer a los
lectores de Seguridad y Medio

Ambiente una revista con
contenidos de calidad, novedosos,

interesantes y útiles en el desarrollo
de su actividad profesional,

FUNDACIÓN MAPFRE encargo a la
consultora de investigación y

estudios de mercado Salvetti &
Llombart, un proyecto de

investigación para conocer la
opinión y el grado de satisfacción de

los lectores de esta publicación. En
este artículo se detallan los

resultados del proyecto.



z Hábitos de lectura de la revista Segu-

ridad y Medio Ambiente.

z Valoración de la revista Seguridad y

Medio Ambiente.

z El futuro de la edición digital. 

z Principales insights del estudio.

Radiografía del suscriptor
Los suscriptores españoles de la re-

vista se caracterizan por trabajar para la

Administración pública (28 por ciento),

el sector industrial (21 por ciento) y/o el

educativo (19 por ciento). Su área de ac-

tividad profesional la desarrollan princi-

palmente en prevención de riesgos la-

borales (50 por ciento). Fundamentalmente

son hombres (88 por ciento) en torno a

los 50 años de edad. 

Los suscriptores latinoamericanos

se caracterizan por trabajar en el sector

industrial (34 por ciento), educativo (21

por ciento) y en servicios a empresas (16

por ciento). Su área de actividad profe-

sional se desarrolla mayoritariamente

en prevención de riesgos laborales (60

por ciento). Principalmente son hom-

bres (77 por ciento) en torno a los 45

años de edad.

Hábitos de lectura de revistas
profesionales

Seguridad y Medio Ambiente es la

única revista de consulta profesional

para cuatro de cada diez lectores. En

Latinoamérica este dato aumenta has-

ta cinco de cada diez especialistas.

El suscriptor de la revista ejerce en el

sector industrial (36 por ciento), frente

al suscriptor compartido, que desarrolla

su actividad profesional tanto en la Ad-

ministración púbica (24 por ciento) co-

mo en educación (23 por ciento). La pro-

porción de suscriptores es mayor entre

los latinoamericanos (55 por ciento vs 44

por ciento de suscriptores compartidos).
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Casi la mitad de los
suscriptores españoles

trabaja en la
Administración pública,

desarrollando su
actividad en prevención

de riesgos laborales 

Pregunta. ¿Está usted suscrito a alguna otra revista profesional/científica?



Interés por la revista Seguridad y
Medio Ambiente 

Tanto los profesionales de España

como de Latinoamérica consideran la

revista Seguridad y Medio Ambiente co-

mo muy interesante o bastante intere-

Hábitos en la lectura de la revista
Seguridad y Medio Ambiente

Casi nueve de cada diez suscriptores

españoles de la revista reciben tanto la

edición impresa como la digital. Un 75

por ciento de ellos la lee detenidamen-

te, la suele compartir con compañeros

de su misma especialidad y la conserva

tras la lectura.

En Latinoamérica, al igual que suce-

de en España, la mayoría de los lectores

reciben tanto la edición impresa como

la digital. El 78 por ciento realiza la con-

sulta detenidamente. Casi seis de cada

diez entrevistados la comparte con com-

pañeros de su misma especialidad. Igual-

mente, la gran mayoría guarda el ejem-

plar tras su lectura.

Valoración general de la revista
Seguridad y Medio Ambiente 

Dentro de este apartado se han ana-

lizado aspectos como la valoración ge-

neral y la imagen percibida, la valora-

ción de contenidos y la valoración de

aspectos formales (maquetación, edi-

ción, calidad de impresión).

sante. La valoración en América Latina

incluso está por encima de España.

Qué es lo que motiva la lectura de
la revista

Los motivos por los que los suscrip-

tores consideran la revista Seguridad y

Medio Ambiente interesante es que les

permite estar informados de las nove-

dades en seguridad, que es una fuente

de formación en materia de seguridad y

que les posibilita estar al tanto de las no-

vedades sobre medio ambiente. 

En España destaca también que la re-

vista permite estar informado sobre no-

vedades en normativa y legislación, ade-

más de ser considerada como una fuente
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Pregunta. Utilizando una escala del 1 al 5 en la que 1 es «Nada interesante» y 5
«Muy interesante», en general, ¿podría indicar hasta qué punto la revista
Seguridad y Medio Ambiente es interesante para usted?  

El 75 por ciento de los
suscriptores españoles
lee detenidamente la

revista, la comparte con
compañeros de su

misma especialidad y la
conserva tras la lectura



de interpretación de la normativa. Por otro

lado, en Latinoamérica destaca el interés

por poder afianzar criterios, el poder ac-

ceder a contenidos de otros países y, por

último, el poder acceder a ciertos conoci-

mientos sin ser especialistas en seguridad.

Los profesionales en prevención de

riesgos apuntan que permite afianzar

criterios, que pueden acceder a con-

tenidos de otros países, ofreciendo a

investigadores en el ámbito de la se-

guridad la oportunidad de publicar ar-

tículos. 

Cómo está posicionada la revista 
En cuanto al posicionamiento de Se-

guridad y Medio Ambiente, los lectores de

la revista la perciben como actualizada,

de fácil lectura y comprensión, además

de multidisciplinar. En España la consi-

deran también rigurosa. Un porcentaje

elevado de lectores en América Latina la

consideran práctica, de referencia den-

tro de su ámbito e internacional.

Estudio de valoración de la revista
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Pregunta. ¿Por qué motivos considera interesante la revista Seguridad y Medio Ambiente?

Pregunta. ¿Por qué motivos considera interesante la revista Seguridad y Medio Ambiente?

Los suscriptores
destacan que la revista

les permite estar
informados de las

novedades en áreas
como seguridad y medio

ambiente 



Por otro lado, el posicionamiento de

la revista desde la perspectiva de las di-

versas áreas de especialización difiere.

Los profesionales de medio ambiente la

ven muy especializada en seguridad,

mientras que en otras áreas destacan

también que es una revista rigurosa y es-

pecializada en medio ambiente.

Valoración de aspectos formales y
contenidos

La valoración del diseño y de los as-

pectos formales de la revista Seguridad

y Medio Ambiente es considerada posi-

tivamente por casi nueve de cada diez

encuestados. Todos los aspectos son con-

siderados muy positivamente por el con-

junto de los especialistas encuestados.

Los profesionales latinoamericanos va-

loran más positivamente dichos aspec-

tos formales que los especialistas espa-

ñoles, en especial la maquetación y la

distribución de elementos.
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Pregunta. A continuación le mostramos una serie de afirmaciones realizadas
por otros entrevistados. Indique por favor para cada una de ellas hasta qué
punto está de acuerdo con que esa afirmación puede asociarse a la revista
Seguridad y Medio Ambiente. Utilice una escala de 1 a 5 donde 1 es «Nada
de acuerdo» y 5 es «Muy de acuerdo».

Pregunta. A continuación le mostramos una serie de afirmaciones realizadas por otros entrevistados. Indique por favor
para cada una de ellas hasta qué punto está de acuerdo con que esa afirmación puede asociarse a la revista
Seguridad y Medio Ambiente. Utilice una escala de 1 a 5 donde 1 es «Nada de acuerdo» y 5 es «Muy de acuerdo».



Dentro del contenido de la publica-

ción se visualizan diferentes secciones.

De forma espontánea, las más recorda-

das son los artículos de seguridad, los

de medio ambiente y las de normativa

y legislación. En España se hace noto-

rio el recuerdo significativamente su-

perior de la sección de normativa y le-

gislación respecto a los profesionales

latinoamericanos.

Por otro lado, la sección más leída son

los artículos de seguridad, seguida de los

artículos de medio ambiente. Los sus-

criptores entrevistados en España leen

en mayor medida que los latinoameri-

canos las secciones de normativa y le-

gislación. 

Todas las secciones están muy bien

valoradas por el conjunto de los en-

cuestados. Las mejor valoradas son los

artículos de seguridad, los de medio am-

biente y la normativa y legislación. Los

profesionales latinoamericanos valoran

mejor que los españoles todas las sec-

ciones excepto normativa y legislación.

Estudio de valoración de la revista
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Pregunta. ¿Cómo valora usted cada uno de los siguientes aspectos relacionados con el diseño de la revista? Valore de 1 a 5, donde 1 es
«Muy negativamente» y 5 es «Muy positivamente».

Pregunta. ¿Qué secciones recuerda de la revista Seguridad y Medio Ambiente?  

Pregunta. ¿Cuál/es de las siguientes secciones recuerda haber leído alguna vez?



compresión, el interés que suscita el te-

ma tratado y el rigor. Los profesionales

latinoamericanos valoran todos los as-

pectos más positivamente que los es-

pañoles. 

Los temas más importantes son segu-

ridad, riesgos laborales y avances técni-

cos/innovación. Los profesionales lati-

Los artículos publicados en la revis-

ta son valorados muy positivamente por

nueve de cada diez especialistas. Los

lectores latinoamericanos los valoran

más positivamente que los suscriptores

españoles.

Los artículos han sido valorados po-

sitivamente, destacando su facilidad de

noamericanos otorgan mayor importan-

cia a todos los temas a nivel general, ex-

cepto a legislación. Para los encuestados

en España, los temas de legislación tienen

bastante importancia, mientras que los

temas que tratan sobre educación am-

biental y riesgos naturales son considera-

dos menos importantes.
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Pregunta. ¿Cómo valora usted cada una de estas secciones? Utilice una escala de 1 a 5, donde 1 es «Nada importante» y 5 es «Muy
importante».

Pregunta. Utilizando una escala del 1 al 5 en la que 1 es «Muy
negativamente» y 5 «Muy positivamente», ¿cómo valora usted los
artículos de la revista Seguridad y Medio Ambiente?   

Pregunta. Utilizando una escala de 1 a 5, donde 1 es «Muy negativa-
mente» y 5 es «Muy positivamente», ¿cómo valora usted los artícu-
los de la revista Seguridad y Medio Ambiente en términos de…?



Los profesionales de prevención de

riesgos laborales consideran importantes

los temas de riesgos laborales, higiene in-

dustrial y salud laboral. Los profesionales

de medio ambiente consideran muy im-

portantes los de prevención y control de

la contaminación, los avances técni-

cos/innovación y el riesgo medioambiental.

Los profesionales valoran la facilidad

de compresión, el interés por los temas

tratados y el rigor. Los especialistas lati-

noamericanos valoran todo de forma

más positiva que los de España.

Estudio de valoración de la revista
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Pregunta. ¿Hasta qué punto es importante para usted que las siguientes temáticas se incluyan en la revista
Seguridad y Medio Ambiente? Utilice una escala de 1 a 5, donde 1 es «Nada importante» y 5 es «Muy
importante».

Pregunta. ¿Hasta qué punto son importantes para usted que los siguientes
temas se incluyan en la revista Seguridad y Medio Ambiente? Utilice una
escala de 1 a 5, donde 1 es «Nada importante» y 5 es «Muy importante».

Los temas de legislación tienen bastante importancia para los
encuestados en España, pero no son relevantes para los

suscriptores latinoamericanos



Números especiales (solo en
España)

Un 78 por ciento de los entrevista-

dos ha leído los números especiales.

Ocho de cada diez lectores valoran po-

sitivamente los suplementos y núme-

ros especiales de la revista.

Vías de mejora para la revista
Respecto a sugerencias de mejoras,

se detectan posibles vías de desarrollo

ya que  los lectores consideran que la re-

vista debería ser más especializada en

seguridad, más internacional (resulta-

dos del estudio cualitativo) y más prác-

tica. En España se considera que debe-

ría ser una revista más especializada en

normativa, mientras que desde Latino-

américa se solicita una mayor interna-

cionalización.
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Pregunta. Utilizando una escala de 1 a 5, donde 1 es «Muy negativamente» y 5 es «Muy positivamente», ¿cómo valora
usted los artículos de la revista Seguridad y Medio Ambiente en términos de…? 

Pregunta. Utilizando una escala del 1 al 5
en la que 1 es «Muy negativamente» y
5 «Muy positivamente», ¿cómo valora
usted la revista Seguridad y Medio
Ambiente en términos de números
especiales?

Pregunta. ¿Considera que la revista Seguridad y Medio Ambiente
debería ser más, igual o menos… de lo que es ahora?



Por campo de especialización, los

profesionales de las distintas áreas de-

mandan focalizar la revista en su cam-

po profesional. 

Como posibles propuestas de cam-

bio o vías de desarrollo en cuanto al con-

tenido, los lectores proponen tres prin-

cipales: ampliar los temas tratados en

la sección de seguridad, incluir más in-

formación sobre gestión preventiva y

ampliar el número de artículos en la sec-

ción de seguridad. Por su parte, los lec-

tores latinoamericanos valoran por en-

cima de los españoles cualquier nueva

propuesta de cambio, excepto incluir

más información sobre normativa y le-

gislación.

Los especialistas en prevención de

riesgos laborales valoran muy por enci-

ma del resto de especialistas las tres prin-

cipales opciones. Otra propuesta de cam-

bio muy valorado entre estos profesionales

es la de fusionar en una misma sección

Noticias y Agenda. Los especialistas de

medio ambiente valoran positivamente

ampliar el número de artículos en la sec-

ción de medio ambiente, así como am-

pliar los temas tratados en la misma. 

Como nuevas secciones a incluir en

el futuro en la publicación, los lectores

proponen tres: innovación y tecnología,

publicaciones/literatura especializada

y formación y cursos.

Estudio de valoración de la revista
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Pregunta. ¿Podría indicar cómo valora cada uno de estos posibles cambios en términos de contenidos? Para responder,
utilice una escala del 1 al 5 en la que 1 es «Muy negativamente» y 5 «Muy positivamente».

Pregunta. ¿Podría indicar cómo valora cada uno de estos posibles cambios en términos
de contenidos? Para responder, utilice una escala del 1 al 5 en la que 1 es «Muy
negativamente» y 5 «Muy positivamente».



Estudio de valoración de la revista
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Pregunta. Si pudiera usted añadir nuevas secciones, ¿cuáles de las siguientes incluiría?
Por favor, señale un máximo de tres secciones. 

Pregunta. ¿Ha leído usted alguna vez la revista Seguridad y Medio Ambiente en formato digital?

Pregunta. ¿Hasta qué punto le parece interesante que la revista Seguridad y Medio
Ambiente esté disponible en formato digital? Utilice una escala de 1 a 5, donde
1 es «Nada interesante» y 5 «Muy interesante».

Como grandes conclusiones del estudio,

destacan las siguientes:

z Alto grado de interés de los lectores

hacia la revista Seguridad y Medio

Ambiente.

z Seguridad y Medio Ambiente como

fuente de formación e interpretación y

como apoyo profesional, desde el

punto de vista de la información y la

consulta.

z Seguridad y Medio Ambiente es una

revista actualizada, además de

multidisciplinar, práctica y rigurosa.

z Las secciones consideradas más

importantes dentro de la revista son

Seguridad, Avances

técnicos/innovación, Higiene industrial,

Salud laboral, Prevención de incendios,

Riesgo medio-ambiental y Normativa.

z La edición digital se postula como clave

para afrontar el futuro de la

publicación. 

Conclusiones

El futuro: la edición digital
Un aspecto clave en nuestros días, de-

bido al auge de las nuevas tecnologías y

formas de comunicación a través de In-

ternet, es la creación de revistas en for-

mato digital. En el caso de Seguridad y

Medio Ambiente,  siete de cada diez en-

trevistados han leído alguna vez la re-

vista en su edición digital.

En general, a casi ocho de cada diez

encuestados les parece interesante dis-

poner de una edición digital de la revis-

ta Seguridad y Medio Ambiente.

Los motivos que les hacen respaldar

el formato digital son que supone un aho-

rro económico/opción más sostenible,

que no ocupa espacio físico y que se pue-

de compartir/enviar a otras personas y

seguir teniendo una copia. u
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