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Por Francisco MARTINEZ GARCIR

Los riesqos inherentes a sectores como el nuclear, agronautico o QuIMICo,

presentan un alfto potencial de dario en caso de accidente, que ha sido suficien-

temente demostrado con sucesos reales. En consecuencia con esta conside-

racion, los expertos en diserio y operacion de instalaciones encuadradas en

es0s sectores realizan estudios detallados de 0s riesgos que puede entrafiar su

explotacion. Estos estudios de seguridad utilizan meétodos de identificacion y

evaluacion cientificos, contrastados experimentalimente, que descienden al de-

talle de aplicar tecnicas de “analisis de riesgos” a los puntos criticos del sistema

operativo. Derivado de esta evaluacion, se deciden el nivel de las medidas de

proteccion y de la financiacion de las potenciales pérdidas economicas.

En otras actividades, en que la
gravedad de los riesgos no es tan
patente, no se utilizan métodos ele-
mentales de evaluacion que em-
piean como factores basicos de
medida a la probabilidad de ocu-
rrencia y la magnitud o intensidad
del dafio. El valor que se concede
a estos métedos de evaluacion de
riesgos es muy dispar; por la vali-
dez que poseen los dos factores
historicos-estadisticos citados. Asi,
en ei caso de los accidentes labo-
rales, averias rutinarias o siniestros
de automdviles, de frecuencia me-
dia o alta y margen estrecho de in-
tensidad, en los que los principios
estadisticos tienen plena vigencia
y la validez de los datos esta ga-

rantizada. Por el contrario, en los
riesgos de baja frecuencia e inten-
sidad muy variable (inundaciones,
terremotos, expiosiones, escapes
toxicos, incendios, dafios por pro-
ducto, etc).

Las probabilidades de ocurren-
cia de riesgos muy aleatorios, dis-
ponibles sélo en algunos paises, se
consiguen a partir de estadisticas de
accidentes acaecidos en el pasado.
l.a validez de estos datos es dudo-
sa, por tratarse de valores proceden-
tes de afos pasados, con un estado
de la técnica distinto del actual, v, a
menudo, de condiciones de opera-
cion de otros paises, posiblemente
también distintas del pais en que se
va a hacer la evaluacién. B



METODOLOGIA

La percepcion de un determina-
do riesgo en una empresa, instala-
cidn o proceso particular, requiere
una evaluacion interrelacionada de
la probabilidad de ocurrencia, pro-
cedente, con frecuencia, de valores
estadisticos genéricos ajenos, y de
la intensidad de los dafics que se
pueden producir. Estos Ultimos, a
menudo, basados en estimaciones
sin una detallada precision, aunque
siindican el orden de magnitud. En
base a esta informacién precaria,
pero Unica, la direccion responsa-
ble ha de tomar una decision frente
al riesgo considerado.

Para tener la garantia de que se
adoptara la decisidon mas adecua-
da, seria deseable una individuali-
zacion del caso concreto, que,
adicionalmente a la probabifidad es-
tadistica (genérica o ajena) y a la
intensidad (estadistica real o esti-
mada), incorpore otros factores par-
ticulares del caso, como son la ex-
posicién al riesgo y el nivel de se-
guridad. LLa mayor o menor repeti-
cién de una operacion (exposicién)
que entrafa un riesgo, es un factor
que incide en la materializacion del
mismo, junto con los elementos que
proporcionan el nivel de seguridad
frente a dicho riesgo, que repercu-
ten, tanto en la ocurrencia, como en
la gravedad de las consecuencias.

SISTEMA DE EVALUACION Y
PROPUESTA DEL TRATAMIENTO
DE RIESGOS (SEPTRI)

El Sistema de Evaluacion y Pro-
puesta del Tratamiento de Riesgoes
(SEPTRI), que se presenta en este
estudio, proporciona una evaluacion
cuantitativa del riesgo, a partir de
la cual propone, a manera de orien-
tacion, el tratamiento a seguirenla
Gerencia de Riesgos del elemento
objeto de analisis.

Los factores de evaluacién con-
siderados son:

. Probabilidad

. Exposicion

. Intensidad

. Nivel de Seguridad

La evaluacion del riesgo (R) se
efectla mediante la siguiente expre-
sién:

R=PxExI

Donde los coeficientes corres-

tiva entre toda la gama que amena-
za a una emprasa concreta y una
jerarquizacion de los mismos, con
la propuesta de las lineas genera-
[es de tratamiento.

El tratamiento del riesgo, segun
el valor resultante del riesgo (R},
contempla una o varias de estas ac-
tuaciones:

* Reduccién y control. Seguridad

* Retencién financiera

» Transferencia financiera asequ-
radora

La asignacion de coeficientes se
obtiene como se indica en los apar-
tados que siguen.

pondientes a cada factor son los si-

guientes:
P = Coeficiente de prebabilidad
E = Coeficiente de exposicién
| = Coeficiente de intensidad
S= Coeficiente del nivel de segu-
ridad

El método propuesto liene una
aplicacion universal a todo tipo de
riesgos (peligres o fuentes
liberadoras de agentes agresivos
frente a los distintos activos), lo que
permite una comparacidon cuantita-

El valor de probabilidad a utilizar
—en su relacion con la frecuencia-
es el correspondiente a la experien-
cia propia mas reciente, o, en su de-
fecto, el valor obtenido de estadis-
ticas genéricas del sector y del pais,
0, en casc de no estar disponibles,
valores internacionales ¢ de otros
paises.

El coeficiente P se obtiene en la

siguiente tabla: B

Nunca
1000 afos
500 afios

100 arios
50 afios

_5amos

10 anos
Safos
1 afio

1 mes

lsemana .
1 dia u horas

o H
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MeTopoLoaia

En la realizacion de una actividad intervienen distintas

COEFICIENTE

' BEEXPOSICION (B operaciones o funciones que entrarian la posibie

ocurrencia del accidente o siniestro.

El valor de exposicion a utilizar
representa la frecuencia con que se
lleva a cabo la accién u operacién
gue motiva el riesgo en el caso par-
ticular evaluado.

El coeficiente E se obtiene en la
siguiente tabla:

res, o la electricidad, entre otras ﬁﬂﬂ 'ﬁlﬂﬁ
la determinacion de la exposicidn
se atribuye a la mas frecuente,

que en este caso es la electrici-

Los factores de evaluacion de la
intensidad de las pérdidas eccnd-
micas originadas que se utilizan en
el SEPTRI son:

= Valor Maximo Expuesto (en va-
lor monetario), o Pérdida Maxima

Nunca 0 Posible (en porcentaje sobre el va-
100 afios " lor total). Considerando como tales,

50 afos 2 la cantidad maxima sujeta a des-

10 afios 3 truccion ante un riesgo determina-

1 afio "4 do, en las condiciones mas desfa-
6meses 5 vorables (sin respuesta de los me-

1 mes 5 dios propios y externos de interven-

; : o cion) y de factores del entorno con

: Z?aman-a- ; mas influencia negativa. @

|
1 hora 9 L L
Continuamente 10 La per dida maxima

probable es la cantidad
En la realizacién de una activi-

dad intervienen distintas opera-
ciones o funciones que entranan

dad, con un uso continuado, aun-
gue sea por plazos de tiempo in-
terrumpidos (turnos de opera-

maxima sujeta a
destruccion ante un resgo

la posible ocurrencia del acciden-
te o siniestro. En el momento de
calificar el coeficiente de exposi-
cion, E, se tomara la opera-
cion o funcién generadora de
riesgo mas frecuente.

Por ejemplo, al riesgo de
derrame de acero fundido en
la descarga de un alto horno,
operacién gque se efectua
cada tres dias, le correspon-
derfa el coeficiente inmedia-
to inferior a tres dias, es de-
cir 1 dia, y, por tanto, 8.

Por ejemplo, al riesgo de
incendio en una empresa, ge- gg;‘gm;;gﬂwﬂ”es
nerado por operaciones como Etc.
posibles soldaduras, fumado-

detenminado en condiciones
normales de ocperacion.

cién}, y le corresponderia el co-
eficiente de 10.

ArAfNS

AUSTADORFS ¥ ASESORES INTEANACIONALES EN SEGUROCS, 5.G.

Ajustaderes y Asesores Internacionales en Seguros, 5,C., es una
empresa dedicada al proceso e Ajuste y Asesoria especializada en los
Reclamos d& Seguros, Peritajes Técnicos, Raportes de Averia, Inspec-
ciones y Certificaciones. Auditorfas de Seguridad y Administracion de
Riesgos.

Contamos con yn equipe de profesionales en las distintas ramas
induslriales, econamicas y de servicios para atendar todo tipo de ave-
rias, da;os fisicos y pérdidas econdmicas que se presenten,

Ajuste de Pérdidas:

Incendio y Lineas Aliadas Inspector de Riesgo: Andlisis Econémicos:
Pérdida Consecuenciales
Rotura de Maquinaria

Todo Riesgo de Construccion
Calderas

Equipo Electranico
Responsabilidad Givil

Auditorias de Seguridad
Sistemas de Proteccion Civil
Analisis de Cobeiuras
Determinacion del PML
Administracion de Rigsgos

Finanzas Publicas y Privadas
Analisis Sectonial Interno/Externo
Escenarios Econémicos

Av. Insurgentas Sur 540-603, Cel. Roma Sur
Meéxico, D.F. C.P. 06760
Tels.: (52-01) 65 74 11 27, 55 64 14 70 Fax:NVoz 55 84 10 22 E/mail: aais@ data.net.mx
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METODOLOGIA

0
o
100
1.000
10000
100.000
1.000.000
'10.000.000
Cfooooo0
50.000.000

Mayor que patrimonio empresa

.90
100

—

o
L RRRE
SO~ ~AW N2

Se tomara el coeficiente mas alto
que resulte de aplicar ef Valor Maxi-
mo Expuesto y la Pérdida Maxima
Posible en las columnas correspon-
dientes.

+ Pérdida Maxima Probable (en
porcentaje sobre el valor total). Con-
siderando como tal la cantidad
maxima sujeta a destruccion ante
un riesgo determinado en las con-
diciones normales de operacion de
los medios propios y externos de
seguridad.

Se tomara el coeficiente mas alto
que resulte de aplicar la Pérdida
Maxima Probable en valor moneta-
rio y en porcentaje:

El valor del coeficiente | es:

l=1Ir+Ip
2

0
5

10
100
1.000
10.000
50.000
100.000

1.000.000
5.000.000
10.000.000

10
- 30

35
mayor que 40

)
S OO NDR RN =O

El valor del coeficiente del nivel
de Seguridad, S, resulta de la pon-
deracién de los siguientes factores
generales, que determinan el nivel
de seguridad de la empresa en
cuestion frente a cualquier tipo de
riesgos.

. Programa de Gerencia de

Riesgos .
Integrééién Prevencion en
disefio, métodos, mdquinas,

~ procesos,...
. Programa de Control de
. Calidad
. Sistema de Seguridad:
Director de Seguridad,
Planes de formacién, Planes
de inspeccion, revision y
mantenimiento, Servicio de
Vigilancia, medios manuales
y automaticos, equipos
Emergencia, Planes de
Emergencia, Planes de
Contingencia
»  Auditorias periddicas externas

. Servicios de Socorro externos:

Bomberos, Policfa, Sanidad,
otras empresas

Coeficiente 5: Suma de coeficien-
tes parciales. Valor minimo de 8, 1

NOTA GENERAL PARA
ADJUDICACION DE COEFICIENTES

La adjudicacion de los coeficien-
tes, cuando la cuantificacion de los
[»]
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factores considerados no se correspon-
da exactamente con los valores de las
tablas expuestas, se efectuara con el
correspondiente al escaldon inmediata-
mente inferior. Por ejemplo, el riesgo de
accidentes de trabajo, en un caso en que
la frecuencia estadistica resulta en un
accidente cada 4 meses, ¢l vaior de P,
al no existir ese plazo exacto en la esca-
la, es el inmediato inferior correspondien-

mwesarme te 3 UN mes, por tanto, 8.

Qatl

Qanl,

L0a4d
Oai

0gai

No se pueden atribuir valores de
coeficientes intercalados entre los
que se indican en las tablas ante-
riores, excepto en el coeficiente de
S.

Los valores de
aclaracion del riesgo se
clasifican en cinco grupos.

\

METODOLOGIA

‘Los valores de evaluacién del riesgo (R) se clasifican en los grupos

siguientes, cuyo tratamiento orientativo se indica iguaimente.

* Rlesgos insoportahles

Valores de R superiores a 300.
Se precisa la eliminacion del riesgo o la supresitn de la
operacion que 1o genera.

Valores de R comprendidos entre 200 y 300. : _
Se precisan mejoras con medidas intensivas de eliminacion o
reduccion. Se precisa transferencia financiera del riesgo muy bien
establecida.

* Riesgos graves o

Valores de R comprendidos entre 100 y 200. !
Se precisan mejoras con medidas sustanciales de reduccitn.
Puede establecerse una retencién parcial minima Se precisa
transferencia financiera del riesgo.

Valores de R comprendidos entre 30 y 100.

Se precisan mejoras con medidas normales de reduccion.

Se recomienda una retencién parcial y, en algunos casos, total.
Se precisa transferencia financiera del riesgo, si no se ha
efectuado la retencién planificada. |

Valores de R comprendidos entre 0 y 30.

No se precisan medidas adicicnales de reduccion. Se
recomienda la retencion total y, en algunos casos, la asuncién.
No se precisa la transferencia financiera del riesgo.

La orientacién del tratamiento del riesgo sugerida por este

método debe considerarse como primera aproximacion, gue
deberd ser sopesada a la vista de otros aspectos que aconsejen -
un tratamiento distinto, como puaden ser requisitos legales, )
condicionantes financieros, cuestiones técnicas u organizativas
0 ¢as0s especiales por su actividad, dimensién econdmica o ] .
pertenencia a sectores publicos o estratdgicos, T - s :
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