SEEUIRIDAD (INTIEEIRAL

Claves de la integracion
de la Seguridad Integral

en la empresa

EN EL MOMENTO PRESENTE, LA EMPRESA CONSTITUYE UNA ESTRUCTURA COMPLEJA QUE SE ENCUENTRA INMERSA E
INTENSAMENTE RELACIONADA CON OTROS SISTEMAS, QUE CONFORMAN LA SOCIEDAD: ADMINISTRACIONES PUBLICAS,
SINDICATOS, ACCIONISTAS, MERCADOS FINANCIEROS, SUMINISTRADORES, CONSUMIDORES, MEDIO AMBIENTE, ... ESTAS
RELACIONES, QUE SE PRODUCEN NECESARIA E INELUDIBLEMENTE EN EL DESARROLLO DE LA EMPRESA, ESTAN PRESIDIDAS EN
MAYOR O MENOR MEDIDA POR LA INCERTIDUMBRE EN LA TOMA DE DECISIONES Y LA GESTION ORIENTADA AL LOGRO DE LOS
OBJETIVOS PROPUESTOS. ESTA INCERTIDUMBRE SE VE MAS ACUSADA EN LOS TIEMPOS ACTUALES Y LO SERA TODAVIA MAS EN EL
FUTURO POR LOS RITMOS ACELERADOS QUF EXPERIMENTA LA SOCIEDAD Y EL PROCFSO DE GLOBALIZACION.

as actividades de
Lla empresa estan
expuestas a ries-

gos de caricter acciden-
tal y también, y simulta-
neamente, a los propios
del negocio, que pueden
alterar los objetivos mar-
cados y desequilibrar su
estabilidad econdmica y
financiera, poniendo en
peligro su continuidad.
En la actualidad, el uni-
verso de riesgos acciden-
tales v puros a considerar
tiene presentes, junto a
los riesgos tradicionales
—fendémenos de la natura-
leza, actos humanos ma-
lintencionados y tecnold-
gicos- los riesgos “socia-
les” derivados de los
alimos avances y las ca-
racteristicas de la socie-
dad glohal presente. Es-
tos riesgos pueden llegar
a generar unas conse-
cuencias negativas de di-
ficil valoracidn, al reper-

36/ Aseguranza

cutir en aspectos intangi-
bles, pero criticos para
las empresas, como son
la reputacion, la imagen,
la solvencia financiera, la
capacidad innovadora o
el animo de la fuerza la-
boral.

Ante los riesgos tradi-
cionales, la sociedad ha

Francisco Martinez, director
del Instituto de Seguridad.
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ido reaccionando a tra-
vés de la presion publica,
limitdndose, en el caso
de muchas empresas, al
cumplimiento cicatero de
las exigencias reglamen-
tarias, considerando a la
seguridad como una
carga que frena las activi-
dades productivas.

“Una empresa convencida de
la importancia de la sequridad
consigue indudables mejoras
en la productividad, calidad,

paz soctal e tmagen externa”

Frente a esa postura, cla-
ramente desfasada, se
contrapone la filosofia de
Seguridad Integral, que
despliega una dindmica
proactiva, en la que 1a se-
guridad se convierte en
un elemento catalizador
de los componentes y
funciones estructurales,
contribuyendo de esta
forma a la eficacia y ren-
tabilidad empresarial.

Exito empresarial

Una empresa que esta
convencida de la impor-
tancia de la seguridad y
decide inteligente v razo-
nablemente su politica y
actuaciones preventivas,
en COnvergencia Con sus
estrategias generales de
empresa, consigue indu-
dables mejoras en la pro-
ductividad, calidad, paz
social e imagen externa,
que son pieza clave del
éxito empresarial. Un ade-
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cuado Programa
de Seguridad diri-
gido, entre otros
agentes, 4 los tra-
hajadores, consi-
gue, en primer lu-
gar, CONsCrvar su
salud, mejorar la
de su familia v en-
omo y mantener
su puesto de ra-
hrjoy, esa atencion,
apreciada por el
trabajador, con-
duce, en segundo
hugar, a una dispo-
sicion favorable
hacia el trabajo,
mejorando la cali-
dad, productividad vy dis-
minuyendo la conflictivi-
dad laboral —bases del
Buen Gobierno Corporu-
tiver, por tltimo, una <ui-
dadosa comunicacion de
esta preocupacion de la
cmpres: por los wabajado-
s, los consumidores y ¢l
medio ambiente —funda-
mentos de la Res-
ponsahilidad So-
cial Corporativa y
del  Desarrollo
Sostenible-, favo-
rece la imsgen ex-
eI ¥, CN Conse-
cuencia, la capuci-
dad comercial.

Tomar la
iniciativa

La posicion de
la empresa que
emplea la Seguri-
dad Integral con
una optica posi-
liva se basa en la
consideracion de
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PRINCIPIOS DE ACCION DE LA
SEGURIDAD INTEGRAL

1° ELIMINAR

2° REDUCIR OCURRENCIA (P)

3° REDUCIR INTENSIDAD (1)

los distintos enfoques
que influyen en su desa-
rrollo: social, legal. eco-
némice, estratégico y
1eenico. Por ol parfe.
contempla la proteccion
global del personal pro-
pio, los activos materi:-
les e intangibles v Tos aac-

tivos de terceros: los

consumidores, el medio
ambiente y la sociedad
en general. Completa el
marco de reterencia, el
universo de resgos que
pueden afectar a estos
clementos, teniendeo en
cuenta las maliples pro-
cedencias y la interac-
cion entre los distintos

IMPLICACIONES DE RIESGOS

DEL NEGOCIO Y PUROS

ricsgos. Del and-
lisis de los enfo-
quEs ¥ Protago-
nistas antes cita-
dos  surge el
programa de Se-
guridad Integral
que establece las
dircctrices v ac--
ruaciones nece-
sarias, adecuada-
mente integradas
con la estrategia
y la operativa ge-
nerales de ko em-
presa.

La seguridad
moderna
abandonando
el planteamiento anli-
guo, reactivo, en el
gue se la consideraba
como una exigencia le-
gal, no deseada, ajena
a las estructuras de la
empresa, que la perju-
dicuba, para pasac a
una vision proactiva,
en la que la empresa
toma la inicia-
tivia y, supe-
rando las exi-
gencias regla-
mentarias,
integra la scgu-
ridad en su po-
litica ¥ medios
operativos con
el objetivo de
conseguir un
buen nivel de
scguridad, que
contribuva al
objetivo  final
de conseguir la
cficacia v renta-
bilidad empre-
saral. <
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