
Alcoholismo en la empresa 
E L alcoholismo viene siendo, sin 

duda, uno de los mayores pro- 
blemas que estan aquejando 

a la soccedad y que no $610 no ha 
decrecido. sino que su incidencia va 
siendo cada vez mayor No sin raz6n 
se le viene conociendo como la dro- 
ga de occidente, siendo preocupan- 
tes los índices de alcoholismo que 
se alcanzan en los paises de la Euro- 
pa Occidental, entre los que España 
ocupa uno de los primeros lugares 
junlo a Francia. Italia y Portugal. Y si 
bien es un problema del que, afortu- 
nadamente, ya se ha comenzado a 
tomar conciencia de su alcance. se 
ha tardado, no obstante, en llegar a 
comprender las implicaciones y con- 
secuencias que a nivel social. laboral 
y econ6mico del alcoholismo se de- 
rivan. 

Causas del alcoholismo 

La 06nesis del alcoholismo viene 
determinada por una serie de causas 
que, básicamente, y stn llegar a ha- 
cer un anhlisis exhacistivo de ellas, 
podemos dividir en dos grupos: 

1 a) Factores pslcoldgleos 

I - 

-..ll".IIm,&- 

Resulla dificil establecer una enu- 
E] aumenfo del absentismo /&ora/ es me'accón de psic016gicos pre- 
uno de los caracrerisecos de, vios que lleven al ii~dividuo al consu- 

alcoholismo. mo abusivo del alcohol, ya que nor- 
malmente al sujeto se le trata cuando 
ya es alcoh6lico Sin embargo, SI 

existen unos rasgos comunes a todos 
JOSE MARlA SANCHEZ MUNOZ ellos y que podemos señalar. 
Depanamenlo de Psicologla de MAPFRE - Personalidad inmadura. 

- Autoengano, es decir. negación 
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absoluta ante si mismo y ante 
los demás del consumo de 
alcohol. 

- Tendencias depresivas. 
- Problemas en la vida lamiliar. 
- Problemática laboral. 

b) Factores de presi6n social 

Con independencia de la importan- 
ie producci6n vinicola del pais y el 
fhcil acceso que se tiene al alcohol 
podemos senalar algunos factores 
que, a nuestro juicio, posibilitan y fa- 
cilitan el consumo de alcohol. 

Desde la infancia el consumo de 
alcohol es visto como algo de adul- 
tos. de hombres. por lo que se crea 
ya una expectativa que posibilita que 
el adolescenle tienda hacia su consu- 
mo con el fin de aparecer como adul- 
to ante los demhs. Haria falta una for- 
taleza de carhcler, que no en todos 
los casos se posee, para vencer este 
estimulo que se percibe. 

Por otra parte, la uimposiciónm que 
del alcohol se ha hecho como vehlcu- 
lo de comunicación y contacto social. 
al mismo tiempo que se le acompaña 
de la idea de kxito no sblo en la vida 
profesional, sino en la social. 

No cabe duda de que en este sen- 
tido la publicidad que del alcohol se 
hace viene a ser un factor de presi6n 
mas De esla,lorma, las imílgenes pu- 
blicitarias vienen a potenciar, de ma- 
nera fehaciente, la idea de ~thom- 
brian. así como el éxito en su más 
amplio sentido en la vida. 
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En este sentido, a la vez que nos 
preguntamos por el fondo ético de 
esta publicidad, llama la atención la 
permisividad hacia este tipo de imá- 
genes, prácticamente subliminales. 
cuando, afortunadamente. ya se han 
comenzado a tomar cierto tipo de 
medidas encaminadas a prevenir el 
consumo de alcohol en edades tem- 
pranas 

Datos estadísticos 

Los gastos realizados en publici- 
dad alcohólica superaron los 6 000 
millones de pesetas en 1978. 

Los costes directos e indirectos 
que suponen al vals derivados del 
alcoholismo, según datos de 1978, 
oscilan de 25 a 30.000 millones de 
pesetas, lo cual nos puede dar idea 
del alcance que este hecho supone. 

Los c8lculos realizados en cuanto 
a consumo de alcohol en Espana. si- 
túan a nuestro pais como uno de los 
que posee un mayor índice en la Eu- 
ropa occidental, estimAndose un con- 
sumo medio diario por persona de 
150 C.C. de alcohol absoluto, en ter- 
cer lugar después de Francia e Italia. 

SegUn estos datos. se deduce una 
poblacidn alcoh6lica alrededor del 
5.3 por 100, segun datos de 1978, si 
bien en la actualidad ya se han dado 
datos a traves de televisi6n que si- 
túan el alcoholismo en España en tor- 
no al 9 por 100 de la población gene- 
ral, lo cual hace posible estimar el 
número de alcohdlicos alrededor de 
los tres millones. 
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El alcohollsmo en el mundo laboral 

Las causas generadoras del alco- 
holismo laboral no difieren de las que 
se han señalado del alcoholismo en 
general. 

Desde una perspectiva socioeco- 
nbmica. parece desprenderse. de las 
diferentes encuestas y estudios que 
se han iealizado al respecto. que el 
consumo es mds pesado en los nive- 
les de vida bajos que en los niveles 
de vida altos. 

Por otra parte, el aspecto social de 
la bebida es una caracieristica que 
se evidencia claramente. de tal ma- 
nera que el consumo se realiza habi- 
tualmente en compañia y en solitario 
es solamente del 7 por 100 en los 
varones y del 1 al 2 por 100 en las 
mujeres. En este sentido, los patrones 
de consumo de alcohol en la mujer y 
en el hombre se han ido modiftcando 
sensiblemente, tendiendo a la homo- 
geneización. Esta tendencia creemos 
que puede encontrar justificación en 
el hecho de la incorporacion de la 
mujer de forma activa al mundo labo- 
ral, as1 como a la concepción de vida 
más igualitaria entre el hombre y la 
mujer. 

El consumo de alcohol. por otra 
parte, puede llegar a tomar propor- 
ciones importantes en el mundo del 
trabajo. por las propias caracteristi- 
cas de ciertos puestos de trabajo 
Así, la sed puede llegar a ser espe- 
cialmente intensa en aquellos pues- 
tos en los que el hombre estA 
expuesto ducanie horas a temperatu- 



ras elevadas En estos casos el pa- 
trón, según ley. debe poner a disposi- 1 con funciones mas cualificadas, si es 

al menos equiparable 
ción de los empleados titulares de 
estos puestos al menos una bebida 
no alcoMlica, caliente o fría, y hace 
referencia a cierlas tareas relaciona- 
das con la fundicibn, caldereria, forja- 
do y laminaci6n en caliente, vidrieras, 
elcetera 

En otras ocasiones no son las altas 
temperaturas, sino la sequedad de la 
atmosfera o la presencia de polvos 
lo que altera al trabajador. Asimismo. 
la exposición del lrabajador a la in- 
temperie y a tos cambios bruscos de 
temperatura, pueden aumentar de 
forma importante la sed. 

En todos estos casos el riesgo de 
alcoholismo es importante, ya que 
por las propias características de los 
pueslos de trabajo existe la nececi- 
dad de beber. y al no existir una ade- 
cuada informaci6n al respecio, el 
consumo habitual suele ser vino u 
otras bebidas alcohólicas. 

Sin embargo, el riesgo de alcoho- 
lismo no estA centrado únicamente en 
las personas que realizan trabajos 
manuales. Hasta hace pocos años se 
había constatado de lorma regular 
que la frecuencia de alcoholismo era 
inversameole proporcional a la cualifi- 
cacidn del lrabajador. Hoy en día po- 
demos Señalar que no es así, ya que 
las relaciones sociales de empresa y 
el ejercicio de funciones mas cualifi- 
cadas dentro del mundo laboral, van 
ligadas de forma casi inevitable al 
consumo de alcohol: comidas de tra- 
bajo, lunchs, celebración de 6xitos 
profesionales, etcetera, de tal manera 
que la proporcionalidad en la actuali- 
dad, si no es mayor en las personas 

- Bajo rendimiento. 
- Inestabilidad en el empleo y10 

movilidad laboral. 
- Agresividad y confiictividad con 

- - compañeros y lefes. 
- Degradacibn laboral progresbva. 
- Absentimo laboral. 
- Accideniabilidad laboral 

Consecuenclas del alcohollemo 
en la  empresa 

Las repercusiones que el alcoholis- 
mo ttene en el mundo laboral son ma- 
nifiestas y no s6lo en lo que al indivi- 
duo como tal se refiere, sino al cl~ma 
de empresa, así como a la produc- 
tividad 

En este sentido podemos tratar de 
enumerar las consecuencias que se 
han evidenciado en todos los estu- 
dios que en esta linea se han rea- 
lizado: 

Esias consecuencias tienen una 
clara incidencia negativa no sólo en 
ta empresa como tal. sino también 
en el propio sujeto, irradi8ndose a su 
vida familiar y social de forma nece- 
saria e inevitable, llevando consigo la 
degradación progresiva de estas. 

Todas y cada una de estas conse- 
cuencias que se han senalado for- 
man una cadena rocarnbolesca de tal 
manera que, salvo que llegue a pro- 
ducirse un corte en alguno de sus 
eslabones, unas van conduciendo a 
otras hasta llegar a una degradación 
abosoluta del individuo como tal. 

Si bien todas y cada una de las 
consecuencias derivadas del alcoho- 
lismo laboral son importantes por si 
mismas, vamos a lratar de centrarnos 
en dos de ellas. el absentismo y fun- 
damentalmente la accidenlabilidad 
laboral. 

Absentismo 

En este sentido, creemos que los 
estudios realizados al respecto por 
Estevez Bravo en Ensidesa, son de 
los mAs documentados y enfocados 
al estudio de esle hecho 

Señalan estos estudios que el ab- 
sentcsmo por alcoholismo en esta em- 
presa, ha sido tres veces superior a 
la media. siendo una caracieristica 
de primer orden la evolucibn ascen- 
dente seguida. Así, en tanto que el 
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índice de absentismo era del 10,8 pa- 
ra los no aicohblicos y 19,6 para los 
alcohólicos, pasa al 14.8 y 45 en 
197 1, respectivamente. 

Desde el plano económico. el cos- 
te derivado del absentismo por alcohol 
se cifra en 107 millones de pesetas 
en el periodo de tiempo transcurrido 
de 1959 a 1971. 

Después de la observación de es- 
tos datos comprobamos que el ab- 
sentismo, como consecuencia del al- 
cohol, alcanza unos niveles que he- 
mos de considerar realmente eleva- 
dos que deben hacer pensar en la 
necesidad de la actuación preventiva 
en este campo. 

Accldentabllldad laboral 

Resulta evidente a primera vista 
que la posibilidad de accidente labo- 
ral aumenta a medida que el consu- 
mo de alcohol es mayor. ya que los 
reflejos disminuyen, con lo cual el 
riesgo de accidente aumenta al no 
estar en condiciones de poder reac- 
cionar a tiempo ante cualquier even- 
tualidad. 

El estado euf6rico que sigue al 
consumo de alcohol determina una 
minimización del riesgo, establecien- 
dose una especie de desafío al mis- 
mo riesgo que puede llevar a conse- 
cuencias no previstas por el indivi- 
duo. 

Cuando se analizan las causas de 
un accidente se habla, de forma ge- 
neral, de fallo humano y de fallo rne- 
cdnico. Y,  efectivamente. es así. 
Cualquiera de estas dos causas. por 

si misma, puede ser desencadenante 
de un accidente. 

Sin embargo, si profundizamos un 
poco más podremos entrever con fa- 
cilidad que detras de esa denomina- 
ción general de fallo humano estan 
una serie de circunstancias que están 
justificando que &te se produzca. 
Entre ellas. el alcoholismo probable- 
mente sea una de las rn8s irnportan- 
tes y determinantes. 

Se estima que el alcohol es respon- 
sable del 40 por 100 de la accidenta- 
bilidad laboral en nuestro país. MAS 
aún que de los accidentes de tráfico, 
que se calcula en un 35 por 100. En 
este sentido. los estudios realizados 
por Le Go sobre el personal de los 
ferrocarriles franceses, setiala que el 
40 por 100 de las bajas por inutilidad 
se originan en el alcoholismo y que 
el 30 por 100 de los trabajadores 
franceses sufren un grado mayor o 
menor de intoxicaci6n etriica. 

Volviendo a la accidentabilidad en 
nuestro pals y tomando datos de 
1981, el Instituto Nacional de Seguri- 
dad e Higiene en el Trabajo señala 
que se  produjeron en España 
550.076 siniestros con baja en el cen- 
tro de trabajo. Si pensamos que en 
el 40 por 100 de los casos el alcohol 
ha estado presente como causa del 
accidente, esto nos lleva a considerar 
que en 1981 en unos 220.000 acci- 
dentes estuvo presente el alcohol co- 
mo causa del mismo. 

Siguiendo con la misma fuente de 
información y en base a los datos 
obtenidos de los Boletines Estadisti- 
cos de Alta, observamos los cuadros 
siguientes de accidentabilidad: 

Hora del dia 

Entre las 8.1 y las 12 . 
De12.1 a las14 . . . . 
De14.1 a las 18 . . . . 
De 18.1 a las 8 . . . . 

Tlempo en el 
puesto de trabajo 

Hasta tres meses . . . . . . 
De tres meses y un dla 
a doce meses.. . . . . . . . . 
Mhs de doce meses.. . . 

Numero 
accld. 
1981 

251.374 
45.032 

1 23.773 
48.488 

Numero 
accld. 
1981 

De acuerdo con los datos extraídos 
en el primer cuadro. observamos que 
el mayor índice de accidentes se da. 
de forma significativa. en las primeras 
horas de la jornada laboral y en las 
inmediatamente posieriores a la co- 
mida. Desde nuestro punto de vista. 
observando las costumbres de un nú- 
mero importante de la poblaci6n tra- 
bajadora española, creemos que 
puede existir una relaci6n directa en- 
tre el mayor índice de accidentabili- 
dad en esas horas y el hBbito de es- 
casos desayunos y mayor magnani- 
midad en las .copas- que se consu- 
men antes de iniciar la jornada labo- 
ral, asi como el consumo abundante 
de vino en la comida. 

Con relación al segundo cuadro, 
observamos que es a partir del año 
de estar en un ouesto de trabajo 
cuando se ~roducen la mayoría de 
los accidentes. En el año 1981. y se- 
gún los datos de accidentabilidad, el 
72 por 100 de los accidentes se pro- 
dujeron en personas que llevaban 
más de doce meses en el puesto. 
Quiza pueda deberse este hecho, sin 
olvidar que es mayor la poblaci6n la- 
boral que supera los doce meses en 
el puesto de trabajo, así como con- 
tando con la posible inexperiencia del 
que lleva menos de un ano, a que en 
los doce primeros meses se esta mas 
en guardia, tanto por la defensa del 
puesto de trabajo como por el cono- 
cimiento del mismo, y es a partir de 
este tiempo cuando estas precaucio- 
nes desaparecen aumentando la po- 
sibilidad de que el accidente se 
produzca. 

En uno y olro caso las conclusiones 
obtenidas responden a la observa- 
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ci6n del comportamiento humano, as1 
como a unos datos reales, que SI bien 
de cara a estas conclusiones no han 
sido validados estadlsticamente, po- 
drían ser la hip6tesis de un lrabajo 
más amplio en este sentido. 

Medidas preventlvas 

Curisideiamos que el riesgo alco- 
hólico en la empresa es un problema 
importante del que hay que tomar 
conciencia de cara a establecer una 
serie de medidas que lo prevengan. 

En este sentido, Louis Faurobert 
señala que el límite de consumo de 
alcohol se sitúa alrededor del centí- 
metro cúbico por kilo de peso cor- 
poral y por dia, tomado Únicamente 
con las comidas y para un hombre 
adulto y sano. Para la mujer adulta 
esta cantidad debe reducirse al rne- 
nos en una cuarta parte En base a 
ellos, se confecciona el siguiente 
baremo: 

CANTIDADES DE ALCOHOL QUE 
NO DEBEN SOBREPASARSE 

Pesos Hombres Mujeres 

Por otra parte, y en orden a esta- 
blecer medidas concretas que lleven 
a la prevención. podemos señalar: 

-- Utilización de m6todos audio- 
visuales. 

- Campañas mediante carteles 
recordatorios del riesgo alcoh6- 
lico que aumenta la posibilidad 
de accidente. 

- Acción directa sobre los casos 
de alcoholismo reconocido 

- -  Acción sobre el ambiente fami- 
liar. si esto fuera posfble. 

- Conlerencias de prevención at- 
cohot~ca dentro de las semanas 
de seguridad que se organicen. 

- Acción conjunta o a travks de 

los Comités de Empresa y Co- 
mitks de Seguridad, que como 
canalizadores de esta acción. 
su actuaci6n puede llegar a ser 
altamente positiva y efectiva en 
este sentido. 

No cabe duda de que si se quiere 
llegar a tener una poblaci6n laboral 
sana y eliminar el riesgo alcohólico 
en la empresa, el camino a seguir no 
es otro, desde nuestro punto de vista, 
que la acc16n perseverante y sistemá- 
tica encaminada a prevenir el proble- 
ma, e inscrita en un amplio marco de 
acción preventiva, siendo consciente 
de que el caniirio a recorrer es largo y 
difícil y que los resultados no se van a 
alcanzar a un plazo inmediato. 
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