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El seguro de automoviles:

estado actual y perspectiva de la técnica

actuarial

Guillén, Mercedes Ayuso v Cataling Bolance.

El 30 de noviembre de 2004, los profesores de la Universidad de
Barcelona Montserrat Guillén, Mercedes Ayuso, Catalina Bolan-
cé, Lluis Bermiidez e Isabel Morillo, e Irene Albarrin, profesora
de la Universidad de Extremadura y miembro del consejo de re-
daccion de esta revista, fueron galardonados con el Premio Inter-
nacional de Seguros Julio Castelo Matrdn que bianualmente con-
cede la Fundacién Mapfre Estudios, por un trabajo conjunto
sobre el Seguro de Automdviles. Por su interés y novedad inclui-

mos una reseia del misma.

L uso tan extendido del trans-
E porte interurbano y por carrete-

ra, unido al hecho de que ¢l se-
guro del automévil sea obligatorio en
los paises desarrollados, hace que este
producto sea uno de los mas importan-
tes para las entidades aseguradoras. La
importancia actual del automdvil (v del
seguro asociado), al ser un medio de
transporte indispensable para la socie-
dad actual, es evidente. Por desgracia,
los costes derivados de los accidentes de
trafico existen y se reparten entre los
conductores a través del seguro. Ante
esta situacion, es necesario mejorar las

herramientas para hacer frente al cdleu-
lo de primas que sean lo mds equitativas
posible y a otros fenomenos como ¢l
riesgo moral, la seleccion adversa y la
presencia de fraude.

La obra premiada suponc una reco-
pilacion sobre el seguro del automovil
que proporciona una vision completa
sobre los clementos que inciden en el
desarrollo de este producto asegura-
dor. Es un trabajo que permite conocer
el estado actual v las perspectivas del
seguro del automdavil a través de in-
vestigaciones nacionales ¢ internacio-
nales que exponen fas técnicas actual-
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mente empleadas en el sector y que
marcaran ¢l desarrello futuro.

Se presenta la evolucidn del seguro
del automévil desde sus origenes, los
rasgos fundamentales del entorno le-
gislativo del contrato del seguro de au-
tomovil y sus perspectivas. Se profun-
diza en las diferentes técnicas
actuariales empleadas en torno a las
fases de tarificacion y control del frau-
de en el seguro del automévil desde un
punto de vista metodoldgico, desde el
propio disefio de la poliza y del calenlo
del precio de la prima hasta el analisis
de los costes de los sintestros, las mo-
dificaciones de la prima en base a la
experiencia de siniestralidad (sistemas
bonus-malus) y el control de riesgos
viendo coémo detectar la presencia de
fraude en las reclamaciones.

La obra se estructura en cinco capi-
tulos. El primero proporciona una vi-
sidén general sobre el seguro del auto-
maovil, haciendo especial hincapié en
¢l mercado de seguros espafiol. Segui-
damente, el segundo capitulo aborda
los sistemas de tarificacion a priori de
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riesgos. El calculo de las correcciones
a posteriori (sistemas bonus-malus)
constituye el objetivo de la tercera
parte. El cuarto capitulo analiza los
métodos estadisticos no paramétricos
para estudiar el coste de los siniestros.
Por iltimo, la quinta parte se dedica al
analisis, deteccion y control del frau-
de en el seguro del automovil. De este
modo se ofrece un recorrido completo
por las distintas etapas del disefio de
un buen contrato de seguros, seleccién
y valoracidon de riesgos vy del segui-
miento del comportamiento de los
ascgurados frente a la compania. To-
dos los temas cxpuestos se comple-
mentan con ejemplos ¢ ilustraciones
para su adecuada comprensién.

Se expone la metodologia estadisti-
ca necesaria, y actualmente disponi-
ble, para la comercializacion del segu-
ro del automovil profundizando en las
caracteristicas del calculo de primas
(o tarificacion) basadas en la tarifica-
cion a priori, mediante la construc-
cion de clases homogéneas de riesgo
que atienden a las caracteristicas de
los asegurados (esta taritficacion se re-
aliza en base a una informacién inicial
relacionada con las caracteristicas del
individuo y del vehiculo asegurado) y
la tarificacion g posteriori o sistema
bonus-malus que modifica las primas

Esta obra retine

los trabajos sobre

el seguro del automovil
mas recientes,

y asi permite obtener
una visiéon global,
estructurada y rigurosa
sobre los métodos
empleados en el control
de riesgos

a priori en funcion de los accidentes
sufridos y. por tanto, corrige las im-
perfecciones que puede tener el siste-
ma de tarificacion inicial incentivan-
do la disminucidn de la siniestralidad
al penalizar las primas cuando se de-
claran accidentes. Para disponer de un
mayor grado de informacion, la legis-
lacion espafiola, atn preservando la
proteccion de los datos personales y la
privacidad de los mismos, contempla
la existencia de un fichero de sinies-
tralidad que ¢s compartido por las
companias aseguradoras (el FIVA).
También se profundiza en el andlisis
de la distribucion de los costes de los
siniestros v la comparacion de las pro-

babilidades de siniestros de mayor
cuantia ¢n grupos de ricsgo diferentes,
cuestiones muy importantes en el con-
texto planteado considerando que ei
sector presenta una tasa de siniestrali-
dad demasiado elevada que produce un
desequilibrio técnico en cste ramo.

Se resumen, adicionalmente, fas mas
recientes innovaciones en tos métodos
de deteccion del fraude en el segura del
automdvil v los sistemas eficientes de
auditoria de siniestros cada vez mas ne-
cesarios. Por altimo, se presentan las
principales conclusiones y se apuntan
las perspectivas que, sin lugar a duda,
van a constituir los principales retos en
las préximas décadas.

En lengua espafola existia un gran
vacio en este drea de conocimiento al
no haber obras suficientemente actua-
tizadas que permitan conocer la meto-
dologia empleada en ¢l ambito del se-
guro del automévil. Esta obra redne los
trabajos sobre ¢l seguro del automovil
mas recientes, y asi permite obtener
ung vision global, estructurada v rigu-
rosa sobre los métodos empleados en el
control de riesgos derivados de este ti-
po de seguro. Es el resultado del es-
fuerzo de equipo y la interaccion entre
cientificos y entidades aseguradoras
{avances metodologico-técnicos y su
aplicacion). |
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pero no los gastos de correo al extranjer).
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Ruego a ustedes se sirvan adeudar hasta nuevo aviso, en la cuenta indicada, los recibos
que le sean presentados para su cobro por la revista «Actuariosy (Instinto de Actuarios Esparicles).
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