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Expectativa de conflictos de interpretacion de
clausulas de cobertura y exclusiones.

Gonzalo Iturmendi Morales
Abogado

Lenta pero inexorablemente se cierra el siglo y sobre el
pancrama asegurador espaiiol se plantean algunas interrogantes respecto del
hoy y el futuro a corto y medio plazo sobre la interpretacion de los contratos de
seguros.

Vamos a estrenar milenio y también en lo juridico vivimos
momentos de cambios, de manera que quien no sea capaz de advertirlos, sin
duda tendra el fracaso asegurado.

Una de las grandes aportaciones de la gerencia de riesgos ha
sido no solamente su eficacia a la hora de identificar los problemas reales que
afectan a cada situaciéon de riesgo, sino también es su capacidad de anticipacion
a los acontecimientos y de prevision de los principales problemas que estan,
como vulgarmente diriamos, a la vuelta de la esquina.

. Cuiles son las expectativas de conflictos de interpretacién de
los contratos de seguros? ;Qué requisitos deben tener las cliusulas limitativas
de los derechos de los asegurados? ;Cudndo estamos ante una condicion general
de contratacién abusiva?

;De qué manera incide la Ley de condiciones generales de
contratacion en el contrato de seguro?

:Qué conflictos pueden generarse a partir del llamado “efecto
2.000”, respecto de la interpretacion de los contratos de seguro?.

Sin duda hay aun mas preocupaciones que merecerian nuestra
atencion, pero el tiempo y el espacio es limitade y quizas pudieran ser objeto de
una exposicion mas detallada, como por ejemplo: Si se declarase la
inconstitucionalidad total o parcial del baremo de la Ley 30/1995: ;Cabrian
acciones de revision de las Sentencias firmes que cuantificaron el dano corporal
en aplicacion de aquella norma? ;Cabrian acciones de nulidad de las
transacciones judiciales o extrajudiciales que se basaron en el baremo?
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I.- FUNDAMENTOS DEE CONTRATO DE SEGURO.-

Para entender bien lo que es un contrato de seguro es preciso
exponer. aunque sea brevemente sus fundamentos extrajuridicos. De este modo
llevaremos a descubrir el concepto economico del seguro. siendo el contrato. la
forma juridica de esta materia.

El seguro puede ser el antidoto del riesgo. Todo riesgo engendra una
preocupacion y ésta a su vez, un deseo de seguridad. La finalidad del seguro es dar
seguridad frente al riesgo. En ocasiones, el riesgo puede ser reducido o eliminado por
diversos procedimientos. Pero otras veces no puede alcanzarse por la supresion directa
del acaecimiento temido. En tales casos. la deseada scguridad se remedia por la
esperanza o certeza de que al sobrevenir la situacion temida, tendremos a nuestra
disposicion un valor econdmico que la compense. Este valor seguro que se espera
sustituye al valor cuya pérdida se teme: por eso se llama "valor de sustitucion o
reemplazo”. El seguro pone lo seguro en lugar de lo inseguro: ésta es la esencia de la
nstitucion.

Cuando la reparacion se realiza mediante la distribucion del dafio en un
gran namero de patrimonios sometidos al mismo riesgo. entonces aparece el seguro en
sentido propio. ¢l cual descansa sobre su base de la comunidad de riesgos. que permite
una compensacion entre todos ellos. Mas para que esta compensacion pueda realizarse.
la comunidad de riesgos debe de ser amplia y debe ser homogénea. La primera de estas
condiciones disminuye el azar y llega a anularlo. La segunda exige la agrupacion de
riesgos de analoga naturaleza. en cuanto a su género, a su frecuencia v a su entidad.
Para conseguir esta homogeneidad, ¢l asegurador ha de seleccionar v limitar los riesgos
que asume. Para este ultimo se sirve del mecanismo del reaseguro, del coaseguro o de la
franquicia.

1.- El riesgo.-

1.1.- Concepfo.-

Segun Garrigues riesgo es la posibilidad de que por azar ocurra un
hecho que produzea una necesidad patrimonial. El riesgo es un estado (estado de riesuo)
que se produce por censecuencia de un hecho. La diferencia entre riesgo y siniestro se
ve clara cuando se piensa que lo que provoca la prestacion del asegurador no es el
primero sme el segundo. El siniestro es la conditio legis para que el asegurado pueda
rectamar el pago. mientras que el riesgo es la conditio legis para que el ascgurador
pueda pedir el pago de la prima.

En ¢l contrato de seguro, el riesgo ha de ser posible. pues debe existir la
posibilidad de que ocurra un hecho dafioso o surja una necesidad patrimonial, un hecho,
en definitiva, cuya realizacién es temida por el tomador del seguro v que le sirve de
impulsoy motivo para preservarse de ¢l mediante este contruto.
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El riesgo. como posibilidad del evento dafoso temido. constituve un
componente esencial de la causa tipica del contrato de scguwro. comeo aleatorio. ademas
de oneroso. que es. ya que la funcidn econémicu-social que el ordenamiento auibuve al
negocio necesita de una posibilidad objetiva de dafio. que se traduce en una
aweertidumbre subjetiva al respecto: por elle. cuando ese [lamado estado de riesgo. que
puede ser mas o menos intenso. falta al concluirse el contrato. va porque el evento no
pueda subrevenir, va porque hublera antes sobrevenido sin susceptibitidad Je repeticion.

La Ley del Seguro menciona ¢l riesgo. s detinirfo. en el articulo 4. El
riesgo es el elemento esencial del contrato de seguro. v por ello ¢§ requisito mencionar
‘la naturaleza del riesgo”. Esta diversa naturaleza del riesgo sirve para distinguir las
distintas clases de seguro. Y es requisito de todas cllas. Por ello. el articulo 4° dice que
"¢l contrato de seguro serd nulo. salvo en los casos previstos por la Ley, si en el

momento de la conclusion no existia ¢l riesgo o habia ocurrido el siniestro".

Al declarar la nulidad del contrato. el articulo 4° no se refiere a la
omision de la mencion del riesgo. sino al hecho de que en el momento de su conclusién
no existiese el riesgo o hubiese ocurrido el riesgo.

En materia de seguros, la cuestion relativa a la determinacion objetiva
del riesgo tiene cardcter dispositivo, por lo que las partes pueden establecer a tal efecto
los pactos que estimen convenientes (art. 1235 CC). ello sin perjuicio de que tales
clausulas pucdan ser declaradas nulas cuando resulten lesivas para los derechos de los
asegurados (art. 3 LCS)

El deber que el art. 10 LCS impone al tomador del seyuro. relativo a
declarar al asegurador todas las circunstancias que puedan influir en la valorucion del
resgo. se extiende al asegurado cuando sea persona distinta del tomador. sicmpre que
afecte amaterias que. por su propia naturaleza. solo sean conocidas por dste (arts, 7 y 89

LCS)

1.2.-Elementos del riesgo.-

1) Posibilidad e incertidumbre.

Debe de existir la posibilidad de que ocurra un hecho dafiuso o surja
una necesidad patrimonial. Si la esencia del seguro consiste en poner lo seguro en lugar
de lo inseguro. logicamente. para que exista la institucion tiene que haber alguna
mseguridad o "incertidumbre”.

La incertidumbre es generalmente "objetiva" porque la mavor parte de
los contratos de seguros se pactan para el futuro. Pero puede ser también "subjetiva”
cuando el seguro se pacta para el pasado. Objetivamente el hecho se habra producido o
no en el pasado. pero si los interesados lo ignoran habra incertidumbre subjetiva, v con
elfu basta.

La posibilidad se traduce en un "estado de riesgo” y éste. a su vez. en
tna mayor o menor verosimilitud de que se produzea el siniestro; en una mavor o menor
peligrosidad. A esto se llama "intensidad del riesgo". El riesgo aumenta cuando la
posibilidad se aproxima a la probabilidad y disminuve cuando se aleja.
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La incertidumbre es un concepto intermedio entre <l de necesidad v
de imposibilidad. La imposibilidad excluye totalmente la realizacion del siniestro. La
necesidad lo hace inevitable.

En la incertidumbre que es esencial al seguro. hay diversos grados
segun que afecte a todos los dawos que definen la realizacion de un hecho: el si. el
cuando v el como (“incertidumbre absoluta”. propia de los sevuros contra dafivs): o
atecte solumente a alguno de esos elementos (“incertidumbre relativa”, que es suficiente
para el seguro: basta que sea incierto el "cudndo” ocurrira el hecho previsto).

La incerudumbre alecta no solamente a la realizacian del hecho temido.
sino también a la cuantia del daio sufrido. Aqui caben dos posibilidades: la cuantia del
hecho puede estar limitada por datos objetivos o puede ser ilimitada.

En cambio en el seguro de responsabilidad civil esta clara la fala de
limitacion. puesto que el responsable de un hecho dafloso en el que interviene culpa o
negligencia responde con todos sus bienes presentes y futuros (art. 1.911 del C.C.j. Mas
en este caso, y a tin de que el riesgo no sea absolutamente incierto en su cuantia, se tija
arbitrariamente un limite maximo a la indemnizacion.

Por otra parte. el momento en que el siniestre se produce
{meertidumbre en ¢l cuando) tiene Influencia sobre la medida del dano.

Finalmente la duracion del siniestro influve también sobre la medida
del dafie v conduce a establecer un limite arbitrario a la prestacion del asegurador.

En resumen. v salvo para el seguro por causa de muerte {en el que la
prestacion del asegurador no se mide por el dafo. sino por el capital convenido). en la
mayoria de los casos el rlesgo tendrda mds de una dimensién en cuanio a su
mncerttdumbre.

2) Azar.-

Siendo el seguro un contrato aleatorio de los que define el articulo
1.790 del Codigo Civil, es clare que la realizacidon del hecho temido ha de ser tortuita.
es decir que ha de depender tanto de la libertad del hombre como del juego del azar.
Pero el concepto de lo fortuite sufre modificaciones al ser aplicado al seguro. Por
fortuite no entendemos aquelio que no tiene causa. o cuya causa Gltima se ignora (azar
absoluto). Si asi fuese, sdlo serian asegurables los acontecimientos producidos por las
fuerzas de la naturaleza (rayo. pedrisco. inundacion, etc.). Por fortuito entendemos todo
lo que no depende de la intencidn o de la voluntad de la persona amenazada por el
hecho previsto como posible (azar relativo). Mas justamente en la relacion que pueda
darse entre el seguro razonable y la voluntad del asegurado esta el problema mas diticil,
El concepto de "azar relativo” sufre esta gradacion:

1'y INo son indemnizables aquellos hechos que se realizan directamente
por voluntad del asegurado. pues en ellos el azar desaparece voluntariamente.



Expectativas de conflictos de interpretacion de cliusulas de cobertura v exclusiones.
- Gonzalo Iturmendi Morales. Pagina 5

2"y En el otro extremo estan los hechos totalmente ajenos a ta voluntad
humana (tuerza mayor en sentido eswricto). Estos son asegurables. pero se distingue
entre los hechos fortuitos ordinarios y los extraordinarios o calamitosos. Estos dltimos
son los acontecimientos fortuitos en sentido absoluto. porque son independicntes de la
voluntad humana.

3'y En una zona intermedia estdan los hechos en que la conducta humana
no ¢s decisiva ni indilerente. Unas veces porque podrian ser evitados empleando una
diligencia extraordinaria: otras veces porque podifan ser cvitados empleando la
diligencia que suclen ejercer las personas medianamente cuidadosas. Pues bien. son
asegurables los hechos producides por consecuencia de una culpa leve del asegurado. es
decir. por consecuencia de una conducta que. sin ser intencionada o gravemente
culposa, hacen que el siniestro se convierta de posible en probable.

Pero aqui hay que distinguir entre el seguro contra dafios v el seguro de
responsabilidad civil, pues mientras el primero incluye los dafios producidos por culpa
leve del asegurado. el segundo incluye también los dafios producidos por culpa de toda
clase. Justamente porque se trata de un seguro de responsabilidad.

En resumen, el azar domina siempre toda operacion de seguro
aisladamente considerada. Pero la explotacién en masa que caracteriza la actividad de
las empresas aseguradoras. permite un célculo preciso sobre la realizacion del riesgo.
que se tunda en un doble dato: primero, que los riesgos que amenazan la vida o ¢l
patrimonio no afectan a todos ni los afectan en la misma medida (si asi fuese. la prima
del seguro deberia ser equivalente al valor actual del capital asegurado. v el seguro
mplicaria un gasto inadl): segundo, que los hechos fortuitos. cuando se observan en
gran numero. demuestran una realizacion regular. Esta ley (llamada "ley de los grandes
numeros”) permite a las empresas aseguradoras determinar con referencia a cierto plazo
de tiempo v a clerto objeto asegurado. la frecuencia con que resulta atectado por un
nesgo también determinado. Las tarifas de las empresas de segures se formulan sobre
observaciones de este tipo v sobre la base de la experiencia.

3) Necesidad pecuniaria.- En la doctrina del seguro ¢l riesgo implica
la amenaza de que ocurra un hecho que provoque una necesidad economica. Claro es
que la mayoria de los contratos  onerosos tienen por mévil satisfacer una necesidad
pecuniaria. Mas lo peculiar del seguro es que la necesidad surge por consecuencia de un
acontecimiento future e incierto al que hemos llamado "siniestro”. La necesidad
patrimonial aparece en el fondo de todo contrato de seguro. de una manera més o menos
abstracta, pero no se eleva a elemento del concepto juridico mas que cuando se trata del
seguro contra dafos. En este caso la reparacién de {a necesidad econdmica producida
por el sinicstro, esto ¢s, el daflo, se eleva a causa del contrato. En los seguros sobre la
vida es evidente también el deseo de subvenir a una futura necesidad patrimonial
causada por la muerte; o por la larga vida que determina la disminucién de la capacidad
de trabajo. Pero. a diferencia de los seguros contra dafios. en este caso la cobortura de
una necesidad pecuniaria no asciende a causa del contrato. sino que se queda en simple
mothvo economico. Desde el punto de vista juridico, el problema sc¢ enlaza al de la
contraposicion entre los seguros contra dafios y los seguros sobre las personas v al
criterio diferencial entre unos v otros.
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La necesidad pecumaria no puede considerarse como elemento det
concepte Juridico de la msttucion. pero. indudablemente, ¢s un ingrediente eeondmico
que destacu con mayor fuerza en ¢l seguro que en los demds contratos onerosos. por ¢l
caracter "sul generis” de la necesidad patrimonial: 17 Es una necesidad futura ¢ incierta.
2% Es una necesidad que se cubre con un coste (nferior al que se precisaria para
satisfacerla en el momento en que se presentare. La relacion entre la necesidad
pecuniaria v Lo obligacion del asegurador de pagar una indemnizacion se ve clara en el
seguro contra dafios v es mas borrosa e indefinida en ¢l seguro sobre la vida. Si asi no
fuera todos los seguros serfan contratos cuva finalidad serd la de indemnizar un posible
dano tuturo. Esta es la tesis de la llamada "teoria indemnitaria”. a la que no podemos
adherirmos.

En resumen. podemos coneluir respecto del concepto v caracteristicas

del riesgo:

CEl riesgo es la msegundad. probabilidad o proximidad de un dafio. Se
trata. pues, de la incertidumbre sobre el acaecimiento de un evento v de las
consecuencias danosas que el mismo puede acarrear,

Posiblemente la definlcion mas completa de riesgo pueda ser esta;

Evento incierto. indeseable, imprevisto e involuntario que. en caso de
producirse, puede tener consecuencias negativas para quienlo sufre v puede generar al
mismo tiempo unas necesidades cuantiticables econdmicamente.

En el ambito asegurador, el riesgo es ¢ objeto del seguro.

Se previene el mismo mediante el contrato de seguro, mediante el cual,
<l asegurador se hace cargo de las consecuencias daiosas que pudicran producirse para
¢l asegurado. quedando obligado al pago de una indemnizacion si se materializa el
riesgo.

Las caracteristicas del riesgo son;

a) Incertidumbre o aleatoriedad. Es necesario que exista
incertidumbre sobre si se producird o no el hecho. o sabiendo
que se producird, se 1gnora cuando.

b) No deseo de que acaezca por parte del afectado.

c¢) Imprevisibilidad, es decir, que suceda de mancra subita.

d} Posibilidad. Ha de scr un hecho cuvo acaecimiento sca
posible.

¢) Fortuito o involuntario. sin que exista Intervencion del
atectado.

) Licitud. El riesgo que se asegiira ha de ser acorde con la Ley.
las costumbres vy ¢ orden publico.



 Expectativas de conflictos de interpretacion de cliusulas de cobertura v exclusivnes. _
- Gonzalo [turmendi Morales, Pigina 7

g} Conerecion. El riesgo ha de estar delinido sin ambigiicdad.
debiendo  recaer sobre  algo  susceptible  de  wvuloracion
economica.

2.- Principios técnico asesuradores,-

2.1.Probabilidad.-

Es la trecuencia relativa de un determinado suceso, basada en la
posibilidad de su acontecimiento.

2.2.-Lev de los grandes niumeros.-

A mavor numero de unidades de riesgo. mas probable es que la
experiencla de pérdida etectiva sea igual a la experiencia de pérdida probable.

Flriesgo. la incertidumbre. disminuye a medida que aumenta ¢ nimero
de unidades (v.gr.: no ¢s lo mismo 200 ordenadores almacenados en una nave, que el
mismo nimaro de ordenadores repartidos entre 100 colegios).

2.3.-Suceso.

Suceso es un hecho o acontecimiento posible.

2.4.- Sucesos mutuamente excluventes.-

Son aquellos que no se pueden ocasionar simultaneamente (vgr.: vida o
muerte: sacar un as y un rey de la baraja).

Su probabilidad es la suma de cada suceso.

2.5.- Sucesos independientes.-

Son aquellos que carecen de relacion entre si.

2.6.- Peligro.-

Es un suceso (situacion factica consolidada) que puede causar una
perdida (v. gr.: incendio, accidente, etc...)
2.7.- Azar.-

Es una condicion que origina o aumenta la probabilidad de pérdida por
un peligro.
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- El interés en e sesuro.-

El interés asegurado es la relacion. susceptible de  valoracion
cConomica. (ue existe cntre un sujelo v ouna cosa apta para prestar una utilidad o
necesidad.

La doctrina del interés. o sea la relacién por cuva virtud algulen sufre
un dafo patrimonial por efecto de un hecho determinado, ticne su marco propio en ¢l
seguro contra dafivs. dado que ¢l interds es un L.OHCEIJ[U mseparable del de daiio
patrimonial. Por ello las leyes mencionan el interés solo al tratar de esa clase de SEQUIo.

El objeto del contrato de seguro no es tanto el bien expuesto al riesgo
como el interés que tiene su titular en que el evento dafioso no se produzca.

Stendo ¢l interés ¢l objeto del contrato de seguro. la Lev sanciona la
ausencia de aquél con la nulidad del contrato(art. 25 LCS).

Se dice que un seguro es pleno o a valor total cuando la suma asegurada
v ¢l interés asegurable coinciden.

4.- Explotacién conforme a plan.-

Ll contrato de seguro empieza a ser realmente seguro cuando comienza
& funcionar bajo la forma de una garantia reciproca entre varias economias privadus
amenazadas por los mismos riesgos (principio de la homogeneidad del riesgo). La
contribucion de cada una de esas economias vendra a engrosar un fondo suficiente pdra
afrontar ¢l pago de los siniestros aislados. Esto exige la explotacion en masa del Seguro
v conarreglo a un plan que permita calcular, sobre la base de los siniestros probables. el
importe de la contribucion de cada asegurado. Para el concepto juridico del seguro no
es. en cambio, esencial el dato de la explotacién por una empresa aseguradora y
conforme a plan, porque las relaciones juridicas derivadas del contrato no resultan
afectadas por el hecho de que el asegurador haya celebrado un solo contrato o muchos
semejuantes.

Las formas de explotacion del seguro. correspondientes a otras tantas
formas de empresa aseguradora, son dos: Ia forma asociativa, que excluye el propésilo
de lucro (asociacion de seguros mutuos), y la forma lucrativa o de explotacion industrial
(socledades de seguros). En la primera, el asegurado, si al propio tiempo no es
acclonista. estd fuera del circulo de los participantes en el negocio. Es un cliente que
paga unas primas de seguro. En la segunda, son simultdneas la conclusién del contrato ¥
la adquisicion de la cualidad de miembro.

- Conecepto econdmico del securo.-

No todo negocio juridico que asegure un sustitulivo o una reparacién de
las consecuencias directas o indirectas de un siniestro tiene el concepto de seguro. Sélo
habra seguro cuando esa finalidad se alcance mediante la distribucion de la reparacién
entre un gran numero de personas amenazadas por 1dénticos riesgos. Esta es la nota de
la mutuahidad que se cleva a elemento constante del seguro aunque varie su forma
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juridica, Todas las delimiciones ceonomicas del seguro se basan en la idea de la
distribucion entre un gran circulo de personas aseguradas que participan con un
aportacion notablemente interior a la que habrian de realizar para compunsar por sl
solas el dafio sulrido. Por tanto, cobertura reciproca o mutua ¢s la caracteristica
especilive v capital del seguro. Cobertura signitica la finalidad econdmica del seguro.
Mutua expresa la forma de explotacion.

6.- Concepto v clases de contratos de seouro.-

L'na vez descublerta fa esencia del seguro. a ravés de sus fundamentos
wenieo-erondmicos, ¢l contrato no es mas que su forma juridica.

A) Concepto dualista.- Un concepto del contrato de seguro a prima
fija. sc encontraba en el derogadoe articulo 1.791 del Codigo Civil: "Contrato de seguro
¢s aquel por el cual el asegurador responde del dafio fortuito que sobrevenga en los
bienes mucbles o inmuebles asegurados mediante cierto precio. el cual puede ser fijado
libremente por las partes.” Se advierte que este concepto se limitaba al seguro contra
daiios. dejando excluidos totalmente los seguros sobre las personas. El Codige Civil
(como ocurre con las viejas leyes) estaba bajo la influencia histérica del seguro
maritimo como prototipo de todo scguro. olvidando que era forzoso desdoblar el
concepto desde que aparecio la figura sobre la vida. Este desdoblamiento se encuentra
vaen las leves mas modernas.

El contrato de seguro es un contrato de contenido heterogéneo.
imposible de reconducir a un concepto valido para todos los posibles tipos de seuuro. La
peculiaridades de cada tipo son tan acusadas que no se puede hablar de un contrato
unico. sino de un semillero de contratos diversos. sometidos a normas juridicas
radicalmente distintas. No basta decir que asegurar a alguien contra un acontecimiento
significa comprometerse a una prestacion para el caso de realizarse ¢l acontecimiento
previsto como futuro e incierto. porque semejante contenido abarca desde la obligacion
condicional hasta la flanza. pasando por el seguro estricto. La naturaleza
extraordinariamente compleja del contrato de seguro, en el que. como ocurre con el
arrendamiento, el contenido es sumamente diverso, induce a varios autores a renunciar a
tna definicion. Asi por ejemplo, Hagen. al tratar del concepto del seguro. habla de la
inutilidad ¢ imposibilidad de una determinacion conceptual.

De los  fundamentos técnico-econdmicos que hemos analizado.
debemos retener ahora el riesgo v la Incertidumbre v contentarnos con una definicion
basada sobre uno de esos elementos. Seguro es un contrato sustantivo v oneroso por ¢l
cual una persona -el asegurador- asume el riesgo de que ocurra un aconteciniiento
incierto al menos en cuanto al tiempo, obligandose a realizar una prestacion pecuniaria
cuando el riesgo se haya convertido en siniestro.

La doctrina que centra el seguro sobre la traslacion del riesgo desde el
asegurado al asepurador es aceptable, siempre que se aclare bien su sentido. El
asegurador no asume el mismo riesgo que pesa sobre el asegurado, sino que asume las
consecuencias economicamente perjudiciales de tales hechos para el aseeurado. Esta
asuncion del riesgo de tener que subvenir a una futura necesidad economica. concreta o
abstracta. del ascgurado. constituye la prestacién esencial del asegurador.
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Todo scguro tiende a satisfacer una futura necesidad economica. La
diferencia estd en que en el seguro sobre la vida, esta pretension o deseo no asciende a
causa del contrato. sino sélo a motive econdmico. micntras que en ¢l seguro contra
danos [a completa reparacion del dafio es fa causa del contrato, Por tanto. habra qLie
reconecer que ¢l concepto de seguro se desdobla en seguro contra dafios v Seguro sobre
lvadas v oque este concepto dualista es el anico que armoniza con la realidad de la
atzueion. tal conto se recope en las leves v en ta doctring clisica de los autores.

Bl articulo 17 de la Ley de Contrato de Seguro. de 8 de Octubre de
1.980 define este contrato diciendo: "El contratc de Seguro es aquel porque ¢l
asegurador se obliga. mediante ] cobro de una prima y para €l caso de que se produzca
cl evento cuyo riesgo ¢s objeto de cobertura, a indemnizar dentro de los limites
sactados. el dafio producido al asegurado o-a satisfacer un capital. una renta u otras
prestaciones convenidas.” En este articulo 1° estd clara la contrapesicion entre los
seguros contra danos, cuyo objeto es la cobertura de un dafio mediante su reparacion, y
los seguros de personas en los que no hay cobertura de un dafio. sino el simple pago de
un capital. de una renta o de otras prestaciones de antemano convenidas. inclinandose
por la concepcion dualista del seguro. la cual, en buena logica. debid regir todo ¢l
contenido de la ley. Pero no ha sido asi. sino que quizas por un "lapsus legislatoris”. el
clemento de la indemnizacion aparece también en los seguros sobre las personas. v ello
no es coherente con la detinicion del articulo 1°.

La ey de 1.980 dedica el Titulo II al seguro contra danos. incluyendo el
seprre de incendios. contra el robo. de (ransportes terrestres, de lucro cesante. de
cauelon. de credito. de responsabilidad civil v el reaseguro. Et Titulo 11 trata del seguro
de personus. incluyendo el seguro sobre la vida. de accidentes v los de enfermedad v de
asistencia sanitaria.

Los conceptos y clementos comunes a todo seguro subsisten dentro de
fa clasica doctrina dualista (riesgo, azar. posibilidad e incertidumbre. siniestro.
obligaciones reciprocas de los contratantes, etcétera). Y, dentro de esta misma doctrina,
el seguro contra dafios y el seguro sobre la vida se separan en lo que justamente deben
separarse. a saber: en la funcion, que es puramente indemnitaria en el seguro contra
danos y es. en cambio, de ahorro o prevision en el seguro sebre la vida.

B) Proposicion solicitud v cuestionario_de contrato de seguro.
Existen claras diferencias entre una mera solicitud. una propuesta v un contrato de
seguro. La falta de definicién de cada uno de estos actos por la LCS ha sido
cumplimentada por la jurisprudencia y por la doctrina. que han configurado la solicitud
COMo una pelicion para obtener una péliza de seguro, por lo que, por norma general.
deberia limitarse a la identificacion de la persona que quiere obtener un seguro v el 1po
de seguro que quiere solicitar, no vinculando para nada al peticionario. y su admisién no
supone per se la concertacion de una relacion contractual, mientras que la propuesta de
seguro implica algo mas. por cuanto viene elaborada por una compafiia aseguradora,
estableciendo el contenido minimo de una futura péliza de seguro, lo que se traducen
una verdadera oferta que realiza la entidad aseguradora, a la que la LCS le atribuve una
vinculacion juridica para el oferente durante el plazo de 135 dias; finalmente. ¢l contrato
de scguro supone la conclusion de un proceso de negociacion por adhesion entre la
entidad aseguradora y el asegurado. sin necesidad de que hava una solicitud o propuesta
previa. que vincula a las partes desde el momento en que se den los requisitos del
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contrato con los derechos v ubligaciones que del mismo se derivan v gue se plasman ¢n
la poliza

La propoesicion de seguro es fa oferta que ¢l asegurador hace al
potencial tomador Jdel seguro. relativa a lu conclusion de un contrato de seauro.

No existiendo norma alyuna en la Ley de contrato de seguro que regule
fa forma en que debe formudarse. sin perjuicio de ello parece claro que [a misma debera
hacerse respetando tanto lo previsto en el articulo 3 de dicha Ley . como en la Ley 13-4+
1998, num. 7:1998 de condiciones generales de fa contratacion v en la Ley 26: 1984, de
19 de julio. General para la Detensa de los Consumidores v Usuarios.

Supone un caso especial la proposicion en el seguro obligatorio de
automéviles a que se refiere el articulo 9 del reglamento del segure de responsabilidad
civil derivada del uso v circulacion de vehiculos de motor, en la medida en que, ademas
de fijar ¢l contenido minimo de dicha proposicidn, determina que “produce los efectos
de cobertura del riesgo durante ¢l plazo de veinte dias™. incluso aunque la poliza esté sin
flrmar v aunque no pague la prima.

La solicitud es la declaracién del potencial tomador del seguro,
dirigida a la entidad ascguradora. manitestandole su deseo de contratar un determinado
seguro v facilitando los datos precisos para la formalizacion de la poliza de scguro.

A diferencia de la proposicion “la solicitud del seguro no vinculard al
solicitante™ (art. 6 LCS). Queda en el ambito precontractual, como gérmen de voluatad
de contratar o pelicidn sin Compromiso

Obviamente fa veracidad de los datos contenidos en ta solicitud vincula
al ¢contratante una vez formalizado e contrato de seguro ya que la solicitud forma parte
del contrato de seguro. pues conforma la informacion utilizada por la aseguradora de
cara a captar o rechazar el riesgo vy de cara a determinar ¢l importe de fa prima

El articulo 10 de la Lev de contrato de seguro hace referencia al
cuestionario cuando establece que el tomador del seguro tiene el deber. ames de la
conclusion del contrato. de declarar al asegurador. de acuerdo con el cuestionario que
éste le someta. todas las circunstancias por ¢l conocidas que puedan iniluir en la
valoracion del riesgo.

El deber de informacién del tomador se limita a responder bien ¥
fielmente a las preguntas que figuren en el cuestionario que le presente ¢l asegurador

() Clasificacion _del contrato de seguro.- Las clasificaciones mas
aceptadas atlenden a la naturaleza de la prestacion del asegurador (seguro de
indemnizacidn. o seguro de capital o renta), o a la naturaleza del objeto afectado por el
riesgo (seguro de cosas v seguro de personas).

La clasificacion del seguro debe de tomar como criterio la diversa
naturaleza de la prestacion del asegurador. por eso Bruck los clasifica de la siguiente
manera: De un lado los seguros de intereses. que corresponden a la clidsica terminologia
del seguro contra dafos v que responden al sistema de la concreta cobertura de
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necesidad. esto es. de la prestacion del asegurador ajustada al dafio realmente sufrido: v
de otro. los seguros de personas en sentido esiricto. que responden al sistema de la
abstracta cobertura de necesidad. Esta clasificacion debe completarse con un tipo
mtermedio. a saber. el seguro de personas impwro o en sentido amplio. en el que
wwmbten la prestacion del asegurador responde al sistema de fa concreta cobertura de
necesidad (seguro de enfermedad. de accidentes. de invalidez, de entierro v funeral.
e ).

En el sistema llamado de la "concreta cobertura Jde necesidad”. el
asegurador ha de realizar su prestacion solo cuando ocurra una determinada necesidad v
cunl fa extensidn maxima de la necesidad realmente sentida.

En el sistema llamado de la "abstracta cobertura de necesidad"
desaparece la dependencia entre una especial necesidad v la prestacion pecuniaria del
ascgurador. Este se obliga a una prestacion cuya cuantia se determina en el contrato por
anticipado ¥ puede, por tanto, ser o no equivalente a la necesidad sentida. Conforme a
cste sistema se explotan los llamados "seguros de personas”. que la Ley del Contrato de
Seguro agrupa bajo la rubrica de "seguro sobre la vida".

Conforme al Reglamento de Ordenacién del Seeuro Privade, de 1 de
Agosto de 1,985, la antorizacion administrativa para ejercer la actividad aseguradora se
otorgard por ramos de seguro. Con este objeto el Ministerio de Economia v Hacienda
hara la clastficacion de los ramos separando los correspondientes al seguro sobre la vida
v fos correspondientes a los demas seguros. La Orden de 7 de Septiembre de 1.987 en
sus articulos 3° v 4° clasitica en ramos. los seguros distintos del de vida v sobre la vida.
respectivamente:

a) Seguros distintos del de vida. Se clasifican en los siguientes ramos:

- Accidentes.

. Enfermedad.

. Vehiculos terrestres (distintos de los ferroviarios).

. Vehiculos ferroviarios.

. Aeronaves.

. Cascos de buques o embarcaciones.

. Mercancias transpertadas.

. Incendio v eventos de la naturaleza.

. Otros dafios a los bienes.

. Responsabilidad civil: vehiculos terrestres automotores.
. Responsabilidad civil: acronaves.

. Responsabilidad civil: buques y embarcaciones.

. Responsabilidad civil general,

. Crédiro.

15. Caucion.

16. Pérdidas pecuniarias diversas.

17. Defensa juridica (prestacion de dicho servicio).
18. Asistencla en viaje (prestacion de dicho servicio).
19. Asistencia sanitaria (prestacion de dicho servicio).
20. Decesos (prestacion de los servicios funebres).

—_ = O QO ] O A e L D —
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21. Otras prestaciones de servicios: Comprende cualquier otro seguro
en el que se gurantice la prestacion de serviclos distintos Jde los
previstos en los ramos 17, 18, {9 v

by Ramo de vida, Comprende todas las modalidades de seguro gue
cubran los rieszos sobre la vida humana. incluidas las operaciones de capitalizacion con
surteo v L admimistracion de fendos Jde pensiones.

La clasificacion de ramos de seguro gue hace la Orden de 7 de
Septiembre de 1.987 responde al sistema de la "concreta cobertura de necesidad”, esto
s, de la prestacion del asegurador ajustada al dasio realmente sufrido farteuwlo 371y al
sistema de la "abstracta cobertura de necesidad”. en que desaparece la dependencia
entre una especial necesidad v la prestacion pecuniaria del asegurador (articulo 7). Este
s¢ obliza a una prestacidn c¢uya cvantia se determina en el contrato por anticipado ¥
puede, por anto. ser o no equivalente a la necesidad sentida.

Como podemos observar en la clasificacion que hace la Orden de 7 de
Septiembre de 1,987, la prestacion a la que esta obligado el asegurador no solo consiste
en la indemnizacion mediante la entrega de un capital. sino que también puede consistit
en una prestacion de servicios. tal y como ocurre en los ramos 17 al 21, ambos
inclusive. del articulo 3° de la referida Orden.

El articulo 3 ¢) de la Ley de Ordenacton de los Seguros Privados de 2
de Awosto de 1.984 prohibia a las entidades aseguradoras ¢l cjercicio de cualgquier
actividad o industria distuintas de las propias de la acuvidad ascpuradora. salvo que
havan vbtenido la autorizacion administrativa correspondiente. Dicho precepto se
recoge en el articulo 3.1 ¢) del Reglumento del Seguro Privado de | de Agosto de 1,983,
Sin embareo esta prohibicidon alectard a la mera prestacion de servicios (ue no sed
consecuencia de la cobertura de un riesgo teécnicamente asegurable (art. 2.3 def
Reglamento del Seguro Privado). pero no a cuando la obligacion de prestacion de
servicios constituva el objeto de un contrato de seguro que reuna los requisitos
contenidos en el articulo 1 de la Ley de Contrato de Seguro (art, 2.2 del Reglamento del
Seguro Privade). El referido articulo 1 de la L.C.S. recoge entre las  posibles
obligaciones del asegurador, el satisfacer un capital, una renta u otras prestaciones. Por
otra parte. la reterida prohibiciéon del articulo 3 ¢) de la Ley de Ordenacion del Seguro
Privado. se salva con la oportuna autorizacion del Ministerto de Economia v Haclenda.
la cual se concedera siempre que no se ponga en peligro la solvencia de la entidad
aseguradora {(art. 5.2 del Reglamento de Ordenacion del Seguro Privado). Dicha
autorizacion se entiende concedida desde ¢l mismo momento en que el Ministerio de
Economiu » Hacienda dicta la Orden de 7 de Septiembre de 1.987 que recoge en la
clasificacton de rumos de seguros: los de prestacion de servicios de defensa juridica, de
aststencia en viaje, de asistencia santtaria. de servicios finebres v cualquier otro seguro
en el que se garantice la prestacion de otros servicios distintos de los enumerados
anteriormente. Ademas de esta Orden del Ministerio de Economia v Haclenda. hay que
citar las siguientes normas, actualmente vigentes: 1° Los articulos 76.a). 76.b). 76.¢).
70.d). 76.e) 70.4). v 76.¢) de la Ley de Conuato de Seguro, de 8 de Octubre de 1.980.
contorme a la redaccién dada por la Ley 21/1.990 de adaptacion del Derechio Espafiol a
la Directiva 88/337-CEE. que regulan el seguro de defensa . juridica. También la Orden
de 23 de Octubre de 1.982. por la que se regula ¢l ramo de defensa juridica. 2° La Orden
de 27 de Enero de 1.988 del Ministerio de Economiia v Hacilenda que califica la
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cobertura de fus prestaciones de asisiencia en viaje como operacion de seuuro privado.
Y 37 Los articulos 105 v 106 de la Ley de Contrato de Seguro. de 8 de Octubre de 1,980
que regulan el seguro de enfermedad v de asistencia sanitaria,

Vemos por tunto. que el contrato de seguro consistente en la prestacion
de unos servicios. para el supuesto de que succda un determinado evento pousible pero
nclerto. que produzea una necesidad en el damnificado que pucda ser saustecha
mediante dicha prestacion de servicios por el asegurador. no sélo es posible en nuestro
ordenamiento. sino que ademds se encuenura regulado en el mismo por Jdiversos
preceptos que mncluso algunos de ellos ticnen el rango de lev.

La Ley 30/1996 , de 8 de noviembre, de Ordenacion v Supervision
de los Seguros Privados (LOSSP), establece en su Disposicion adicional primera.
los siguientes ramos de seguro :

1. En el seguro directo distinto del seguro de vida la clasificacion de
los riesgos por ramos. asi como la denominacién de la  autorizacion  concedida
simultdneamente  para varios ramos vy, finalmente. la conceptuacion de riesgos
ACCCSOrIos se ajustard a lo siguiente:

A. Clasificacion de los riesgos por ramos.

[. Accidentes,

Las prestaciones en cste ramo pueden ser: a tanto alzado. de
mdemnizacion. mixta de ambos. y de cobertura de ocupantes de vehiculos,

2. Enfermedad (comprendida la asistencla sanitariay,

Las prestactones en este ramo puecden ser: a tanto alzado. de
reparacion. v mixta de ambos.

3. Vehiculos terrestres (no ferroviarios). [ncluve todo daiio suirido
por vehiculos terrestres, sean o no automoviles, salvo los ferroviarios,

4. Vehiculos ferroviarios.
3. Yehiculos aéreos.
6. Vehiculos maritimos, lacustres y fluviales.

7. Mercancias transportadas (comprendidos los cquipajes v demds
bienes transportados).

3. Incendio ¥ clementos naturales. Incluve todo dafio sutiido por los
bicnes (distinto de fos comprendidos en los ramos 3. 4.5, 6 v 7) causado por
tnreendio, explosion, tormenta. elementos naturales distintos de la tempestad. encrgia
nuclear v hundimiento de terreno.
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9 Qtros dafios a los bicnes. Incluve todo dane suirido por tos bienes

(distinto de los comprendidos en 1os ramos 3. 4. 3.6 v 7) causado por ef granizo o la
heladi. asi como por robo u otros sucesos distintos de los incluidos en el numero 8.

10. Responsabilidad civil en vehiculos terrestres automovites
{comprendida la responsabilidad del transportista).

11, Responsabilidad civil en vehiculos aéreos (comprendida la
responsabihdad del transportista).

12. Responsabilidad civil en vehiculos maritimos. lacustres v
fluviales (comprendida la responsabilidad civil del transportista).

13. Responsabilidad c¢ivil en general. Comprende toda
responsabilidad distinta de las mencionadas en los numeros 10 11 v 12,

14, Crédito. Comprende insolvencia generul, venta a plazos. crédito a
Ja exportacion. crédito hipotecario v crédito agricola.

15. Caucién (directa ¢ indirecta).

16. Pérdidas pecuniarias diversas. Incluye riesgos del empleo,
insuficiencia de ingresos (en general), mal tiempo. pérdida de beneficios. subsidio por
privacion temporal del permiso de conducir, persistencia de gastos generales. gastos
comerciales imprevistos. pérdida del valor venal. pérdidas de alquileres o rentas.
pérdidas comerciales indirectas distintas de las anteriormente mencionadas. pérdidas
pecuniarias no comerciales v otras pérdidas pecuniarias.

17. Defensa juridica.

18. Asistencia. Asistencia a las personas que se encueniren en
dificultades durante desplazamientos o ausencias de su domicilio o de su lugar de
residencia permanente. Comprendera también la asistencia a las personas que s
encuentren en difieultades en cireunsiancias distintas. determinadas
reglamentariamente. siempre que no sean objeto de cobertura en  otros ramos de
SEYULo,

19. Decesos. Incluye operaciones de’ seguro que  garanticen
Unicamente prestaciones en caso de muerte, cuando estas prestaciones se satislagan en
especie o cuando el importe de las mismas no exceda del valor medio de los gastos
funerarios por un fallecimiento.

Conforme a la LOSSP los riesgos comprendidos en un ramo no
podran ser clasiticados en otro ramo. sin perjulcio de lo dispuesto respecto de los
riesgos accesorios en la letra C,

B. Denominacion de la autorizacion concedida simultdneamente para \arios ramaos.
Cuando [a autortzacion se refiera simultaneamente:

-A dos ramos 1 v 2 se dara con la denominacion «Accidentes v
anfermedads.
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¥]

-A o cobertura de ocupantes de vehiculos del ramo 1 v a los ramos 3.

A
[0 se dard con Ly Jenonunacion «Scguro de autoimon ils,

-A la cobertura de ocupantes de vehiculos del ramo by alos ramos 4.

-

6. 7
v 12 se dard con la denominacion «Seguro maritimo v de transportes.

A

-\ la cobertura de ocupantes de vehiculos def ramo 1 v a los ranios 3.
7y
I'1 se dara con la denominacidn «Seguro de aviacion».

-A 1os ramos 8 v 9 se dard con la denominacion «Incendio v ofros
dunios a '
los bienes»,

-A dos ramos 10, 11, 12 v 13 se dara con la Jenommacion
«Responsabilidad

civits,

-A los ramos 14 v 15 s¢ dard con la denominacion «Credite v
CAUCION .

-A todos los ramos se dard con la denominacién «Scguros gencraless.

C. Riesgos accesorios. La entidad ascguradora que obtenga una
autorizacion para un riesgo principal perteneciente a un ramo o a un grupo de ramos
podrd  asimismo cubrir los riesgos comprendidos en otro ramo  sin necesidad de
obtener awtorizacion de  los mismos, cuando &stos estén  vinculados al riesgo
principal. se refieran al objeto cubicrto contra el riesgo principal v estén cubiertos por ¢l
contrato que cubre el riesgo principal. siempre que para la auterizacion en ¢l ramo al
que pertenezea el riesgo accesorio no se requieran mayores garantias hinancieras
previas que para el principal, salvo. en cuanto a este ultimo requisito. que el resgo
accesorio sea el de responsabilidad civil cuva  cobertura no  supere  fos  limites
que reglamentariamente se determinen.

No obstante los riesgos ¢comprendidos en los ramos 14, 13 v 17 no
podran ser considerados accesorios de otros ramos. salvo el ramo 17 (detensa juridica)
que, cuando se cumplan las condiciones exigidas en el parrafo anterior. podrad ser
considerado como riesgo accesorio del ramo 18 si el riesgo principal solo se reticre
a la asistencia  facilitada a las  personas en dificultades con motivo de
Jesplazamientos o de ausencias del domicilio o del lugar de restdencia permanente. ¥
como riesgo accesorio del ramo 6 cuando se refiera a litigios o riesgos que resulten
de la  utilizacion de embarcaciones maritimas o que estén refacionados con dicha
utitizacion.
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2. El seguro directo sobre fa vida se incluird en un solo ramo. el ramo
Jde vida, con el ambite de todos los ramos del  seguro  directo sobre la wvida
cntmeradus en las Directivas comunitarias reeuladoras de la actividad  del seguro
directo subre la vida,

AL Ambito del rameo de sida

El ramo de vida comprendera;

aj) Seguro sobre Ia vida. tanto para caso de muerte como para caso

de supervivencia. ¢ ambos conjuntamente, mcluido en el de supervivencia el seguro
de renta: el seguro sobre la vida con contraseguro: el seguro de «nupcialidads»: y el

seguro de «natalidad». Asimismo comprende cualquiera de cstos seguros cuando estén
vinculados con tondos de inversion.

b) Operaciones de capitalizacion del articulo 3.2 de la LOSSP.

_ ¢) Operaciones de gestidn de fondos colectivos de jubilacion y de
gestion de operaciones tontinas. Se entendera por:

-Operaciones de gestion de fondos colectivos de jubilacidn aquellas
Jue supongan para  la enudad  aseguradora  admimstrar  las  mnversiones v,
particularmente. los activos representativos de las reservas de  las entidades que
olorygan prestaciones en caso de muerle. en caso de vida o en caso de cese o reduccion
de actividades. También estaran comprendidas tales operaciones cuando lleven una
oarantia de seguro. sea sobre la conservacion del capital, sea sobre la percepcién de
un interds minimo.  Quedan expresamente exclidas las operaciones de gestion de
fondos de pensiones. regidas por la ey §/1987, de 8 de junio (RCL 1987:1381),
reguladora de los Planes v Fondos dc  Pensiones, que ecstardn reservadas a las
entidades gestoras de fondos de pensiones.

-Opcraciones tontinas aquellas que leven consigo la constitucion
de asociaciones que retinan participes para capitalizar en comun sus aportaciones
voopara repartir ¢l activo asi  constituido  entre  los supervivientes o entre sus
herederos.

B. Riesgos complementarios.

Las entidades autorizadas para operar en el ramo de vida podran cubrir
como riesgos complementarios los comprendidos en el ramo de accidentes vy en el

ramo de enfermedad, siempre que concurran los siguientes requisitos:

-Estén vinculados con el riesgo principal y sean complementarios del
MIsmo.

-Se refleran al objeto cublerto conura el rigsgo principal.

-Esten garantizados en un mismo contrato con €ste.
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-Cuando e} ramo complementario sea el de enfermedad. v éste no
comprenda prestaciones de asistencia sanitaria.

No cstablectendo retroactividad alguna la L 301995 de 8§ Now.
rordenacion v supervision de los seguros privados) ¢s claro gue solo a los hechos
ocwridos con posterioridad les puede ser aplicable la nueva normativa. en tanto gue tos
anteriores a su entrada en vigor deben realrse por las normas legales vigentes al tiempo
de producirse. que es cuando nace la relacion juridica de responsabilidad civil on los
wrmines establecidos por las normas aplicables en ese momento v con el alcance v
efecios determinados por estas, contigurando el derecho de crédito que se ¢jerenia. La
jurisprudencia se ha prenunciado en contra de la retroactividad de esta Ley. teaiendo
presente que la regla general contenida en el art. 2.3 CC es la de la irretroactividad.
igualmente proclamada en el art. 93 CE, en relacion con las disposiciones
sancionadoras no favorables o restrictivas de los derechos individuales. por lo que éste
ha de ser el criterio que se mantenga, maxime cuando la L 30/1995 no prevé régimen
transitorio alguno, guardando silencio sobre los posibles efectos retroactivos, aunque en
clla sl se contienen continuas referencias al momento del siniestro

7.- Cliausulas abusivas v condiciones generales de contratacion en
polizas de seguro.-

7.1.- Relevanceia de la buena fe en el contrato de seguro.-

[l contrato se seguro se caracteriza por ser un;

* Contrato bilateral.

* Contrato consensual,

* Contrato oneroso.

* Contrato aleatorio.

* Contrato sustantivo,

* Contrato Gnico.

* Contrato de tracto sucesivo o de ejecucion continuada.
* Contrato basado en la buena fe.

Dada las limitaciones de esta exposicion. nos interesa ahora mantener
nuestra atencion en csta ultima caracteristica de la buena fe.

Dado el cardcter del contrato de seguro como de maxima buena e -
uberrimae bonae fidei-, exige inexcusablemente la colaboracién del futuro asegurado.
en el sentido de dar a conocer con lealtad. exactitud y diligencia al posible ascgurador
rodas aguellas circunstancias que éste deba conocer para poder decidir. con ¢l masimo
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conocimiento de datos gue solo el futuro ascgurado puede aportarle. si acepta o no la
concertacion del prosvectaedo seguro,

La doctrina ha destacado casi unanimemente la necesidad de la
concurrencia de la buena fe en las relaciones entre las partes mtervinientes en el
contrato Jde segure. Asic PEREZ SERRABONA ("R contrato de sezuro. mterpretacion
de las condiciones generales”) abordod este tema concluyendo que "el contrato de seguro
¢s un contrato uberriniae bonae fidel (de una buena fe extraordinaria” v anteriormente
GARRIGUES habia watado magistralmente el tema en su obra "El contrato de seguro
terrestre”

A) Normalmente, salvo en los grandes riesgos v oen otros ¢asos
puntuales. ¢l seguro ¢s un contrato celebrado en masa o de adhesion. en el que el
contrataitte se subordina a las condiciones gencrales de contratacion contenidas en el
mismo. Ello implica para el asegurador un exquisito cuidado con la observancia de la
buena fe, incompatible con clausulas oscuras o lesivas para el asegurado.

B) La buena te funciona en el contrato de seguro, como en el resto de
los contratos mercantiles, de acuerdo con lo establecido en el articulo 57 del Codigo de
Comercio: "Los contratos de comercio se gjecutaran ¥ cumplirdn de buena fe. segun los
tmunos en que fueren hechos ¥ redactados. sin tergiversar con interpretaciones
arbitrarias el sentido recto. propio y usual de las palabras dichas v escritas, ni restringir
los ctectos que naturalmente se deriven del modo con que los contratantes hubieren
explicado su voluntad v contraido sus gbligaciones” (véanse en este sentido los articulus
[.281 v 1.289 del Codigo civil)y,

C) La buena fe en ef seguro debe manifestarse:
* Antes de la contratacion del riesgo. Por ejemplo. al imponer al
asegurado la obligacion de comunicar al asegurador los cambios v altecraciones que
havan suirido los objetos asegurados v que aumenten los riesgos (art. 100 1° 11 v 12 de
la LCS).

Elart. 10 parr. 1.° LCS dispone que el tomador del seguro tiene ¢l deber,
antes de la conclusion del contrato, de declarar al asegurador, de acuerdo con el
cuestionario a que éste le someta, todas las circunstancias por €l conocidas que puedan
influir ¢n la valoracién del riesgo: este precepto pone de relieve que por parte del
ascgurador ha de haber una concreta actuacion, la de someter al tomador del seguro a un
cuestionariv con las preguntas (ue considere necesarias para precisar. en vista de las
respuestas que dé el tomador del seguro. la importancia del riesgo cuyas consecuencias
se dispone a asumir y. por otro lado. impone al tomador del seguro el deber de declarar.
conwo respuesta a las preguntas formuladas. todo cuanto sepa que pueda atectar ala
valoracion del riesgo. Las respuestas del tomador del seguro se extenderan a4 mis o
menos materias segun sea la amphitud del cuestionario al que le ha sometido el
asegurador: no puede entenderse. sin mas. que <l romador esté oblivado a declarar lo
Jue tiene relacion con el cuestionario formulado. siendo fundamental la veracidad o no
de las respuestas dadas por el tomador del segure. fundamental para saber si oculté o no
datos importantes que habrian influido. en el supuesto de conocerlos. en la voluntad del
asepurador de celebrar el contrato. o de celebrarlo en unas u otras condiciones: en
definitiva. para llegar al convencimiento de que el tomador actud con dolo o culpa
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Qrave: consecueniemente. on un proceso en el que se alegue que el tomador del seguro
actud con dolo s que este comportamiento influyd en el consentimiento del asegurador,
es dectsivo conocer ¢l cuestionario a gue éste sometio a aquél v las respuestas que dio el
primero. Generalmente el cuestionario ¥ 1as respuestas constaran por escrito. pero nada
S¢ OPORR, ¢N PrCIplo. a que uno v otras, o ambos, s¢ hava hecho verbalmente: la forma
que se haya empleado repercutira sobre el modo de acreditar el alcance del cuestionario
vel contenido de las respuestas,

Ahora bien. el deber impuesto al tomador del scguro de contestar
verazmente al cuestionario que se le someta, declarando todas las circunstancias por €l
conuctdas gue puedan infhuir en la valoracion del riesgo {(art. 10 LCS), exige, a su vez.
que por 2l asegurador se haya presentado a aquél ¢l correspondiente cuestionario.

Asf pues. la junsprudencia declara que la buena te exige la colaboracion
del tomador de una poliza de seguros proporcionando éste al asegurador. con lealiad.
exactitud v diligencia. todas las circunstancias que deba conocer para concertar el
seguro. El art. 10 LCSse refiere a todas las irregularidades, inexactitudes y reservas
cometidas al conteslar al cuestionario, debiendo recogerse todas las circunstancias que
puedan influir en la valoracion del riesgo, habiéndose considerado que hay dolo por
omitir. por ¢cjemplo. una enfermedad conocida, y que ¢l deber de lealtad impone no
silenciar los hechos y circunstancias influyentes y determinantes para la celebracion del
contrato. El deber de declarar ha de evaluarse con criterios objetivos, atendiendo no
tanto a la buena o mala fe del asegurado como al dato de que el riesgo declarado sea
diverso del real. de tal mancra que s¢ haya inducido a error a la ascguradora. que
conservd un contrato que no hubiera celebrado de haber conocido la situacion real del
ascgurado,

“ Durante la ejecucion del contrato. Por ejemplo. el articulo 19 de ia
LOS estublece que ¢l ascgurador esta obligado al pago de la prestacion. salvo en el
suptiestode que el siniestro hava sido causado por maia fe del asegurado.

Mientras en el art. 17.1 LCS se alude al asegurado vy al tomador del seguro
en orden a las medidas a adoptar para disminuir las consecuencias del siniestro. en el
art. 19 de dicha ley se limita la mala fe al asegurado, y consecuencia de ello es que en
suinterpretacion la mas generalizada doctrina limite la inasegurabilidad de esa mala fe,
no va solo en su aspecto subjetivo, sino también en el objetivo. al proyectar dicha
conducta sobre la causa originadora del siniestro en lugar de sobre el resultado (art. 17.5
LCS)

* Después del siniestro. Por ¢jemplo, el articulo 76 de la LCS prevee la
posibilidad de que el asegurador repita contra el asegurado en caso de que sea debido a
conducta dolosa de éste. el dafio o perjuicio causado a tercero.

Dado el cardcter del contrato de seguro. en ¢l que resulta dato
consustancial del mismo la maxima buena e entre las partes contratuntes. resulta
inexcusable exigencia del mismo la obligada colaboracidn del futuro asegurado, ¢n ¢l
sentido de tener que dar con lealtad, exactitud y diligencia al asegurador todas aquellas
circunstancias que éste deba conocer para poder decidir si procede o no a la
coneertacion del seguro o las condiciones del mismo, muchas de cuyas circunstancias
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especificas muchas de cuyas cireunstancias especiticas del asegurado son de exclusio
conocimiento de éste. viniendo a significar datos determinantes del seguro misimo,

7.1.1.- La mula fe.

Fs un concepto que implica una conducta en desacuerdo con el imperativo
Sico de obrar ética v lealmente. Todo dolo implica mala fe. pero no al contrario.
Cualguicr clase de mala fe probada anuda ¢l contrato de seguro: mientras yue pard gue
to anule el dolo ¢s necesario que sea grave {art, 1.270 del Codigo Civil) v causante {art.
1.269 del Codigo Civily. es decir. determinante del consentimiento del contratante. La
mula fe es un concepto que no fmplica dolo. pero que presupone siempre una culpa. ya
que consiste en omitlr aquello que se sabe v habia el deber de decir,

7.1.2.- Dolo.

Cuando el causante del dafio a tercero es a su vez ¢l propio asegurado. el
asegurador no puede ejercitar la accion subrogatoria contra su asegurado. Ln osie caso
fa Unica via que tiene ¢l ascgurador de recobrar fas cantidades satisfechas al perjudicado
s la sefalada en el articulo 76 de la LCS. que consagra el derecho del ascgurador a
repetir contra el asegurado. en el caso de que el dafo o perjuicio sea debido a conducta
dolosa del ascgurado.

Ln este supuesto al asegurador le quedan muy pocas posibilidades de
recobrar la mdemnizacion previamente satisfecha. ya que la necesidad de la
concurtencia de dolo (intencionalidad)  del asegurade es muy dificil que se de en la
prictica, sunque, ciertamente. no imposible. Pongamos. por ejemplo. el caso de
aseguramiento  de médicos: la mala prdetica médica. normalmente. implica ta
concurrencia de culpa o negligencia protesional. pero no de dolo. dado que ¢l
comportamiento doloso conlleva siempre la intencionalidad maligna del causante del
dafio v es excepcional encontrar casos de dolo en fa actuacion médica. Dicho de oua
manera. cuando un cirvjano se deja por olvido involuntario una gasa en el interior del
cucrpo Jdel paciente. esta incurriendo en culpa o negligencia protesional. pues. en suma.
no tenia intencion de producir ningun hecho daiioso: ahora bien. si el cirujano.
consciente v deliberadamente dejd alojada la gasa en el cuerpo del paciente. en este
caso. esta incurriendo en dolo. porque intencionadamente ha querido causar un daiio
perfectamente previsible,

No analizamos aqui la diterencia que existe entre dolo civil v dolo penal,
pues no es objeto de la presente exposicion. Baste resaltar como el elemento comuin en
los dos tipos de dole es la "intencronalidad” del sujeto activo gue lleva a cabo el
comportamiento deloso.

7.1.3.- Consecuencias de la mala fe.

Tudus ellas se traducen en la:

= Nulidad.
* Rese1sion.
= Paralizacion de los derechos contractuales.
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La ey de Contrato de Seguro emplea varios caliticatinos, siendo todos
ellos ¢l reverso de la buena te:

- Ll arteulo 10 habla de la rescision del contrato cuande ¢] aseeurado
incurrio en mala te en su declaracion del riesgo.

- Ll articulo 12 trata de la agravacion del riesvo. que resciende ef contrato
cuando cuando el asegurado ha incurrido en mala o al no haberla notilicado.

- El articulo 16 se refiere a la pérdida del derecho a indemnizacidn cuando
¢l asegurado. al comunicar con ¢l asegurador. omite por dolo o culpa gruve la
informacion sobre las circunstancias v consecuencias del siniestro.

- El articulo 32  habla de dolo cuando cuando el asegurado omite la
comunicacion de los demds segures pactados por ¢f mismo ticmpo v por el misno
INeres,

- Se habla de malquerencia o negligencia en el articulo 48.

- El concepro dolose aparece en el articuto 93, al referirse al suicidio. es
decir, a la muerte causada dolosamente por el beneficiario.

- El articulo 100, relativo al seguro de accidentes, se habla de causa ajena
a la mtencionalidad del asegurado, y también en el articulo 102, cuando el asevurado
provoca intencionadamente el accidente.

7.2.- Las condiciones generales en las polizas de seguros,

DE CASTRO signiticd que: "se destgnan como tales condiclones a los
conjuiites de reglas que un particular ... ha establecido para fijar ¢l contentdo .. de Tos
contratos que sobre un determinado tipo de prestaciones se propone celebrar. Mediante
tates condiciones se eliminan "a priorl” los tratos previos entre las partes: una de ¢stas
(el cmpresario) se ha atribuido el papel de predisponer o dictar, contorme a su interés v
1 suowusto. la regulacion de los contratos: se independiza el establecimiento de fas
condiciones de la celebracion del contrato concreto; las condiciones se imponen de tal
modo inexorable que pueden calificarse de apéndice de la prestacion: se redactan en la
forma abstracta y articulada que se acostumbra en las leves” ("las condiciones
generales de los contratos y la eficacia de las Leyes, Cuadernos Civitas 1.973, pag. 12).

El profesor DE CASTRO suscitd el problema fundamental relativo a
los motives para impugnar las condiciones generales:

a) El problema del consentimiento.

Reulmente se consiente sobre lo conocido v lo cntendido. St las
condiclones generales 1o han sido conocidas o entendidas por quien las suscribe, no
pueden tormar parte del contenido del contrato (art. 1.261 del C.c). Ello nos conduce a
su ez al problema de la acreditacion de tal extremo, es decir. de probar en el momento
procesal oportuno que no s¢ entendid o no se comprendié determinada clausula o
condicion general: problema que se complica extraordinariamente al aplicar el juego Je
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las presunciones a cada caso coneretdp v mucho mds siose tiene en cuenta aguella
expresion fulminanie contenida en este tipo de condiciones. por la cuad ol lomunte
dectara a cuantos efectos proceda que comprende v entiende lo gue ha firmado, aungue.

cn reaitdad no seacast.
by El problema de la libertad.

"Se ha sefialado también que la libertad. fundamento de lo autonomia
de la contratacion. no existe verdaderamente en el comprador. que ha acceptado las
cliusulas generales para obtener lo que necesita, obligado a ello por monopelio de
hecho o de derecho, sea por que todas las empresas del ramo las imponen. Fste detfecto,
a pesar de su importancia, se considera en general insuficiente para la impugnacion de
las clausulas, pues la coacidn implicita que deterimina su aceptacion no llega a ser uno
de fos vicios de la voluntad enumerados por fa lev." {DE CASTRO. ob. cit. pdg. 60)

Principios de interpretacion de los contratos de scguro.-

Ya hemos visto como los contratos de adhesion. entre los que se hallan
ocneralmente los conmratos de seguros. se caracterizan porque el contenido de las
condiciones generales del contrato son obra de una sola de las partes. de tal modo que el
otro contravente no presta colaboracion alguna a la formacidn del contenido contractual,
sustituyéndose de esa manera la ordinaria determinacion bilateral. propia de los
contratos reciprocos. del contemido del vinculo por un simple acto de aceptacion al
contrato Jeterminado precisamente por la parte oterente. De ahi que la jurtsprudencia
hava venido exigiendo en estos casos que debe acudirse a las normas de mterpretacion
de los arts, 1281 a 1289, especialmente el art. 1288 todos ellos CC. conforme al cual se
ha de acoger la interpretacion mas lavorable al asegurado. va que la oscuridad es
imputable 4 la empresa aseguradora, ¢n cuanto que es tal entidad, como contratante. la
que lmpone unilateralmente v de forma predeterminada ¢l contrato. de ahi las cawelas
adoptadas por la LCS. cuvo art. 3.1 exige que «las condiciones generales v particulares
se redactardn de forma clara y precisa. se destacaran de modo especial las cliusulas
limitativas de los derechos de los asegurados. que deberan scr cspecificamente
aceptadus por escritoy.

Veamos brevemente los principios de interpretacion aceptados por
la jurisprudencia:

a) El principto "contra stipulatorem''.

Este principio hace cargar con el perjuicio de la obscuridad a quien la
ha causado (art. 1.288 del C.c.). Ha sido sobradamente recogido por la jurisprudencia.
asi como por las leves especiales para la proteccion de los consumidores v usuarios.

Siendo el contrato de seguro un contrato de adhesion. la jurisprudencia
viene admitiendo a los Iribunales un poder excepcional en el plano interpretativo.
alirmando que las clausulas oseuras. imprecisas o contradictorias no pueden. de
ninguna marnera.favorecer a la parte que hubiera ocasionado la oscuridad {art. 1282
CCy
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Hoy por hoy este principio parece incuestionable. La clave esta. sin
duda. en la apreciacion o no en cada caso concreto por parte del juzgador del cardeter de
"clausula obscura",

b) El principio "favor debitoris”.

dobre este prineipo PEREZ-SERRABONA ha concluido que “dado que
el NUMErosos contratos, como el de segure. la posicion de deudor es adoptada. en la
mayor parte de las ocasines. por la empresa organizada. por lo que el principio debe
alemperarse e interpretarse restrictivamente. toda vez que. ademds. la Ley Genera! de Ja
Defensa de los Consumidores y Usuarios de 1.984 ha excluido su aplicacion a ese
sector.” {"El contrato de seguro, interpretacion de las condiciones vencrales. Ed.
Comares. 1.993. pag. 332).

¢) El principio "pro consumptore',

Este principio general pretende proteger al consumidor en caso de duda
a la hora de interpretar y aplicar lo convenido entre las partes que intervienen en la
relacion contractual de aseguramiento.

En los supuestos de duda en materia de interpretacion de lus polizas de
seguros ha de estarse 4 la interpretacion mds tavorable para el asegurado. Despuds de la
entrada en vigor de la LCS. tos Tribunales han seguido manteniendo tal criterio. que ha
llegado a constituir jurisprudencia constante. Fn la base a este planteamicnto se
cncuentra sin duda el hecho de que el contrato de seguro forma parte de la categoria de
los contratos de adhesion. lo que justifica —como vimos anteriormente- ¢l recurso
constante al art, 1288 CC. Partiendo de. esta argumentacion. se afirma que la
interpretacion del contrato debe favorecer al asegurado. que el contrato de seguro ha de
ser objeto de amplia interpretacion y que, por consiguicnte, no pueden interpretarse las
clausulas dudosas en tavor del contratante «creador» del contrato.

Las dudas que puedan surgir en la interpretacion de las relaciones

asegurativas deben ser resultas aplicando el principio "in dubio pro asegurado” (ST,
S. 18 de julio de 1.988),

7.3.-Clausulas limitativas de los derechos de los asegurados.-

La LCS toma posicion frente a las clausulas limitativas. yva figuren en las
condiciones generales ya en las particulares. sefialando el art. 3 de dicho texto legal que
"las condiciones generales y las particulares se redactarin de forma clara y
precisa. Se destacarian de modo especial las cliusulas limitativas de los derechos de
los asegurados, que deberan ser especificamente aceptadas por escrito’; se trata por
tanto de normas imperativas de ius cogens. que no pueden ser eludidas por el
asegurador en perjuicio del asegurado

En consecuencia, los riesgos excluidos habran de ser expresados de una manera
clara y precisa. ademas de destacarse en la poliza del contrato o en un documento
complementario suscrito por el asegurado, siende licita y vponible al tercero otendido o
perjudicado la estipulacion de cliusulas de [umnitacion de la responsabilidad del
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asegurador. respecto a concretos v espectficos niesgos. siempre v ocuando dichas
clausulas se resalten en las polizas o en su complementos. se den a conocer al ascyurado
voéste las acepte v las suseriba. finalmente.

Contorme a las normas generales sobre inferpretacion de fos negocios juridicos.
cualguiera que sea la generalidad de los términos de un contrato no deberdn entenderse
comprendidas en ¢l cosas distintas v casos diferentes de aquellos sobre los que {os
interesados s¢ propusiceron al contratar (art, 1283 CCL maxmme tratindose de una
clausula himiativa de derechos inserta ¢n un contrate de seguro. cuvas dudas
mterpretativas han de solventarse en todo caso a favor del asegurado. de confonmidad
con lo prevenido en ¢l art. 1288 CC. de primordial aplicacion en los contratos de
adhesion. de los que el seguro es ejemplo u’pin:o,J

e aherva en los oltimos aios wna evolocion marcadamente protector de los consuiidores v usuarios e
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il optivi <l act. 3 de la Ley 3071980, de 8 de octubre. de Contrato de Segure. instaura uny proteceion dg lus

caurddos, ol profibir expresamente lus claostins que twviersn cardoter lesivo pard los nusmos. fe que marca la pauta
2l wdeimen de vonwol de las condiciones generales, Ne obstante, es preciso advertic que T Ley permite. aungue
SON NG reduisites especiales. que existan cliusulas limitativas, puesto que Bnutativa v lesivie no son obyiwments
saanimuos. v osudistinedon tene trascendencia en cuante que las cliusolas lHmitativas son valdas cuando o ascpurado
Poumie cantraaante <JEbilsy presta su consentimiento, mientras que las cliausulas lesivas son invatidas siempre. Las
cams epone Sdaoches Calero, ol ambita qoe deja ol dereche dispasitive o la

asarontia e ieoveleatad, A estos electos, un problema de sspecial relovineia que se pliniea snesie puats es ol e

Unas b de el

ulas i

cortewer s hen e considerarse coma clavsulas Timitiinvas de Tos derechas del aseouradu b chivsulus contraetuuies
e el o nesge asegurados por cuant lu prestucion Jel wsegorador depende de B delimatacion del ricage. que.

o eaisbilv e t s pard calvular Lo primta o abonar por el wiegurade, oslo os, s cenbigreslacion Seiula
sanches Calero 123 ques en lnea de priveipio, spicde atirmarse que und cose <5 cnd claus cninativ de ok
Jercchos Jel azegurado s ot la gue delintita o configura ¢sos derechos. come pusde ser lu determusucian dol rgsgo,
que bgne un cegimen especificor Esta Jistincion se oseurces siose plensa e electivamente s liusulus gue
Jelamnaa i

0y cunstitny e de hecho una lmitacion Jde los derechos def asegurado. La jusisprondencin lunessa
Shigesvemuo mailiestiy Uhepuisat, para las exclusiones de ly gucentia del wsegarador. su caracter lonitado v congrelo.
Fermias vono ambogae, Con idag, el come apunta Sanches Calero. v especialmenty ceando se g de chissolas gue
Sk e mode no o lrecoente o usual el viesgo, podrdn ser asimiladas. @ ostos simples elecios. alas cliusuius
emitn s e les derechos del wsegurado. por 1o que es aconsejable que tos useguradores destaquen wnlo umis como
BIRTE

Fste umparo se ve notoriamente tortalecido cuande se trali de abordar L situacion de terewros perfodicados,
hiwiendo inmune su secion directa frente al asegurador. para exigirle ¢l complimiento e Tu obligacion de malenizr
oot uoperiuicio causado por ¢l ascgurado. sin que puedan oponerse las eacepciones gue correspendan al
curider trente al wsegursto tot 76 de o mentada feyy Bnocuglquier waso. by gue ener bica presente el
Lenidudel contratg de seguro. pues como destaca L sentencia de fa Sale L dei Tribanal Supremae. de v de lebrero
Jo 9w de Logue Tue Ponente ef S Femindez-Clid de Temes, en su fundamento de Deracho tercera. wel cluwsuiudo
aceptiusde por lu tomadora det seguro no limita Jos derechos de la asegurada. sino que delimita ¢l rivsgo asumilo en el
caalrate. su contenido. el dmbite al que ol mismo se oeationde. de manerin que o constituie eaeepeion que ¢l
asegurador puedit vponer ab ascgurado. smo i, por constiteie el objete comtructusl. excluve wucanin. que no ha
navide. del uzegurado v por ende. la acaion directa. pues ol perjudicada so puede alegar un derecho ol margen del
propue contrute. seatn se establece en el art. 73 Jde la Ley Je Contrate de Seauro. v poreso el art 76 i line obtiga @

A

trastin o fos clectas el gjercivia de T aceion duweetas o manilestar al wereero perjudicado o asus herederos la
enaeia el vontrate de seaurg s contenivo, par que. asu st pueddit conueer vomo se i delimitado ol riesgo
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o bmieama dinea [aseatencia de fa Sala 27 del Tribunal Suprem, de 21 de sepliembre de 1987, de la gue
Tue Panenze el 31 Buto Nigw, sefakn en su fundamento de Derecho tereero. quy «si 2l art. 76 du L Ly ale Contrato
da degure abla de fwinoponibiidad o perpudicado de las exeepeiones que puedan corresponder el asegurdur cont
el asegorado, cilo hay que referirlo a las excepeiones personales que ¢l primero albersue contza ol segunde. no a
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(no de los problenmas mas importantes en relacion con las clausulas Himiativas
de lo derechos de los ascourados consiste en determinar cuando estumos ante una
delinsitacion det riesgo asegurado v cuando ante unu simple clausula mtativa de sus
derechos. Ello adquiere una especial trascendencia en ef seguro de responsabilidad cuvil.
on T medida en gue o cldusula en cuestion pudicra ser o no vbjeto de oposicion por
parte del asegurador trente al tereero perjudicado.

En el contrato de seguro de responsabilidad civil entran en juego. no solo ¢f
interes de fos contratantes. sino rambién el del tercero perjudicado puor el sinlestro en
obtener realmente la reparacion del datio. v aunque es evidente que la poliza es fuente
del derecho del asegurado v del tercero trente al asegurador. a la par que u ste permite
volegitima para hacer valer ante ambos los himites v condicionantes que en ella se
establezcan - articulos. 1, 73 v 76 LCS - no es menos cierto que en atencion a las
especiticas connotaciones de este contrato vy a su profunda signiticacion social. lus
exclusiones a la efectividad del contrato han de merecer un tratamiento especial. sin que
las musmas pucedan tener un cardcter lesivo para los asegurados., debiendo estar incluidas
en lu proposicion del seguro. si lo hubiera. ¥ necesariamente ¢en la poliza o documento
complententario suscrito por ¢l asegurado. debiendo ser aceptadas. dichas clausulas
linvitativas, especificamente por escrito, y de no cumplirse tales exigencias. el puacto
limitativo ha de tenerse per no puesto para que asi el contrato conserve su efectividad en

. . . L2
¢l resto de su contenido. no afectado por esa nulidad parcial -
cliade os sunuestos prestaciaiialed coneebidos nioentver e juege enagquellos ciros en fos g consencianalmante.

w o S ceesdo Lode dener atcincionul pos parte des aseauradure.

B sdéatico sentido se maniitesta la sentenesa Je esa misma Sala gl Drcunal Supremuo, e 25 00 axree G
PUs9 . de lugue tue Ponente ¢f sr Rutz Vadillo, al deciarur, qusu [undganento de Derecha see

Ae soluntnid o8 evidente gque la Compania Asegwadora podia oponer. ot upuse. lus oo

e e unnanda sy

Jooen s
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aveepoivnes il tercero v entre ellas. obyiumente. aquellas que derisan de las exclusiones pactadiss on relne.dn von T
coberturadel contrato, que es en principio fses que gobierna la relacion contractuai, inserla @ siover en ebmumde el

o privado. Nicelart, 76 de la Ley de Ceartrate de Seguro ni moguna otea aorma ban heche pesder of comirw Ju
saeru volantrio de responsabilidad civil su carderer privado. por lo gue los Timites de la obligacion Jel useaurador,
siempre yue tavan sido contractualmente aceptados en T fornma prevista en lu Lev de acuerds con fu mlerpretacion
Juda al art. 3 de o misma por o jurisprudencia constante ¥ muy reiterada de la Sala, no sdlo tendrin entee lus partes
S fuersa vonstitutiva que reconocen los articules 10910 1235+ 1236 del Cadigo Civill sino que aleanzrs: al lereers
Qi pongi e elercicio la uceion directa contra el aseguradors,

Cyoare LV o) de Ta Ley 2671984 de 19 de julion Generad pura la Detensa Jde dos Consamidores s Vsuarias,
Sniwe Duena oy jusle equidibrio de las contraprestcianes, exviwvends lus cliuselus abusioass entendiendo por tales
Las oy perpsadiquen de manera desproporeionada o no equitatina al consumdor, o comporten an <l centrale ung
posiciant Juodesequilibrio enwe los derechas 3 Las obligaciones de Tus purtes w0 peruivio de los varsumidares o

usiarios, sicmdo nolag de plene derecho las clinsulas, condiciones o estipuiacionss qua MCLmpau tles reyiisilos.,

Ao or abondamiente, Ta Birectiva 93715 CEE del Consclo, de 5 de abril de 1993 sofre fas eliosulas abusivas e
los cuntratos celebrados con cansumidores ¢DOCE, nome L9329 de 21 Joabwil de 19930 consideri qud can arieg .
ab pringipic sstablecide en Jos dos proarmus comunitarios de pelitiva de prolzecidn ¢ inlurm
cestmidores. lus adyairentes de bienes o servicios deben estur protegidos conira el abusu de puder del sendeder o
Jelprestidor de servionos en esgectul cuntr ies cantratos de adhesion » la exclusion abusiva de derechos svonles
i diathments

A UGS AU IS 51 pese ol estgeneius e Ta buenu oo cuusan e detrments del versamedor i
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Sl asegurador puede oponer al perjudicado la excepeion de talta de cobertura
de lu poliza de responsabilidad eivil. exastiendo una clausula de delimitacion temporal
de la que se desprenda la fala gurantia en aplicacion de dicha clausula 7

La respuesta necesariantente debe ser positiva, naturalmente. siempre v cuando
la cldusula esté redactada v aceptada conforme a las exigencias del nuevo articulo 75 de
o LCS en relacion con el articulo 3 del citado cuerpo legal. pues es de sobra conocido
que fos organos jurisdiccionales hast la fecha han sido extraordinariamente  cautelosos
a la nora de vequertr los clementos del referido articulo 7.

e hecho la doctrina viene admitiendo de forma cust unanime que fa clausula de
ambito temporal es un pacto principalisime dentro de la poliza de seguro de
responsabilidad  civil. cuva trascendencia resulta a todas luces  incuestionable.
especialmente en los Hamados riesgos de responsabilidad civil profesional.

SOTO NIETO atirma que "todo contrato de seguro de responsabilidad civil tiene
un periodo de vigencia, comienza su operatividad a partir de un momento determinado y
una vez levado a su término, tras las prorrogas. que. en su caso. le sean propias, deja.
en principio. de surtir efectos. El contravalor de la cobertura ofrecida por ¢l ascgurador,
¢l abono de la prima. deja de obligar al asegurade. Cualquier siniestro acaecido con
posterioridad que pueda comportar responsabilidad del ex-asegurado habrd de cesultar
indiferente a la Compailia aseguradora. Parece, que en lo sucesivo. asceurador ¥
ascgurado segwiran cada uno su camino, sin surgimiento de cuestiones quc les tuercen a
reavivar sus relaciones. Ello serd lo normal. Pero no puede descartarse lo contrario ¢n
supuestos excepeionales en que tras darse el convenido de seguro por finiquitado. se
detecte una secuencilidad perjudicial del siniestro antes exteriorizada cn absoluto, o
niintfestada con unos caracteres que distan de su auténtica dimension patentizada tras
un periodo de tempo™

Chart. 76 de la LCS tiene en cuenta. ademads de los intereses de los contratantes.
el del propio perjudicado para obtener la reparacidon del perjuicio sufrido por el
accidente. recogiendo la doctrina del Tribunal Supremo de que es inadmisible que las
compariias aseguradoras carecieran de legitimacion activa v pasiva en el proceso por
razon de un seguro voluntario, a la vista de lo-cual ha de sostenerse:

a) Que tiene accién directa el perjudicado contra la compaiiia aseguradora, si s¢ trata
de seguro voluntario, debiendo entonces plasmarse procesalmente la legitimacidn

Fas vendiclanes venerales, que en ningan caso podedn ser de carderer lesivo paric tos aseaurados. babran de
ciirse par el aseaurador en la proposicion del segoro si Lo hubiere s necesuviamente en le poliza de contrato o enoun
docutento vamsplementario, que seosusenbind por b usegurudo soul Jue seoentrepard vapio Jol mismo. Las
comdicwenes genvrales v purtictilares se veductaran de Torm cleva v precisa Se destucaran de modo espevial lus
claisulas limaativas de los derechos de fos asegurados, que deberan ser especiticamente avepiadas por eserta,

Las condicienes zroerales del contrate estardn somelidas a la vigiancia de [s Administacion Pablica en foes Erntines
provisios ol e,

Declarda par ol rkenal Suprema la nolidad de alguna de Tas cliwsolus de b condicieies geawerales Geae contrato,
lie el

R IR I Pt

surachin Pablica competenie virhigacd o los aseguradores o modificar fus cliusulas wléntivas contenidas on
.

CnEH O NI s eguro e responsadilidid civil s T Jursprodencin det Tribunal Supremo” e Documes n”

L32 e Il Madad caero de 1993 Jorda del segure de responsabilidad el general. 1 seauro de

sespunsahilidad el ante un future acierts, paging 235
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pasiva de la compania. si se quiere incluso en el proceso penad. para ser oida v poder
cjerentar ¢l derecho de detensa,

(Que hay. pues. una especie de corresponsabilidad solidaria v pasiva entre ¢l tomador
Jdel seguro v la compailia con respecto a la victima o perjudicado.

¢l Que o accion directa es Inmune a as excepeiones que puedan corresponder al
asegurador contra ¢l asegurado. No obstante. la inoponibilidad al perjudicado de las
exeepeiones que puedan corresponder al ascgurador contra el ascgurado. hay que
referirla a las excepeiones personales que el primero albergue contra el segundo. no
a aquéllas eminentemente objetivas emanantes de la Ley o de la voluntad
paccionada de las partes. atectando las situaciones objetivas a la realizacion de la
cobertura,

(Que en consecuencia se consolida una especie de trunsterencia de la tndaridad ¢en la
accion o los derechos a ejercitar o a hacer valer. del asegurado a la victima, en sus
propios limites cuantitativos. v ¢llo desde que se consuma el sintestro que da lugar a
la indemnizacién. '

b

)

La accion directa que emana del articulo. 76 de la LCS tiene su
fundamento v limite en el contrato mismo del que dicha accion dimana. por lo que su
contenido, st bien es fuente del derecho del asegurado v del perjudicado frente al
asegurador. por otro lado permite a é€ste hacer valer ante ambos aquel contenido
limitado ° '

La docirina clentifica mas autorizada enfiende que deberan ser
oponibles por el ascgurador al perjudicado las excepeiones que timiten objetivamente
fos riesgos a cubrir por el contrato: v en este mismo sentido la jurisprudencia tieng
declarado que la accién directa que emana del articulo. 76 tiene su fundamento v su
limite en el contrato mismo del que dicha accion dimana, porque su coutenido. si bien
es fuente de derecho del asegurado v del perjudicado frente al asegurador. por otro lado
permite hacer valer a éste ante ambos aquel contenido limitador . En consecuencia. ¢l
clausulado aceptado por la tomadora del seguro no limita los derechos de la asegurada.
sino que delimita el riesgo asumido en el contrato. su contenido. el ambito al que el
mismo se extiende, de manera que no constituye excepcion que el asegurador pueda
oponer al asegurado. sino que, por constituir el objeto contractual, excluye la accion,
que no ha nacido. del asegurado vy, por ende, la accidn directa. pues ¢l perjudicado no
puede alegar un derecho al margen del propio contrato, segin se establece en ¢l art, 73
LLCS -el asegurador se obliga dentro de los limites establecidos en fa ley v en el
contrato a cubrir f riesgo por un hecho previsto en el mismo-. ¥ por eso el articulo. 76
in tine de la LCS obliga al asegurado. a los efectos del ejercicio de la accidn directa. a
manitestar al tercero perjudicado o a sus herederos la existencia del contrato de seguro
v su contenido. para que, a su vista, puedan conocer como se ha delimitado ef riesgo
cubierto.” .-

TN 2ondleh [ugd s I s 8 Feb Tuvl
ST nS 26 Our 19840 22 Abr. 1986 % 23 Muv, TU88
TUN 188 260 Ocl 1984 22 Abr 19860 24 Mar 1988 4y 20 May, 1989 [0 Jun. 199

Téngause en cuentt lambicn L siguienes Sentencias que se pronuncian en 2l misme sentido de la posibitidad de

apinicr b paeriucivado aspeies Que aiectan o by delimiticion del riesgo asegurado,
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Bl articulo. 76 de fa LCS no implica la negacion de la naturuleza
contractual del sepuro voluntario de responsabilidad civil. sino. precisamente. partir de
aqudtlas Ahora bien. tal v como vimos anteriormente. al tratarse de un contrato Jde los
Hamados Jdeadhesion, ha de tenerse siempre en cuenta. como norma gendrica. la
contenida en el articulo 3 de la LCS. que dispone que las estipulaciones, clausulas v
condiciones generales. en cuanto establezean cldusulas limitativas de los derechos de
los asegurados. deberdan ser especificamente acepradas por escrito. v no pueden por
menos que reputarse como clausulas limitativas las que excluyen el riesgo de la
compariia aseguradora. pues ello repercute en ¢l derecho del asegurado: como
consecuencia de ellos. va se plasmen en la poliza del contrato de segure. va en un
documento complementarie, solo lo cublerto con la suscripeidn manifestada por la
firma se puede estimar como fuente obligatoria derivada de la autonomia de la
voluntad.

IL- INCIDENCIA DE LA LEY 13-4-1998, NOM. 7/1998 DE_CONDICIONES
GENERALES DE LA CONTRATACION EN LOS CONTRATOS DE SEGLRO.-

La Ley de condiciones generales de contratacion tiene por objeto --seutin indica

¢l preambulo de su exposicion de motivos- 1a transposicion de la Directiva 93:13/CEE.
del Consejo. de 5 de abril de 1993, sobre clausulas abusivas en los contratos
celebrados con consumidores. asi como la regulacion de las condiclones generales de la
contrtacion, s se dicta en virtud de los  titulos competenciales que la Constitucion
Espanola atribuye en exclusiva al Estado en el articulo 149.1.6 v 8. por atectar a la
legislacion mercantil v civil, ' '
Se ha optado por Hevar a cabo la incorporacidn de la Directiva citada mediante una
Lev de Condiclones Generales de la Contratacion, que al mismo tiempo. a través de su
disposicion adicional primera. modifique el marco juridico preexistente de proteccion al
censumidor. constitwdo por la Ley 26/1984. de 19 de julio, General para la Detensa de
los Consumidores v Usuarios.

La proteccion de la igualdad de los contratantes es presupuesto necesario de la
Justicia de los contenidos contractuales y constituye uno de los imperativos de la
politica juridica en el ambito de la actividad econdmica. Por ello la Leyv  pretende
proteger los legitimos intereses de los consumudores ¥ usuarios. pero tumbidn de
cualquiera ue contrate con una persona  que utilice condiciones gencrales en su
actividad contractual.

Se pretende asi distinguir lo que son cldusulas abusivas de lo  que son
condiciones generales de la contratacion.,

Ladoctrin clemtilica. o interpretar ¢l art. 76 LCS. viene mantemendo que. oo obstante el mandsto gue on & s

reite saliacenn directa oy aumune o Jus excepeiones gue puedon corresponder al oasegurador conue el
risdus-s deberin ser oponibles por el ascgurador al perjudivado las excepeiones que linisten vbjetivamente los
rreagas uocubne por ol conliiio. v oen 2 mismo sentido. la purispradencia ticne sentado cue Taoaccidn directa gue
catarit del are T LUS tiene suorundamento s sulimite en el contrato misma del gue delia accion doanwes parga su
contenide, stobiva es fuente de derecho Jel aseaurado v odeb perjudicado Treme al asegurindor. por e ludo permiie
daver satler adste aote winbos squel contciudo nnutador (Cir, TS S5 24 Mar 1988y 45 26 May, 1984

Pl s T3 L N2 L Pamente: Se Martines Caleorradad LA LEY. 1992-3, 391
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Una elidusula es condicion generad cuando esta predispuesta ¢ incorporada a una
piuralidad Jde contratos exclusivamente por una de las partes. v no tiene por que ser
abusiva. Clausula abusiva es fa que en conrra de las exigencias de la buena le causa en
detrimento del consumidor un desequilibriv maportante ¢ mjustiiicado  de Tas
oblicaciones  contractuales v puede tener o no el caracter de condicion general. va que
wmbicn puede durse en contratos particulares cuando no existe negociuctdn individual
de sus clausulas. ¢sto es. en contratos de adhesion particulares.

Las condiciones generales <o o contratacion se pucden dar tanto eon lus
relaciones de profesionales entre si como de éstos con los consumidores. En uno v oo
£as0. s¢ exige que las condiciones generales formen parte del contrato. sean conocidas o
-en clertos casos de contratacion no  cscnita- exista postbihdad real de ser conocidas. v
que se redacten de forma transparente. con clandad. concrecion v sencillez. Pero,
adenids, se exige. cuando se contrata con un consumidor, que no sean abusivas.

Ll concepto de clausula contractual abusiva tienc asi su ambito propto en la
relacion con los consunudores. Y puede darse tanto en condiciones generales como en
clausulas  predispuestas para un contrato particular al que ¢l consunudor se limita a
adheruse. Es decte. siempre que no ha existido negoctacion mdividual.

Esto no quiere decir que en las condiciones generales entre profesionales no pueda
existir abuso de una  posicion dominante. Pero tal concepto se sujetard a lus normas
generales de nulidad contractual, Es decir, nada impide que también  judiciaimente
pucda declararse la nulidad de una condicion general que sea abusiva cuando sea
contraria a la buena e vy cause un  desequilibrio importante entre los derechos v
obligaciones de las partes. incluso aunque se trate de contratos entre profesionules o
empresarios. Pero habra de tener en cuenta en cada caso las caracteristicas especiticas
de la contratacidn entre empresas.

En este sentido. sélo cuando exista un consumidor frente @ un profesional ¢s
cuando operan plenamente la lista de clausulas  contractuales abusivas recogidas on la
Lev. en concreto en la disposicion adicional primera de la Ley 26/1984. de 19 de julio.
General para la Detensa de los Consunudores v Usuarios. que ahora se introduce. De
conformidad con la Directiva transpuesta, ¢l consumidor protegido serd no solo el
destinatario final de los bienes v servicios objeto del contrato, sino cualquier persona
que actiie con un proposito ajeno a su actividad protesional.

En el articulo 10 bis v en la disposicion adicional primera de la
misma  Leyv. que lo desarrolla, se han recogido las clausulas declaradas
nulas por la Directiva y ademas las que con arreglo a nuestro Derecho se
han considerado ¢laramente abusivas.”

P aDisposicion wdicional pramera. Clausulas abusivas.,

A tos electos previstos en el articulo 10 bis, wendrin ef cardcter de abusivas al menos  das cliusulas o
estipulaciones siguientes;

Lo ieebacdn del ventrate o b valunod del protesional,

i soague resenven dboprolssionzl gue contraty Jenoel consumider un plago esoesivumenle

psuticientemente determinado panit aveplin o rechilann W ol ConimeiEi o sthaliloer 1 prestecs
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s o Bis cne el prastadur deosenvicias se roserve B faenlad de e Tonr s previo s o tine e

Lires readi por s cunseidor ol censundar asi o coma el parte e vtros gastos dolivistadus con los

Sus iangreras, annndo agudllos seoencuentren L’.Litl}]LLlLi.(]'-i A ndices stempre que se e e indices ogales
tode de variaeien del tipo, o snoetros eases deorazon validu a condician de Hue o prafesionul esie
whbitcido g mlormiae Jdeelle en el mids brese plas o los aras cottratantes v éstas pucden vor inmediatamenly o
almente podran modificarse unuaterulmente las condiciones de un conirao de duracion indeierminada,
sivinpre que ol prestador Jde servicios Tinancicros esté ubligado a infermr al canswmidor corn anzelacion razonable s
dalz enga ! a kuulth de resobver el vontite, v en su eoso. rescindo unifateralimnte, 30 provio wose on el supuests
woaeondivion Jde gue el profesiosal imlorme deelle inmeditaniente a los demds contratastes.

wion ncendicionada del consumudur al conuato awn cuande ¢l prodesional no hubierd cutplido con
xoaaligaciones. u la hupesivion de una indemnizacion desproporcienadamente ala al consumidor que ne cumpla
sus whligaciones,

40 Lu supeditacion a una condicion cuya reubizacion dependa nicamente de la voluntad det prosesional para o
ctimplumiento de tas prestaciones. cuundo al consumidar se le hava exigido un compromiso e,

3o ba consignacion de fechas Jde entreza meramente idicativas condicionmdus a Lo voluntad Jdel proresional

o L ewelusian o limitacion de la obligacian Jdel protesional de respetar tos acuerdos o comprom:sas sdyoiridos por
SUs LGOS v represeilnies o supeditar sus comaremisos al cumplimienio de deter
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e, SIempre G

LU Privceiin de derechos basicos del consunudoer.

9ol esehizion o limetacian de torma madecuada de los derechos Tegales del consumidar por incuzplimivnto ot
vl g cnplanienig detectioso del prolesiv.

Fonarnenler s Chiusulus gue modifiquen, en perjuicio del cotsumidor, las nocmis fegiles sobre vicios  weullus.
s 0L s e woreemplacar i oblipnoon de sancamiento por la de repuracion o sustitiion Jde s cosn objeto Jel
cantre. stempre cue no conlleve dichd reparacion o sustitueidn gasto alguno para ¢l consumidor v no excluvin o
limiten lus derechos de éste o iy indemnizacion Jde los dafos v perjuicios ocasionades por los vicios v ul saneamicnte
contorme a las normas  legales en el caso de que la reparacion o sustitucion ne fueran posibles o resullasen
inswtisiaetories,

T L exclusion o limitacton de responsabilidad del profesional en el cumplimicnto del cortraio. por les danos o
par b muerte o lesiones causados al consumidor debides a una accion u omision por parte Jde asidl ol tberaeion
runsabiladid por cesion del contrato a tereero, sin consentimiento del deudar. si puede eagendrur merma de las

e e
sl o dale

FLo T privacian o orestriveon al consemudor de Tas toculindes de compeusacidn doe wrddilos wsi coma Je T de
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12 La himitacién o exclusion de forma madecuada de
campaniente Jel profesivaal.

13 Laounpesicon deorenuncius a 1y entrega de docuniento agreditative do la uperiacion,
T4 L impasicion de renuncids o timitacidn de Loy derechos de! consumicdor

a tacultad del consumidor Jde resolver eb ceniro por

tde rectprocidid.

posivion de ubligioenes A consumidor para ol cumpeimiento de todos sos deberes v contrapresiaciones.
o e profesional no hubviere cumplide los suyos,

1o Laoreienvron Je cantdades abonwdis por el consuuidor por renuneine sin contempiue Lo indemnizacion por ana
cuntivad eguivalente si reauncia el profesionul,

170 L autorizwadn al profesignal para rescindie ¢l contrate discrecionalmente. 0 al consuwmador 0o $e le reconoee la
aEmu Leditalo o pasipilidad de que sguél se quede con lus cuntidides Lshmmdd) e vonueptu Jdoeoareslaciones aln
o elvetuidas cuande sea el misme quien rescinda el contrato.

v whrc HBTHRITHES

La. oo imposicion e garantins desproporcionadas al resgo aswimide. S¢ presumisg que no existe despropursion en
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1.- Concepto legal de condiciones generales de contratacion.

La Lev define las condiciones generales de la contratacion como aquelias
clausulas predispuestas cuva incorperacion al contrato sed hmpuesia por una de fas
purtes, con independencia de la autoria matertal de las mismas. de su apariencia extema.
de st extension vode cualesyuiera otras circunstancias. habiendo sido redactadas con la

finalidad de ser incorporadas a una pluralidad de contratos tart. 1.1),

El hecho de gque ciertos elementos de uaa clausula o que una o varias clausulas
aisladas se havan negociado individushmente no excluird o aplicacion Je esta [ey al
resto del contrato st la apreciacion elobal Heva o fa conelusidn de que se trata de un

- Y
cantriate de adhesion cart. 1237

Y9 L mmposicidn Je b cargaode s proebiacen periuscio del consumider e los casas engue delieria varrespundar aa
alleL parie cantrslile

LERYRNEY

20, Las declaraciones de recepeion o contormidad sobre hechos  fleticios, s las declaraciones dewiliesian de
consazdor g clausules Jde las cuaies no ba tenido s oportuaidad de tomar conecimiento real antes de o celebrucian
del cantrito.

20 Latansm

2oerrors admimsiiatives o Je gesiion e me e

sign b consuntidaor de Las consecy
sedn ik les,

S

i ampesiondn of consumidor Je tos gastos o docimentacion v romiacion que pos Doy G0l Jarmespalia

Ao s on

Foparziculars sl primern s enta deoviviendes, o sstpituciei Jdeoque b oomprader i
I
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DAL R LAG C pa s rlarale s

"-I‘-L-"-‘

Py

srapiedad harisoniad, mopotecas pacs TRUnir s consurucian o sa sy caieelacnin

B ol cansemisor de Bienes voservicios complemeniaries s adesorios no sels

nanduos

240 Las noraimeitios de procio por sers ies AeCeserios, JInuaeiadion. aplisamoantas, reccgas, mdeminisacion o

aenulidesianes e ta correspandun aoprestaciones adicionales suscepbibrles deser acepliclos o rechasdos o dada
vitdg exprosados cou [ delida clandad o separscion.
23 Lo negative expresa al cumplimicme de fas obligieiones o prestaciones propias del orsleior o suitsiadon

woll reetts Do anluniitics a0 procediientos adiminsirativos v padicndes Je reclumaeion

a0 Lasamsian s oarbitrgjes Jdistintes del deoconswmo. salvo gque se rate de odrguses Jeoarbioraje imsliiicssiaies
cretalus por nuarmis sesiles purd un sector o un sepuesto CS[)L‘IL‘H'IL'U ’

270 L provision e opactos de sumision expresa 1 Juez o Trivunal distinto Jel que corresponda ol Jomicilio ded
cansumidor. al tugar del cumplimients de la vbligacion o agquél en que se encuentre el bien si tuera inmueble, usi
cuto 1oy de renuncia v transaccion respecte al derecho del consumidor o la eleceion de fedaturio competante segdn
la ey parg awtorizar e] documento pablico e que inicial o olerionuente haya de tormaiizurse of contrate.

28 La scmsion del contrato a un Derecho extranjero con respevio al lugar donde 2l consumidor emita su
declaracidn negocial o Jonde el protesional Jesarrolle faactivilud dirigida a Ja promocion de contratos Je igual o
ST T RITRANGAS

290 Laimpesiada Jeocondiciones de erddito que para Les Jescabicrtos en cuenta corriente superen los Himdes que se
vt el wrtenle LA et Loy T 19930 Je 25 de naran. de Crddite ol Cansu,

aditlivil
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Juracion inde.
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tidie voul dnerciuento Jdel precie Joobienes woservicies, o s aphiearin o los vomrios relelives
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S wnlenyerd por pratesional. a los efectos dz eata disposicaidn adicional. a persona fisica o juridica que
actii denirg de suoactividad profesional, va sea pablica o privadas.

Ll voneepto de condivion general de in contrutacidn estid dusude e la predisgosicion ¢ ncorporaeion sailateral e
s misias al contrato, L2aosu formulacion se han wenido en cuenta urientaciones ‘urisprudenciales anertores. lus
Apuriaciones Joctrinaies sobre i nuteria v log eriterios utibzades por el Derecho comparado.
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2.- Ambito muterial de aplicacion,-

Ley es de aplicacion a los conwratos que contengan  condiciones wencrales
celebrados entre un profesional -predisponente- ¥ cualquier persona fisica o juridica -
adherente-,

A los etectos de la Ley se entiende por protesional a toda persona fisica o
Juridica que actite denwro del marco de su actividad profesional o empresarial. va sea
publica o privada,

El adherente podra ser también un protesional. sin necesidad de que actie en el
marco de su actividad.(art.2)

Por ¢l contrario. fa Ley no es de aplicacion a los contratos administrativos. a los
contratos de trabajo, a los de constitucion de socicdades. a los que regulan relaciones
famihiares v a los contratos sucesorios. Tampoco c¢s de aplicacion  esta Ley a las
condiciones generales que retlejen las disposiciones o los principios de los Convenios
mternacionales en que el Reino de Espana sea parte. ni las que vengan reguladas
especilicamente por una disposicion legal o administrativa’ de cardcter general v que
sean de aplicacion obligatoria para los contratantes.{art.4)

3.- Ambito territorial de aplicacion.-

La ey es aplicable a las clausulas de condiciones generales que formen parte
de conwratos sujetos a la legislacion espuiiola.

También sc aplicara a los contratos sometidos a tegislacion extranjera cuando
el adherente hava emitido su declaracion negocial en territorio espaitol v tengu en éste
su residencia habitual. sin perjuicio de lo establecido en Tratados o Convenios
internacionales.(art.3)"

T Enopinion de VICENTE MAGRO SERVET el dmbito de aplivacion del wexto, este ¢s, la consideraciin de lo cue
debe entenderse por cundicion general para su inclusion en el dmbito de cobuertura de B Do se circuinseribe o s
clitosulas predispuestas cusa incorporieion al conlruio sea exclusivamente imputable @ uma de s pactes. wan
indupendeedin de la autoria material de las mismas. de su apariencia externa, 9 suextensian yoade vuslescnieen olras
crreunstancids. hubiendo sido redactadus con la finalidad de ser invorparadas a una pluralided de convuatas o
Jdeclaracivnes uridicamente relevantes (art. 1)

el misme modo, @l texte legal viene a fipar. claramente. en ¢l Capitulo Loart. 120 o gue vu bu sido objely <de
comentario en el comienzo del presente trabajo, va que estableve que ¢l hecho de que ciertas elementos Je una
chlusula o gue una cliusula aislada se havan negociado individuadmente no excluird la uplivacion de esta Ley al resto
Jdel contrate.

Cllo conlirma nuestro sazanamienta aeerca Je o aphcabilidad exclusiva del s o fo aetividad contractaal no
maeae ida s loatmeie, este ess L relertda a los denominades contrates Je adhesion. il s comuo woilea Aatenio

Pt aere on ey, ademidss soen uncantedla Hpe qulre prodesonsh vousoria s2oinelie amt sk G i sidu

svuucads mdeoduahmente, el ampie de uplicacion Jde la ey gue estadicimos se venlivurin tun salo, cos respectas sl
esbo del consrate. pero no en redacion a esa clausula pactada individuaimente entre s partes v gue o se contigls,
ST CRERSCUNIICL cotno und eclausula predispuestos.

Par vtre ludo, pars o supaesto de que ol protesional alitme que uia determuaads ciiusili o sice ivgevnnl
Licilida e

iy idoatmente. quivas con la lnalidad de gue no pueda ser consideradu cousoa ox oges s5iopuds
cbostade inclusde en la digp adies 1 del tento dezall o Bey waliga al protesional o probar &

WU P Y Gl S

reannbag Joooita

neaciaetdn indieedaal s o en odo vase. se CollsdLrerd domu uita cundicion g

sporacian al cosirnto il sido impatabie wouna de tus partes. onoeste vaso al protesicaal bale sislams ds i curga

prralorse viene aoser Bigivas por cuiita seri mus el poarn e predesienal alewar quasapaeilas cliusoles cunoanolidad
s sl Dajo la eobertura deoeate Ley nun side pactadus wdivdualmente para gque so pucda el uscario apelar al
contennde reguledor de la Len de 1as condiciones generalgs de o contratacion, wyngue siempre podria ceudir ad
LY QUi e pornnien dos urls. 1300 v stguientes del Codige Civil respecto a lu nulidisl e los contralos.
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wmbién, al de fas clisusulas abusivas regutados e la Les 26:1984 que ahara se modilicy por la disp. adic. 17 del
Al Pere ey que, ademas. estos conlralos tienen unas caracleristicas s uni materia especilicas wlle
liiyen e B dden de da predisposicion contractual que es la bise sobre T que girautoda la tematica relinva al contenido
intrinseeo de lo que debe entenderse por condicion general de la conlngacion. como pricden ser los contralos
admizistruiives, los de trubajo, los socictarios. los que regulan las relaciones familiares o 1os sueesorios: Bi wmpocy
prede apliverse la Loy o las condiciones generales determinadas por Consenios laternacionales on los gl Espafi
S side paie o por i dispesician legul o sdministratisade cardeter general s obligaloria pari jos coatrabnies, mor
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et diseipima o lu Ley que ahora estudiamos v que se basa @n lus causulas predispuestas v inpatables 0oumn de
s partes Jel contenido negocial, no por causas extrufias & vsa volumad conmactual coma ocerre en los SUpLsig
i amierivrmenie s axeluidos del ambito de aplicacion de i Loy,

lito de aplivacion del testo legad debemos wmbidn puitoalizar gue pura st s condiviongs
prala por <l
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Tein sl embirgo. i Ges puntos dud ar 3 del exte que reevae las FeyLisilos e i valales de d
O e las condioiones generales on los coniratos. a saber:

A el puie 20 se plantes la posibitidud de los contratos gue ne deban celebrarse por eserile. lu que diltoulta la
worla e s Jenomizadas eelausulas prodispucstass o lus U, continuamente, 1us estamos moliiendo. e
eilablece que ai entregar gl predisporente un resguardy justficativo de la vonitraprestucion recibidi Jeberd, dsie.
wanuneiur —rexa literalmente ¢l texto legul— las condiviones gerterates ey win lugar visible dertro de sitio en que ae
celehru el conriio. gue lus inserte en L documentacion del contrago que acompda s celebracian. oo que de vaaiguier

s garantive al adherente ung posibilidad clectivi de conoeer suesistencia v contemdo ¢ o momento de su

corcbractane Resuliaobyiv que surginds prablemas a L hora de veriticar Te existenciu de esins condiciones generiles
e este Upe de vontealos que 1o se tonnalicen por serilo: aun asi. por aplicacion de lo dispuesta en el arl, 6 del wosio
que estudiamos. <ius dudas en T interpretacion de las condiciones generales de los contratos se resolveran ¢ fior del
adherenies como no podia ser de otra manera.

by lin el punte 4 se recage la posibilidad de la inclusion de condiciones senerales en los conirntos teleldnicos o
clectimivos. aungus supeditindo, claro estd. al hecho de que conste. claramente, |a aceptacion Je todas v cada una de
las elausulas ded contrato. por lo que nos remitimas. de nuevo, en caso Jde duda, u lus reglas Jeiaterpretacidn gque
witthe elart & eltade. v decte, resolver an e del adberente on caso de duda sobre la oxistenc o interprelacion de
Sl eandicudn weneral s i en este e Je cundratos Jue Bo Lenet un seporte fsico. demis. sigtiendo con fas
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4.- Consentimiento v aceptacidn de las condiciones.-

La Ley regula ademas los requisitos para que la incorporacion de una cliausula
general se considere ajustada a Derecho. determinando que:

I. Las condiciones generales pasardn a formar parte del contrato cuando
s¢ deepte por el adherente su incorporacion al mismo 3 sea firmado  por twodos
los contratantes. Todo contrato deberd hacer referencia a las condiciones
generales incorporadas. No podra entenderse  que ha habido aceptacion de la
incorporacion de las condiciones generales al contrato cuando ¢l predisponente
1o haya informado expresamente al adherente acerca de su existencia v no le
hava facditado un ejemplar de las mismas.

2. Cuando el conwato no  deba formalizarse por escrito v el
predisponente entregue un resguardo  justificativo de la contaprestacion
recibida. bastara con que el predisponente anuncie las condiciones generales en
un lugar visible dentro del lugar en el que se celebra el negocio. que las inserte
en la documentacion del contrato que acompaiia su celebracion: o que. de
cualquier otra forma, garantice al adherente una posibilidad etectiva de conocer
suexistencia y contenido en ¢l momento de la celebracion.

3. En los casos de contratacion  telefdnica o electronica serd necesario
que conste en los términos que reglamentariamente se establezcan la aceptacion
de todas y cada una de las clausulas del contrato. sin necesidad de firma
convencional. En este supuesto. se enviard inmediatamente il consumidor
Justificacion escrita de la contratacion efectuada. donde constardn twdos los
wrminos de la misma,

4. La redaccion de las clausulas generales debera ajustarse o los criterios
de transparencia. claridad, concrecion y sencillez.

- Mulidad de las cliusulas generales. Accion declarativa de nulidad.-

El capitulo I de la Ley sanciona con nulidad las cldusulas  generales no
ajustadas a la Ley. determina la ineficacia por no incorporacion de las clausulas que no

1 Aguetlis de las que no haya tenide oportunidad ¢l adherente de tomur conocimienty real ol liempo Je
velehracion del vontrat o cuando no has un sido Ormadas cuande sea necesarie.

B Lus que sean legibies. ambigous, incompreasibles u oscuras. sabvo. en coanio a estas Gitimas, que subie
CNpTesLIe plndas poreserito por et adierenie y se ajusten a Bnormativa especilica sue discipline o sa ambito
la nevesaria anspurencia de las clausmias contenidas en el contrato.

I Las que de aenerde con las circunstancias v,oer espectad, con T natgrileza del comrato, resulien Ly insclins e <l
acherente o hubicra podide contar rueonrablemente con su existencia.

Senelin pues. ¢l legislador. cun toda i6gica, por seauir wn sistema que benelicie al adherente en caso de que exizia
didi soore e costterido o exdstencia de una condicien general. por cuanto ha side precisumente ¢l predisponenie ol
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reunan los requisitos  exigidos en el capiwlo anterior para que puedan entenderse
incorporiadas i contraw”

Seran nulas de pleno  derecho las condiciones generales que contradizan en
perjuicio del adherente lo dispuesto en esta Ley 0 en cualquier otra norma imiperativa o
prohibitiva, satvo que en cllas se establezea un efecto distinto para ¢l caso de
cantray encion,

En particular. seran nulas tas condiciones generales que sean abusivas. cuando
el contrato se hava celebrado con un consumidor. entendiendo por tales en todo caso las
definidas en el articulo 10 bis y disposicién adicional primera de la Ley 2671984, de 19
de julio. General para la Delensa de los Consumidores v Usuarios.{art. 83"

CoEsLiead - segun L Eaposicion de Motivos-, at igual gue lacontraveneion de cualquier otra norma imperativa

pralibisa podnd sormvocidis on su o caso. pad los conslatantes conloeme a fus reghis generines Jo fe nuludud

G il oy poedin conlundizse tales acciones indiswduales con las acciones colectivas de cesacion @
et L P Rl ven andeter generil L enlidades o corporaciones legitimadis para cHo oz ef cagitado 1V

Jube tenen un brove plesode prescripelin.

TIAVIER PAGADOR LOPEZ {en fa Revisw Juridice espaiola de duetrima, fusisprudencia v bibzivgratiiia. 0 4767,
¥ ubril de 1999) ha estudinde este lema " Por lo gue concierne al weror, conyiene recordar en proner HTHIPRHTIRGH
vede revestir Jos modalidudes, segbn afecte a la formacion de Lo voluntad (error-vicio) o o su
svirorizacian eliane la correspondiente declaracian ferrar opstative ) en el caso del primero, lo Jeclarude se
carrespornle v o guerides pero el provese de tonmacion de L voluntad adelece de un vicio o deleco: an el vise del

pero 1o se retledide torma wlecuinda en la correspaidivile Jecaraciin,

AL GSTANC T

BUUHIL L Vol 2o Taria carreeizenls
codenirsse praduee oo disarepancia eonsciente entre 1o guenido v o dechvado. Fooaeasiro Derecha Pasting sl
Jistncion trene cansecuenvias practicas inmediatas, porque ¢l error-vicio da lugar en s casa. @ supuestos Je
snulabilidad o impugnabilidad por viclo del consentimicnte {arts, 1263 + 1266 del Codive Civill, mientzas yue o
errer shstmive eschise totalmente vi conseutimienta exigido por el at, 1262 del Codigo Civii s da lugar SupUEsLos
de inevisiencia o nulidad radieal de pleno derecho para que la presencia de un error dé lugtr o los ¢lectos gue e sun
Srupius. tene Jue reumir dos carecleristicas: por wna parte, ha de ser esencial o determinanie. lo que significa gue sin
aria fuermado Jde distinie modo fen caso de error-viciod o que la diserepanca antee qo querido s o
Sl e de S iportaie il (en caso de errur absiiva b por ot et auncus ki les no L

Sl voleniad se

[
Jovtharido ol

Al woenpliviin da Swdsprodencia exige gue 2l error sea exensabie es deirs gue ao e a podido ser
svani b ineerre on b aan aabiende obiado Je torma diligente o saronsble. Por o demids, o
ursprdencie del Cribunal Supreme se ha vemide mostzando muy restrictiva en cuanto o la dpreciucion de
existenvia de wrror nvalidante. subryando su vardeter aarcadamente excepeivnal. En lv yue respeela al dolo. ¢
Cadiga Civil e deline come la situacion que se da cuando, con palabras o maquinaciones msidivsus. uno de los
cuntratantes induce al otro 1 celebrar un contraw que. sin ellas. no hubiera fecho: en consecuencin purt gue wia
dectarzcion negocial pueda ser invalidada por dolo o8 precise gue ung de los contrmnies vnserie ang canducts
wielivante cngaiosd cun el proposite de inducic 2 eror o engano al olra contratte farimus decipicrdi) atin Je

S oLl

At ulime cmiz una declaracion de voiuntad segocial: goe o conducta sea wrave wanere et menie o

SO e eerse i s por it que ! eagano weerror resulten i postre detenmmnentes Je la Jdeciuracion
Jevoluad des contratunie engagade o swducida o error,

Nada tmpide gue quien emite una deciaracion de voluntad enderezada a la celebracion de un contrato medjunte
candiciones generaies o cllusulas predispuestas v padece, al hacerlo. un vicie del consentimiento. ITPUENE SU

deciaracion de s oluntad v por tinto. el contrato nacido de 2lla

L cusnto - sus consecuencias negociales, como regla general. la impugnacion por dolo o crror-vicio ida luzar. <n
casu de resullar estimudas a la anelacion deb contrate nacide come consecuencia de la declaracion de voluatad
iahadia Abarw sien. L doctring eivilist admite la posibilidad de que el errar no afecte a toda la declaacion. sino salo
ke de ellacierror parciul ). sin dejar de serspor ello, esencial v determinante, Cuundo l sed ¢ wiso. so phinten ol
problemsnde s e crror parcial insahida wotlmente ¢l contrate cetebrado o s6lo Lo invalida en T medidi e que dicho
cuntrite Jueile lectuls por el error. Dar respuesta a esta cuestion en un ordenamienta que, ¢omo ¢l puesire. cirece
fwion de caracter eneral de los supuestos de meficaca parcial del contriato no es ficil, ALY, LN
Hiv iy wsin perjuicio de o gue pueda resultar de otras aormas especiales. parcee razunabie sdmitie Lu

Selivacl pae

Jeunu reys

duevanteite vuando e vicio del consentimicmg afecte solo o una parte de & SHSEIPIY (US JUepa
rasom lvmenie apusar s subsstencie en Goveluntad aipotética v conjetural de lus PArles b ¢ oS LIRS, suileion

SV USRI, LU PO o e e prineipio de conservcion del negocto,

A de odn o iteniors es pusitie v el de dar respucsta a las cedstiones yu wtepran <b alkeno Je st

CRIRLITEE oo prrahable, o sis Wi Jonelicidi

eanrentle, posille gue sacmstada s ohtenida la e
RNRASRENTER b aliviones generaes o cliustlas predispuesis aedinele his gue se el s colliato on

T G o de Lo v ios Jeb consentimiento regalados por ob Codiza Civil direclumente melicim s cun 12
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U LI el R I 0 S L o e el
ADMISIBILIDAD
o wnante sowoprimeras la disapling juridica el de los contratos celehrndus medianle condiciones serereles
: sabre Candwiones Generales de fa Contrwtaciond s cldusaias pred, Spuestas Carts. P T Bis e I x.\ uum_ll
Pt Deleusa de lus Cunsumidores s Usuciosk ne desple @ias aonas Je curacter woretal onoenatenin e

abliguciones s cuntratos coutenidas eu ol Codigo Civil Par el contruriv. ambus arupas Je nomus conilinen vose
pibiponen en wreguiacin de los contraws asi celebrados. En consecusnein, aadu iapide U Ui il
serdles ool lis
v padece, ul hacerlo, un vicio del consentimients. ntaugne su declacucivn de suluntad Lopor st el
e navido g ellas conlorme i los s 1202 v siguientes y 1300y siguientes del Codiga Civil,

Distinto ¢s que ese mismoe resultado pmdl ser obtenido mids Rcilmente mediunte la aplicacion de los distinwws
mecanizmes de vontrol establecidos por fa Ley sobre Condiciones Generales de la Contrataeion s la Ley General pura
A Detense de Jus Consumidores v Usuarios.

J.SUPLESTOS

deviwacian e volumad enderezada o e celebracion de un counlrate mediutg vondictones

RIREE

aul

Admitda e posikilidad de mpugnacion por vicios del corsentizmivnio es ruzonahle suponer U, vn !'.1 perspesiiv
e mord meresn puaden aleansar relovaneit fus suptsstas de errpr v ododes A electos de Bwititor L exposivion,
e alistngair entee Y posicion del prcali«pun\;nlc porun ladie s Ledel wdherente, por o,

E el case el predisponente, descartieds wh inito la posbly alegiciiu de dobe procedente del cherte, o mrones
abs o L problemdtica queda circunseritg o la posible existencia de error en cuante a la coneurrensis ce los reditisites
de inelasion legalmente exigidos o en cuanto al contenido de re '__'Lll..uon materiil e bus vondiciones venerales o
clausulis predispuestis de que se trate. AL e decidie weerca de taosfabilidad Je oo hipotées imyp
parte del predisponente alegando I exisiencia de error debe considerarse. a nuestro modo de v S L Jisdd
wrihen especiul vamenidi en le Loy sebre Condiciones Generabas Je la Contralaion oo Ly G al o

Satensa e lus Consumidores 3 Usaarios estebloce wn conunto Jde cargas u deberes Levales Ul SR SOOI L

W

R Pl
Ii

froncurensin e ciala cose cunureto permite que el clutsulado negog

i R AR T PGl

cleglivameite del vontino eclebrada, nes relecimos, como cabe suporr, i os recpuiaitos e ielusion eslibiccides
fron s s & et Ly sabee Condivienes Generales de ta Contratiion s 1001 a3 de La Ley Gereral pari ia Deletss
dv tos Consumidores v Uscarios. Algunos de estos requisitos se retieren i un esticdio anterior al de Lo efectiva
celebracion Jo cuntrates por medio de ese clansuludo, es decie. ul momento de tu predispesicitn en sic dtras. en
cambiv. se vefieren especiticamente al momento de la celebracion de cuda conereto conlrate pur madio del
chsulude. Pues bien. el heeho de que. en los términos expuestos, <1 predispuriente. CUs L dLiativa se produce la
incorporzeion al contewte de fas condicionss generales o cliusulas predispuestas. se Lalle legalmente ubligado
vericr lu convurrencia de dichos requisitos con relacion a cada wno de Tos contratos gue celhra maedicnte ¢l
chats Sndo prodispuesto. exeluye. a nuestra medo de ver. la pasibilidad de que ulterormente alezee 2 padecimientu
-I; Srear s duante ol coneurrenads de Loy reguisitos de niusian o en cuanto dl countenideo dJde swulagion materiai Je
dn wabesuls prodispuestas. porgue. aun vianda existierg electy amente, Sstariamos. par lss rasmes
errir inexcusuble voopor ende, inidoneo para fundur tal pretension impugratoria. En el caso del adher
ML, e peinipio. tste la impugoucian por dule como por error, £a cuanty o orimere, sin embargo.
que en plLbLluL walegacion prosperara muy dilicilmente, s cllo por dos sazues: en primer HUIEHT ARSI [NTC TR
ot identificir e la conducta del predisponente que contrata por awedio de condiciunes generiles o sulis
predlspueslis U compurtamiente ehietivamunte ¢nganoso v gruve. v.en segundo sugur, porgue el error del eliente o
Aresluciido 2o podrii considerarse exeusable o la generalidad de 1os cusos v, sobre Wdo —repetimos —. oin cusinte Im;

Cchas, anle L

e U

LY

ceatislas de meiisiin dubiesen sido electivasmente ubseryadus, Fncaso de que el adherente. en caibio, T RITEOR]
decireciin negneil dlegundo huber Gacurride en error, crectios yue, comu reuly general sy prelensiwon oo
prozpersrl yoeda por des rwsones: en primer lugar, porque las condiciones generales v olissulus predispassiis
regulan e ordinario aspectos sccundarivs o accesorios de la relacion negocial. de modo que ¢l error alinente 4
rerpercion de ales cliusalas al contrato o u su contenido de regulavion material carecerd. comw e generul, e
Lot Je la esencialidad » no permiticd. en consecuencia, impugnar exitosamente la declar .mon de selusiind
seghica lugar. porgue siohan recibido cumplimiento los reyuisitos de inclusion de los arts. 5 de le Lo :ohrc
TN

Cundiciones Generales de la Contratacion v 1010 a) de la Ley General para la Defensa de |\]>é Consumid

did reat de conaver su umlmldo I eulddm par In \]LIL 9 23 dn, rec b, en |_.l|l|l.l|"ILJ ILl
vian deowrrer respecto 3 tales extremoss vosioales reguisites Je o inclusion no kan sido cumplidlas par el
predisposente. vabel. e efecto. Ja impugnacion por error, Je concurnir ios presupuestos wealmente exizidos, pere
resulled mucho nds sencillo s clective instar 1a declaracion de incficacia por no incurporacién provista en I L
suty Cutdicianes Generales Je s Conuatawion v en la Ley General para fa Derensa Je Jos Consumidees
Uswrios Sin emburgo. la descrita gy a nuestro juicio. la sitwacion gue puede darse como regha ueneral, lo ue iy
mipde gie sweepinridmeste. cuaade concurtit lus cireunsiancias que seauidamente se disn, pueilis prosperin i
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L cutiliar
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Joesus clasules sioreunind funota de Lo esencialidad. porgue. come decimos. son cliuseing que 2eewn @ aspectos v
viententos Jdeu relacion negocial sobre tes que se lorja la dedision de contrutar: ademis, se i de o erro;
exvusble aun cuando fayan sido cumplidas los requisites de inclusion. porque. por razon del conterido reguladar de
- madie wstd obfigada @ vontar con suexistencian dentre deoun clutsulado contractual predispucste wonur
I

rawdditeraneia de o sitcacion tinicamente existeite, el errer ancad seeret de laesisleneic

CiocLinst
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atas sl

Blo el vo haberles conecidy elediivamente, asngue heva nedido hacerlo, Comu se s
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e nadiv fe o5 reprog
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winan sorprendentes: nooes estratos por eloy gue e docting elemzng g advertido reiteradumente o
ineeesurio ¢ inconveniente de mstar Ly ineticacia de vste tpo de cldusuias sobre 5 base deb $ 119 BGRB. o cuanty
w0 resta b puede ser obtenido de torma nids senciila » segura sabre Ja base de 1os §3 3+ 6 AGE-G. Sucede,
sit embargo. que en nuestre Derecho positive se oming deliberadamente lu formulacion de la regla de hs cllesulas

st e las clioselas g las que nos seniros refirieado sou las gue en ol or-desamicnto
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3.1.- Legitimacién activa para interponer la accion de nulidad.

La declaracion judicial de no  incorporacidn al contrato o de nulidud de las
clawsulas e condiciones generales podid ser instada por el adherente de acuerdo con
las reglas generales reguladoras de la nulidad contractual.

- Competencia territorial para conecer de la reclamacién.-

Bt Tucz competente serd 2l del domicilio del demundante.,

3.3.- Efectos de la sentencia estimatoria.

La sentencia estimatoria. obtenida en un proceso incoado mediante ¢l ¢jercicio
de la accion individual de nulidad o de declaracion de no incorporacion. decretard la
nuitdad o no incorporacion al contrato de las clausulas generales afectadas v aclarard la
eticacta del conwato de acuerdo con el articulo 10, o declarard la nulidad del proplo
contrato cuando la nulidad de aquéllas o su no incorporacién afectara a uno de los
clementos esenciales del mismo en los términos del articulo 1261 del Cadigo Civil,

Respecto de los efectos de la no incorporacion al contrato de las clausutas de las
condiciones generales o la declaracion de  nulidad de las mismas no determinara la
netieacia total del contrato, si éste puede subsistir sin tales clausulas, extremo sobre o]
que debera pronunciarse la sentencia, es decir. nos encontrariamos ante una nutidad
parcial del contrato. La parte del contrato afectada por la no incorporacién o por la
nulidad se integrard con arreglo a lo dispuesto por el articulo 1238 del Codigo Civil v
disposiciones en materia de interpretacion contenidas en el mismo.iart. 10)

W I'.-uri'l \'L;:Eu';uiu ol contratu de huber sabide de laexistencia de ciertus estipulaciones dentre ded clinsilie
puwsto. Einosegundo Tuger puede suceder que of ciente, valorando ol cwrdcter percial. auzgue
RPN I_ Jdelberrar, demande judicidmente tans alidaeion no total, sino parcial de sudechiracion de voluntad, esto es.
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cotager, v oselicite, en consecuencia. la anulacion del contrato ne en su otalidad. sino sélo en la parte sfectada por ¢l
vivio, 31 s i este segondo caso. y se admite | impugnacion parcial de la Jeclaracion parcialmente viviada v del
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Sonuestro juivion el hecho de que las cldusulas ucerca de las gue se produce ¢f ereor integren fa puste pregispuasta Jet
conlrige v el principio de consenacion del negocio juridico gue, segiin se convicne s oritariamenie. 1n dJe
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ALestr atencidn permutan al clivnle solicitar Ta anulacion wial del conrato asi celebrado. Esia altima courees Je
Falitieacion, siose repara en que lus perjuicios derbvados ded error quedan periceamente subsamudas mediane ¢l
Pl i mu do Lnuadad o anuidiidad parcial del contrite: la declaracion Jeometicicie Jo o cluuseaa o
sttt seare G que se produjueel error peemitind que desupacescu ly diserepuneia enire o guerido o declenilo
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JENEAY |||LL|I Arse el contrato quien desde el principio quise celebrarle en esas condiciones, Por ol parte, puesio Jue 2|
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Por ot lade, de acucrde con la Leyv. no quedaran imeorporadas al contrato las
siguientes condiciones generales: :

a) Las que ¢l adherente no haya temdo oportunidad real de conocer de manera
completa al tiempo de la celebracion del contrato o cuando ne havan sido
frntadas. cuando sea necesario. vn los wrminos resultantes del articulo 3.

o) Luas gue scan tegibles. ambiguuas, oscuras ¢ meomprensibles. salvo. en cuanto
a ostas ultimas.  que hubleren sido expresamente aceptadas por escrito por el
adherente v se ajusten a la normativa especitica que discipline en su ambito fa
necesarna transparencia de las ¢ldusulas contenidas en ¢l contratodart. 71

- - i3
5.4.- Nulidad de contratos de seguro.-

La doetrina del deber judicial de wvigilancia y sancion de los actos
contrarios a la Ley mediante la declaracion ex oficio de su nulidad hay que aplicarla
“cum grano salis” para evitar nulidades excesivas en materias del dmbito de la
antonomia de la voluntad. y si bien hay que evitar hechos torpes o delictivos '*. no debe
aplicarse la doctrina ante actos no alectos de vicios o no inlractores de precepto claro y
rerminante ¥y menos respecto de actos o negocios cuya apariencia juridica correcta
merezea el debido respeto mientras no se impugnen en forma. dando oportunidad a la
otra parte para su defensa '

Solo podra accederse a la nulidad de un acto o contraw en cuatyuiera de
los casos siguientes: 1) que exista un precepto especilico de la lev que imponga la
nuhidad per se. 2) que se trate de un acto constitutivo de un estado o condicion para cuva
cficacia exige la ley determinados requisitos v falta alguno esencial en <l evento. 3)
cumndo la materia. objeto o fmalidad del acto Impliguen un fraude a la ley. sean
atentatorios a la moral o supongan un dafio o peligro para el orden piblico' .

Ef anterior articulo 4., hoy articulo 6.3 CC. al disponer la nulidad de pleno
derecho de los actos contrarios a las normas mperativas.o prohibitivas. se limita a
formular un principio juridico de gran generalidad que no debe ser interpretado con
criterio rigido. sino tlexible. teniendo en cuenta que no toda disconformidad con una ley
cualquiera. o toda omisiéon de formalidades legales que pueden ser meramente
accidentales en relacion al acto de que se trate. haya siempre de llevar consigo la

" GONZALO ITURMEND! MORALES. Revista de Derecho de los seguros privados. 1996, aio 3, n° 3.
"L delimitacion emporal de la cobertues en ef seguro de responsabilidad ¢ivil, La moditicacion del
articule 73 de la Ley de contrato de seguro™. Sobre la nulidad defeontrato de seguro véanse las paginas 38
a 46 de este vabgjo.

ToVeanse i respedtu la s siguientes Sentencios IS 1085 29 I 1932013 Bne. 194y, 20 O Iy 28 by 1983,
WIS LT

TN b sontencias 5 10NS 1 Mae 1863y 22 M 1vas
Wlwme Las Nenteneis Iy NS 30 Do 1949, 13 Oer 1957 16 May 1960 TS LS, 31 Mar Just.

Poncamenta estos seguisitos hoSentenvia de T Saia Prizericde! Fribunal supremo de 260 Je Tumio de, 1982 .-
tPaoente: SroAlbdear Lopez LA LEY. 19824, 333,
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sancion limite de la nulidad. debiendo el Juzgador extemar su prudencia wnalizando
para ello i fndole v Nnalidad del precepto legal contrariado v la naturaleza, moviles
cireunstanclas yoefectos previsibles de los actos realizados. para concluir deciarando
valido el acto. pese o la intraceion legal. sila levedad del caso asi lo permite v aconseja
y sanciondndolo con la nulidad si median rascendentes razones que patenticen el acto
Como gravemente contrario at respeto debido de fa fev, la moral v el orden piblico.

La jurisprudencia, al enirentarse con el texto del art, 6.3 CC. ha
reconocido su importancia. proclamando que constituve un auxilio del derecho para
remediar fus faltas fundamentales o graves cometidas en actos juridicos o procesates.
pero. al mismo tempo de ese reconocimiento. se ha visto compelida a delimtitar su
preciso alcance, estableciendo que ¢l precepte se limita a formular un principio juridico
de gran generalidad que hace deba ser interpretado. no con criterio rigido. sino con
criterio flexible. por lo que no es posible admitir que toda disconformidad con una ley
cualquiera hava de llevar siecmpre consigo la sancién extrema de la nulidad. ni tampoco
que sea preciso. para fa validez de los ”u,to:, contrarios a fa lev. que tal validez sea
dispuesta Je modo textual en fa ley misma'™

El art, 6.3 CC no puede aplicarse indiscriminadamente como determinante
de la nulidad de los actos juridicos. sino que hay lugar a clasificar los actos contrarios a
la ley en tres distintos grupos: a) aquellos cuva nulidad sc funda en un precepto
upu,tmo v erminante de la ley que asi lo imponga. siendo obvio que la nulidad ha de
veerclarse entonces, ncluso de oficio; b) actos contrarios a la lov. en los que ésta
disponga. a pesar de ello. su validez. debiendo entonces reconocérsele validez a tales
actos contra legem. y ¢) actos que contrarien o falten a algin precepto legal. sin que éste
tormule declaracion alguna expresa sobre su nulidad o validez. debiendo entonces ¢l
Tuzgador extremar su prudencia en uso de una facuitad hasta cierto punto discrecional,
analizando para ello lu indole v finalidad del precepto legal contrarvio v L naturaleza.
mosiles, cireunstancias y efectos previsibles de los actos realizados. para concluir
declarande valido el acto, pese a la infraccion legal. si la levedad del caso asi lo permite
0 aconseja vy sanciondandole con la nulidad si median trascendentales razones que
patenticen el acto como gravemente contrario a la ley. la moral o el orden publico =

FTS 18 1T Oct. 1987 -Ponente: S Serena Velloso LA LEY. 1988-1. 196.

7l este sentido se pronuncid la Sentencia de Ja Safa Printera del Tribunal Supremo de 17 Oct L7 -(Ponente: S,
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de T nulidad. sine que hay lugar a elasificar o los uctos contrarios a la lev en res distintos grupos: al aguellos cuva
eiledid s sunda i un prcc\:plu cspediticu y lerminuale Jo fales que asi lo impo: 12a. siendo obvio gue L 1u. dad hi
s witlunees ineinso de efices by actos contracius alatey en gue liles misma disponua
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