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EL SEGURO DE PERDIDA DE BENEFICIOS

POR INTERRUPCION DE LA EMPRESA

Terminologia

Este seguro se conoce en la terminologla espafiola con la denomina-
cion de seguro de pérdida de beneficios, expresion que ha sido cri-
ticada en nuestro pals por el profesor Tirado Suarez, en cuanto gue
no refleja con claridad la finalidad de dicha modalidad asegurativa,
prefiriendo la denominacidon de seguro contra la pérdida de benefi-
cios por interrupcion de la Empresa. Nuestra denominacion es una -
traduccion literal de la expresion inglesa "Loss of Profit", en tan
to que en otros palses ha predominado la denominacidn adoptada por
el autor antes citado de seguro de interrupcion de la Empresa. -
Otras expresicnes utilizadas son las de seguro de danos indirectos
y la de seguro de lucro cesante.

Breve referencia histodorica

Aparte de los precedentes que pueden citarse en la practica anglosa
jona del seguro maritimo a principios del siglo XIX, parece que en
1797, la compania "The Minerva Universal", informd que estaba dis-
puesta a emitir podlizas en las gue se cubriera el riesgo de inte-
rrupcion del trabajo a consecuencia de incendios.

Otra compafiia, "The Beacon Fire Insurance", lanzd al mercado en -
1821 una pdliza por la que el asegurado recibiria semanalmente una
indemnizacidn durante el periodo de inactividad. Otras compafiias -
imitaron el ejemplo posteriormente,

Es hacia 1899-1%00, al coincidir el desarrollo industrial y, en con
secuencia, el incremento de las perdidas por paralizacion, cuando -
se empieza a utilizar el volumen de negocio como formula para esta-
blecer el capital a asegurar y su disminucidn, como base para el -
calculo de la indemnizacidn. Este sistema aparece practicamente al
mismo tiempo en Inglaterra y Alemania, aunque el desarrollc en ésta
ultima sufre una interrupcidn entre los afos 30 y 50.

Hasta entonces, lo gque se venia asegurando era solamente una garan-
tia de paralizaciodon, como cobertura suplementaria en las pdlizas de
dafios materiales hasta un porcentaje de la indemnizacion a pagar -
por los dafics producidos a consecuencia de incendio o explosion.



Este sistema se ha .venido practicando en Espana hasta hace muy poco
tiempo, aungue, como parece obvio explicar, no responde a las nece-
sidades de una gran empresa industrial.

Segun indica el profesor Tirado Suarez en su obra "El seguro de pér

dida de beneficies por interrupcion de la empresa" (Pag. 185), el .~
aseguramiento de la pérdida sufrida realmente como consecuencia del

siniestro se introduce en nuestro pais durante la decada de los 30,

por influencia de las compafhlas anglosajonas actuantes en el merca-

do asegurativo espafiol, determinandose la indemnizacion mediante el

examen de los libros de contabilidad del asegurado, de los que se -

sacaba el promedio de ganancias liguidas obtenidas durante los tres

ejercicios naturales anteriores a la ocurrencia del siniestro. So=-

bre este sistema "turnover” (volumen negocial) se ha venido desarro

llando durante los anos 60 y 70 la cobertura de este riesgo, si bien
en los Ultimos afios se estan introduciendo en Espafia sistemas mas -

flexibles, adaptados mejor a las necesidades especificas de cada em

presa, especialmente a través de las pdlizas "todo riesgo" de origen
americano a gue mas adelante nos hemos de referir.

Marco legislativo espanol

La permisividad legal de esta cobertura asegurativa estaba. —
sancionada, antes de la Ley de Contrato de Seguro, por los arts.
395 y 438 del Codigo de Comercio, pero los abusos que se conocieron
en la practica hubieron de ser frenados por la Real Orden de 14 de
Noviembre de 1910, gue reglamentaba la contratacion del seguro de -
paralizacidon de industrias con ocasién de incendio.

Esta Real Orden, gue ha sido calificada como "primer hito de la evo
lucidén histdrica del seguro de interrupcidn de la empresa en Espa-
fia", establecia que "este seguro complentario deberd practicarse en
lo sucesivo, © bien bajo la condicion de estar sujeta a tasacidn pe
ricial la indemnizacidon que el asegurador deba satisfacer al asegu-
rado, o bien fijando previamente la indemnizacidn en un tanto por -~
ciento alzado moderado, cuya garantiano podra exceder de un 10 o un
15 por ciento del importe de la cantidad abonada por el siniestro -~
principal”.

Pero este seguro ha adgquirido tipicidad legal con la Ley 50/1980, =~
de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, comc sefala el profesor bDu-
gue en sus comentarios a esta Ley, que lo regula en la seccidn gquin
ta del Titulo II, a traves de cinco articulos (63-67) bajo la rubli
ca "Seguro de lucro cesante", como una modalidad del seguro contra

danos, siendo la primera vez gue una ley general se ocupa de este -
seguro.

El Art. 63 lo define en estos términos:

"Por el seguro de lucro cesante el asegurador se obliga, dentro
de los limites establecidos en la Ley y en el contrato, a in-
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demnizar al asegurado la pérdida del rendimientoc econdmico que
hubiera podide alcanzarse en un acte o actividad de no haberse
producide el siniestro descrito en el contrato.

Este sequro podra celebrarse como contrato autonomo ¢ afiadirse
como un pacto a otro de distinta naturaleza".

El art. 65.indica lo gque debera indemnizar el asegurador, en defec-
to de pacto expreso:

"Primero : La pérdida de beneficios que produzca el siniestro
durante el periodo previsto en la pdliza.

Segundo : Los gastos generales gque contintan gravando al asegu
rado después de la produccion del siniestro.

Tercero : Los gastos que sean consecuencia directa del sinies-
tro asegurade".

A continucacion, en el art., 66, la Ley establece lo gue puede ser -
objeto de la cobertura, que es "la péerdida de beneficios y los gas-
tos generales gue haya de seguir soportando el titular de una empre
sa cuando ésta quede paralizada total o parcialmente a consecuencia
de los acontecimientos delimitados en el contrato".

El art. 67 prohibe a las partes predeterminar el importe de la in-

demnizacion cuando el contrato tiene exclusivamente por objeto la -
pérdida de beneficios, impidiendo aplicar en esta hipOtesis el con-
tenido del art. 28 de esta misma Ley, que permite el acuerdo de las
partes, incluso con posterioridad a la celebracion del contrato, la
fijacidén del valor del interés asegurado, entendiendo que la péliza
es estimada cuando el asegurador y el asegurado hayan aceptado ex-

presamente en ella el valor asignado al mismo.

Por ultimo, el art. 64 regula la doble comunicacién que el asegura-
do debera hacer en el caso de gue contrate con aseguradores diferen
tes los seguros de danos y de lucro cesante, sancionando su falta
con los efectos previstos en la seccion segunda del Titulo I gde la
Ley.

No obstante esta importante Ley del Contrato de Segurc, gran parte
de esta modalidad de cobertura ha de continuar regida por las dispo
siciones de estas podlizas, gue entrafian una gran complejidagd.

Entremos ahora en esa compleja problematica, desde la perspectiva -
de una gran empresa industrial, apuntando los aspectos practicos -
gue puedan entrafiar mas relevancia, pero sin pretender agotarlos -
por las razones obvias de espacio y tiempo gue deben limitar esta -
modesta charla.



El riesgo de paralizacion de la gran empresa industrial

Hace dos anos se produje una rotura en una tuberia submarina en las

instalaciones de EMP en Malaga que estuvo apunto de producir la pa-

ralizacion de la Refineria de Petrdleos de Puertollano por falta de

suministro de crudo que se realiza a traves del oleoducto gue une -

esas dos ciudades, lo que hubiera supuesto una indemnizacidon de unos
mil trescientos millones de pesetas. La paralizacidn se evitd incu-

rriendo en unos gastos extraordinarios de casi setecientos millones

de pesetas, gque fueron indemnizados por el asegurador del riesgo de

pérdida de beneficios. Los costes de reparacidon de la tuberia subma

rina danada alcanzaron los ciento cuarenta millones de pesetas.

Esta desproporcion entre los dafios materiales y los derivados de la
interrupcidén de la empresa es frecuente. He agqul algunos ejemplces -

mas:

1 - BExplosidon en un calentador de aire de una instalacidn de altos

hornes:
Danos materiales .......eunev- 1.400.,000.000.- Ptas.
Dahos consecuenciales........ 4.970.000,000.~ Ptas,
2 - Incendio en planta de extraccidn de disolventes, en fabrica de
tratamientos de minerales:
Danos materiales ............ 700.000.000.- Ptas.
Danos consecuenciales ....... 1.500.000.000.- Ptas.

3 - Fabrica de celulosa. Danos por sobrecalentamiento en caldera de
lejia negra:

Dafios materiales ......ovveeas- 3.850.000.000.- Ptas.

Danos consecuenciales ....... 10.500.000.000.- Ptas.

La referencia anterior al siniestro de la tuberia submarina de Mala
ga trata de aludir a la importancia de las causas del accidente en
cuanto al ambito de cobertura de la poliza, para asl entrar de lleno
en algunos de esos aspectos practicos gue deberia constituir el cuer
po central de esta charla, huyendo de una exposicion técnica y sis-—
tematica de este importante seguro, gue la haria demasiado larga, -
cansaria a Vdes. mas de la cuenta y no podria superar, obviamente,
los trabajos de los especialistas gque hoy estan a nuestro alcance.

Después me voy a referir también a otras cuestiones que me parecen

de interés practico, como son el capital asegurado y la valoracidn

del siniestro, el periodo de indemnizacidén, la franquicia, y, por -
ultimo, aunque parezca fuera de lugar, haré también una referencia

a la ccobertura tradicional de los riesgos industriales por ramos -
técnicos y la poliza "todo riesgo” en cuanto tendencia esta ultima

a las pdlizas paguete, por su conexibn en la practica con toda esta
problematica.



Las causas del siniestro

La praxis de senalar las causas del siniestro en las polizas para -
delimitar o acotar el ambito de la cobertura estd muy generalizada,
principalmente en el mercado tradicional europec al gue esta muy -
vinculado nuestro pais. De ahi que las pdlizas tradicionales espafio
las sigan este camino.

Algun autor espanol (Manes, al gue cita el profesor Tiradc Suarez,
en su obra antes mencicnada) ha senalado gue "en principio, se pue-
de decir que toda clase de riesgo es asegurable, siempre gque el ase
gurado esté dispuesto a pagar la prima correspondiente'.

Se ha distinguido también entre riesgo puro y riesgo especulativo,
siendo este ultimo inasegurable por estar originado intencionadamen
te por el sujeto.

En términos muy generales podriamos decir, siguiendo en este punto

también al autor antes citado "que cuando la interrupcidn de la em-
presa sea ocasionada por hechos no sometibles a una constante esta-
distica y carentes de peligrosidad antisocial, tales como interrup-
ciones debidas a la coyuntura del mercado, productos pasados de mo-
da, indiferencia de los consumidores, influencia de la competencia,
incidencia de las medidas de politica econdmica y tributaria, obso_
lescencia de los medios de produccidn, mal funcionamiento econdmico
del ciclo productivo, agotamiento de materias primas, etc..., enton
ces salimos de los limites del seguro, ya que semejantes eventos no
son asegurables. Mientras gue cuando la interrupcidn de la empresa

responda a eventos socialmente danosos y sometidos a las leyes de -
la probabilidad, pueden ser asegurados (incendio, acontecimientos -
catastroficos, hurtos, ruptura de instalaciones y maguinas, caren-

cia fortuita de proveedores y clientes...)", si bien la distinciodon

entre lo asegurable y lo que no lo es, es ciertamente dificil ya -
gue existen verdaderos seguros que han comenzado como apuestas. En

ultimo extremo, es la praxisde las empresas aseguradoras las gue nos

dan los diversos tipos de seguros, atendiendo no solo a las necesi-
dades economicas, sino también al propio lucro.

Mencidn aparte merece la huelga como causa de la paralizacion, total
o parcial, de la empresa, por las dificultades de encontrar cobertu
ra, su alto precio y su estricta delimitacion (ilegal, no politica

y no provocada por el empresario). Existen pdlizas gue admiten esta
cobertura excepcionalmente, partiendo de su exclusidon, fijando a =
continuacidon mediante salvedades muy tasadas el ambito de asegura-
miento del riesgo. Esta formula, que siempre entrafa una gran dosis
de ambiguedad, se puede prestar a muchas discusiones a la hora del
siniestro.

En el sefialamiento de las causas, ademas de los riesgos principales
cubiertos en la poOliza de dafios (incendio, explosidn, rayo, apara-
tos eléctricos, riesgos extensivos, catastroficos, de la naturale-
za, politico-sociales....) gue hoy dia tienen cabida dentro de las
llamadas pdlizas de riesgos especialmente protegidos, cabe ingluir
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también como usuales en la practica, las paralizaciones de la empre
sa producidas por:

- Falta de suministro de proveedores, sean del grupo empresarial
0 externgs. Normalmente se exige que la falta de suministro se
deba a que el proveedor haya sufrido un siniestro de los cubir
tos por la poliza de dafics materiales, pero puede ampliarse a
otras causas.

- Anulacion de pedidos como consecuencia de un siniestro del . -
cliente. Cobertura interesante cuando hay una gran dependencia
de pocos clientes y el siniestro en cualquiera de ellos hacen
imposible el envio de producto, que por sus caracteristicas no
puede colocarse en otro mercado.

- Fallo en el suministro de energia.

La averia de maguinaria puede ser causa de paralizaciones muy impor
tantes. Si no preocupa tanto el dano material como el de paraliza-
cién, puede extenderse la cobertura solamente a aguéllas instalacio-
nes del procesc productivo, previamente seleccionadas, en las que -
existan eguipos criticos gque puedan representar "cuellos de botella"
lo gque obliga a realizar un riguroso estudic técnico con la colabo-
racioén inevitable de los especialistas de mantenimiento, inspeccidn
y produccién.

La valoracidon del interés.

El capital asegurado y la tasacion del siniestro.

El empresario estéd pendiente siempre de la cuenta de resultados y -
le preocupa sobremanera todo aquéllo que pueda poner en peligro el
beneficio, que es la diferencia entre los ingresos y los gastos. Si
se paraliza la produccidn, se interrumpen las ventas y, por tanto,
los ingresos, con la consecuencia de tener gue seguir soportando -
los gastos fijos gue son inevitables.

Lo gue normalmente se tiende a asegurar es el beneficio brute (gas-
tos fijos mas beneficio neto), a lo gue se pueden anadir algunos -
gastos variables pero necesarios para la recuperacidon de la empre-
sa, Los tlpicos son las comisiones de la red de vendedores.

El beneficio bruto se puede calcular a través de diferentes méto-
dos. En la practica, los mas usados son:

- El método de adicidon o suma del beneficio neto a los. gastos -
permanentes, f£ijos © inevitables.

- El método de sustracidon o diferencia, a partir de la cifra o
volumen de negocio gque comprende estos tres elementos: Gastos
variables, gastos permanentes y margen de explotacidn. El bene
ficic bruto es el resultadeo de restar al volumen de negocio y
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los stocks al final del ejercicio, los gastos variables y los
stocks al principic del ejercicio.

Cabe también que el interés asegurado se fije s6lo en una parte de
los gastos fijos, lo gue obliga a su previa enumeracion.

Si no existe beneficio neto, si hay péxrdidas, los gastos fijos de-
ben reducirse en la misma proporcion.

Una parte de los salarios quiza pueda ser evitable, ocurrido el si
niestro, desde el principio, y otra parte a partir de un determina
do momento.

Una formula empleada es el aseguramiento de los costes totales del
personal con excepcidon de los evitables y de un porcentaje (50, 60
por ciento) a partir de un determinado momento, por ejemplo, el -
cuarto mes a partir de la ocurrencia del siniestro, pudiendo asegu
rarse las indemnizaciones por suspensidn ¢ extincidon de las rela-
ciones laborales.

Se puede atender al volumen de produccidén ¢ a las ventas. Si se -
atiende a la produccion y se aseguran solo gastos fijos, cabe hacer
una distribucion de los mismos entre los distintos productos, fijan
do una determinada cantidad de unidades monetarias por unidad de -
produccion.

Se aseguran siempre también los gastos adicionales incurridos o gas
tos extraordinarios para evitar o aminorar la paralizacion.

Otra distincion general que se suele hacer es entre la formula in-.
glesa o sequro de pérdida de beneficios (LOP) y la americana o segu
ro de ingresos brutos (GE), consistiendo ésta ultima en el asegura-
miento de la diferencia entre los ingresos brutos por ventas y los
costes evitables de esas mismas ventas, mas los gastos extraordina-.
rios que mitiguen el siniestro.

En empresas de complejo entramado productivo, debe asegurarse bajo
la formula de integracion de los resultadoes.

Tambieén se puede asegurar la diferencia en el coste fabril o margen
diferencial, supliendo la falta de produccion con la de otra empre-
sa, lo gue puede interesar para no perder cuota de mercado.

Lo que esta claro es gue la poliza debe adaptarse siempre a nuestras
necesidades, pero teniendo en cuenta que el método elegido para va-
lorar el interés asegurado ha de influir decisivamente en el método
a seguir para la peritacion del siniestro , por lo gue habra de bus
carse gue en la formula elegida se dé un componente de amplitud y

- flexibilidad suficiente para gue se atienda, no solo a lo ocurrido
en los ejercicios anteriores, sino a circunstancias sobrevenidas o
previsibles como puede ser la tendencia del negocio, etc. pero ha-
bra de cuidarse mucho gque esa formula de-mayor amplitud y previsi-
bilidad no vaya tefiida de una mayor ambiguedad gue " pudiera dificul
tar también la peritacion.



Es importante que se fije el sistema contable propio de la empresa
como cauce o marco de la peritacion y que se predetermine el audi-
tor gue hubiere de intervenir en casc hecesario.

El periodo de indemnizacidn

Debe comprender el tiempo necesario para reconstruir la empresa, in
cluso en otro lugar diferente, y el gue se requiera para situar la
produccion o el volumen de ventas al mismo nivel gue en el momento
de ocurrir el siniestro.

Se trata de una estimacidn dificil y muy delicada. Existen formulas

tan flexibles, aungue no. son usuales en la practica, de dejar inclu
so indeterminado en el tiempo este periodo.

La franquicia

Suele establecerse por un periodo de tiempo determinado, fijado en
dias o en semanas, aun cuando lo mas ventajoso podria ser cuantifi
carla en un valor absoluto de unidades monetarias.

Los ramos técnicos y las coberturas "todo riesgo"

La contraposicidon de estos dos sistemas de cobertura se puede resu-
mir asi: la definicidén y delimitacidn de las causas del siniestro
frente a la definicidon ¢ delimitacidn de los riesgos no cubiertos,
entendiéndose asegurado todo lo demas. "Esta asegurado todo lo que
se acota o delimita en la pdliza" frente a "estd asegurado todo lo
que no se acota o delimita como exclusion”.

No cabe duda, que cuando nos encontramos ante una situacion amplia

y compleja de riesgos que nos acechan, el problema de su deteccidn,
delimitacidén y valoracidn, tareas que constituyen el nucleo central
de la responsabilidad del gerente de riesgos, el problema del asegu
ramiento de tales riesgos se potencia en grado sumo. Por ello, la -
oferta del mercado asegurador de un producto que opera bajo el prin
cipio de la simplificacion maxima de ese problema resulta sumamente
atractiva.

Me parece gue se esta produciendo en el campo de los grandes ries-
gos industriales una nueva ofensiva de la oferta de éste ultimo sis
tema, que ya tuvo en €poca reciente una expansidn rapida al amparo
de una rentabilidad creciente de los negocios financieros compensa-
toria de los malos resultados técnicos.



Como todos sabemos, esta corriente se produjo y se generalizd so-
bre todo en y desde los Estados Unidos a travées de una competencia
muy fuerte entre aseguradores, reaseguradores y brokers que hizo -
bajar las primas y ampliar las coberturas. Después de una época -
corta de recesiodon del mercado, parece que se inicia ahora, como di
go, una nueva ofensiva, canalizada sobre todo a traves de los gran
des brokers. Se trata de una situacion sumamente polémica gue en-
frenta dos posturas absoclutamente contrapuestas en el terreno de -
la competencia: la actividad tradicicnal del mercade que ha opera-
do en base a estadisticas de riesgos conocidos gue le permiten ta-
rificaciones técnicas como instrumento de un mayor control de la -
siniestralidad esperada y, por ende, de la capacidad de suscrip-
cidén, frente a una postura de aceptacidn a priori de malos resulta
dos técnicos compensados por los financieros, mediante la obten-
cidén de grandes cuentas.

La segunda postura acusa a la primera, en cuanto a la nota de tec-
nicismo, de frenar el progresc hacia la solucidn de los problemas
del asegurado, si bien indicando que siempre tiene que fijarse un
compeonente de "dano accidental” razonablemente identificabkle; mien
tras que la primera acusa a la segunda de provocar politicas menos
rigurosas en la prevencidn y reduccidn del riesgo.

Se dice también que las coberturas "tode riesgo" benefician al ase
gurado y al broker y perjudican al asegurador y reasegurador. Se -
dicen muchas mas cosas, pero ahora no hay tiempo para entrar en -
una exposicidn detallada de las ventajas e inconvenientes gue se -
barajan para defender una u otra postura, 1o gue ha hecho muy bien
por cierte, Mr. M. Golding de MARSH & MACLENNAN en una reciente -
conferencia en Madrid sobre este mismo tema, poniendo en relaciodn,
ademas las coberturas "todo riesgo” con las del Consorcio de Com-

pensacidn de Seguros.

El gerente de riesgos de una gran empresa industrial, ante estas -
disyuntivas, tiene gue adoptar necesariamente una actitud cauta y
reflexiva y no dejarse llevar inmediatamente en esta dinamica por
la eleccion de lo gue se le presenta como lo mas atractivo. La de-
manda de sus necesidades reales, gque no encuentra pleno acomodo en
los productos tradicicnales del mercade, provoca alternativas de -~
ese mismo mercado que le dejan perplejo y le sumen en dudas sobre
los aspectos gue le parecen siempre esenciales: La profesionalidad
la buena f&, la confianza..., y trata de mantenerse en una situa-
cidén de dificil eqguilibrio entre las exigencias de sus necesidades
y la cautela ante las distintas oportunidades que se le 'presentan.

Disquisiciones filosoficas y epilogo cinematografico

El mundo del seguro es apasionante, porgue en &1, de entrada, casi
todo es insegurxo y tiene mucho de misterioso. La necesidad de supe
rar la inseguridad de los riesgos gue nos acechan, por ser una ne-
cesidad colectiva, ha hecho posible esa solucidon misteriosa, a fuer
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za de ser logica, gue es la institucion del seguro. Se trata de re-
partir entre muchos las consecuencias pernicicosas de la realizacion
del riesgo, el siniestro, para que sean soportables y asi pueda sub
sistir la persona que sufrid el siniestro. La idea es perfectamente
l6gica. Lo misterioso es que funcione, precisamente porgque su razon
de ser es la dispersion hasta la automizacion del riesgo, cuya tra-
yectoria supone siempre un doble camino de ida y vuelta con un con-
tenido netamente econdomico: las primas y las indemnizaciones. La ac
titud de un gerente de riesgos de una gran industria ante la poliza
de sequros es, después de todo el proceso hasta su formalizacidn, -
una actitud casi de fé. Después de hechas todas las previsiones y -
pensando gue hemos obtenido la mejor pdliza posible, tenemos gue -
confiar, tenemos que creer que la pdliza, ese mundo que hay detras
de ese papel, con el que, no tengo vinculacion, va a funcionar, va
a dar el resultado perseguido cuando llegue la hora de la verdad -
(el gran siniestro), que es cobrar la indemnizacidon adecuada en el
plazo mas breve posible.

La pdliza de segurcs es un papel. Se ha dicho muchas veces. Cuando
compramos un seguro, nos dan un papel. Todos sabemos, por supuesto,
que ese papel es un contrato, un vinculo juridico que liga a las -
partes, del gue derivan derechos y obligaciones, etc. etc.. Pero -
vamos a hacernos algunas concesiones, vamos a hablar metaforicamen
te para entendernos mejor y hacer esta charla mas amena. A mi me -
gusta mucho el cine y me place imaginar que la poliza es el guidn
de una pelicula. El guidn es fundamental para gque haya una buena -
pelicula. Un gran director inglés ha dicho que un buen guicn se -
concibe, se desarrclla, partiendo de una buena idea, con mucho rea
lismo y mucha imaginacion. Creoc gue estos ingredientes también son
necesarios para hacer una buena poliza de seguros. Tener una idea
muy clara del riesgo gque nos afecta, ser muy realistas en cuanto a
la cobertura gue necesitamos y tener imaginacion para negociar con
nuestros aseguradores la formula adecuada. A una gran empresa in-
dustrial no le sirven las formulas estandarizadas. El1 traje tiene
gque ser a la medida.

El guidn es una previsidon de la pelicula, que, a su vez es la reali
zacidén del contenido del guidn. La pdliza es una prevision del si- ' .
niestro, que, cuando se produce, supone la realizacidn del riesgo
que nos afectaba. El siniestro es la pelicula. Si gqueremos que la -
pelicula sea "buena”, que cuando la veamos salgamos del cine muy sa
tisfechos y complacidos, deberemos haber hecho antes un buen guidn
y haber previsto muy bien todo lo que en la pelicula vaya a pasar
luego., Esta satisfaccidon y complacencia la obtendremos, no cabe du-
da, con una adecuada indemnizacidn, que es para lo gque hacemos la
pbliza.

Si se me permite agotar la metafora, aun a costa de caer en una -
cierta frivolidad, os diria que el papel de guionista, e incluso el
de director de la pelicula, le incumben al gerente de riesgos de -
esa gran empresa industrial. Por supuesto que también podrlamos ha-
blar del productor,del realizador, del montador, etc. etc.. Tendrig
mos que hacer una adecuada distribucion de todos los cometidos y pa
peles, pero eso nos llevaria demasiado lejos y demasiado tiempo. No
gquiero cansarles mas. Pero no me resisto a la tentacidn de asignar
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el papel del malo de la pelicula al gue todos sabemos: el Perito...,
dicho esto, por supuesto, en clave de humor y en terminos del mayor
respeto y consideracidén hacia esa importante funcidn.

Y ahora voy a terminar tratande de poner musica de fondo a todo es-
to. Hemos hablado antes de realismo, imaginacidon, rigor en el estu-
dio del riesgo; pero todos sabemos gque existen dos pilares, dos -
principios basicos en los que debe apoyarse, para gque funcione bien,
la relacion entre asegurado y asegurador {ya hemos aludido antes a
ellos): la buena f€ y la confianza. Se me ocurre gue éstos podrian
constituir el tema de la bhanda sonora de la pelicula. Pues bien, he
de confesarlo: de entre todos los "Oscar" a que pudiera aspirar esa
imaginaria pelicula de gue hemos venido hablando, a mi es este pre-
cisamente el que me gustaria ganar.

Muchas gracias por su atenciodn.





