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LA PREVENCION DE RIESGOS PROFESIONALES EN MAPFRE
MUTUA PATRONAL DE ACCIDENTES DE TRABAJO.

Cesde su creacién en el afio 1.933, existe en nuestra entidad - -
el interés por la actuacidn en prevencidn de riesgos profesiona--
les, como consecuencia 1lbgica del espiritu mutualista y de servi-

. _
clo que animd a sus fundadores.

¥a en Febrero del afic 1938 y cdentro de la Ponencia"Aceldn Social'l, .
a desarrollar por la Mutua, se propene la realizacidn de Campafias
de Prevencidn de Accidentes, orientadas a trabajadores y patronos,

para promover la adepeidn de medidas de seguridad en el trabajo.

La preocupacidn social de MAPFRE le lleva a participear en el afio
1.959 en la fundacidn de APA (Asociacidn para la Prevencidn de --

Accidentes), tcdavia existente en la actualidad.

Criterios de eficacia en la actuacidén condujsron en 1.963 a la ==
creacidn, dentro de MAPFRE, de una Institucidn independiente deno
minada "Servicios de Seguridad Industrial, que fue aprobada por
Orden del Ministerio de Trabaic del 27 de marzo de 1.963, inscri-
biéndose con el n? 5 en el correspondiente Registro y cuyos obje-

tivos especificos eran la Prevencidén y la Rehabilitacidn.

La especizl situacidn que atraviesa el seguro de accidentes de --
trabajo, entre los afies 1.963 v 1.966, comc censecuencia del cam-
bio de enfoque producido por la Ley de Bases de la Seguridad So--
cial, impidieron el nivel satisfactorio de funcionamiento de di--
chos servigios, pero a partir de 1.966, en que MAPFRE, Mutua Pa--
tronal se independiza por imperative legal de los seguros priva--
dos, la entidad "Servicios de Seguridad Industrial" es fuertemen-
te impulsadsa, transformindose por acuerdsc de la Junta General Ex-
traordinaria <e junic de 1.968, v previa aprobacidn por Resclu- -
cidén de la Direccidn General de Previsiln de 23 de julio de ese -
mismo afio, en el Centro de Prevencidn vy Rehabilitacidn de MAPFRE,

Mutua Patronal de Accidentes de Trabajo.
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Se crea un equipo técnico especializade en Central y se inicia la
formacidn de instructores de seguridad en todas las provincias vy
la realizacidén de cursos en empresas asocliadas. Comienza asimismoe
la investigacidn de accidentes graves, la realizacidn de an&lisis
de riesgos v la mentalizacidn y difusién de la prevencidn a todos

les niveles.

A partir del afic 1.968 puede decirse que se institucionaliza so--
bre bases estables la Prevencidn en nuestra entidad, cuva evo- -

lucidn posteriocr analizaremcs con mis detalle.

Con una perspectiva de quince afios, y aln dentro de una labor - -
constante y continuada, sin variar la filcsofia bésica de lz actua
cién en Prevencidn como servicio a las empresas asociadas v a los
trabajadores, para la reduccidn del nlmerc y gravedad de los accl

gentes de trabajc, creemos pueden definirse las sigulentes etapsas:

1% ETAPA. Consolidacidn de los Servicios de Prevencién.

Er. esta etapa que convencilonalmente hacemos coincidir con los afics
1.968, 1.969 y 1.970, se conscolida la organizacidn de Prevencién -
que ha estade vigente hasta hace pocos afics, a través de la poten-
ciacidn de la Central de Prevencidn ya existente v la creacién de
los departamentos de seguridad de la Organizacidn Territorial, do-
tando a esta Gltima de Técnicos de Seguridad en plantilla de la en
tidad v a dedicacidn exclusiva. Los cuatro Técnicos que se contra-
tan en 1.969 pasan a cubrir las Regicnales de mas importancia en -
agueila fecha (Centro, Valencia, Sevilla y Vizcaya), a la vez que
se dota & estas provincias del equipo técnice y de formacidn nece-
sario.

Junto con los Técnicos de Seguridad en plantilla se siguen contan-
do con instructores del exterior en determinadas provincias, para

actuaciones esporédicas.

En este periodo destaca ante todo la labor de mentalizacidén y di---
vulgacidn en Prevencidn llevada a cabo en todos los ambitos y par-
ticularmente en la Agricultura, actuandc tanto a nivel empresa co-
mo a nivel localidades, con ocasién de faenas agricolas con gran -

concentracidén de manc de obra. Las sucesivas Campafias de Seguridad
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en la Recoleccidn de la Aceituna que se inician en Jaén en 1.969,
y que se han mantenido nasta la actualidad, destacaron pcr su efl

. - . .
cacla en la reduccldn de sinilestros.

La actividad de divulgacidén a la gque hemos hecho referencia, se -~
apoy® en las numerosas ediciones de carteles, folletos, tripticos,
etc., entre los que destacan los nlmeros trimestrales de la publi
cacidén "Objetive Seguridad", los manuales especificos sobre "Pri-
mercs Auxilios", "Transportes" y "Tractores", y los tripticos "Al
mazaras", "Recoleccidén de Aceituna", "Transporte en Zonas Rura- -

les'", "Vendimia", "Bodegas", etc.

La organizacidn existente permitid la realizacidn en 1.970 de 2 -
Cursos de Formacidn de Técnicos Superiores en Seguridad, 467 Cur-
sillos de Seguridad para Mandos Intermeciocs y personal trabajador,
v €l An&lisis de las Condiciones de Seguridad en 500 empresas in-

dustriales.

Esta actuacidn orientada fundamentalmente hacla agquellos sectores
de mayor accidentabilidad, did como resultado la reduccidn de los

Indices de Frecuencia en un 19,8%.

22 ETAPA. Desarrollo del Servicio de Prevencidn.

De 1.971 & 1.974 v a través del aumento paulatinc del nimero de -
Técnicos v de la mejoré de los sistemas administrativos de la Mu-
tua, es posible llevar a cabo una gestidn global de la actuacidn
en prevencién debidamente planificada y coordinada a nivel nacio-

nal y en todes los sectores.

La actuacién se orienta a través de estudios anuales detallados -
de la accidentabilidad por provincias, que comprende el an&lisis
empresa a empresa y la seleccibn de aquellas de actuacidén prefe--

rente,.

En funcidn de este estudic, se fijan los objetivos provinciales y
nacionales de reduccidn de siniestralidad que permiten enfocar la
actuacidén scbre bases objetivas y adecuar la correcta distribu- -

cidn de medios perscnales y técnicos en cada momento.
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La entrada en vigor en 1.%71 de la Ordenanza General de Seguridad
e Higiene en el Trabajo, que fue aprobada por Orden de 9 de marzo,
gue vino a sustituir el antiguc Reglamento de Seguridad de 1.940,
y la creacidn en ese mismo afio del Plan Nacional de Higiene v Se-
guridad en el Trabajo, suponen Factores muy faverables para el de

sarrollo de los Servicics de Prevencion.

A partir de su creacidn la colaboracién con el Plan Nacional es -
patente en tcdas las provincias, tanto a nivel campafias de sensi-
bilizacidén y mentalizacidn como en actividades formativas, espe--—
cialmente las relacicnadas con la formacidn especifica de Comités
y Vigilantes de Seguridad. Esta cclaboracién se extiende ademis a
la llevacda a cabo con ctras Mutuas y con determinadas organizacic
nes de seguridad, como la Comisidn de Seguridad en la Industria -

Siderometallirgica y otras.

Las Campafias de Seguridad, sectoriales o de empresas, se orientan
hacisa actividades o riesgos muy especificos, como en los casos de
las de Proteccidn Ccular, Seguridad en Construccidn, Seguridad --

Vial, etc., lo que supone un aumentoc en la eficacia.

A nivel de empresas de cierto volumen, destacz la elaboracidn de
planes anuales de actuacidn en Seguridad, redactados y ejecutades
en colaboracién con las mismas, asi como la organizacidn de mOlti
ples Jornadas Técnicas, Mesas Redondas, Seminarios, etc., con el
objetivo de la actualizacidn permanente de la formacidn e informa

_ . cidn de sus técnicos o responsables de seguridad.

El grado de mentalizacién existente y la vinculacidn cada vez més
profunda de nuestros Técnicos con las empresas asociadas, implica
ron un importante aumento de la demanda de servicios, lo gue ori-
gina un incremento espectacular de todas las realizaciones y en -
especial del nlmero de asesoramientos técnicos sobre problemas --

concretos de proteccidn.

Asi en el afio 1.974 se efectuaron entre otros, 1148 Curscs vy Actos

de Divulgacidn, 705 Andlisis de Seguridad y 9.115 Asesoramientos,

o

An&lisis de Puestcos de Trabajo vy otros estudios.

El Indice de Frecuencia a 31/12/74 era de 61,5, lo que sSupuso una
reduccién del 24,6%, con relacidn al obtenido en 1.97C, que alcan

z& un valor de 81,6.
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Lste aumento de la demanda de servicics, el crecimiento de la car
tera de MAPFRE, Mutua Patronsl, y la necesicdad de aprbéximar los -
servicilos a ias empresas ascciadas, se traduce en un incremenio -
importante en el nimero de Técnicos en plantilla, gue pasan de --

diez en 1.971 a cuarenta v cuatro en 1.874.

En cuanto a Medicina Preventiva que es impulsada en nuesiro pais
con la publicacidn del Reglamento de los Servicios MEdicos de Em-
presa en el afic 1.8959 y otra normativa relacionada con la preven-
cién médice de las Enfermedades Profesicnales, en la linea de las
sucesivas rescluciones, recomendaciones v convenios de la - -
0.I.T., se institucionaliza la actuacidn de la Mutua a través de
medios propios, con la inauguracidn en 1972 del Centro de Prevencidn
vy Rehabilitacidn de MAPFRE en Mazjadzhonda. Este centrec fue detado
del personal y laboratorics necesaricos, asi como de un primer - -
equipc mdévil de reconocimientos que disponiz de fotoseriador, - -

audiometro, contrel visién y electrocardidgreafo.

Este eguipc en 1.874 efectila veinticinco mil fotoseriaciones, lo
que da idea del nivel de utilizacién del Servicio de Medicina Pre

ventiva por las empresas asociadas.

32 ETAPA. Perfeccionamientc Técnico.

La segunda mitad de la década de los 70, y partiendoc de un depar-
tamentoe con profunda vinculacién a MAPFRE, Mutua Patronal v a las
empresas asocladas, exigid de la Central de Prevencidn y de la Or
ganizacidén Territorial un considerable esfuerzo, en particular,

en lo relative al aumento en calidad y eficacia en las actuacio

nes.

El répido crecimientc en el nimero de personal técnico de la épo-
ca anteriocr, supuso, a la vez que una mayor cobertura de las nece
sidades, un aumento de los problemas relacionadeos con la forma- -

cién e informacidn de dicho personal.
L1 propio desarrollc de las técnicas preventivas a nivel mundial

y en particular en nuestro pais, generd por otra parte una comple

jidad cada vez mayor en la realizacidn y contrel de nuestra ges--
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tidn cue exigieron cambios importantes. Como respuesta a esta pro

blem&tica, en la actuacidn en este periodc merecen destacarse:

. Creacién de la Seccidn de Higiene Industrial

Los preblemas generados por el ambiente de trabajec en lo relative
a contaminantes quimicos y agentes fisicos, exige desde el punto
de vista preventive, tanto para su reconocimiento y evaluacidn co
mo para su control, la disponibilidad de una tecnologifa vy medios

muy especializados.

Esta nueva tecnologia introducida en nuestro pais, fundamentalmen
te por el Plan Nacional de Higlene y Seguridad en el Trabajo, exi
gid la creacibén de una seccidn, dentro del Departamento de Preven

c¢ifn, especificamente dedicada a Higiene Industrial.

Esta seccidn fue integrada inicialmente por cinco Técnicos con —-
dedicacidn exclusiva a esta actividad y se dotd, aparte de los --
equipos de muestreo v medicidn directa necesarios, de un laborato
rio para andlisis de muestras instalado en el Centro de Rehabili-

tacidn de Majadahenda en el afic 1.875.

Inicialmente se contrataron con el exterior determinados andlisis,
que requerian técnicas especilalmente complejas, pero el espectacu
lar desarrclle de la demanda de serviciocs ya prevista, aconsejaron
aumentar lea dotacién de dicho laborateric instalando en el mismo un
equipo de espectrofotometria de absorcidn atdmica, otro de cromatg
grafia de gases y posteriofmente uno de espectrofbtometria'de in--
frarrcjos, Paralelamente v también como consecuencia de la deman--
da, se instalaron laboratorios con la dotacidén y personal corres--
pondlente en la Organizacidén Territorial. En 1.880 disponian de la
boratoric las provincias de Valencila, Sevilla, Vizcayva, Barcelona,
Oviedo, Zaragoza, Vigo vy Madrid., En este mismo afio el ndmerc de --
Técnicos con dedicacidn exclusiva a Higiene Industrial era de tre-

ce.

. Tormacidn cdel Personal Técnico

AlGn cuande ha sido preocupacidn permanente del Departamento de - -

Prevencidén lea formacidén de los Técnicos, 1la ausencia en nuestro --
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pals de medios de formacidn sistematizada en Seguridad e Higiene,
y nuestras especificas necesidades, aconsejaron la reorganizacién
de nuestros sistemas de formacidn y actualizacidn técnica de nues
tro personal propio, de forma que el afio 1.8976 se efectlla el Pri-
mer Plan Anual de Formacién de Técnicos. En diche Plan, de acuer-
do con criterics preestablecidos y de las necesidades futuras, se
establece la programacidn y asistentes previstos a cada uno de --
los cursos, gue son organizados contando en muchas ocasiones c¢on
personal de empresas del exterior. Es de destacar la intervencién
de expertcs del antiguo Plan Nacional de Higiene y Seguridad en -

el Trabajc, hoy Instituto Nacional de Seguridad e Higiene,

Estos planes de formacién anuales, se han venido manteniendo inin
terrumpicdamente hasta la actualidad, y son los que en gran medida
han pesibilitade el desarrollo *técnico de nuestros Servicios. Den
tro de dichos planes se han inclulidc entre ctros Cursos y Semina-
rios relativos a: "Higiene Industrial", "Iluminacidn", "Ventila--
cidn y Extraccidn Localizada', "Control de Ruido'", "Prevencidn de
Riesgos Eléctricos", "Puentes-Grua", "Recipientes a presidn", - -
"Num&tica y Seguridad", "Seguridad en circuiltos hidrallicos™, - -

etc., etc.

. Informacidén v Documentacidn

La necesidad de mantener actualizados constantemente los archivos
centrales y de la Organizacién Territorial con relacién a la bi--
- blicgrafia v documentacidn técnica y comercial disponible, cada -
vez més abundante, aconseid reestructurar y normalizar los siste-
mas de recogida de datos, archive y biisqueda de los mismos, crein
dose para ellc una unidad especializada en Central en contacto --
con los centros de documentacidn de Seguridad e Higiene mds impor
tantes a nivel nacional e internacional. Se dotd a todas las pro-
vincias con Técnico de una documentacién bédsica homogénea para to
das ellas, a partir de la cual se fueron ampliandc dichas detacig

nes provinciales.

. Reestructuracidn Administrativa

La importante cantidad de datos que 1a gestifn de Prevencidn obli

ga a manejar, tanto en lo relativo a control de la accidentabili-
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dad como de las propias actuaciones, nos Llevaron z estudiar v -
poner en marcha un plan informidtico que serd sucesivamente am- -
pliade, asi como una simplificacidén administrativa en beneficio

de la actuzcidn técnica.
Al mismo tiempo la aplicacidn de la informética permitid una pun
tual informacibn a las empresas de la evolucidn de su siniestra-

lidad, a través de los envios trimestrales de datos estadisticos.

. Proveccidn al exterior y colaboracidn con otras Entidades.

Se intensifica la colaboracidn con entidades nacionales y extran
jeras, siendo numeroscs los Congrescs, Jornadas y Simposics en -
los gue se interviene con aportacicnes proplas en todos los temas
relacionados con Prevencidén, a la vez que se mantiene al dia el -

nivel técnicec y cilentifico.

Aportacidn especial a los avances de la Seguridad en nuestro pais,
representa la organizacidn de tres Simposics de Higiene Indus- -
trial y unc de Seguridad en el Trabajo, que fueron patrccinados
por la Fundacidén MAPFRE, a través de los cuales, y al posibili--
tar los intercambios de criteriocs entre expertos nacicnales y ex
tranjeros, hemeos enriquecide sensiblemente el bagaje técnico cis
ponible,

Como aportacidn especial del Departamento se destaca la cclabora
cién del mismo en la traduccidén del "Manual de Prevencién de - -
Accidentes para Operaciones Industriales'", del Naticnal Safety -
Council, que puso &zl alcance del mundc de habla hispana, una - -
obra de suma importancia en la biblicografia moderna de seguridad.
La colaboracién con la Fundacidn MAPFRE posibilitd, por otra par-~
te, la intervencidn de nuestro Departamento en la orientacidn y -
realizacidbn de determinados trabajos de invéstigacién, como los -
relativos a: "Pavimentos v Revestimientos de suelas industriales",
"Sistemas de seguridad en tupls y sierras circulares", "Control -
de particulas en ambientes laborales', "Criterios rédpidos de valo

racidn higié&nica en Soldadura" y otros.

En otro sentido el prestigio alcanzado & nivel nacional permitid
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la colaboracién del Departamento en el estudic y redaccidn de di
versa normativa legal y técnica relacicnada con la Seguridad e -~

Higiene.

. Actuacidn en las Empresas

De 1.875 & 1.88C el esfuerzo realizado en la formacidn e informa
cibn de nuestros Técnicos, asi como la mis amplia dotacidn de --
equipos, nos permitié mejorar la calidad, profundidad y eficacia
de los servicios que se ponen a disposicidn de las empresas, in-
cidiendo m&s en los aspectos de deteccidn y control de riesgos vy
en la formacidn especifica del perscnal. Se mantienen las actua-
ciones divulgativas, asi como la tradicional edicidn de carteles,
felletos, etc., relatives a Seguridad e Higiene en Indusiria y -
Agricultura, destacéndose el caricter més especifico y concreto

de las nuevas publicaciones.

In la actuacidn de 1.8980 se registran ya un total de 18.516 actua
ciones, de las que 2.185 son de Higiene Industrial y 16.331 de Se
guridad, distribufidas en 1.450 curscs y actes de divulgacidn, --

5.582 anélisis de seguridad v asesoramientos, 1.511 informes de -
contaminantes fisicos v quimicos, 840 anflisis de puestos de tra-
bajo v diagndstico de seguridad y 8.133 actuacicnes varias, de --

las cue se dedicd un nimero importante a la agricultura.

El Indice de Irecuencia a 31/12/80 era de 41,8, que representaba

una reduccidn del 32% con relacidn al obtenidgren 1.974.,

En Mecdicina Preventiva destaca la coordinacién de la misma con --
nuestres Servicics de Prevencidn, para lo que se registran numero
s0s contactos v colaboraciones con los Servicios Médicos de - -
las empresas asocladas, con los gue también se participa en la -
realizacidn de numerosos estudios de puestos de trabajo, confec--

cién de fichas higiénicas, etc., etec.
En 1.879 los serviclos propics son ampliados con un segundo equi-
po mdvil de Medicina Preventiva, en respuesta a la demanda exis--~

Tente,

4& ETAPA ., La Actuacién en los afios 80. Situacidn actual.
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La evolucidén de los Servicios de Prevencidn de MAPFRE que a gran-
des rasgos hemos esquematizado en los apartados anteriores, Junto
con determinadas modificaciones introducidas a lo largo de 1.981
y 1.982, v gue afectaron fundamentalmente a la incorporacidn de -
nuevas lineas especializadas de actuacidn, mejora general de 1los
servicios, aumento y homogeneizacidn de los equipes técnicos dis-
ponibles en Central y Organizacidn Territorizl, v sobre todo la -
descentralizacidn técnica y administrativa, gue hemos efectuado -
en nuestra crganizacidn, mediante la creacidén de la Subcentrzles
de Prevencidn, nos han conducido a la situacidn actual en 1.982,-
cuando se cumple el 50 Aniversario de MAPFRE, cuyas caracteristi-
cas indicamos a continuacidn:

s

. Tilosofia v Criterios Generales de Actuzcién del Departamento

Se mantienen los gue inspirarcn la creacidn de MAPFRE en 1.933 v
sus Serviciocs de Seguridad Industriales en 1.963. Dentro de un --
concepto integral del accidente de trabajc y con una Optima dis--
tribucibn de lecs medios disponibles, se pretende prestar un mejor
servicio a trebajadores y empresas asociadas, con objeto de redu-
cir el nlmero y gravedad de los accidentes y enfermedades profe--

sionales,

Hoy, en nuestra visidn integral e integrada de la Seguridad, con-
sideramos ademls como técnicas de suma importancia, La Lrgonomia,
La Prevencién de la Contaminacidn, La Prevencidén de Incendios, La
Seguridad del Productco, etc., bases imprescindibles para lograr -
un adecuado nivel en las CONDICIONES DEL TRABAJO v la consecucidn
del "Equilibrio y Bienestar Fisico, Mental y Social", definicidn

actual de SALUD. |

. Organizacidn y Medios

El Departamento cuenta con una Central, cuyas principales misiones
son la coordinacién y potenciacidn de la actuacidn, y con una Orga
nizacidn Territorial dividida en ocho Subcentrales de Prevencidn,-
cuyas cabeceras estén radicadas en Madrid, Barcelona, Valencia, --

Bilbao, Burgos, Vigo, Cdérdoba y Granada.

Dentro de este esquema se incluyen las Secciones especificas de Hi
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giene Industrial y Riesgos El&ctricos, junto con ctroes niveles -
Ce especializacidn en Sub-centrales (Agricultura, Construccidn,-
Proteccidn de MEgquinas, EZlevacién y Transportes, etc.) en fun- -
cidén del volumen de cada una de ellas. Integran el Departamento
un total de Técniccs.

Esta estructura que dispone & nivel provincial de una dotacidn -
completa de eguipos didicticos y de medicidn, cuenta como elemen
tos especiales de apovo, ademids de una dotacién mis amplia en -

las Sub-centrales, de los siguientes laboratorios:

- Laboratoric de Seguridad.- Inauguradc en 1.983 y ubicado en -
Madrid. Es el centro de formacién en Seguridad mis especializa
do de nuestra organizacidn y esté dirigido fundamentalmente a
la formacidn de Técnicos de nuesiroc Servicio de Prevencidén v -
de empresas asociadas a MAPIRE, Mutua Patronzl, para las qgue -
se han establecido planes anuales de formacidn en coordinacidén

con los desarrollades en la organizacidn territorial,

Dispone de equipos de formacién, demostracidn v entrenamiento
en las &reas de: Proteccidn de mécuinas, Riesgos eléctricos, -
Elevacidén y Transporte e Iluminacidn; asi como de una Seccidn

de experimentacidn, ensayos y estudics especiales.

- Laboratoric Central de Higiene Industrial.- Radicado en el - -
Centro de Prevencién y Rehabilitacidn de MAPFRE en Majadahonda,
actla como laboratorio director de los de la Organizacidn Te-—-
rritorial. Despues de sucesivas ampliaciones dispone de todos -
los medios de andlisis necesariocs en Higlene Industrial y en --
An&lisis de Aguas.

- Labdratorios Regionales de Higiene Industrizl.- Dependientes --
del anterior, disponen de todos los medios de calibracidn y - -
muestrec v de gran parte de las técnicas analiticas precisas en

Higiene.

Estan ubicados en las sigulentes capitales: Valencia, Barcelona,

Sevilla, Bilbao, Oviedo, Zaragoza, Vige, Madrid y Milzga.

En Medicina Preventiva y desde el afc 1.982, se ha puestc en mar--
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cha también una politica de descentralizacidn con la instalacidn
¢e equipos y laboratoriocs pilotc en Madrid y Valencia, asi como
mediante la dotacidn de equipos de Medicina Preventiva a distin-

tos Centros Asistenciales de ambito provincial.

. Ambito de Actuacidn

La actuacidn se extiende a todas las empresas asociadas a MAPFRE,
Mutua Patrcnal, gue a nivel naciconal Incluye alrededor de 50.000
empresas, de todeos los sectores de produccidn, 618.000 trabajado

res y 51.000 accidentes-baja/afio.

. Actividades

Se enmarcan fundamentalmente en las técnicas de SEGURIDAD, HIGIE
NE y MEDICINA PREVENTIVA, incluvendo adem&s aspectos relacicnados
con Prevencidn de Incendiocs, Prevencidn de Accidentes in Itine-

re (Seguridad Vial), Seguridad del Producto, Soceprrismo y otras.

Lz cclaboracidn con empresas y trabajadores en todos estos campos,
comprende el RECONQOCIMIENTO, EVALUACION y CONTROL de los riesgos

a través de:

- Asesoramiento técnico sobre organizacidn de la Seguridad; estu-
dic v disefic de planes de formacidn de personal de deteccién vy
de control de riesgos; auditorias de seguridad; andlisis de se-
guridad de proyectos; anfdlisis de seguridad por secciones o - ~
puestos de trabajo; anflisis, valoracidn y control de riesgos -
especiales; investigacidn de accidentes; material de proteccidn

personal; verificacidén de instalacicnes, etc.

- Formacidn en Seguridad e Higiene para directivos, técnices y -—-
trabajadores de empresas, a través de programas especificos re-
dactados para empresas concretas © de cursos y seminarics y sim

posics programados por el Departamento.

- Infcrmacidn vy documentacidn scbre cualquier aspecto relacionado

con prevencldn.

-~ Divulgacidn a través de Actos, Semanas y Campaflas de Seguridad,
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para lo que se cuenta con el material de divulgacidn cue se am-

plia anualmente.

Las 17.818 realizaciones efectuadas en Seguridad, los Z.488 es-
tudios efectuados en Higiene Industrial y las 130.002 Fotoseria
ciones efectuadas por nuestros servicics propios de Medicina --
Preventiva en el afio 1.982, son datos significativos del volu--

men de la actuacidn de leos Servicios de Prevencién de MAPFRE.

. Resultados

Los resultades de la politica de Prevencidn llevada a cabo por
nuestra entidad, gue ha reguerido indudéblemente inversioneg Yy
esfuerzos importantes, se han traducido en una reduccidn cons--
tante a lo large de los afios de nuestros Indices de Frecuencia.
El obtenido a 31 de diciembre de 1.882 (35,4) representa una re
duccibn del 56,6 por ciento con relacidn al obtenido en 1.970 -

(81,6). Este es el mejor expcnente del trabaic efectuadc.

"Los Servicics de Prevencidn de MAPFRE, Mutua Patronal hacia el

futuro”.

El avance tecnoldgico con la aparicidén de nuevos riesgos, el 1§
gico desarrollo de lzs técnicas preventivas, y la tendencia a -
una mayor calidad de las condiciones de trabajo, nos exigirdn -
un esfuerzo permanente para seguir mejorando métodos, técnicas
y medics. Entre otras, la revolucidn que representa la micro- -
electrénica, para algunos de un impacto supericr al de la pro--
pla revolucidn industrial, serd un auténtico desafio a nuestra
capacidad de adaptacidn.

Sin embarge la situacidn actual y la experiencia acumulada a lo
largo de los afios, asi comoe la politica general de MAPFRE, Mu--
tua Patronal, nos hacen ser optimistas con relacidn al futuroc -

del Servicic.

Hay gque dejar constancia de nuestra preocupacidn, compartida --
por todas las personas interesadas por el tema, con respecto a
nuestra Normativa Legal de Prevencidn de Riesgos Profesionales,

gue carece de un marcc legislativo suficiente, siendo la norma-
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tiva técnica incompleta y desfasada. Esperamos que los poderes
pltlices, cuvo conocimiento de la gituacidn nos consta, adcp--

ten con urgencila las iniciativas legislativas correspondientes.




