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PRESENTACION

Una vez mas nos presentamos ante vosotros parjy

informaros de las principales actividades , que nuestra
Ascciacidén ha efectuado hasta 1la fecha, con articulos e
informaciones que a nuestro Jjuicic son de gran interés

actualidad y con las principales noticias acaecidas en el mundg
de la Gerencia de Riesgos tienen su reflejo.

Del apretado programa de actividades realizadc
hasta la fecha , debemos destacar por un lado 1la celebracidn de
nuestro CEGERS '90 con una gran asistencia superior a los 15C
participantes y con un altisimo nivel técnico, que nos motiva 4§
superarncs cada vez mas en la preparacidén de nuestro gran forg
de Intercambico de experiencias. Otro punto que debemos destacart
es el 1inicio tal y como estaba previsto en nuestros objetivod
anuales aprobados en la asamblea General de Marzo la celebraciérn
de dos Jornadas fuera de Madrid, en las gque tenemos nuestras
mayores esperanzas de poder difundir 1las técnicas de la Gerencia
de Riesgos en 1los principales centros industriales de nuestrd

pais , vy empezar con ello una campana de divulgacidén entre 13
empresa espafiola de nuestras técnicas y de sus necesidad ds
aplicacion.

También queremos hacer hincapié en el envio del
proyecto de Ley sobre libre prestacidén de servicios en seguros al
parlamento , proyecto gue coincide con el ya debatide en la Juntid
Consultiva de Segquros ¥ en el gue AGERS , por medio de su
representante en ella hizo un detallado anédlisis de lo que e]
Gran Riesgo industrial requiere para una empresa y para buscar 13
maxima seguridad y transferencia del riesgo.
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Durante &l Primer Semestre nuestra Asociacidén ha mantenido una
intensa actividad no sélo en actividades sino en su Ppropio
desarrollo interno

Destacamos las siguientes

Jornanda sobre Seguridad vy Gerencia de Riesgos en Madrid en
Colaboracidn con ITSEMAP Mapfre ¥ ASIS intervinieron 1los Srs
Bilbao de ASIS Nuiiez de Itsemap Yy Fernandez de Inespal

Jornada de Seguridad en Barcelcna Intervinieron 1los Srs. Torres
de Alborén, Carrillc de ESABE Rodriguez de BASF y MAarguez de
AGERS

CEGERS '92 en Colaboracidn con INESZ v referide a la Gerencia de
Riesgos y el gran Riesgo Industrial

La Direccién del Riesgo en Bilkbao en Colaboracidén con  APD
intervinieron los Srs. Satrustegul Aznar de G & C Varga Cueto de
Telettra Martin Orbara de Conscorcioc de Compensaciodon de Seguros
Lecanda de Aurora Polar , Victor Bravo de Gobierno vVasco

Se han celebrado 5 Juntas Directiwvas gque han tratado aspectos
relativos a la organizacidén de actividades, estudic del proyscto
de libre prestacidén de Servicios en Sequros etc

Asamblea General Ordinaria

Se aprobarcen los balances econdmicos informe del Presidente
actividades 1.989 v plan de actividades de 1.9890

Se renovd la Junta Directiva quedando ésta

- Presidente: ©D. Tomds Remanillos Dominguez - Cementos del Mar
- Vicepresidente 1 : D. Vicente Martin Martin - Endesa

- Vicepresidente 2 : D. Manuel Moran Vifié - I.B.M,

- Interventor~Contador: ©D. Manuel Diaz-Codovés - Repsol quimica
- Seretario General: D. Ignacio Martinez de Baroja ~ Telefdnica

- Tesorerc: D. Marcial Fernandez Garcia - Inespal

- Vicesgecretario: D. Fernando Blanco Giraldo - Tabacalera

- Vocal Dtor.de Rel. Inter.: D. Juan Quintero-Rio Tinto Minera

- Vocal Dtor Comunicacidén: D. Isaac VvVarga Cueto-Telettra Espafa

- Vocal Dtor. de ExXpansidén: D.Ramén Alvarez-Pedrosa- INH/Repsol

~ Vocal Dtor. de Rel. Internas: D. Eduardo Miller-Gonzalez Byass
- Vocal Dtor. de Congresos: D. Antcnio del Corral-Repsol Petroleo
~ Vocal Dtor. de formacidn: D. José Ramos~ Campsa

- Vocal Dtor. de Segureos: D. Julio Saez- Corte Inglés

~ Vocal Dtor. de Seguridad: D. Eduardoc Sa&nchez Serrano- Intelsa
=Vocal Dtor. de Riesgos Profesionales: D. Antonio Caché Cubiertas
y Mzov { Baja por jubilacién )}
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Destacd la crecientes preocupaciones cuantitativas tras los
desastres de SEVESO, Flixborought. En Espania exite una gran

actividad en orden a reducir la probabilidad de siniestros vy
minimizar sus consecuencias. '

Indicéd posteriormente la Metodologia, organizacion para
prevencion de Riesgos materiales en CROS, las distintas técnicas
de prevencién y control existentes en el Mercado. \

El segundo caso practico lo dié el sr. Gladulich Gerente de
Riesgos de Electrolux Europa que explicéd lo que a su juicio es la
Gerencia de Riesgos no solo como elemento financiador de Riesgos
sino como un elemente de negociacidén y produccidédn para la empresa
via financiaciones alternativas, destacd la descentralizacion de
la Gerencia de Riesgos en el grupo a nivel local y que existe un
programa mundial que coordina esta politicas y les aporta via
cautivas una coberturas v costes gque benefician a 1la politica
global del mismo.

El tercer caso practico trata de la Gerencia de Riesgos en un
grupeo comercial y la desarrolld el Sr. Saez del Corte Inglés.

Su exposicién fue un modelo sobre el planteamiento gque el grupo
Corte Ingles tiene la importancia que la seguridad tiene entre un
8-10 % del perscnal tiene relacidén con la seguridad, 1la
prevencion al construir supone el 3 % del valer de 1la
construccidén vy el disefio del seguro se hard en una altisimo
control de Riesgo destacando las coberturas sobre transporte de
mercancias, sélo contrato para 1las situaciones de Riesgo
estimadas en el Corte Inglés, estableciendo un limite de
indemnizacidén para daflos vy pérdidas de beneficios y por grupos de
Riesgos homogeneos

-Existe franquicia para siniestros, varla la cuantia segun
Riesgos y garantias.

- Elevadas franquicia en existencias.
- Garantia de Averias de maquinarias y controlar las existencias.

- Garantia de Robos en metdlico ¥y valorarlas , eXisten
franquicias elevadas que hacen casi dificil el que se llegue a la
indemnizacidn.

- Contestar Automaticamente que existe continuas declaraciones vy
suplementos.

- Péliza de pérdidas de Beneficios en los distintas centros que
cubra la pérdida provocada por 1la detraccién de clientes tras un
siniestros. Existen ademds pdlizas de darfiecs materiales ¥y
personales.
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Todo esto ha creado una programa sencillo gue evita costes
administratives ¥y que demuestra 1la rentabilidad de las
inversines en siniestralidad vy un abaratamiento del Coste del
seguro

Posteriormente Intervino Da. Julia Soler de la Genaralitat que
dié una visidén de lo gque la Administracidén entiende por Gerencia
de Riesgos, el impulso Yy apoyoe que esta le debe dar y la
creciente importancia que esta estd adgquiriendo dentro de las
administraciones publicas que tienen como misidn preservar los
bienes publicos vy defenderlos contra sus perdidas. En ese
sentidoc expuso que la Generalitat estd preparando un plan de
Gerencia de Riesgos para aplicarlo a la Autonomia Catalana.

Tras los c¢asos practicos Intervinieron Los Srs. Filomenc Mira
Presidente Mapfre 1Industrial caballero Presidente INESE vy Ruiz
Vadillo Presidente Sala II Tribunal Supremc

El1 sr. Mira hizeo un anélisis de 1o gue es la Gerencia de
Riesgos, de sus origenes en USA EUROPA y Espafia, VY la creciente
importancia gque estd adguiriendec en la cultura empresarial de
nuestro entorno por miultiples causas tanto econdmicas como
sociales vy el nUmero cada vez mayor de competencias que estd
adguiriendo tanto a nivel Riesgos Industriales, riesgos sociales
y financieros apuntando las tendencias que en Gerencia de Riesgos
estdn surgiendo.

El Sr. Caballero que por motivos personales a dltima hera no
pudo asistir a la Conferencia remitid su escrito cuyo contenide
se basd en las experiencias Legales nacionales e internacienales
gue estédn surgiendo en materia Preventiva en su relacidn con el
marco Juridico y su Marco Asegurador.

EL CEGERS 90 lo cerrd el Sr Ruiz vVadillo gque hizo una exposicién
de la responsabilidad del empresario v de la alta direccién desde
todos 1los aspectos normativos gue afectan al sistema juridico
espanol v comunitario destacando las recientes reformas de la ley
de § A gue han puntualizado todavia mas la responsabilidad del
empresaric y del directivo.
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EL SEGURC INDUSTRIAL EN LA EMPRESA
Juan José Lecanda Dtor. del area empresas Aurora Polar SA.

- EL SEGURO Y LA GERENCIA DE RIESGOS

Las fases claves de un procese correcto de Gerencia de
Riesgos son:

1- IDENTIFIACION DE LOS RIESGOS

2- EVALUACION Y VALORACION

3~ CONTROL Y REDUCCION

4- TRANSFERENCIA DEL RIESGO Y SEGURO

A pesar de gue no siempre esté suficientemente reconocida
© valorada la funcién del Sequro, y no es queja victimista,
considero gque al menos es mucho méas conocido y estd mas
desarrollado que las fases previas mencionadas. :

Comc Asegurador y en relacién con las diversas fases
sefialadas considerc gue hay que tener un cuenta:

a- La identificacion de los riesgos, fase previa de la
Gestidén de Riesgos y qulzas la mencs reconocida, es muy
importante porgque lo que no se conoce no se valora vy éste
suele constituir el primer problema con respecto al
aseguramiento.

Desafortunadamente hay muchos ejemplos de ello: no
ver el riesgo de Incendios, explosidén, Inundaciédn, Pérdidas
de Beneficios 0 ne admitir posibles supuestos de
responsabilidad, han motivado que un siniestro creard serios
proklemas para la empresa.

{ Referencia a supuestos concretos )

La tarea de Identifcacidén es una funcidn c¢lave del
gerente de Riesgos y desde luego- depende de su papel en el
Organigrama de la Empresa para lo que el maxime ejecutivo
debe conocer las claves basicas de la Gerencia de Riesgos.

. Estoy convencido. de . que una . identifacién de los
riesgos wva a suponer una funcidén basica del Empresario vy
causa de éxito o fracaso en su gestidn, y¥ para ello el
Gerente de Riesgos es el elemento. clave contando con 1la
colaboracién de especialmente los Aseguradores vy los
Corredores.

b- Evaluacién y valoracién..

Evaluar adecuadamente los riesgos supone, en resumen,
valorar la INTENSIDAD del dafio gue un siniestro puede causar
consideranda tanto las. pérdidas directas como sus
consecuencias y por otra parte estudiar la FRECUENCIA con la
gue puede ocurrir el siniestro
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El binomio INTENSIDAD-TRECUENCIA Yy un  analisis
correcto de los posibles siniestros censtituye otro procesoc
clave en 1la gestidn ge Riesgos Yy, por expuesto, c¢on
importante incidencia en el aseguramiento posterior.

Una evaluacién incorrecta de la INTENSIDAD de los
posibles siniestros puede conllevar cansecuencia
desagradables (ejemplos de este tipo 1lo constituyen las
limitaciones en el capital asegurado de Explosidn, R. Civil,
Incendios, etc. )

Constituye una decisidn significativa en la Gestidn
de Riesgos que precisa de una vigilancia c¢onstante por
cambics técnicos de procesos, legales o sociales.

En cuanto a la FRECUENCIA de Siniestros la tendencia
histérica, favorecida por unas inercias incluseo aseguradoras,
ha sido l1a de la cobertura de hechos MUY FRECUENTES ¢ de la
ALTA FRECUENCIA vy de la intensidad insignificante ( de
cuantia facilmente absorbible por la empresa )} o pequenta
cuantia que puede ser cubierta por 1la Empresa sin dran
dificultad. Pues bien, adn cuando se suele decir que los
Aseguradores asi lo preferimos por ello supcne mayor columen
de riesgo v en consecuencia facturacidén, es un topico que, al
menos en mi opinidén y tratédndose del riesgo industrial , no
estoy de acuerdoc.

El Gerente de Riesgos debe en este proceso analizar
en detalle los posibles hechos a través de INSPECCIONES DE
RIESGOS requiriendo 1la estrecha colaboracidén de les
directores técnicos o financieros de las Empresas y, por
supuesto, del Broker de Segures o entidad Aseguradora que
tengan los equipos profesionales adecuados { sobre tode
estableciendo datos sectoriales-comparativos ).

La informacién debe constar hbasicamente los
siguientes apartadces:

a- Descripcidén sobre 1la empresa, edificios, maquinaria,
procesos, almacenamiento, etc.

. b~ Protecciones y medidas de prevencién existentes.

- c- Datos relativos a fendémenos meteorolégicos y sus
consecuencias.

d~ Informacidén v Clientes. Cuellos de botella en los
procesos.

e=- Informacidén precisa sobre los SINIESTROS ocurridos:
causas, importes, medidas adoptadas, seguros etc.

Ccon dicha informacién que debera ravisarse

anualmente, se podra fijar una EVALUACION DE PERDIDAS
TEORICAS 0O REALES para c¢ada uno de los posibles dafics.
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De esta manera se fijan para <c¢ada posible DARO
conceptos tales come el RIESGC MAXIMO, la PERDIDA MAXIMA
POSIBLE o PERDIDA MAXIMA PROBABLE gue resultan decisivos a la
hora de cencretar sobre la TRANSFERENCIA DEL RIESGO o SEGURO.
Su fijacidn va a ser en la mavor parte de 10s casos
porcentual por lo gue es obvio que habréd que llevar a cabo
una VALORACION DE ACTIVOS en base a los conceptos de VALOR
REAL o VALOR DE REPOSICION A NUEVO.

La recomencacidén que como Asegurador puede hacer es
la valoracidén de activos, a revisar anualmente se 1lleve a
cabo por Empresas especializadas gue mantegan estrecho
contacto con la Gerencia de Riesgos Vv, siguiera esporidico,
con el Broker o Entidad Aseguradecra ( por <c¢ierte, algo
inusual )

¢~ Control y Reducccidn del Riesgo.

Una vez IDENTIFICADOS Y VALORADOS-EVALUADQOS 1los
riesgos se inicia el proceso de EVITACION o CONTRQL DE LOS
MISMOS, o0 espclialmente, de REDUCCION DEL RIESGO.

No voy a mencionar mds dgue algunas cuestiones gue
desde luegce definen consecuencias con respectec al seguro:

- La evitacién del riesgo cuando ya las industrias estéan
en marcha es muy dificil de logar , pero su intente " define
al empresario "

- La REDUCCION del RIESGO a través de la PREVENCION es una
obligacidén empresarial y social.

- La PREVENCION INSUFICIENTE constituye el mayor déficait
del riesgo industrial en ESPANA en diversos sectores en
relacién con EUROPA.

{ Dada la importancia del BINOMIO PREVENCION - SEGURO
mas adelante haré uncs comentariocs especiales }.

- EL SEGURO Y.LA EMPRESAS
1- NUEVA FRONTERA DE RIESGOS ASEGURABLES Y NO ASEGURABLES

La teoria, divide el conjunto de riesgos gue amenazan a
una empresa en DOS GRUPOS:

-RIESGOS PUROS O ACCIDENTALES
_RIESGOS ESPECULATIVOS

Los RIESGOS PUROS son los gue hemos venido mencionando,
gque acarrean una posibilidad de pérdidas en los activos
empresariales materiales , inmateriales, humanos, como son el
INCENDIQO, INUNDACIONES, ACCIDENTES, etc.
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Los RIESGCS ESPECULATIVOS O EMPRESARICLES son los que
sin mediar causa accidental o externa conllevan la
posibilidad de beneficio o pérdida, como son leos cambios
tecnolégicos, la competencia, etc.

Pues Dbien, sin entrar en aspectos relatives a 1la
regulacidén legal del seguro cabe senialar a este despecto que
los Gltimos anos se ha producido un CAMBIC NOTABLE entre lo
que tradicienalmente se entendia como ASEGURABLE © no.

En este sentideo el seguro se ha aceptade a las nuevas
necesidades y afortunadamente lo seguiré haciendo.

Cabe mencionar como cambiocs significantivos de los dltaimos
alos:

1- E1 aseguramiento de las pérdidas consecuenciales a
siniestros de afos materiales, suspensién forzosa de
acontecimientos o© especticulos, garantia de «claridad de
Productos, etc.

2= La cobertura de riesgos derivados de cambios
tecnoldgicos come Ahorro Energético compartido.

3- Responsabilidad de Productos Defectuosos.

Por supuesto quienes estamos en este mundoe ¢reemos gque van
a surgir nuevas necesidades y oportunidades derivadas de
a- Cambics Tecnoldgicos: garantia de diseno,
obsolescencis, etc.
b- Aseguramiento de 1la pérdida de beneficioos por

supuestos acaecidos secbre 1la figura del Ejecutive { KEY MAN
) fraude Infeormdtico, etc.
¢=- R. Civil de Transportistas { C.M.R. }j,1ley de

Edificacion - R. C. Decenal, etc.

Las soluciones a aportar a los nueves retos -
oportunidades que permitan el aseguramiento de nuevos riesgos
van a depender del desarrollo adecuado de la funcidn de tres
piezas basicas como son el GERENTE DE RIESGOS, LOS BROKERS y
las ENTIDADES ASEGURADCRAS.

Al respecte mencionar que, en mi opinién, el desarrollo
correcto del seguro no debe pasar por el solapamiento de
funciones entre las tres protagonistas sefialados ni menscs en
la prevalencia de alguno de ellos sine en el logre de una
adecuada complementabilidad.
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2~ PREVENCICN Y SEGURO

Perscnalmente considerc gque el insuficiente desarrollo
del RISK MANAGEMENT en ESPANA, se demuestra especialmente por
el DEFICIT COMPARATIVO con EURCPA en cuanto a prevenciosn.

Relacionandelo con 2l seguro ¢reo gue éste es " gl
mayor problema conjunto " de les dUltimos afios vy del
presente.

Al respectoe sélo guiero hacer algunas consideracicones

a- Que el ASEGURADOR prefiere empresas con verdadera
conviccidn de la prevencidn adn cuando ello conlleve un menor
nivel de aseguramiento.

b- Es indudable que " LA PREVENCION SI BIEN SE HABLA
MUCHO DE ELLA SE PRACTICA DE MODO MUY INSUFICIENTE."

¢c- Que un mercade muy competitivo en el seguro hace gque
sin desarrollar adecuadamente las fases de la gerencia de
riesgos, " el seguro sustituye a la presencién ", lo cual es
lamentable y evidentemente insostenible a medio plazo.

d- Que los Aseguradcres llevados por dicha competencia
hemos fallado en este frente sin diferenciar adecuadamente a
unas y otras Empresas.

a- Que los BROKERS, CORREDORES Y AGENTES DE SEGUROS,
e@stan siendo valorados inadecuadamente por las empresas sin
tener en cuenta factores de tecnologia o valor anadido,
servicios de Ingenieria aportados, etc.

3- LA OPCION DE LAS EMPRESAS CON RESPECTO AL RIESGO

Me ha parecido oportuno , en este breve repaseo con
respecto al " SEGURO Y LAS EMPRESAS " hacer referencia a
algunas CONCLUSIONES SIGNIFICATIVAS de una ENCUESTA DE
OPINION relacionada en 1988 por I.C.E.A. entre una muestra de
Empresas

Algunas de las CONCLUSIONES MAS SIGNIFICATIVAS son las
siguientes:

a- SISTEMAS DE PREVENCION:

La preferencila de los directivos sobre este epigrafe es
la de mantener dinero ahorrado en Bancos o Cajas {( 51,3 % ),
Invertir en Bolsa o Inmuebles ( 23,3 % ) vy contratar un
seguro {( 21,3 % ). ( La confianza en el sequro supera en
Bilbao a la Inversién )
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b- CARACTERISTICAS ASOCIADAS A BANCOS . CAJAS b4
ASEGURADORAS

Se analizan en la encuesta las caracteristicas de
CONFIANZA SOLVENCIA, DINAMISMO, INNOVACION, INFORMACION AL
PUBLICO, ATENCION A CLIENTES ¥ GESTION, resultado que " LA
VISION QUE TIENE LAS EMPRESAS A TRAVES DE SUS DIRECTIVOS DE
LOS ASEGURADORES ES QUE SON DINAMICOS E INNOVADORES PERO CON
ESCASA SCLVENCIA Y DEFICIENTGE GESTION" 1o cual supongo les
sorprendera.

c~ ASPECTCS VALORADOS EN LA ELECCION DE UNA ENTIDAD

Segun la ENCUESTA, la SOLVENCIA ( 80 % ) v el POTENCIAL
ECONOMICO DEL ASEGURADOR {( 50 % ) son los aspectos mas
valorades c¢on gran diferencia c¢on respecto al PRECIO DEL
SEGURO.

M1 opinidn personal es gue " algo estda cambiando en los
des ultimos aros ™

d- POBLEMAS AL OCURRIR UN SINIESTRO

De las Empresas encuestadas un 58 % habian tenido algin
siniestro v de ellas, un 78 %, *"no habidn tenido problemas
con el siniestro " y si los habian tenido un 18 % ( en
particulares este porcentaje es del 25 % )

El grueso de 1los problemas ante la ocurrencia de un
siniestro se atribuyen al Asegurador ( 82 % ), ¥ soloc en un
12 % v 6 % a Perltcocs y Agentes.

Por otra parte, exite un alto indice de fidelidad de las

empresas después de un siniestro { en un 83 % continuaran
con el mismo Asegurador }

4- CARACTERISTICAS Y TENDENCIAS DE LA DEMANDDA DE SEGUROS
EN EL SEGMENTC DE EMPRESAS

Se puede sefialar dentro de lags Empresas gque los
comportamiento difieren segin el tamano de las mismas.

En las PYMES se observan las siguientes
caracteristicas:

TIPO DE CLIENTE
Dispone de escasa/insuficiente informaciodn.
Empieza a sentir interés por el sequro,.

Aungue hay que vendarle el sequro, se muestra bastante
receptivo.
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COMO SE COMPRA

Preferentemente a través de AGENTES Y CORREDORES.

QUE SE COMPRA

Productos que afectan al patrimonio empresarial
{ Multirriesgo de Dafios y R. Civil, Pdliza de Comercios y
Oficinas ). El nivel de compra no es tan alto como en las
empresas medianas/ Grandes

GRANDES EMPRESAS

En cuanto a las EMPRESAS GRANDES, tienen un bastante

alte nivel de informacidn, tienen preccupacidén por 1la
cobertura de los riesgos. Ellas mismas solicitan la compra
del seguro " QUE SE CONVIERTE ASI EN UN COMPONENTE MAS DEL

PROCESC DE GESTION O " RISKS MANAGEMENT "

En cuanto a Productos los mas demandados son los de
DANOS Y RESPONSABILIDAD CIVIL existiendo interés por 1los
productos que impliguen mejoras sociales para el personal ¢
seguro de vVida o Accidentes ) en 1la medida en gue suponen
heneficios fiscales. La compra de seguros se realiza a
través de los BROKERS y de la venta directa.

HAY QUE INDICAR QUE LCS FACTCRES QUE MAS ESTAN HACIENDOC
EVOLUCIONAR LA DEMANDA EN EL SEGMENTQ DE LAS EMPRESAS SON LOS
SIGUIENTES:

a- CAMBIOCS EN LAS COSTUMBRES con una c¢reciente
preocupacidén por la jubilacién v la previsidn para el futuro,
con desceonfianza respecto de la Seguridad Social, dando lugar
al interés por los seguros de VIDA, ACCIDENGES, R. CIVIL ¥
PENSIONES.

b- CAMBIOS LEGISLATIVOS, en especial la LEY DE DEFENSA
DE CONSUMIDORES Y USUARIQS del 19-7-84 que va a potenciar,
junto con la Directiva de la C.E.C. de 1985 sobre Productos
Defectuosos , el desarrcllo del segurce de R. Civil, uno de
los ramos c¢con mayores expectavias de crecimiento, vy el
REGLAMENTO DE PLANES Y FONDOS DE PENSIONES v las E.P.S5.V.

5. CARACTIRISTICAS Y TENDENCIAS DE LA OFERTA ASEGURADORA
EN EL SEGMENTQO DE EMPRESAS,.

En resumen del informe MC KINSEY , aan cuando
requeriria algunas matizaciones perfila en mi opinidn
adecuadamente la TENDENCIA de la OFERTA al sefialar que:

" Los productos de ramos industriales han evolucionado
desde unos pocos productos estandar, c¢on un peso relativo
fuerte de los seguros de Incendics Industriales V'
Transpeortes, hacia productos Multirriesgo ¥y una mayor
importancia de los ramos técnicos: averia de maguinaria,
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equipos electrdénicos Yy construccidn., Ademds 1los cambios de
la legislacidn vigente estan afectande & la evolucidn de los
productos de responsabilidad Civil. Por otro lado, se ha
experimentado un retroceso en 1los seguros de cascos, Yy un
matenimiento del seguro de mercancias. La tendencia en
Incendios Industriales va hacia la creacidn de seguros a la
medida de cada cliente.

En general se estd introduciendo la figura del " Risks
Manager " para la gestién de riesges . El componente servicio
va adguiriendo mas importancia también en este sector. Los
precios experimentan una tendencia a la baja guiandes
fundamentalmente por las presiones de los brokers y del
reaseguro, aupque este Ultimo fendmeno podria no ser
exlclusiveo de este momenteo, sine tener m&s bien un cierto
caracter ciclico.

En el futuro, se prevé una mayor internaciconalidad de la
oferta, c¢on especial importancia de los seguros de rames
Técnicos vy Responsabilidad Civil, ¥y un esfuerze continuo en
el componente servicio. Parece que los precios seguiran
manteniendo su tendencia a la baia, en la linea fijada por
los brokers y el reaseguro.

6- TENDENCIAS EN CUENTO A CANALES DE DISTRIBUCION

Se puede hablar, en general, gque se estd produciendo
una especializacidén de los CORREDORES. Yo diria méds bien de
los BRCOKERS o CORREDURIAS conr estructuras empresarial, en el
segmento de EMPRESAS mientras que el negocio de los AGENTES
EFECTCS Y CORREDORES se oriente hacia el segmento de
Particulares vy Pequefas Empresas {( Comercics y Pegueflias
Empresas Industriales ). Me ha parecido interesente
reproducir en los cuadros del final lo que se consideran
PUNTOS3 FUERTES Y DEBILES DE CADA TIPO DE CANAL DE
DISTRIBUCION en ESPANA { como resumen que sSe regulere algunas
precisiones ) v otro relativo a POSIBLES TENDENCIAS EN LOS
CANALES DE DISTRIBUCION EN EURQPA, que desde luego coincide
con mi opinién,

7- ALGUNAS RECOMENDACIONES PARA LA GESTION ASEGURADCRA
FUTURA

El informe MC KINSEY parte de una configuracidn de la
oferta en CUATRO GRUPUOS DE ASEGURADOQRES:

GRUPO I: ENTIDADES MULTIRRAMC CON DISTRIBUCION VIA
AGENTES Y CORREDORES

GRUPO II: ENTIDADES MONORRAMO AGENCIALES
GRUPO III: ENTIDADES MULTIRRIESGO CON DISTRIBUCION
ALTERNATIVAS

GRUPO VI: ENTIDADES MONORRAMO CON DISTRIBUCION
ALTERNATIVA
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El peso mas significativo en el segmento de EMPRESAS es
Yy seguird siendo el de las ENTIDADES DEL GRUPC I de tamano
mediano/grande.

Los PUNTOS FUERTES Y DEBILES mas notables con lo que eas
catalogada a estas Entidades son los siguientes

PUNTOS FUERTES

- Oferta Integral de Productos para el cliente

- 8e han iniciado inversiones en Publicidad

- Notoriedad creciente en el mercado

- Posibilidad de aprovechamiento de carteras

- Servicios a la medida a través de Agentes vy
Corredores/Brokers

PUNTOS DEBILES

- Los Productos con técnicos, sin suficiente concepcién
de
MARKETING
~ Costes elevados de transformacién ( internos } v
distribucidn.
- Perscnal poco sensibilizado en cuanto servicio al
c¢liente vy al Agente/corredores.

Las RECOMENDACIONES, tanto generales para en el sector
como para las ENTIDADES DEL GRUPO I, MAS SIGNIFTICATIVAS son
las siguientes:

1- ORIENTACION AL CLIENTE, elaborando Productos
especificos acoptados a cada segmento de mercado y adecuando
la relacidn precio/producte/cliente,

2- MEJORA DE LA IMAGEN SECTORIAL
3- MAYOR PROFESIONALIZACION DE LA DISTRIBUCION

4- CALIDAD EN EL RIESGO AL CLIENTE a traves de una gestidn
rapida de los siniestros vy la comunicacién con el c¢liente,

5- CONSIDERANCION DEL CLIENTE INTEGRAL, en la resolucidn
de todos los problemas de SEGURIDAD-SEGURCOS de la EMPRESA.

8~-LA EVOLUCION DE LOS PRODUCTOS ASEGURADORES PARA LAS
EMPRESAS

Actualmente pocas Entidades mantienen un producte o
féormula de aseguramiento sin modificaciones mas de 2-3 aifios,
realizando cambios en COBERTURAS Y PRECIO conforme a las
exigencias de un mercadc muy competitive por:
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a- La liberalizacidén del sector en cuanto a Tarifas y
sistema de tarificacién del Consorcic.

b- La posicion de los mercados exteriores ¥
especialemente un Reaseguro con capacidad sobrante aungue
algo menos sclvente.

¢- La gran c¢ompetencia entre Brokers con  escasa
valoracidén de " valor anadido " aportado que no sea el precio
consaguido en el mercado.

d- La apertura, todavia mds aparente que real, derivada
de la LIBERTAD DE PRESTACION DE SERVICIOS.

Estos factores vy supongo gue algunos més estdn sin duda
favoreciendo al CONSUMIDOR si bien estan aumentando los
riesgos de insolvencia de Reaseguradores ¢ Coaseguradores,
discrepancias en la resclucidn de siniestros, etc.

Un feandmeno especifico de esta tendencia es la relativa a
la elaboracidn de Pdlizas TODO RIESGO en contrapartida a las
Pdlizas Convencionales ¢ a las de RIESGOS NOMINADOS.

Por supuesto , no creo adecuado definirse con caracter
general con respecto a la conveniencia o no de una y otras
pbdlizas.

Los Gerentes de RIESGO Y BROKERS saben que los
Aseguradores, como se demuestra por las Encuestas, han
adaptado sus Productos a las necesidades reales de los
clientes. No cbstante, conviene sefialar algunas cuestiones:

a- Las Pdlizas Teodo Riesgo dan lugar a la aparicién de
lo que 1los profesionales llamamos " gsiniestros exdticos v
porgue indemnizables c¢onforme al texto del Contratoc por no
haber sido exluide pero nunca por haber cubierto expresamente
vy que ni Asegurado ni Asegurador deseaban cubrir por lo gue
éste no evalud en su costo de los riesgos a asegurar. Segin
datos de un reasegurador europeo la " siniestrabilidad
exdtica " representa un 12 % de las indemnizaciones.

b- Las relaciones de mutua confianza entre Asegurado y
Asequrador es ohvio dque tienden a deteriorarse como
congecuencia de las indefinicicones por clausulados gque se
complican al aglutinar en un contrato coberturas ¥
exclugiones o por simplificaciones del textc del Contrato, o
bien por la ocurrilencia de " siniestros exdéticos ". Hay gque
cuidar por ejemplo gque la cobertura no sea la traduccidn
literal de otros paises.

¢- Lo correcto es hacer contratos de " todo riesgo
asequrable" y que " ES ASEGURABLE TODO AQUEL RIESGQO QUE PUEDA
SER COMPUTADO POR EL ASEGURADO EN SUS TERMINOS DE
PROBABILIDAD, INTENSIDAD Y FRECUENCIA ".

d- En resumen, cualquier férmula de seguros debe ser
buena para todes los implicados { ASEGURADO-BROKER-ASEGURADCR
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Y para ello debe tener una BUENA FABRICACION | textos amplios
y claros para responder de manera didfana a la intencidn con
el que se contratan ), una BUENA DISTRIBUCION { a través de
profesionales solventes vy estables ) y un BUEN SERVICIC
POSTVENTA, del Asegurador a través de la liquidacidn justa vy
rapida del siniestro.

9- ADAPTACION DEL SISTEMA ASEGURADOR AL MERCADO UNICO
EUROPEOQO

Si bien un desarrcllo pormencrizado de este IMPORTANTE
EPIGRAFE requiere cuando menos una Jornada especifica que
sugiero a A.P.D. ¥y A.G.E.R.S5. la desarrollen en 1991 he
considerade necesaric hacer un RESUMEN DE LOS ASPECTOS MAS
SIGNIFICATIVOS.

En este sentido, el 30 de Marzo pasado fue aprobado por
2l GOBIERNO, el " ANTEPRGYECTO DE LA LEY PARA ADAPTAR EL
DERECHO ESPAROL A LA DIRECTIVA 88/357/ C.E.E. SOBRE LIBERTAD
DE PRESTACION DE SERVICIOS EN SEGUROS DISTINTOS AL DE vVvIDA Y
DE ACTUALIZACION DE LA LEGISLACION DE SEGUROS PRIVADOQS " que,
si se cumplen los tramites legislativos, entrarid en vigor el
1 de Julio de 1990.

El proyecteo de Ley viene obligado por la necesidad de
la implantacidén de la LIBERTAD DE PRESTACION DE SERVICIOS en
la C.E.E., por imperativo de la DIRECTIVA 88/357 del 22-6-38.
Ello supone:

lo. MODIFICACIONES A LA LEY VIGENTE DE ORDENACICN DE
SEGURO PRIVADO DEL 2 AGOSTO DE 1984,

2o. INTRCDUCCION DE UNA REGULACION ESPECIFICA PARA LOS
GRANDES RIESGOS CON EL ESTABLECIMIENTO DE UN CONTRCL FLEXIBLE
Y DEL COASEGURO COMUNITARIO.

3o0. MODIFICACIONES A LA LEY DE CONTRATO DE SEGURO.

P 40. EL NUEVO ESTATUTO DEL CONSORCIO DE COMPENSACION DE
SEGUROS . ’

50. ALGUNAS MODIFICACIONES A LA LEY DE PRODUCCION DE
SEGURQS .,

£l Proyecto de Ley establece, siguiendo los criterios de
la C.E.E., una regulacidn especifica vy mas flexible para los
GRANDES RIESGOS. Se parte del criterio de gue en ellos el
Tomador no requiere una tutela especial de la Ley no de la
Administracién de Control fijande una mayor libertad de
contratacién gque para los " riesgos masa * ( equivalente a
las economias particulares en pequefias Empresas ) y sSituando
el principio de autonomia de 1la veoluntad de los Contratantes
en lugar preferente,
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El Art. 52 define los GRANDES RIESGOS a los siguilentes:

a= Lo de wvehiculos ferroviarios, aeronaves, cascos de
buques, mercancias transportadas, responsabilidad civil
derivada del uso de aeronves o de buques.

b- Los de crédito vy 1los de caucidn cuando el tomador del
seguro ejerza a titulo profesional una actividad industrial,
comercial o liberal Y el riesgo se refiera a dicha
actividad. :

c- Los de incendio, otros danos a los Dbienes ,
responsabilidad c¢ivil vy general vy vpérdidas pecuniarias
diversas siempre gue el tomadoer del seguroc supere, al menos,
dos de los tres limites siguientes:

- contravalor en pesetas de 6,2 millones de Ecus como
suma total del Balance.

~ contravalor en pesetas de 12,6 millones de Ecus como
cifra neta de negocio.

- doscientas cincuenta como numero medio de personas
empleadas durante el dltimo ejercicio terminado con
anterioridad a la fecha de 1la péliza. Reglamentariamente se
determinard 1la forma de calcular el namerc medio de
empleados.

El Gobierno podrda modificar de los Grandes Rliesgos para
mantenerla adecuada a la normativa Comunitaria vigente.

En relacidén con la LEY DE ORDENACION DE ©LOS SEGUROS
PRIVADOS los aspectos mas significativos son los siguientes:

1- CONDICIONES PARA EL EJERCICIC DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA
FOR MEDIC DEL ESTABLECIMIENTO EN ESPANA
- " cuando se trate de Grandes Riesgos el Ministerio de
Economia vy Hacienda soleo podri exigir la comunicacidédn no
sistematica de la documentacién contractual Yy técnica
empleada ™.
- " El Gobierno podra autorizar y regular la contratacién
de segurcs en moneda extranjera.
2- COASEGURO COMUNITARIO
Articulo 680.: Operaciones de c¢oasegurc ccomunitario.

Directiva del anio 78

Una coperacidn de seguro tendrda la calificacidén de coaseguroe
comunitario a los efectos de esta ley y sus disposiciones
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complementarias, s5i reune todas y cada una de las sigurentes
cocndiciones:

a- Que de lugar a la cobertura de uno ¢ mas riesgos de los
definides en el articulo 520. de esta ley.

b- Que participen en la cobertura del riesgo varias
Empresas de Segureos, teniendo todas ellas su domicilio social
en alguno de los estados miembros de la Comunidad Ec¢conémia
Europea y siendo una de ellas abridora de la operacién.

c- Que el coaseguro se haga mediante un dnico c¢contrato
referente al mismo interés, riesgo vy tiempo y con reparto de
cuotas determinadas entre varias Entidades de seguros, sin
que exista solidaridad entre ellas, de forma gue cada una
solamente estard obligada al pago de la indemnizacidn en
proporcidén a la cuota respectiva.

d- Que cubra riesgos situados en la Comunidad Econdmica
Eurcpea.

e- Que la Entidad abridora, esté o no establecida en
Espania, se encuentre habilitada para cubrir la totalidad del
riesgo conforme a las disposiciones que le sean aplicables,

f- Que al mencos uno de los coaseguradores participe en el
contrato por medio de su domicilic social o de un
establecimiento situado en un Estado de la Entidad abridora.

g- Que la Entidad abridora asuma plenamente las funciones
que corresponden en la practica del .coasegureo, determinande
de acuerdo con el tomador y de .conformidad <¢on lo dispuesto
en las leyes, la Ley aplicable al contrato de seguro, las
condiciones de éste y las de .tarificacion.

Se adiciona a la Lay 33/84 1la disposicidédn Transitoria
Décima gue reproduce el Real Decreto del 23-12-88 que, en
sintesis sefala:

1- Hasta el 31 de diciembre de 19896 1la definicién de
grandes riesgos para el coaseguro comunitario sera para c¢ada
uno de los periodos que a continuacidn se senalan, 1la
siguiente:

. a= Hasta el 31 de diciembre de 1992, se c¢ondideran
grandes :riesgo los comprendidos en el numerc uno del articulo
520. slempre que el tomador supere al menos dos de los tres
limites previstos en el apartade ¢~ de diche articule, siendo
las c¢ilfras correspondientes a.cada unc 124 y 256 millones de
Ecus ¥ 5.000 empleados.

b- Desde el 1 .de enero de 19393 al 31 de diciembre de
1994 los mencionades en el apartado anterior con la salvedad
que los incluidos en los apartados c¢- vy b- del numero uno del
articulo 52 se consideran como grandes riesgos en todo caso.

c- Desde el 1 de enero de 1985 al 31 de diciembre de
1996 se considerardn grandes riesgcs los comprendideos en el
numero uno del articulc 520., apartados a- y b- ; los limites
referentes al apartade c¢- se cifrarédn en 12,4 vy 24 millones
de Ecus y 500 empleados ,.respectivamente.
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2- Durante los pericdos gque a continuacidén se relacionan,
en las operaciones de coasegurec comunitario deberan
reservarse al conjunto de los ccoaseguraderes establecidos en
Espafla qgue intervengan en la cperacidén, unas cuotas sobre los
riesgos cubiertos gque estan localizados en dicho territerio
no inferiores a las siguientes:

- 75 % hasta 31 de diciembre de 1989
- 40 % hasta 31 de diciembre de 1980
- 20 % hasta 31 de diciembre de 1991

3- Hay que tener presante gue de acuerdo con 1la
Disposicidédn Transitoria Novena adicioconada a la Ley 33/84
hasta 31 de diciembre de 1996 se aplicard a la definicidn de
grandes riesgos que establece el articulo 52¢0. el siguientes
régimen transitotio:

1- Hasta el 31 de diciembre de 1992 ningin riesgo
situade en Espaia guedara sometido al régimen de los grandes
rlesgos.

2- Desde el 1 de enero de 1993 al 31 de diciembre de
1994 se consideraran grandes riesgos los comprendidos en el
niamero uno del articulo 52¢. apartado a- y b- y 1los
comprendidos en el apartado c-~ siendc que el tomador supere
al menos dos de los tres limites cuantitatives establecides
en el c¢itado apartado, siendo las cilfras correspondientes a
cada uno de los limites 124 yv 256 de Ecus 5.000 empleados.

3- Desde el 1 de enero de 1995 al 31 de diciembre de
1996 se considerardan grandes riesgos los comprendidos en el
nimero 1 del articule 520. apartado a- vy b- v 1los
comprendidos en el apartade c¢-, si bien 1los limites
referentes a este apartado se c¢ifraran en 12,4 yv 24 millones
de Ecus y 500 empleados.

El gobiernc, a propuesta del Ministerio de Economia vy
Hacienda podra abreviar los plazos vy reducir las cuantias
previstas en esta Disposicidn transitoria atendidas las
circunstancias econdémicas gque se den durante el periodo
transitorio.

En consecuencia, hasta el 31-12-92 sélo a Grandes Riesgos
valor ECU-136 ptas. ) es de aplicacidén el COASEGURO

COMUNITARIC ¥ no parece gque el &60 % asegurable por Entidades
Eurcpeas esté siendo una realidad en 1990.

3- MODIFICACIONES A LA LEY DE CONTRATO DE SEGURO
Tienen significacidén practica inmediata { a partir de la
entrada en vigor )} PAarrafo lo. del art. 10¢. de la actual Ley
S0/80 de CONTRATO DE SEGURO que sefiala:

" E1l tomador del segurc tiene el deber, de la conclusién
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COMENTARTIO

ARTICULO 7o.

Ramos de segureo con recarge obligatoric a favor del
Consorcio para el ejercicio de sSus funciones en
acontecimientos extraordinarios.

Para el cumplimiento por el Consecrcio de Compensacidn de
Seguros de sus funciones en materia de compensacién de
pérdidas derivadas de acontecimientos extraordinarios
acaecidos en Espafia es obligatorio el recargo en su favor en
los contratos de seguro que amparen a personas ¢ bienes
situados en Espafia de los siguientes ramoes : Accidentes,
Vehiculos, terretres, vehiculos ferroviarios, 1Incendics vy
eventos de la WNaturaleza vy otros darfios en los bienes, asi
comoe modalidades <combinadas de los mismos o cuando se
centraten de forma complementaria.

ARTICULC 8o,

Derechos y O©Obligacicones del Consorcic en el Segure de
Riesgos Extraordinarios.

1- En el cConsorcio estaréd obligado a satisfacer las
indemnizaciones derivadas de siniestros producidcs por
acontecimientos extracordinarios a 1os asegurados gue habiendo
satisfecho los correspondientes recarges en favor de aquél se
encuentren en alguna de las situacicnes siguientes:

a=- Que el riesgos estraordinario cubilertec por el Consorcic
de Seguros no esti amparado peor pdliza de seguro.

b- Que, aln estando amparado por pdliza de seguro, las
cbhligaciones de 1a entidad aseguradora no pudieran ser
cumplidas por haber sido declarada en quiebra, suspensidn de
pagos o que, hallandeose en una situacidén de inseolvencia,
estuviese sujeta a un procedimiento de ligquidacidn
intervenida o hasta hubiera sido asumida por la Comisién
liquidadora de Entidades Aseguradoras.

2- La obligacién del consorcio de Compensacidn de Seguros
amparara necesaria y exclusivamente a la misma persona o
bienes y por las mismas sumas aseguradoras gque se hayan
establecido en las pdlizas de seguro.

3- En todas las pdlizas incluidos en el articule anterior
figuran una clausula de cobertura por el Consorcio
compensacién de segurces de los riesgos extraordinarios en la
que se hard referencia empresa a la facultad para el tomador
del sequro de cubrir diches riesgos c¢on aseguradores dgue
reunan las c¢ondiciones exigidas por la Direccidn General a
propuesta del Consorcio de Conpensacidén de Seguros y se
publicard en el Boleltin Oficial del Estado.
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del centrato, de declarar al asegurador, de acuerde c¢on el
cuestionaric que éste le someta, todas las circunstancias por
é)l conocidas que puedan influir en la valeoracién del
riesgo".

Queda ampliado con el siguiente parrafo:

" pguedardn exonerado de tal deber si el asegurador no le
somete a cuestionaric o cuando, aun sometiédndoselo, se trate
de circunstancias gque puedan influir en la valoracidén del
siniestro y que no estén comprendidas en &1 "

El Art. 440. de la Ley actual que dice:

" E]1 Asegurador no¢ cubre los daios por hechos de guerra
civil ¢ internacicnal, motin o tumulto popular, terrorismo,
terremctos e inundaciones, salvo pacte en contrarico y en los
ramos gque legalmente se determinen sin perjuicio de las
indemnizaciones que correspondan al Consercio de
Compensacidén de Seguro " segin normativa propia *

Pasara a tener el siguiente contenido: " El asegurador nc
cubre los dafos por hechos derivados de conflicteos armados,
hava precedideo o© ne declaracidn oficial de guerra, ni los
derivados de riesgos extraordinarios, salvo pacte en
centrario "

No serd de aplicacidn al contrato de segurcs contra dahos
por grandes riesgos, tal como se delimitan en 1la Ley de
ordenacidén del seguro privado, €l mandato contenido en el
articulo segundo de esta ley de contrato ( ver art. 52 ).

Lectura del articulo 20. , L.C.S.
4- EL NUEVO ESTATUTO LEGAL DEL CONSORCIO
Supone la MODIFICACION PRACTICA MAS SIGNIFICATIVA

La importancia de las c¢atéastrofes Naturales en el Pais
Vasco vy otros siniestros extracrdinarios han hecho gque el
CONSORCIO haya tenido un papel significativo en los dltimos
afics .

Pues bien, a partir del 1l1lo. de Julio estéan previstos
cambios significativos que en resumen son los siguientes:

- Se modifica la naturaleza juridica del conscorcio gque
se constituye «c¢omo ENTIDAR DE- DERECHO PUBLICO sujeta al
ordenamiento Juridice Privado { L.C.S. especialmente vy
L.O.S.P. :

- Podra «ceder o retrocedsr 21 Reasequro parte de los
riesgos gue asuma.
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4- Reglamentareamente, para los casos y en las condiciones
gue se determinen, podra establecerse un pericdo de
gerencia.

5- En los seguros contra dafics podréd fijarse por el
Ministerio de Economia y Hacienda, a propuesta del Consorcio
de compensacidn ¥ Seguros, una franguicia a carge del
asegurado para 1los supuestos en que el Consorcio tenga la
obligacién de indemnizar.

6= El1 Consorcic de Compensacidén de Seguros, una vez
indemnizadas las victimas ¢ sus beneficiarios, podrid repetirvr
contra la entidad aseguradoera recobrando la parte
propeorcional de lo pagado en la cuantia gue exceda de la
correspondiente al recargo efectivamente cobrada en su favor,
cuande éste haya sido indebidamente aplicada por defecto por
la referida entidad.

COMENTARTIO

En resumen, de ser un seguro gestionado en régimen de
monepolio por el Consorcio, necesariamente complementarieo del
seguro ordinarico, pasa a tener una doble modificaciodn:

- La "DESMONOPOLIZACION " de modo gque cualguier Asegurador
podra cubrir tales riesgos, pudiendo contrartarse como seguro
auténomo.

- En cualgquier caso, se mantiene el sistema de recargo en
favor del Consorcio con una operativa distinta : cuando no
haya contrato privade de segures extratordinarios con un
Asegurador el recarge cumplirid 1la funcidén de "RECARGO DE
FONDO DE GARANTIA "

Ciertamente s& plantea una compleja situacién practica.

conjugar la 1libertad de mercado, evitar la antiseleccidn y
lograr una cobertura completa gque mejore la situacidn
actual vy sobre todo dar servicic adecuado a Empresas vy
particulares, plantean diversas incégnitas gue esperamos se
resueivan adecuadamente.

A tal aefecto vy en correlacidén con las diversas
conversaciones mantenidas por el Consorcio con otras
instancias, la Disposicidén Adicional segqunda del Prayecto de
Ley senala que " mediante Real Decreto, podra reducirse el
admbitce funcional del Consorcio de Compensacién de Seguros
segiin la evaluacién del mercado asegurador.
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5- ALGUNAS MODIFICACIONES A LA LEY DE PRODUCCION. gue se
han estimade inaplazables por la Direccidén General de
Seguros, va gue la modificacidén en profundidad queda aplazada
a una Ley especifica. Destacar que " las Sociedades que
realicen actividades de mediacidén en seguros sdlamente podran
estar participadas directamente o indirectamente por
Entidades Aseguradoras sin ejercen la activadad como Scociedad
de Agencia vy deberdn hacer mencidén expresa en los Estatutos a
gue Onicamente intervendrdn en la mediacidn de seguros
contratados por la Entidades Aseguradoras gue aparezcan <como
S0C108. Las limitaciocnes anteriores seran igualmente de
aplicacidén a las Sociedades gue realicen actividades de
mencidn en Seguros y que se encuentran controladas por quien,
a su vez, ejerza el control sobre una Entidad Aseguradora “.
Se concede un plazo de un afio para adaptacién de su régimen
juridico { transformacidén en Socidades de Agencia ).

JUAN JOSE LECANDA

Bilbao, 24 de abril de 1990
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ANALTIGSTIS3

EXPERIENCIAS ECONOMICAS DEL
CONSORCIO DE COMPENSACION
DE SEGUROS ESPANOL

PILAR GONZALEZ DE FRUTOS
Consorcio de Compensacidn
de Segquros de Espaia.

EXPERIENCIAS ECONOMICAS DEL CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS

El Consorcio de Compensacién de Seguros, como instrumento
financiero para reparacion de danos producidos por catastrofes,
remonta sus origenes a 1940 con el fin de liquidar darics
producidos por la reciente contienda y cuya cobertura en pdliza
resultaba dudosa.

Los siniestros reclamados a las entidades aseguradoras en aguel
momento ascendian a 537 millones de pesetas y éstas contribuyen a
su liquidacidén con una aportacidn de 100 mllllones, haciéndose
cargo del resto el Estado Espafiol.

El sistema inicial de financiacién de este organismo, se recogiéd
en ley de 24 de junio de 1941 vy, en sintesis, se aestablecid
sobre:

- La participacidn de las sociedades, ya aludidas, por 100
millones de pesetas. Esta participacidén se distribuye entre
ellas a través de la denominada " Carga Provisional " como
proporcidén entre la sintestrabilidad reclamada a todas las
aseguradoras en relacidn con la siniestralidad particular de cada
una de ellas.

- La diferencia queda financiada por el estado mediante emisidn
de " centificados de reserva " nominativos con un interés neto
del 4 %, exentos de impuestos y gravamenes gque eram suscritos por
las entidades-destinadas a la inversidén de sus provisiones
técnicas. -

Para poder enterder el pago de interses vy reembclso de estos
certificados se establecid un recargo obligatorio sobre las
primas comerc1ales de 1ncendio, robo y complementarios de un
10 % )

En 1942; se extiende este recargo a las pdlizas de cristales,
ganade en automdviles { excluida la cobertura de responsabllldad
civil ).
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En pleno desgsarrolle de esta sinisstrabilidad, =1 15 de f:zk
1944, un incendio de grandes prcoporciones con ocasidén de v
huracanade produle un 3Santander una gran catastrofe.

Aprovechando la experiencia adguirida se liguida esta
siniestrabilidad que suponia 65 millones de pesetas ¢on cargo al
estado 2n un 6C y un 40 % para las aseguradoras, Y para alcancail
inmediata tescreria se autoriza la ampliacién de 1a emisidn de
certificados de reservas.

Tal vez con el siniestro de Santander se concluye una setapa ds
pago de siniestros cuyo desembolso y financiacidn son posteriors
a los hechgs ocurrides.

La experiencia adquirida por el consorcic permitid enjuiciar de
cara al future la cobertura de riesgos extraordinarios, riesgo
que no resultaban amparados en las pdlizas ordinarias, mediante
un sistema de compensacidn entre todos los asegurados aque hiciel
peosible la indemnizacidn de los arios provocados por causas '
anormales extraordinarias.

Con este fin, se instituven recargoes obligatorios sore primas
comerciales en les ramos de incendios, robo, c¢ristales,
cinematografia, automéviles, averia de maquinaria y transportas.

Esta segunda etapa abarca el periode comprendide entre 1554 vy
1987.

Las caracteristicas fundamentales de este pericdo son:

- Los ingresos del Comercio para esta cobertura, estan
constituidos por recarges sobre las primas comerciales. En el
momento de su establecimiento las primas de seguro eran uniforme
para todas las aseguradoras por lo que este sistema, siendo
egquitative, resultaba de mas facil administracidn.

La recaudacidén se realiza por las aseguradoras mediante el
recibo de primas y posteriormente se ingresa al Consorcio, dguier
abona un 5 % de aquellos en concepto de gastos.

Con la lilberacidén de precios del seguro producida en Espana al
finalizar la década de los 70, el sistema de recargos perdid su
caracteristica fundamental de equidad. A partir de esta
liberacidén dos riesgos idénticos satisfacian distintos precios :
Consorcio, dependiendo de la buena ¢ ineficaz administracién de
la entidad asequradora vy de la intervencidén o no de agente, va
que el recargoe se calculaba sobre la prima comercial y por tante
sobre los gastos de gestidn interna vy externa de la asesguradora.

- Indefinicidn de los riesgos cubiertos por el Consorcio:
La legislacién de 1954 establecia la cobertura de determinado

riesgos de caracter objetivo juntoc con la cobertura de fondmencs
meteoroldgicos de caricter excepcional,
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Esta 1ndeterminacidn provocd que a partir de 1970, y por
influencia de condicionadeos de entidades extranjeras, se
comenzasen & suscribir en Espana " coberturas extensivas ", come
complementos a la pdliza base, produciendo en nNUMeroscs casos
doblamiento de cobertura respecto a los riesgos amparados por el

consorcio.

- Rigidez en las férmulas de aseguramiento admitidas por el
Consorcico. La legislacidn vigente permitia argumentar el
aseguramiento de estos riesgeos extraordinarios a valor real
unicamente.

No se liguidaban, en consecuencia , dafos a valor de nueve o a
primer riesgo, fdérmulas que cada vez se contrataban con mayor
frecuencia, auin cuande la prima satisfecha al Conscrcio lo
hubiera side en funcidén de agueéllas.

Las cifras estadisticas de esta época, que cuentan con un algo
grado de homogeneidad, se refieren a 1974 y siguientes.

En el periodo comprendido entre 1974 y 1987 los resultados
técnicos de esta cobertura quedan reflejades en el Cuadro I.

Los problemas planteados con las coberturas del Consorcio
motivaren un cambico en su legislacién en el ano 1986, con entrada
en vigor en 1%87.

Esta reforma tuvo por objeto primordial acotar las coberturas
otorgadas por el Conscorcio reduciéndolas a aguelles riesgos de
verdaderc caracter catastréfico, con el fin de establecer una
nueva frontera entre esta cobertura y la otorgada por " cohertura
extensiva " " extended coverage ". A la vez, se modifica el
recargo y se establece en un pormillaje del capital asegurado, en
lugar del ya comentado recargo sobre la prima. Finalmente, se
admiten por el Consorcio férmulas de aseguramiento distintas al
valor real y se establece franguicia de un 10 % sobre el volumen
de los dafos con un limite minimo de 25.000 pts. y limite mé&ximo
de 10 % del capital asegurado.

Los resultados técnicos de esta modificacidén han afectado a los
ejercicios 1987 vy 1988 que arrojan el siguiente resultado { ver
Ccuatro II }.

No obstante, los datos anteriores no son representativos ya que
precisan de las siguientes aclaracicnes:

- purante 1987 la nueva legislacién se apilca sdlo parcialemente
por cuanto la entrada en vigor se produce el 2 de enero para las
pélizas de nueva contratacién aplicandose a las pdélizas de
cartera sélo en el momento de su renovacién,.
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CUADRO I.-Riesgos extraordinarios —Secc. 01 —

Danos en los bienes (en millones de pesetas)
() T f4) @ | ow ] om ) @8
Primas y | P.TRL | PTRE [ (=24} RSP | RSP. | (5)+16)—{7) | Primas period. | Consumo
recargos {del | {ejercicio | primas Siniestros |  (del | (ejercicio | siniestralidad | siniestralidad de
Ao | cobrados ("'} | ejercicio) | anterior) | periodificadas | pagados gjercicio) | anterio?) | periodificada | periodificada | prima
1974 1 461 0 0 1.461 308 0 ¢ 08 1133 21
1575 1.87% 1] 0 157 909 ¥ 0 419 657 49
1976 2260 0 0 2 280 543 0 0 543 1.718 24
1977 2750 0 { 279 1.034 0 0 143 | ] 756 37
1978 337 0 0 3370 1.432 0 0 1432 | {938 42
1979 4.212 0 ] 4212 1059 0 0 1059 | 3152 )
1530 5087 0 0 5067 2624 0 0 2624 | 2442 5
1981 5878 1.939 0 3938 1.316 864 0 2181 1757 ;| 35
1982 7068 2332 1.939 6 675 4 781 11.870 &4 | 15787 9111 | 2%
1983 7.987 2636 2332 7.634 21408 | 28800 | 11870 | 44337 136.652) 517
1984 903 2.981 2.636 §.698 32428 6064 | 28800 9692 {1003 112
1985 10.444 4 909 2.981 8517 5.063 5.089 6.064 4088 4428 48
1986 11675 5 64 499 10.980 3215 7413 5.089 5539 54l 50
TOTAL 73.142 20401 | 14.797 67.528 82120 | 60.100 | 52.687 89,543 {22.026) 94

Fuente: Balances y Memorias del Consorcio de Compensacién de Seguros
Las primas estdn expresadas a nivel de tanla aciual.

CUADRO II.—-Consorcio de Compensacion de

Seguros. Riesgos extraordinarios —Secc. 01 —
Danos en los bienes (em millones de pesetas)

(N (2) 3 (4) (5) {6) {7 | 8 (4} - 18)
Primasy | P.TR.C. | PTR.C. | (D—(2)+(}) RS.P. | RS.P. | {5)+{6)=(7 | Primas period. | Consumo
recargos (del | lejercicio primas Siniestros | (del | {ejercicio | siniestralidad | siniestralidad de
ARo | cobrados (**) | ejercidle) | anterior) | periodificadas | pagados | ejercick) | anterior) | periodificada | periodificada | prima
1987 13.093 2749 5.604 15.948 3250 | 41.218 7413 42.055 {26 107) .
1988° 12.518 3.004 2.149 12.283 29416 | 14875 | 41.218 3.073 9190 5
TOTAL 25.611 5753 8.353 28.231 37.666 | 56.093 | 48.631 45.128 (16.917) 144

Fuente: Balances y Memorias del Consorcio de Compensacidn de Seguros.
* La RSP de este afio es provisional.
* Las pnmas estdn expresadas a nivel de tarifa actual.
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Al crerre de 1987 se dodifica el criterioc de céalculeo de la
provisidén técnica para prestaciones v se dotan todos los
expedientes que el Consorcio mantiene abiertos aun cuando en gran
parte de ellos nc existan obligaciones econdémicas para el
Qrganismo,

- Respecto al 1988, con efectos de agosto del mismo anc, se
produce una elevacidn de las tasas a favor del Consorcio cuva
efectividad real no guedaré reflejada hasta el cierre de 1989.

sumando los resultados de ambas épocas resultan los siguientes
graficos de primas y siniestrabilidad periocdificadas asi como el
correspondiente consumo de prima ( ver Cuadros III, IV v V ).

La estaditica siniestral del consorcio en la serie 1971-13588 es
la siguiente ( ver Cuadro VI ).

CUADRO IlII.—-R_E. - Dafnos
en los bienes
(primas periodificadas)

"
8

T S T R R 1

=1EH

PRIMAS PERIODIFICADAS {f

& o e
I

En esta serie destacan los afos 1982,1983 y 18987, ya que an todoq
ellos se produjeron graves inundaciones, resultandc ser la
inundacién el riesgo mas grave amparado por el Consorcio, como
gueda reflejado en el siguiente Cuadre ( ver Cuadro VII ).
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La segunda causa en impcrtancia econdmica estd constituida por 1
tempestad cicldnica atipica, si bien, respecto a ella los datos
estaditicos carecen de homogeneidad yva que con anterioridad a
1987 se amparaban fendmenos de naturaleza, tales como lluvia,

viente, nieve o granizo, que en la actualidad no estén cubiertos
por el Consorcio.

Con esta salvedad, los fendmenos atmosféricos causaron estos
anos { ver Cuadro VIII ).

Otro de los grandes riesgos amparados por el Consorcio es sl
terrorisme. Su estadistica es la siguiente { ver Cuadro IX ).

La elevaciodon del coste medio de siniestro producida en 1987
tiene su origen en la produccidn de dos atentados de una
importancia econémica transcendental como fueron el producide an
una instalaciones petroliferas y el producido en unos grandes
almacenes, ambos en la zona de Cataluia.

En cuanto a la distribucién geogréafica es evidente la existenci
de zonas donde se produce una gran concentracién de riesgos.

CUADRO IV.—-R.E. - Danos
en los bienes
(siniestralidad periodificada)

Yy

g .

5

3w A

o]

g

g e

g CUADRO V.—-R.E. - Danios

@ bl en los bienes
/A A A S A A A A A A (consumo de prima)

AROS el

F

POACENTAJE
]

LA I

N
e 8a QQUHNATYH g
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caracteristicas excepcionales.

Con relacidén al tipo de bienes afectados por siniestros
extraordinarios, el maveor numero de siniestros recae sobre
viviendas v oficinas, un 61,6 % del total seguido del grupo
de comercio y resto de riesges sencilleos con un 21,8 %,
industrias 8,9 % y automdéviles 7,6 %. En cambic, en volumen de
indemnizaciones los riesgos industriales consumen un 43,4 %
comercios un 35,5 %, viviendas 18,8 % y automéviles 2,2 %.

En c¢uanto al tipo de pdliza que ha servido de base para la
indemnizacidén de los dafios extraordinarios se refleja su
evolucidén en el Cuadro XI.

CUADRO VI.—(En millones
de pesetas)

Nﬁmerow Cuantias WCostes

Afo |expedientes| pagadas |medios

1971 8593 | 5182 | 603
1972 8.982 222 24
1973 510 30 59
1974 74 6 93
1975 361 48 133
1976 8.530 361 42
1977 7.419 2485 | 335
1978 9.313 1321 | 141
1979 2 566 1276 | 497
1980 | 1L.114 3138 | 282
1981 | 11918 2492 | 298

1982 25.116 15.789 628
1983 30.555 46.002 | 1.193

1984 15.078 1.841 122
1985 12.819 1.943 155
1986 13.951 5.181 371
1987 23.659 22,519 951
1988 2.781 3.883 | 1.3%6
1989 1 0 38
1990
1991
1992
1593
1994
1995

TOTAL | 201.348 113.719 564
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séle tres comunidades auténomas de un tota} de diecisiete
acaparan en la serie contemplada el 99,62 % de la

siniestrabilidad.

Los datos correspondientes a estas zonas gquedan reflejados en el
Cuadro X. .

CUADRO VII.-Danos en los CUADRO VIII.—Danos en los

bienes. Inundacion bienes. Tempestad ciclonica
(en miles de pesetas) atipica (en miles de pesetas)
Nomero Cuantias Costes NOmero Cuantias Costes
Afo expedientes pagadas medios Ano expedientes pagadas medios
1971 31 169 5 1971 28 6.851| 224
1972 [ 438 73 1972 11 1441 131
1973 q 747 186 1973 12 2.302| 191
1974 4 497 124 1974 41 3.280 80
1975 41 7.514 183 1975 274 18.685 68
1976 96 30.650 319 1976 8213 270.693 32
1977 3.715 1.487.631 400 1977 8.091 609.012| 197
1973 479 243.605 508 1978 8.078 722.266 89
197 222 322.541| 1.452 1979 1.559 619.382| 391
1980 1.501 489.719 326 1980 8.899 2.296.671| 258
1981 747 610.104, 816 1981 10.545 1.680.665| 159
1982 7.087 8.621.564| 1.216 1982 17.108 6.492 3571 379
1983 14.855 26.398.430| 1.777 1983 71.914 |18 .853.334| 860
1984 73 47.933 656 1984 13.184 1.389.655| 105
1985 117 21.391 180 1985 11.767 1.639.438| 139
1986 104 36.031 346 1986 13.434 5.043.179| 375
1987 22.268 ' |20.629.286 926 1987 37 11.586| 313
1988 2.489 3.686.714| 1.481 1988 1 6 6
1589 1989 1 38 38
1990 1990
1991 1991
1992 1992
1963 1993
1994 1994
1995 1995
TOTAL 53.839 |62.634.964| 1.163 TOTAL | 118.197 |39.651.844| 335

como sefialamos anteriormente, la jnundacidén ha sido el riesgo
que mayores pérdidas ha ocasionado en esta serie y las tres zon

geograficas anterilores han sufrido al menos una iundacidn de
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Tocdos los dateos antericres se refieren Unicamente a daicsg 2n .o
bienes . En la cobertura de danos a las personas, gque exige un
aseguramiento previo en accidentes, destacan gque las causas
predominantes de siniestrabilidad son la inundacién v el
terrorismo.

=

Nimero Cuantias Costes
CUADRO IX.—-Daiios en los Afo | expedientes | pagadas | medios
bienes. Terrorismo 1971 !
(en miles de pesetas) 1972 5 275 ' 25
1973 6 2.523 | 420
1974 28 3.159 | 112
1975 43 21.888 | 509 |
1976 193 60 031 | 311
1977 607 388 919 £40
1978 752 355 294 472
1979 783 343 717 438
1980 704 349538 | 496
1981 574 178 875 I 311
1982 228 662.782 200
1983 1.464 550.760 403
1984 1.712 303 238 229
1985 897 228 606 266
1986 410 101992 | 248
1987 |. 1.324 1.870.920 | 1 413
1988 282 194 927 691
1989
1990
1991
1952
1993
1994
1995 L
TOTAL| 10.572 | 5747.564 L543J

Estadistica siniestral de los tltimos aics es la siguiente ( wver
Cuadro XII )

CUADRO Xl.-Distribucién del namero de
expedientes segiin la clase de poliza

Clase de péijza 1987 1589 TOTAL %
Incendios 13.083 | 1.621 | 14.704 55.7
Robo 278 39 317 1,2
Rotura de cristales 58 8 66 0.2
Maquinaria 31 7 38 0.1
Equipos electrénicos y ordenadores 29 3 32 g.1
Automoéviles 1.276 346 1.622 6,1
Combinado 8.873 757 9.630 36,5
TOTAL 23.628 | 2.781 | 26.409 | 100
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CUADRO X.—Riesgos extraordinarios. Dainos en los
bienes. Distribuciéon cuantias pagadas en algunas
provincias y su peso en la siniestralidad total”

(en millones de pesetas

=

Total siniest. | Total siniest.
pagados por | pagados por | (A)/
Total Tolal anterior | el CCS. en (8
Afo | Alava | Guipuzcoa | Vizcaya | Paks Vasco | Barcelona | Gerona | Lérida | Tamagona | Cataluia | Alicante | Valencia | provincia elano | 100
977 | 563 w48 | 14223 17M6 | 286 | 96 0 09 3384 02 410 21344 24858 !853
1978 | 623 38 M2 053 31 0.1 0.1 74 308 148 58 5503 13012 417
1979 3.6 131 733 1502 | 3067 01 00 0.7 015 90 %2 890 1766 | B3
1980 | 303 %10 33| 483 H2 6.8 1.3 120 4| 207 LI315| 1920 11888 612
WE | 3875 S 08| #50| 6 5.5 42 4.2 6387 52 182 14771 24825 1595
192 | 23] 3663 827 52171 17852 | 2.4p 8614 149 1 29%411 7605103462 | 145927 157830 !92‘4
1983 [ 238207 69253 | 326791 | 41985 | 12988 28 09 By 13370 B8 1347 WI206 | 400023 (972
WL 3T Ime | 16 BF 1268 551 3638 8.7 1063 2849 %5) 10069 18415 | M6
195 | 137 817 91.0 1826 | 8204 | 1476 l137) 1474 | 1291 &l N8| 13573 19431 | 804
1985 | 26.8| 1008 4720|597 J13 ) 187.3] 1393 28 5868 | 4711 | 25096 | 41633 51809 [803
1987 | 36.2| 4.0 l 935 338 | 16354 | 4973 0.9 11887 | 33223 | 27284101920 | 2086270 R1BI |90
1985 | 475.6| 2272 | WLT| 28936 50.8 26| 09 00 54| 36 62| 1980 37405 | 7198
TOTAL (38329 110533 | 354776 | 503654 | 7.4989 | 1957 | L158.7| 15309 | 114855 | 46490 | 297227 | %2172 | 1073175 | 896

' Exclusivamente conforme 2 dawos recoqdos en estadistica por afos de ocurrencia del sinestro

DEL TOTAL DE SINIESTROS PAGADOS (TODA LA SERIE)

PORCENTAJE QUE REPRESENTA LA SINIESTRALIDAD DE CADA PROVINCIA RESPECTO

| % |3,57]1029[33.04]46.91 ] 6,98 | 1,21]1,08] 1.43 [10.70[4,33 |27.68] 99.62 | 100,00
CUADRO XII. - Datiios a personas
(en miles de pesetas)
Namero Cuantias | Costes
Afio expedientes pagadas medlos
1986 5 5.430 1.086
1987 62 65.503 1.056
1988 15 29.520 1.968
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
TOTAL 82 100.453 1.225 .
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i.- INTROODUCCION,

La Financiagcidén de Ri=sg03 es una de las etapss mas importantes
de Tla Garencia de& Riesgos, consistiando basicamente &n
seleccionar los instrumentos mis adecuados &n cada momento, qua
permitan reducir los costes totales de 1a a2mpresa mediante uns
eficaz asignacidn de 1035 recursos disponibles.

Inicialmente los riesgos a que 352 pusde ver eaxpuesta una
socciedad, ya sea ests industrial, distribucién, bancaria, =tc,
pueden ser financiados a través dz dos vias:

- Reteniendo dichos riesgos.
- Transfiriéndolos.

Entendiendo por Retencidén la capacidad que tiene wuna empresa
para asumir total & parcialmente las consecuencias financieras
derivadas del acaecimiente de un riesgo, y por Transferencia
trasladar a terceros dichos efesctos mediante coptratos de
segurcs. Ambas opciones, como se s5efigla mds adelante, no sdlo
son excluyentes sinc que ademas pusden ser utilizadas de forma
complementaria.

Con g1 fin de ir profundizando =n esta fase de la Gsrencia de
Riesgos, habria wuna serie de aspectos basicos que  seria
necesario determinar:

- Serie croncldgica de siniestralidad, 1o més amplia posible,
distinguiendo tos aspectos ciclicos de 1os irregulares.

- Cifra de dafios por siniestro.

- Capacidad financiera de la empresa, con =1 fin de& mantener su
patrimonio y <capacidad de generar beneficios inalterados, ds
forma que continue cumpliendo los fines para los gque ha sido
creada.

De Jo que se deduce que aquellas sociedades que no hayan
alcanzado todavia su umbral de rentabilidad, estén en situacidn
de reconversién & per cualquiar otra razén tepgan problemas
para generar beneficios deben hacer especial hincapig2 en la
politica de transferencia de riesgos, va que de otra forma
pondrian en peligro su objeto social.

/. Qué métodos de retencidn cabria establecer 7,
Cualquier retehcién que realice la Empresa, bien fijando

frangquicias en sus contratos de sz2quros, bien soportando
totalmente 21 riesgo correspondiante, podria s2r asumida:
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AGERS

a. - Con Cargo de Resultados
E)l soportar lozs sintestros con ¢cargo a |a cusnta de resultados
tiene, en principio, dos vanT3jas v un importants

inconveniante.

La primera ventaja =3 que sensibilizaria a la direccidn de s
empresa respecto al control de pérdidas. £E1 impacto psicoldgico
quaz supone que un sinizstro aparezca repentinamzntz sn a3

cuenta de resultados, &#n luygar de hacerlieo como una prima de
se3uros Tija previamente =stimads vy recogida’en su Presupussto,
puede ser muy valioso de cara a 1a connienciacidn sobre 1a
politica de prevencién de pérdidas a segquir.

La sesgqunda es gque =2n 21 ¢caso qus se contempla, 21 costz parz la
ampresa 36 manifiezta en el momento que se produce &l
siniastro, en tantec que si s5e c¢ontratan pdlizas de seguros
dicho coste se manifiesta anualmente vy de forma anticipada, le¢
que quiere decir quz en Jeneral, podrd bensficiarse en 2]
primer <c¢aso, de los fondos correspondientaes hasts que sé
produz¢can Jos dafios; dependiasndo de los rissgocs =s5to puede
suceder durante varios afos.

Come gran ijinconveniznte, 2stsd e) hecho de que 32 produzca un
siniestro punta, pudiendo provocar un deszquilibrio patrimonixl
importante, con el c¢onsiguiente efzcto en los accionisiss y 2n
la politica financiera de 13 socizdad.

b.~ Constituir un Fondo d= Autos=guro,

Hecha abstraccidn del desfaveorable trato fiscal quz rscibz zste
método, haciéndolo desaconsejable; con &1 se consique efactuar,
en aquellos casos que existan una retencion parcial & total de
los riesgos. Este fondo se nutriria mediante las dotacicnas gque
anuatmente vayan efsctuldndose, <c¢on carge a los beneficios
anuales después de impuestos de la empress.

¢.- Acudir a 1a financiacidn bancaria.

Esta alternativa consiste an obtener de los bancos wuna
garantia, para que en €] caso de preoducirse wun gran siniestro
le sea concadido un crédito.

g inconveniente de este método proviegne de los efectos
negativos que se puedan producir sobre la estrategia financiera
qiobal de la Compafiia.

d.- Creando una Compafia Cautiva.

Para el calcule de los nivelas de r=etencidn mis adecuados,
cabria distinguir dos grupos de modelos a utilizar:

1.- Modelos empiricos, que se basan =n la utilizacidn de
determinados conceptos financieros contables:

- Fondo de Maniobra.

- Cifra de facturacidén anual.

- Patrimonio propio

Paa.C2

ASOCIACION ESPAROLA DE QERENCIA DE
RIESGOS Y SEGUROS



- Benaficio por accion.
~ Periodo Madio d= Madurscidn., =tc.

Establecizndc unocs porczntajizss maximos, qus permiticyan
determinar la capacidad finsncisra de la zmpresa  pars 3sumir
pardidas.

2.- Aguellos otros donds las prafsrencias y actitud nscia =1
riesgo adguisren un mavyor proftagjonismo, como =35 =1 caso de
Formisano y Cozzolino.

Dentro ds estos Gltimozs cab =fala

tambien 2! modelo dz A
ranquicia gliobal anus
1 de pardidas poszibl

abe 3
Hershbarger qu= trata de determi
é6ptima, =2n relacidn dirzcta co
la situacidédn financiara.

2.- COMPANTIAS CAUTIVAS.

L T S

"I'na Compafiia Cautiva =3 una socisdad d=

S23uros & rEa3EJUro;
creada por unz emprzsa ¢  4rupos d2 2mpresas, con vi13tas 3
asequrar 6 raasegurar, a travies de 21la, la totalidad o parts

de sus riesgos".

Las primeras sociedadss cautivas suragizron en =21 Reina linido,
antre 1.920 ¥ 1,930, operando inicialmsntsz A nivel =
coaseqguro; mé&s tarde vy s30bre todo a partir de 1.350 32 produls

un fuerte crecimisnte llegandoe en la actualidad 3 la cifrz ds=
2.000 =n todo &l munde., pertznzciendo una 3ran parte a3 2mpraszas
americanas.

De entre las razones que bhan propiciado la formacidn Jds =si=

tipo de compaidias, cabs distinguir 13s siguisntes:
-~ Reducir las variascionzs del praecio del z=guro.

- Inadecuada relacidn entre 21 ratio:

Sinjestros Paaados

Primas + recargos exta2rnos

vy la tasa de prima aplicada, es decir, compafiias con ratics muy
bajos que =s5tén pagando primas iguales a otras sccisdades con
ratios muche mas =levados ( e35 el caso de ciertos grandss
riesgos).

- Posibilidad de obtesner coberturas m&s acordes con 1.
necesidades de la =mpr=s3a.

w
i

- Incramentos de pr=cios indiscriminados.
- Servicios post-venta Jnadecusdos para &1 comperador dzl
seguro,
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AGERS

2 V. VENTAJAS E INCONVENTENTES CE WA ZaAUTIVA,

Probablemente la vzntajs més comunmante 3ceptada =35 gqus 5=
tiene acceso directo al mercado dz rsassquro, con lo gus €110
supone res3pecto a la determinacidn del precic,

Otra wventzja &s que permite =21 control de los riszsgos,

selaccionande los riesgos a retensr vy cubrir agusallos otros no
ofrecidos por &1 mercadc convancionatl.

Asimismo, las primas de ss3uros son consideradas como un Jasto
deducible de impuesteos, mientras que las <contribuciones a
fondes de autoseguros ti=zne que realizarse a través de
beneficios natos, una vez deducides 1os impuestos.

Y por 0ltimo manejando los fondos constituidos 2n base & las
primas pagadas obtiens un bansficio adicional, que
antzriormente obtenian las Compafiias de Seguros y qu=
contribuye =normementz a2 la politica dz capitalizacidn d= 1a
Cautiva,

Por 10 qu=z sz refie

IS los inconveniasntes, la mayor parte son
dz caractser purament

a
tédcenico:l

1 N

- Necesidad de constituir 2lavadas reservas,

- Tarificaciones ajustadas debido a la raducida cartsra ds=
riesgos que se manejs.

~ Riesgos de gestidn, 51 esta s2 encargara a terceros,

- Desembolso de capital inicial v otros gastos de constitucidn,
debiéndose calcular el coste de opcertunidad de los mismos.

De cualquiar manera en los apartados siguientes se profundizara
adin mads en estos puntos.

2.2. LOCALIZACION DE LA CAUTIVA,

Entre los factores s considerar a la hora de decidir =1 luaar
donde debe constituirse 1Ja Cautiva, se deben valorar sntre
otros los siguiantes aspectos:

- Legislacidn da sequros eafectiva y administrativamants
simple.

- Estabilidad politica v =condmica.

- Servicios bancarios, legalaes y financizsres suficientzments
avalados.

- Aceptabitidad como centro de seguros.

- Servicios de gestidén muy cualificados.
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- Buenas Comunicaciones

- Tratamiento impositivo,

- Tnexistencia de problemas de control de cambios.
- Reservas y solvencia.

- Capitalizacion exigida.

- Limites de inversiodn.

- Restricciones existentes.

A titulo de ejemplo se relaciona un breve resumen de 153
caracteristicas que definen algunas de las radicaciones qus
actualmente cuentan con mayor aceptacidédn como es e] caso de

Luxemburgo vy Bermudas, pudiéndose citar otras como Bahamas,
Islas Caiman, Gibraltar, Guernsey, Isla de Man...

ATV ¥ kS 7
CUADRO 1
LCCALIZACION
DATQS BEAMUOAS LUXKEMBURGD
IDIOMA INGLES FRANCES
MONEQA $ BEAMUDASS USA F. LUXEMBURGUES
COMUNICACICNES BUENA BUENA
SERV.BANCARIOS BUENC BUEND
CACENAMIENTO JURIDICO INGLES LUXEMBURGUES
LEGISLACION APLICASLE COMPANIAS EXENTAS LEY 24.2-8a DIREC-
(ACTA 1950) Tiva DE
ACTA SEGUADS 1978 IMPUESTOS {11-85)
ACTA ENMIENDA 1385 LEY S A §-a7
TRATADO MO DO-
BLE IMPOSICION
CAGAND DE CONTROL REGISTAD DE COMPA- MINISTAC DE FINA-
HIAS ¥ COMITE CON- NANZAS
SULTIVO DE SEGUROS ¥ COMISARKD OE
SEGUROS
LIMITES A LA INVEASION 75% DE LAS DBALIGA- NINGUNO, PEAQ
CIONES OE SEGUAOS DEBEN ESTAR OF.
EN "ACTIWVGS ADMIT!- POSITAROS LOCAL-
oos”. MENTE
RESTRICCIONES CFICINA SE EXIGE DOMICILD SE EXIGE DIRECTOA
LOCAL SOCIAL ¥ OUE OQS DE LOCAL CON
LCS DIRECTORES SEAN PERSONAL RADICA.
AESIDENTES DO EN LUXEMBUR-
GO
IMFORMES FINANCIEROS MEMORLA FINANCIE RA AUDITORIA ANUAL
. ANUAL EFECTUADA POR
| INFORME DE AUDITORIA. | AUDITOR  AUTOAI-
' INFORME D€ SOLVENCIA. ZADO
CEATIFICADO POR
ALDITORUA,
CONSTITUCICN ¥ REGISTRO TIMBRE 0 25 AL 1% CONSTITUCIKON
SOBAE EL CAPITAL 100.000 FAC-LUX. ¥
AUTORIZADOD INICIAL 1% SOBAE EL CAPITAL
HAS TA $10 MILLONES
(MAXIMO § 25.000)
AITAL MINIM
CAPITALIZACION ENTRE 120 000Y o on=s e 0%
370 000 DOLARES FRANCOS LUXEM-
SEGUN EL TWO DE BURGUESES -
NEGOCIC POCRIA REDUCIRSE
PARA CAUTIVAS
PURAS HASTA 8
MILLONES FRC-LUX,
RESERYAS Y SOLVYENCIA MARGEN DE SOLVEN- MARGEN DE SOLVEN-
: CIA MINIMO C 1¢"%. REDUCIEN-
DOSE AL 5% PARA
CAUTIVAS PURAS.
MPUESTO SOBRE
IMPUESTOS PAGOD ANUAL BE1.750 SOCIEDADES ... 96%
IMPUESTD COMUNAL
1% SOARE 36%.
OTROS DE MENOR
CUANTIA,
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3. - PROGRAMA A SEGUIR EN LA CONSTITUCION DE UNA COMPANIA
CAUTIVA DE REASEGURO.

Inicialmente, hay que proceder 31 analisis de las distintas
alternativas que "a priori' se brindan como factibles, con =gl
fin de optimizar 11z politica de financiacidén de riesgos,
considerando los asp=ctos finapcisros, fiscales vy de 13
Gerencia de Riesgos en su conjunto. '

ALTERNATIVA 1. FONOC DE AUTOSEGURO ¥ CUENTA OE RESULTADOS.

Estas dos opciones no son factibles por 31 3
€asos &n gue no s=2  tenga conocimianto de los
trata de gestionar, biz2n porgqus dicha activid
Riesgos es totalmente nueva & bisn porque la =
relativamente joven en su actividad.

0
fud
U
O w0
[F/I OO O
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A lTo anterior hay gque afadir qu= en =21 caso del fondo d=
Autosegurao, las dotaciones a3l mismo no son deducibles
fiscalmente, como ya se citd anteriormante.

ALTERNATIVA 2. CONTRATACION DE SEGUROS.

51 bien esta opeidn tiene las ventajas sobrz 21 punto anterier
de gue se transfieren los riesgos a las Compafiias Asegquradoras
y los gastos &n primas son fiscalmente deducibles, tisnen por
otro lado los siguientes inccnvenisntes.

a.- Inexistente participacién an la determinacidn del precio
del seguro, dado gque en dafinitiva el que fija =21 precic es el
Regseguro.

b.- Nula actuacidén en 21 manejo y g=stidon de fondos.

En sintesis, el esquema s=2ria =1 siguisnte:

ALTERNATIVA 3. CREACION DE LA COMPANTA CAUTIVA

Esta sociedad cautiva seria una Reaseguradora propisdad de 1a
Matriz, que permitiria, profundizando aun mas =n el punto 2 de
este trabajo, obtener las siguientes ventajas:

- Reducir 10s costes de tos nuevos sequros a contratar,

- Acceso a un nuavo mercadeo, el de Reasequro.

- Participacién activa en la determinacién del przcio final,
p3sande de ser precio-aceptantes a sar pracic-oferantes.,

- Lograr coberturas mis ad=acuadas a las necesidades de 15
sociedad Matriz vy sus filiales,
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- E3¢a30 riesgo comzircial con  un: politica d=
retrocasiones adecuada.

(I

- Mejora dal Cash-Flow & trav

5 del contirol de los flujos
monetarios,

|

CUADRO 2 - e TRAMSFEAENCIA PARCIAL

| | Thaws FIERL LLESGO | €IaS. aSEGUEA- |0 RIESCO ¥ PRIMAS | |

| oSBAD. MATRIZ | —— | OORAS OLRECTE | = | BEASEGURD |

[ | #4GQ FRIMAS | | — |
CORLS [QmES

Alternativa 3. Creacion de ia Compafifa Cautlva

Graficamente quedaria:

COMTRATACTON OF SECUROS COMTRATOS ROASELLRDS
1
TRANSFERENCIS PARCIAL DE 7 4 REASEGURD |
RIESGO ¢ PRIMAS /" 1 \
S
/// [
4
/ W R
ar1SIONES 501
FoE
OR1GER DEL RIESGD [+ 4
2 ¢ ]
| | TRANSFIERE RIESGO | (IA5. &SEGURA- | [ ]
j S048 MATRIZ j———— ) DORAS DIRLCTO | [+ 1
| | PaAGl PEIMAY | | 4 s
I x t
& 0
COMISTOMES » ]
FoR E
a1 5
? M
[
ros
A
TRAMSFERENCTA PARC 1AL OE L
RIESGO ¥ PRIMAS | $0aD. CAuTiva |
[ (100t Sead. | L
[EETTT) S

Al TERNATIVA 4, SERTIA UMA MEZCLA QE LAS TREZ ANTERICRES.

e e o TE e o o e e WK e e e mm e e e m AW MR M M e mm e mm e e e WA mm e e mm e o MW M= e = mm e o m e e R =

Sociedad Cautiva 25 una parte mas de la Gerencia de Ri
localizado directamente dentro de 1la fase de financiacid
riesgos, resulta condicion nescesaria proceder al anilisiszs de la
2ociedad Matriz v sus filiales {( 2n lo sucesivo "Grupo'" )

Teniendo en cuents que =1 proceso de Constitucidn d
1
[

La financiacidén de Riesgos tiene 21 fin de detzrminar qus parts
de) riesgo puede ssar retenide por =zl grupe, bizsn mediante las
franquicias que pudisran ser incluidas en los contratos de
seguros, bian no asegqurande aquellos slementos o bienss que por
sy escasa cuantia o representatividad en el Active de 1a

Sociedad o por su buena siniestralidad pudiera ser asumida
directamente por agquel.

Para ello conviene conocer claramentz los

siguientes aspectos
relativos a dicho Grupo:

a.- Rercursos Propios: Con &) fip de determinar su capacidad de
asumir siniestralidad. visndra condicionada por =21 =z2quiiibrio
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A

entre la tarificacidn v ta citada sinizstralidad.

b.- Folitica de Financiacidn: Al obleto de que el posibla
siniestro no afacte al Zash-Flow del Grupo, permitiendo
solucionar &dgilment=z <1 problzma zcondmico que se pudiers
derivar, dotando &n 3u caso las provisionss nacesarias vy

evitando en lo posibls 1a captacidn de recursos bancariocs por
21 ¢oste adicional que supone.

c.~ Politica de Recursos Ma: vales v Humanos: Con =) fin d=
fijar los medios con qus 21 Departam=n-o d& Gerencia de Riesqos
puade contar, para

aestionar todo 21 tlujo d= informacidn gqus=
5& requiers, Y3 5248 dirsctamantz o a  traves de  una
administracién ajena 3 1a sociedad, sobre todo s5i &s =1 caszo

{(que e5 lo corrisnte), dz gqus la Cautiva est2 localizada =n un
pais distinto al del Grupo.

d.- Definicidédn dal “Inventario de Riesgos" del Grupo: gus 3
mero titulo enunciativo y no limitativo podria estar formado
por:

Riesgos de daRos Matarialesg:
* Incendios

* Inundacidn

¥ aAveria de Maguinaria.

- Riesgos de a&provisionamiento, con =1 fin de 2vitar posibles
"cuellos de botella'.

- Riesqosz financieros:
¥ Tipo de cambio
¥ de intzres

¥ de inversiones (Riessgo Faisz)

»*

de crédito
- Riesgos de Responsabilidad:
X Por productos defectuosos
¥ por la explotaciodn
¥ rzsponsabilidad contractual
- Riesgos tecnoldégicos & ligados 31 desarrolto.
- Riesgos de la flots de vehiculos.

- Riesgos d= la pérdida d= imagen.
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- Riesgos derivados d=! zntorno:

Al

¥ Legs)

¥ Econdmico
¥ folitico
¥ 3o0cial, ete.

2.~ Actividad de Jla sociedad y ds las filiales: por &l svidents=
condicionamiento de los rissgos reasegurados por la Cautiva, ya
gue no s=ria lo mismo operar con una socisdad de intermediascidn
que con una industrial,

f.- Conocimiento de los Rigsgos:
¥ Mgdios de protzccidon v control,

* Grado de dispersidn, dado que una excesiva concentracison
zgravaria los riesgos, incrementandc 21 przcio de las primas
(no olvidar que la compafdia Cautiva retroceders, generalmants,

a otros reaseguradoras, una parte de Tos rissges inicialmente
asumidosy. .

¥ Archive historico de sinizstros: desarrollande 1o
andalisis estadisticos necesarios, con el fin de determinar 1
Perdida Maxima Posible vy la Pardida Maxima Probabls, 7.
distribucidén estratificade de los riszsgos que permite calcular
las medidas de tendencia central y de dispersidn mas adecuadas,
los coeficientes de correlacidn entre los diversos riesgos, asi
como el analisis de las series e¢ronoldgicas repressntativas de
les mismos, distinguiendo entre sus componentes : tandencial,
ci¢clico, estacional y residual.

U

VO]

g.- Fondo de Maniobra (d= las sociedades componsntzs del
Grupo).
h,- Periocdo medio de maduracidén (de las sociedades componzntes

del Grupo).

i.- Plan da empresa de la{s) sociedad(=2s) a3 corto v medio
plazo, incluyendo la politica de inversiocnes, nusvos productos,
nuevos canales de distribucidn, =2tc.

j.- Coste de Oportunidad de los fondos invertidos =n Ya Cautiva
(Capital Social, flujo de primas, =tc), contemplado &n
cualquier c¢aso, los sstados financieros de la sociedad y de sus
filiales c¢omo un tode, analizando sus estados consolidades
desde sus diferentes perspectivas financiera, ftiscal...

Asimismo, en el caso de aquellas socisdades que t2ngan
constituido wun Fondo de Autoseguro, es muy importants
considerarlo junto con los puntos anteriorss, debido a la
flexipilidad con gque dota a la %ociedad Cautiva (sobre todo an

C9
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los primeros afnos), pudiz2ndo  servir de "colchon" y
contribuyendo por tanto @ su capitalizacidn, da forma que pueds
ir asumiendo paulatinamente riesgos superiorss,

.- PLAN DE EMPRESA

A continuacidn paso a 1la exposicidén de un posible Plan de
Empresa absolutaments ficticio 2n cuanto 3 l1a5 cifras que s=
manejan, no asi raspscto @ las hipotesis contempladas, =n =l
que quadarian comprendidas ademds de 135 politicas sefialadas =n
apartados anteriores, asaquellas otras ralativas a l3 propia
gestidén dsl Reaszgure y la Cautiva,

4.1.- HIPOTESIS TECNILCAZ,

a.- Hasta la fecha de c¢cr=acion de 1a <Socisedad Cautiva, la
Sociedad Matriz (5.M.), mantenia cubiertos todos sus riessgos:

- Via fondo de autoseguro, que s ha vepido nutriendo
anualmente mediante dotaciones on cargo a beneficios daspués d=
impuestos.

- A través de 1a cuenta de Explotacidn.

- Por contratos de seguros.

b.- S5e¢ trata de una Compafdia de reaseguro cautiva, dependients
de una sociedad industrial de tamafio grande, extendida por todo
el territorio naciconal y operando en varios paisas (g9ran nlimero
y dispersion de riesgos).

c.- Los riesgos transferidos a la cautiva son conocidos por la
Sociszdad Matriz, 1o que significa que se posee un archivo
histdérico suficiente para que 3 travas de un Plan Estratiaico
adecuado, se consiga la capitalizacidn de Ja cautiva s3in
sobresaltos.

A . . . . .
d.- Les ‘riesgos inicialmente considerados, dentro de las
operaciones de 1la Cautiva, corresponden 5610 a dafios
materiales.

e.- Como consecuencia inmediata de los dos puntos antericres,
se considera que la .M. =eastablece tres niveles de retencidn
compiementarios de los riesgos transferidos (previo andlisis
técnico-actuarial de 1a siniestralidad):

i.- Todos aquellos siniestros que se encuentran por d=bajo de
una determinada cuantia, son scopertados por l1a cuenta de
explotacidn, cuantia que puede cifrarse {(dentro de unos limites
prudentes) en 150,000 pts, Fara fijar =ste 1imits hay qu=z
partir desde la dobls2 perspectiva asegurado-asejurador =n qus
nos estamos moviendo, pudiando acudir a la utilizacion d=
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diversos criterios, dzsds los ya citiados =2n =1 punto v, hasta
aquellos otros, complementarios ds los asnteriores, qus tangan
&n cuenta los contrateos de mantznimisnto & que pudieran 2star
sujzos los bisnes de la 3.M., 433 como los nugvos gastos d=
qestion interna y externa dsarivados de 13 tramitscidn d=
siniestros,

2.- Un segundo nivel de retancidn por parta de 13 3.M., pu=dsz
Tijarse pars todo:s aquszllos siniastros cuys <cuantia esftuvissse
comprendida entre las citadas 1%50.000 pts y una cifra lo
suficientemente 2lsvada (que podria ser de 75 millones dao
pesetas), como para que permits Ja capitalizacion des 1s

cautiva, v que 3aria soportada dirsctaments por =) Fondo d=
Autosegquro.

3.- E1 tercer nivel d2 retencidn, 32ria asumido por la Cautiva,
y entraria a jugar 3 partir de los 75 millones de pesatas
citados 2n =1 punto anterior, hipdétesis que seria modificada =
1a baja & partir del momento en quz se consuma 1 Fondo d=
Autosegureo, afectando por tanto también a la antarior.

For otro laddo seria da2masiado aventurado el suponer gqu=z 1a
estadistica de siniestralidad va & manternerse indefinidamentsz
dentro de los limites v parametros 2stimados. Fara =vitar que
la financiacidén de la <Cautiva pudiera verss comprometida =
causa de repercusiones financiaras derivadas de desviacion=ss en
la sinifestralidad no tolarablas por aqualls, cabe establacer
dos hipdtesis mas:

- Un contrato de <«scess-loss: mediante =] cual la cautiva
asumiria wuna cantidad de cada sini2stro, #n exceso de otra
cantidad "x".

- Un contrato de stop-loss: =n nuestro idioms pusde traducirsa
por "limite de pérdida". Con esta modalidad 'a Cautiva 3610
asumiria un imperte anual de siniestralidad, transfiriznde 21
reste junto con las primas gque corrsspondan.,

Ambos contratos serian revisables anualmente.

4.2, RIPOTESIS ECONOMICO-FINANCIERAS.

a.- %Sa establece una prima aceptada para 2] primer afio, una vez
deducida la retencidn que realiczn las Compafiias da directo con
las que se han contratado los seguros, de 520 millones e
pesetas, que se incrementard anualmente un 11% en funcidén de 13
politica de expansidén d= Ja S.M, {Aumente de los activos,
considerar precios d2 reposicién...}.

b.- La comisién a percibir por la{s) Compafia(s) de dirsacto
de un 4% de la Frima Aceptada (por aqastos de 3Jestidn
intermediacidn).

L}
0

Y

c.- El Coste d= Reaseguro, en funcian de los contratos
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2stablzcidos &n 21 zmpartado 3) antzcoiar v d=21 conoccimisnto qus
5¢ tizne de los riz:zges, 5= tija =n un  14% de 1 Prima Nzts
Aczptada por la Cautiva,

d.- La comisidn de R=23s=3ure =5 d=l 12% v a2irx sobrzs 13s primss
cedidas.

a,~ (Gastos Feneralzs: concepto gue incluye los gzastos de

arrendamiento del local wutilizado, en su caso, por la cautiva
en el pais elsgido como ubicacién, asi como agu=llos otros
dzrivados de& su uso. Ly estimacidn de incramento znusl de
diches gastos, =n funidn ds la inflacién es de un 5% 3nual
acumulativo, sobre los 25 millonzss del primer afo.

f.- Gastos de administracidn: ==
gestidén administrativa de la Zauti
cuyo objetivo s=ria:

arqa a  una socisedad 1a
a3 en su domicilio social,

i

Control y mantenimizsnto de 13 contabilidad.
- Facturacion de primas.

- Preparacidn de  Documentacién €stadistico~-Contab)
legal.

i

- Ltiquidacidén de siniesstros.
- Mantesnimiento de archivos.
- Elaboracién de stips., =te.
Hipbtesis de incremento anual: 5% acumulativo.

g.- Siniestralidad: s=2 compons de dos apartados:

q9,1,- Siniestros pagados =n el sjercicioc.

9.2.- Aquellos otros pendiantes de pago al final del sjzrcicio
(provisiones técnicas para siniestros pandientas de pago).

Suponiendo una siniestralidad con comportamiento ciclico =2n el
caso de siniestros punta y ¢on un periodo de recurrencia de 2 &
3 afios, se ha previsto 2n este cas0 una siniastralidad supsrior
de 75 millones al resto de los afos.

Los siniestros se pagan el 85% en el aflo que se producen y =]
15% restante &n ¢l siguiente.

Se estima un. incremento de siniestralidad en funcidn de 1a
inflacion (coste de 1os elamentos sinfestrados), del incremento
de activos, de los fendémenos ciclicos naturales que conllevan
los riesgos,... de un 10%.

h.- TImpuestos: considero gque los impu=zstos son d= 3.750 B3P
anuales, que es el caso dea una Compafiia loczlizads =en
Bermudas,
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i - Provisian Fluctuacion ds  dint23tralida {18%): cuya
dotscidon rzspond: a qu2 la cautivia por un lado pusds cubrirss
adicionalmente frents a posibles desviacion:zs e =
siniz2stralidad, vy por otro &1 <caso ds qus decidizse z2stablacae
una politica de refencidn de rizsq0s mas agresiva. E) tope s5=
astablece inicialmentz &n los 612 millonzss d= pesetas. '

j.- Provisidn de riesgos en curso: con =1 fin ds raducir

13
complejidad del caso cbjeto de andlisis, 10s contratos cubrzn
periocdos naturales de 12 meses, con vencimiento 31 de
Diciembre, razdn por 1a que se praescinde de =sta provisidon.

k.- Ingresos Financieros netos:

k,1.- Este concepto s& considara neto de comiziones de gestiéon,
manteni=ndo de depdsitos...

k.2.- Para &1 calculo de Yoz 1Ingresos finmancisrcs, 5=  ha

supuesto que:

¥ Las primas v la comisidn de2 rzassqure 32 ingrssan  ds una
forma =quilibrada durantz el afdo, 10 que results un porcentajs
invertible medio anual del 50%.

¥ 3c sigue 13 misma pauta para con:

]

Los gastos de Administracidn,

3iniestros pagados.
- Gastos generales.

- Los siniestros pendientes de ejercicios anteriores,
pagan al principio de) aflo siguiente,.

n
1]

- La provisién de fluctuacién de siniestralidad se dota al
final de cada ejercicio.

- La rantabilidad media anual de estos fondos s5e 2stima an
un 10% anual,

1.- El Fondo de Autoseguro asciande, an el momznto de crzacién
de la sociedad Cautiva, a 1.400 millones de pesetas.

m.- Los beneficios netos se distribuyen anualimente con abono a
Reservas {un 10% a }la Reserva Especial v oal reasto a otras
Raservas Patrimonialas).

4L.3.- ESTRATEGIA INVERSORA DE LA SCQCTIEDAD.

e e et aw e  he e W e o e mm o A e e ke e

Este tipo de Sociadades han de cumplir determinados requisitos
que si bien son comunes al resto de las empreasas, =n =21 caso de
las Compafiias de 3egjuros vienan ademis establecidos por 1a Ley:
asi cualquiera que sea <l pais d=2 localizacidn dz las mismas,
todas ellas deben cumplir un detz=rminado margen de solvancia,

.
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Ademas z2n =21 cxzo d= EBermudas vy Guarnszy  hay fijados
detarminados 1imit2z 3 13 invairsidn:
- Bermudas: el 75%  da2i Fasivo de  s323uros 32n2ral=23 ha de

garantizarse con activos emitidoes.

- Gu zy: =21 limite 23 del 7%% de zctivos admitidas.

ih

rn

i

En el casc de Bermudsas (hasta feachas recientes, ha zido la
ubicacidédn mas utilizada por es3tas socizdadss) exigen ademas =i

mantener wun detarminade ratio d= liquidsz, =35 d=zcir, un
cociente 2ntre los Actives vy  los Pasivos computablas., Los
Activos computablas se componsn 2n términos gensrales de:

- 0Obligaciconas y accionss cotizadas =2n Bolsa,

- Gbliaacionss o pagardés no ¢ot1z2300s.

- Participacion:zs =2n =ntidades asociadas (con autorizacidn
legal}.

- Depdsitos 3 plazo.
- Efectivo.

- Primeras hipotecas, =tc¢.

351 a lo anterior zdadimos que lo que =23td4 en jusgo =3
salvaguardar el patrimonioc de 1a sociedad Matriz & d= su Grupo
de empresas, 1a estrategia inversora d= una socisdad cautiva
{punte en comdn con todo &) sactor asegurador) debe ftensr un
caridcter conservador, mas auon =n el caso que s& 23%t3
contempliando, en &l que se pretende capitalizar adecuadam=snte
la Sociadad an sus primeros afos de vida: todo lo cual aconseja
dar a las inversionszs en rants fija wun papzl protagonists

dentro de 15 carteras de inversicnses de la Cautiva.

Por 1o gqgue se refierz a la utilizacidn dz
referencia, dependerd de una seriz de factores ta

- Del grado de diverszitficacidéon de las monedas qua se pretends
consequir,

- De la localizacidn de la Cautiva, de 351 se encusntra dentro
del marco de actuacidn del mercado americanco (seria el caso d=
Bermudas), & dentro del suropeo (Luxemburgo) entre otros.

- De la =stabilidad de 1a moneda a elegir.

En definitiva, la distribucidén de la cartera de la socizdad
autiva debe enmarcarse dentro de =352 clima cons=rvador antes
citado, considerande al mismo tismpo los fres factor2s ¢léasicos
gue debe reunir una cartzra eficiente:

i.- Liquidesz.- Por dos razones:
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a.- Fara atzner los posibizs deszmbolzcs gue pudizran der s var 24
dz 5invastros acaizcidos 2n su Y.ML, o kKismpa v forma.

b.- Fara obtensr vantajiaz d2 squsllos movimientos slciatas qu=
52 pu=dan producir & corte plazo 2n Vos tipos dz interis dz 135
diferantzs divisas.

2.- S=2guridad.- Con =} fin de cumplir los objetivos d=

a.- Solvencia

h.- Capitalizacidn de la sociadad.

Dado que en 1os primeros afnos no 3e preveen grandes necesidadas
de capital para atzender 21 pago de los siniestros, 5= hacse
sconsejable <c¢oncentrar la dinvarsidén =n  emisicones dz  menor

Jiquidez y con mavor rantabilidad.

3.~ Rentabilidad.- AfRadiendo 3 lo anterior gqus la =2volucidn d=
los ma2rcados bursatiles estara =n funcidn de como  los
diferentes gobizrnos instrumenten sus politicas =2condmicas, d=
forma que no s= transformen &n pre2siones al 3lza de los prazcios
(sobres todo tenizndo =&n cusntz 2) rebrote d= las t=z=znsionses
inflacionistas an a2l mundo occidental), gque afactarian
negativamentsz al mercado a traves d=2 la gparicidn d=
instrumantos de financiacidn altasrnativos a3 la adquisicidn d=
acciconzss y  encarsecisendo 21 costo de financiacidn smprzszarial;
inicialmente la cartera podria estar compussta por  los
ziguientes instrumentos:

1.- Renta fija (en diversas divisas), 2n valor=s d= la miximas
solvencia v calificacion crediticia (AAA), cen A sntia
astatal, e=entidades bancarias de  primer orden, o0Organismos
supranacionalss, .... 75%,

2.- Inversién en ligquidzz y mercados monetarios: 20%.

3.- Renta variable: 5%,

No cabe duda gue s partir del cuarto afo, momento =2n  gus=

3=
azota &l Fendo de Autosaguro, 58 veran modificadas lasz
hipétesis ceonsideradas =n los tras apartados anteriores, va3 qgue
la c¢autiva sa vera obligada a Agsumir  unss Pet:ncfone?
superiores.
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Cuadro 3
CUENTA DE RESULTADOS (MILLONES OE PTAS)
1989 1990 1891 1932 1893 1854 1935 1956
PRIMA ACEPTADA 52000 57120 §40.69 71117 789 40 876 21 97262 1079.60
FRONTING/COMISION 2080 2208 2563 28.45 31 58 REY¢) 3890 4318
PRIMA NETA ACEPTADA 49920 554 11 §15.06 682.72 75782 845 18 933 7% 1036 42
-COSTE DE REASEGLURO £9.89 7758 86.11 9558 106 08 1777 13072 145 10
PRIMA NETA DE REASEGURO 429 31 476 54 529,96 587 14 651 73 72342 802.9¢ 891 32
COMISION DE REASEGURD 813 g3t 10.33 1147 1273 1413 1569 T4
SINIESTRALIDAD 1500 16 50 1815 13906 453 87 574 26 54318 87910
-PROVIS FUCTUAC SINIESTRAL 7728 8578 95 21 105 69 1731 120 21 om0 oea
RESULTADO TECNICO 34542 38357 42593 35386 §3.28 3307 268.49 22963
-AMORT GTOS CONST Y QTROS 050 0.50 050 050 050 o0 0.00 000
-GASTOS GENERALES 25.00 6.5 27.%6 28 %4 3039 31 gt NB% 3518
{GASTOS DE ADMON 600 6130 §61 6.35 7.29 766 B804 844
INGRESCS FINANCIEROS NETQS 53 70 106 73 163 .48 226.14 29 n784 8517 42168
AESULTADO TECN FINANCIERD 7362 457.25 55472 543,62 33412 MN13s 593.12 803 68
BENEFICIO BAUTO 73612 457 25 554 73 54162 13412 LR 59312 £09 60
IMPUESTOS 050 050 0.50 050 050 0350 0.50 0.50
BENEFICIO NETO 7312 456,75 554.23 54312 31362 31085 592.62 605,19
REASEGURADCHRA;
SINIESTROS PAGADOS 1275 16.28 17 90 120.92 406.65 556.20 55245 659 61
PROVIS TECNICA SINIEST 2.25 248 v 20.86 64.08 85.14 8238 10187
FONDC DE AUTOSEGURO:
SINIESTROS PAGADOS 2500 393 50 356,95 34855 0.00 0.00 .00 0.00
SALDO 1145.00 705.50 1455 0.00 0.00 0.00 [HRv e} [#he 1]
GRAFICO 1
RATIO:; FINANCIACION PROPIA
-
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Cuadro 4
INGRESOS FINANCIEROS (MILLONES DE PTAS)
1989 1990 1991 1992, 1993 1994 1995 1996
CAPITALES PROPIOS 400 00 7712 1220.87 1784 09 2027 26E0.84 2971 59 3564 31
PRIMA NETA BE REASEGURO 2466 238 27 265 48 29357 325,66 B/ 401,50 44566
COMISION DE REASEGURO 419 465 517 573 6.37 707 784 BN
G705 DE ADMON 3.00 315 (k) 3.47 185 3183 402 422
SINIESTAOS PAGADOS 638 701 T 5910 192 90 244 06 2340 288,62
-SINIESTROS PDTES EJ ANT 000 225 2.48 27 20.86 6808 8614 82.38
PROVIS FLUCTUAC SINIEST 600 77.28 16305 258 2% 36395 48128 611.48 §11.48
-GASTOS GENERALES 1250 12143 1378 14.47 15.19 15.95 16 75 1759
AMPUESTOS 000 050 050 0.50 0.50 050 650 050
INGRESOS FINANCIEROS NETOS 50,70 106.73 163.48 226,14 27908 31784 365.17 42368
Cuadro 5
BALANCE GE SITUACION [MILLONES DE PTAS)
1989 1990 1991 1992 1693 1994 1595 1996
ACTIVO
INMOVILIZADO
Gasios de consitucion 250 250 250 250 250 250 2.50 000
-Amanzacion acumutada -0 50 -1.00 150 200 250 -2 50 -2.50 2050
INVERSIONES
-Fnancieras 83259 116198 2000.18 2653 28 14087 359592 417300 4789 11
TESORERIA 17.08 2794 40.90 54.24 64 20 71.39 8516 97 74
TOTAL ACTIVO 85265 139539 2045 08 271202 321018 - 36603 4258 17 4886.85
PASIYO
CAPITALES PROPIOS
-Captal social 400.00 400 00 400.00 400.00 400.00 400,00 400 00 400.00
‘Resarva espacial 0.00 37.31 8298 138 41 19272 22608 25747 316.43
-Otras reservas patrimoniales 0.00 335.81 745.88 124568 173449 20478 201452 2847 88
PROVISIONES TECNICAS
-Sinstros 2.25 2.48 272 2085 68,08 86.14 8238 101.87
-Fluctuacrn siniestral 1728 163.05 258.26 163.95 48126 81148 611.48 611.48
RESULTADOS 17342 456 75 554 71 54312 331862 310.85 592.62 609 19
TOTAL PASIVO 85265 179539 2045.08 2712.02 3210.18  3660.31 425817 4896.85
pag. C17
A

ASOCIACION ESPAROLA DE GERENCIA DE

RIEQGOS ¥ SEGUROS




A
4.4 aNALISIZ TECNICT, ECONCGMITI ¥ FIMAMNCIERD,
£n primer lugar convi=ne hacer s salvadsd da qus 1oz ratios
obtznidos van a s=r utilizados =n basz a4 un andliziz intzranual
de los mismos, p=ro sismprz =2n r2lscidén a g propia socizdad.
Las razohes para no 3z comparados c¢on un ss2ctor concrsto, por
1o ménos =n los primsros afos de vida de la Empresa, hay que

buscarlas &n su origsn.

- £35 una Socciedad cautiva pura (3010 reassaura riesgos de 1a
matriz), retznizndo zn los primeros 3fos 3610 una parts ds los
riesgos soportados por su .M.

- MNecesidad de=  s2r capitslizado fusrfemzsnte 2n Jos primeros
afos, impidiendo bian a3 través de franquicias zlsvadas (75
mitiones) bien de& contiratos d=2 regasaguros, que 1tz 1lzgusn

cargos importantes & su cusnta dz rzsultados.

-

2 eancyentra ubicadas 2n un P31z con uhas caractaristicas
2condémicas vy legales peculiares.

- No dispone de datos estadistices del funcionamizsnto de otras
cautivas y para riesgos similares,

LAS COMPANIAS CAUTIVAS COMO
INSTRUMENTOQ DE FINANCIACION

GERS

| i
Cuadro © ANALISIS TECNICO, ECONOMICO Y FINANCIERO

1989 1990 191 1952 1933 1994 1595 1956
A-ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO
(1) FINANCIACION PROPIA
CAPITALES PROPIOS 0.47 055 0.60 068 0¥ on 070 on
PASIVO TOTAL
{2) AUTOFINANCIACION
BESERYAS PATRIMOMNIALES 000 0.93 207 348 482 365 643 70
CAPITAL DESEMBOLSADO
{3 RENTABILIDAD SICAPITALES PROPIOS
BENEFICIO NETQ 093 059 0.45 0.30 0.14 012 020 017
CAPITAL PROFOS

107 062 043 033 0.28 027 027 0.25
CAPITALES PROPIOS

007 008 0.08 0.00 0.09 0.09 008 209
INVERSIONES FINANCIERAS

0.16 023 0.2 0.42 0.84 1,02 062 0.70
BENEFICIO NETO
{7 JOUIDEZ INMEDIATA
DISPONIBLE 758 11,28 1502 260 094 085 1.03 0.96
EXIG A CORTO
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b.ob,2.- ANALIZIZ TEINILD {({uadro 7

~ L3 provision ti¢nica para ziniestros pendisntes =23 d

= un 1%%
anusl, porcentaje-hipdtasis dzl  mod=lo. Los resultzdos
obtznidos para cads =2mpra2sa v ramo, al compararlos con otros
anilogos generalzss d2 caridctzr promedio 2n sl mercsdo. pondrén

d2 manifizsto 1a mavor & manor diligencia de dichas entidades
an ¢l :

palo de 13 siniestralidad. En 2! caso que 52 =23t4 tratando,
235tz ratio (8) siemprz ha ds 32r inferior al dz] zector d=}
pais de 13 Z.M., va gque es una de Tas wvantajas qus
financizramente puads aportar una cautiva: la agilidad =en =z}
pAaJo.
Cuadro 7 ANALISIS TECNICO, ECONOMICO Y FINANGIERQ
1989 1990 1991 1592 1993 1934 1995 1666
B.- ANALISIS TECNICO
0.15 015 15 0.15 015 015 015 015
SINIESTROS INCURARIDOS
{9) EQUILIBRIO TECNICQ
SINIESTRALIDAR 0.03 0.0 003 0.24 070 o079 0.£8 0.78
PRIMAS NET REAS
00140 0.0132 00125 0.0118 0.0112 00106 00100 00185
PAIMAS NETAS DE REASEGURO
(t1) MARGEN DE SOLVENCIA (BERMUDAS)
ACTIVOS - OBLIGACIONES T2 12ma7 178308 232671 266084 297169 256431 4179 5%
(12) MARGEN DE SOLVENCIA [LUXEMBURGO)
0.8 155 ) 2.90 141 351 353 .81

CAPITALES PROPIOY
PRIMAS NETAS REASEG

- Por o que se refiere al Equilibrio Técnico de 1
Reaseguradora, se mantiene constante durante los tras primero:
sfi0s, subiendo bruscamente en Yoz afoes cuvarto v quinto
consecuencia del agotamiento del Fondo. En =21 afio sexto se=
produce un incremento del ratieco (9), debido & la vya c¢citada
hipotesis de siniestralidad desfavorable, descendiendo a partir
del séptimo. Del a3nédlisis de este ratio, del terczrc vy del

o o

cuarto, se deduce que. podria ser 21 momento en el qus Ja
sociedad s plantesase dar un giro a su politica, adem&s del qus
ha podido realizar =2n &1 momento de agotamisnto dsl fondo, va3
que;

- parece sncontrars=a corvactaments «capitalirzada,
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- ¥ 21 zquilibrio t2anico tiznde 3% 2:h3bilizarzs, xunqus =3ts
dato hzy que analizarlo zonjuntaments con la Fol tica preavista
d= Invarsionzs de la szociadad. ta 1nflacidn, =tc (aratico 5)
Estz 3ire  podria instrumsentsirsse 3 través ds formulas

difersntes:

AL Introducizndo una cladsula ds "oarticipacion @
benaficios', de forma gqus una parts dz las primas no consumida
a2l final d=l ejercicico volvieran 3 la matriz.

N

b.- O bién gue =21 citado excezo d= primas no consumidas =n un
ajercicieo fusran vutilizadas por la wmatriz en 2} 2jercicio
ziguiente mediants un menor co3t: dz sUus 3eguUrocs.

GRAFICO 2 GRAFICO 3
EVOLUCION BENEFICIO NETO, CAPTTALES PROPIOR Y RENTABILIDAD B30BRE CAPITALES PROPIOS
3000 PASIVO TOTAL m]
-‘ 90
80

‘mﬁ

3000+
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w

r.~ Concediendo créditos blandos a 13 matriz & & 3us 2Mor=53s
fFiliaies,

d.- Asumiendo riz3zgos supsrior=s vy/o dz ofras socizdadss d=]
Grupo.

2,- Apoyo 3 la politica bursatil de Ya matriz,

f.- Apoyo a la politica d2 1invarsiones materialss dz 13
matriz.

- Los gastos de qg=23tidén  intzraa ds 1 & sociadad  son muy
reducidos, no llzgando 31 1% d=z las Primas. Este ratio (10),
por las mismas razong3d que 21 octaveo, dsba szr sizmpre infzrioe

a3l del szctor d=1 pais d= 1z Mmatriz,

- En cuanto al Margsn ds solvancia, =2n =1 x50 da Szrmudass, =2
define como aquzilta cantidad 2n que los actives Computsbplzs
debzsn  zupszrar a las dbliaacionzs, utilizando como medids d=
referzncia &1 volumen total de primas n=tas dz& c=3ion=s J
retrocesiones, s3230n 13 siguiantz =s3c3la:
volumen de Negocio Cantidad Minima
Hasta 500.000 § de Frimas y20.03G60 §
Entre 800.000 $ y 6000.000. % 20 % de dicho volum=n
Més de 5.000.000 ¥ 1.200.000 $ m3s =1 10 %
sobre &l exceso d=
6 millonzs dz ¥

En =21 caso objetec de analisis, hasta =) quinto afo inclusive s=
estariz dentro del segundo tramo v a partic dal s2xteo arfo hasta
2]l final 52 situaria en 2} tercero (considzrando un  tipo d=2
cambio del délar de Bermudas respzcto a la pzssta similar al
del déltar americano, =235 decir, 115 pesetas). Come 3= pusde
observar, ver ratio no.1t, &) Margen de solvancia gqusdaris
amplizmente cubizrto 2n todos loz afes.

GRAFICO 5

PARTICIPACION DE LOS INGRESOS FINANCIEROS NETOS
EM EL BENKEFICIO NETO
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-

- A titule A= zizmplo 532 cita =1 caso de Luremburio {(ratioc

.12), dends paraz cubrir =21 Margszn des  szolvencia. a las
compaiias cautivas de raassguro 32 les 2xigas  disponzr =n tade
moemznto de Regurses Fropios Qque no sgan Provisionss Técnicas
iquales al 5% de las primas netas (mz2nos reaszauro cedido).

Hecha abstraccion del Impuasto d= Zociedades, =1 cual pusdz ser
reducido sustancialmentz mediantz la dotacidén anual a1l Fondo d=
Fluctuacidon de Sinizstralidad, qua & su vzz no pu=sdse s=r
suparier al bensficio neto d:] zjarcicio, se obtisznz Is
conclusidén de que dicho 5% =35 superado 2n todos vy cada uno de
los anos.
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La primera intervencién del CEGERS'90 corridé a cargo de D. Tomés
Romanillos Presidente de AGERS. Tratd sobre 1la funcién de 1la
Gerencia de Riesgos, sus fases destacande la identificacidén como
fundamental en el desarrolloc de estas técnicas. Luege hizo una
exposicidén sobre las fases de financiacidén, organizacidn,
control y enumerd las ventajas vy beneficiocs gue la aplicacidn de
esta tecnica tiene para la gran empresa ¥ SsSU necesaria
implantacién en las PYMES por su rentabilidad al riesgo.
Posteriormente hizo una exposicidén de motiveos del congreso -y
agradecidé a los Ponentes y asistentes su participacidén en el
acto.

- La conferencia continud con una exposicidén del Sr. Dpiaz
Vivar de GAVIAL gque desarrolld las fases de la Gerencia de

Riesgos. Tratd la pretecnologia de su usc v la destacd sobre
todo en la fase de identificacién, distingiendo Riesgos puros vy
aleatorios Riesgos Materiales, Inmateriales, Riesgos de

Responsabilidades, Riesgos penales.

- Tras la exposicidén del Sr. vVivar, intervino 1 Sr. Iturmendi
Morales que dedicd su ponencia a la Responsabilidad Civil en sus
diferentes vertientes ( R.C. explotacidén, R.C. patrimonial,
construccidén,contaminacién y Medio Ambiente, R.C. de producto
y de la Administracién ).

Tras un estudio en pronfundidad de los aspectes legales de esta
R.C. el 8Sr. Iturmendi hizc un estudio de la metodoleogia de las
Gerecias de Riesgos, chegqueo de acciones inversoras, algunos
Riesgos, implantacién de la Gerencia de Riesgos de R.C.

- El1 siguiente Blogque de Ponencias 1lo desarrollaron los Srs
Scrianc, Farthing y Cabrera y versd sobre el Mercado del Seguro,
Coaseguro y Reaseguro en la CEE.

El primero, hizo su exposicién basando su experiencia en el
Mercade 1Inglés, destacd 1la creciente concentracidén del Seguro
industrial en grupos aseguradores y Reaseguros,lo que mejora la
capacidad de aceptacidén de Riesgos y creacidén de unas més amplias
y rentables coberturas.

Como punto esencial destacd que la normativa sobre c¢oaseguro
comunitario contribuira notablemente a la politica de
unificacién de coberturas vy mejora de ecomonia de escala.
También expuso el Sr. Soriano nuevas técnicas de transferencia de
Riesgos come son los Pools vy principalmente las cautivas v las
férmulas de Autoseguros.
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Tras la intervencidén del Sr Sorianco expuso su trabajo el Sr
Farthing gue didé wuna vislidén de su experiencia a 1la hora de
financiar los riesgos por distintas vias a las del seguro y mas
concretamente vias Cautivas de una empresa como la suya de ambito
Multinacional y c¢on riesgos homologables en intesidad vy
caracteristicas similares siendo unas lineas maestras de las
consideraciones a tomar a la hora de crear una Cautiva.

El bloque finalizd con la exposicidén del Sr Cabrera que tratéd ia

incidencia del Marcado Unico en el seguro industrial, estudiando
los aspectos legales, creacién de un Nuevo entorno de Clientes y
aseguradores y planteamiento del Segurc ante este reto.
En cuanto al Marco Juridico destaca la directiva 22-junio-88 y su
incidencia aclarando 1o que se entiende por gran Riesgo, creacidn
de politica ante Cartels y los plazos de la implantacidén de la
LPS en Espatia con principales consecuencias sobre la
desregularizacién , segmentacidén de Mercado, 1la competencia
creciente ' aumento de importancia de los corredores
internacionales

Un tercer blogue 1o compuso la Cenferencia sobre Medio Zmbiente
en la gue participaron los Srs Lopez Mateos y Santiago Martin
catedratico de quimica Idustrial y Dtor. Comercial de Gerling
Konzern Respectivamente

El primero hizo una exposicidn de 1los principales aspectos
Tecnoldgicos y socilales gue influyen en el Medio ambiente a
normativa legal y sistemas de control y prevencién.

El segundo hizo una exposicién practica de la problematica medio
ambiental a 1la hora de asegurar este Riesgo diferenciando el
riesgo por contaminacidén accidental , gque seria asegurable en
Espafia v el r1riesgo de Contaminacidn gradual gue no se encuentra
en Espaila y que en el futurc se cubrird con unos mayores
Controles de prevencién y seguridad tanto por la empresa como
por la administracidn

La conferencia siguié coen cascos practicos sobre la Prevencion de
los Grandes Siniestros por parte de CROS. La Gerencia de Riesgos
en grupos Multinacicnales por parte de Electrolux la Gerencia de
Riesgos en Grupos Comerciales por parte del Corte Inglés vy en
entidades publicas por parte de la Generalitat.

En primer lugar intervino el Sr. Pérez Garcia sobre Seguridad de
Riesgos. Se centrdé en los Riesgos Tecnoldgicos, en Industrias
Quimicas v la Directiva CEE 2/501, R.A. 886/88 de legislacidn
espafiola, la prevencién es una obligacién social, econdmica y
legal.
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