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Entrevista a Miguel Maria Muiioz, Director General de Tréfico

Las imprudencias se pagan

No hemos buscado el morbo, sélo pretendiamos
provocar una reflexion sobre las consecuencias de
los accidentes:

e un tiempo a esta parite, las estadisticas revelan un

descenso sostenido del niimero de accidentes de trdfico.
Quizd algo de culpa tengan las ltimas camparias de
senstbilizacion promovidas por la Direccion General de
Trdfico, y en particular por su director general desde 1988,
Miguel Maria Munoz, quién aposté fuerte por mostrar la
tragedia bumana oculta tras las cifras. Sin embargo, se resiste
a ver en los resultados de la campaiia «las imprudencias se
pagan> —un 95 por 100 de los espanoles la ban visto, y mds
del 80 por 100 reconocen baber sido influidos por ella— la
causa primera de esla mejoria.

Por lgnacio Judrez Pérez
y David Sénchez Dominguez

tencios de la DGT enrelacién ¢
la Seguridad Vial?

Respuesta: Las competencias de la |
reccion General de Trafico (DGT) son
que se refieren ol factor humano. Tratorr
de incidir sobre él o través de dos gronc
blogues de actuacién. Por uno parte ¢
lo educacién, y por ofra la vigilancic
control, 0 sea actuaciones de control y s
cion,

Desde el punto de vista de lo educacii
el conjunto de competencios es omplisic
va desde los trabajos que hocemos pc

P regunta: ;Cudles son las comp



que lo educocién vial sea uno realided en
los escuelos, a la formacion de los conduc-
fores a fravés del examen, pasando per el
control de las autoescuelos.

Cuondo hoblomos de seguridad estamos
hablando de acciones de seguridad desti-
nedos o incidir sobre componentes de po-
blocion, tal y como fos fuerzos ormadas,
la tercera edod; cuondo hablomos de se-
quridod vial, tombién estomos hoblando
de toda lo accién divulgativa o trovés de
campoias en sentido amplio, y no sélo de
campoiios de Jelevision. Estas son o punta
de lonze del trobojo de fa DGT que se
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opoya fundamentalmente en tres soportes:
primero, la revista Tréfico, que tire 350.000
ejemplares y cuya maximo prefensién es
crear un fondo de documentacién, un conol
de sensibilizacion de lo opinién publica
en determinodos ospecios de sequridad
viol, por ejemplo el articulo sobre <la ruta
del bakalaor; sequndo, fas campados de
prenso, radio, television, elc.; y tercero,
una labor puntual de presencia en los me-
dios de comunicacion pora ejercer esta
faculted de conviccion e informacién de
los ciudodanos. Esto no es lo porle més
ingrata de nuestro trabajo.
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Un segundo blogue de competencias son
todas los referentes o los instalaciones de
seguridad vial en corretera: estoy hablan-
do de puestos de ouxilio, sistemas de in-
formacién ol usuario, es decir, aplicacién
de lo infermélica a lo gestion del trafico.
Todo esto tiene uno proyeccion inmedioto
hacio {o colidad del tréfico, que redundore
siempre en uno mayor seguridad.

Por gltimo, existe todo un trabajo buro-
crético, que es la parte més ingrato. Hay
que fener en cuento gque fodo el trobajo
que soportan las jefaturas provincicles de
fréfico tombién esta orientodo hacio lo se-
guridad vial. Esta claro que matriculor los
vehiculos, hacer 1odo el seguimiento od-
ministrativo de la vida del vehiculo se
realizo siempre por una condicion de se-
qurided. Todo ¢! papeleo y frémite poro
lo obtencion del permiso de conducir es
consecuencia de lo necesidod de que no
¢onduzco ninguna Persona que no esté ca-
pacitada pora ello. Para cifror este volu-
men de trabajo enorme que osumen las
iefaturas provincipales, basta decir que 9
millones de personos poson cada afo por
sus ventanillas.

No tenemos, por el conirorio, ninguna
compelencia sobre construccién o mante-
mmiento de carreleras, o sobre el régimen
técnico del vehiculo. Sélo aseguramos, por
una parte, la matriculacién del vehiculo y
su inscripcion en el regisiro, y, por otra, el
control admitrativo sobre todas las activi-
dodes técnicas de seguridod vial que han

llevado otros organismos, por ejemplo lo
Iv.

P: ;Qué balance se puede establecer
de las campanas de publicidad recien-
tes, en cuanto a incidencia sobre el nu-
mero de accidentes, aceptacién por par-
te de la opinién pUblic, duracién y con-
tinuidad y coste?

R: Estamos muy sofisfechos; hemos conse-
guido vnos niveles de notoriedad y acep-
tacton que son un hito en el mundo de la
oublicidad: ei 95 por 100 de los encuesta-
dos reconoce haber visto el anuncio, y el
80 por 100 ofirma que ho influido en su
monera de conducir. Por lo tanto, valora-
cién positiva. Lo que no podré hacer nunca
es decir qué porcentaje en el descenso del
nomero de occidentes registrados se puede
otribuir o la compafio y en qué medido a
otras actuaciones de seguridad vigl.
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Quiero hacer referencia a un punto que
me parece muy importonte: ha habido per-
sonas, y medios, que se hon quedado en la
superficie de lo que hemos hecho: nosotros
no es que hayamos querido quedornos en
un lenguaie truculento y morboso, o dro-
mahico, sino gue pretendiamos inequivo-
camente provocor una reflexion sobre las
consecuencias de los accidentes. Delras de
coda occidente hay una frogedia. Ante es-
to situocion, podiamos adoptar un tono
muy neutro, impersonal, o bien dromatico.
No nos interesa lo macabro, sino lo expli-
cito de los consecuencias. En este sentido,
en lo préximo compofia, hay una ruptura
de estilo, pero no de ideologio. No les
puedo decir més, salvo que yo se sabe que
serd bosada en testimonios directos.

P: ; Cudles son los proyectos de futuro
de la DGT en materia de Seguridad
Vial?

R: Seguir trabajondo. No conozco otro re-
medio que seguir profundizondo en lineas
puestas ya en practica, oqui en Espafa y
en otros paises. Puede hober cosos con-
cretas, como puede ser la instouracién del
camé por puntes, o ¢l sistemo de vigiloncio

que estamos empezando a estudiar, incre-
mentos de plontillas de guordia civiles, lc
introduccién de radares méviles.

Hay que tener en cuenta dalos muy sig-
nificativos, como que el factor humono es
fundomental. Desde ese punto de vista exis-
ten estudios que demuestran que en mos
del 90 por 100 de los accidentes o no se
han utilizodo los cinturones, o lo velocidad
es excesivo, o hay presencia de alcohol. El
aleohol esta presente en 33 por 100 de los
occidentes con victimas, y en 50 por 100
de los muertos; lo velocidod excesiva es el
telén de fondo de no menos del 60 por
100 de los accidentes; el cinturén de segu-
ridad reduce de 3 a 1 la probabilided de
muerte en caso de siniestro, y el casco de
201

Entonces, esté cloro que si conseguimos
todo esto, habremos dodo un vuelce a lo
seguridod vial. Al finol, como el abe de la
sequridad viol estd tan definido, es tan clo-
ro, hay que seguir trabojondo sobre estos
temos y trotar de incidir sobre ello a través
de lo educacion, con independencio de
que el que tenga que construir la carreteras
los construya bien y que el que tenga que
inspeccionar los vehiculos lo hago bien.

P: ;Como ve el problema de los jévenes
conductores?

R: No podemos caer en la tentacion de
culpabilizar a los jovenes conductores. Es-
tos forman un 12 por 100 de lo poblocién
y, sin emborgo, sufren un 24 por 100 de los
accidentes, El dato es grove, pero no po-
demos olvidar que el 75 por 100 de los
accidentes los provocan y padecen fos adul-
fos. Es importonte prestar atencién al pro-
blema, pero no puede servir para culpabi-
lizar @ un grupo y tranguilizor a los demas.
Lo que ocurre es que desde un punfo de
vista informativo tiene uno repercusion
enorme. Los datos de los fines de semana,
por ejemplo, son aterradores, dramaticos.

P: Se ha comentado, en los medios de
comunicacién, la posibilidad de esto-
blecer un carné de conducir por puntos.
¢Piensala DGT seguir adelante con ese
proyecto, o es, acaso muy dificil de lle-
var a la practica?

R: Estamos trabojando en ello. Lo que posa
es que no va a ser una medido de implon-
tacién directa por dos rozones. Primero,
por lo que se refiere ol proyecto, tendre-
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mos el borrador en 2 6 3 meses. Pero luego
el proyecto debe tener una framitacién por-
lomentoric sobre la que no puedo hacer
pronéstico, y requiere un soporte de opoyo
pedogégico muy importante. St hubiéra-
mos opostado por un sistema sancionador
puro, como el olemén, seria bastante facil
poner en marcha. Pero siempre hemos fe-
nido muy claro que hay que introducir com-
plementos de tipo reeducativo para poder
recuperar puntos, También hay que tener
en cuenta un periodo de reincorporacion
0 lo circulocion de la persona a quién se
ha retirado el camé. Es un sistema que va
a tardar en implantorse, y tendremos que
apoyarnos en vorios instituciones ajenas a
la DGT para poder formar a lo gente.

P: ;Se ha tenido en cuenta la repercu-
sion sobre los conductores profesiona-
les?

R: Es un problema dificil de solucionar.
Cuando tengomos mas maduro el proyec-
fo, contoctaremos con las asociaciones de
conductores de autobuses, de camioneros,
glc. Sin embargo, no se puede olvidor que
lis}siemo debe tener la misma ejemplari-

dod poro todos. Hay que paliar los conse-
cuencias laborales de lo retirada del camé.
Pero no es facil establecer dos sistemas

-parolelos, uno pora el profesional y otro
para los demés. Conduciria o notobles in-
justicias, ya que algunas dependen vitol-
mente del vehiculo. Hoy que ser equilibro-
do, mantener un didlogo sincero con todas
los osociaciones y buscor lo soluciéon mas
equilibroda. Pero en este momento, no po-
dria decir cudl es eso solucién,

P: ¢ Se prevé, para el futuro, algin tipo
de reforma para la obtencion del per-
miso de conducir?

R: No se prevé de momento. Donde si va
o producirse reforma es en fodo el oparato
sancionador. Tendré que haber uno normg;
no nos quedord més remedio que modifi-
cor la Ley de Seguridod Viol. Serd esta
norma la que objetive los infracciones, el
numero de puntos que supone la pérdido
del permiso. No se modificaré tanto el pro-
ceso de la primero obtencion como todo
lo posterior. El sistemo francés contempla
que cuondo una persona acumulo los pun-
tos, se le retira el camé, pero posodo me-

dio oo, puede volver a examinarse. Algo
asi prodrio ser, perc no estd ain tomoda
lo decision.

La contestacién que acabo de dor serio
incompleta si no dijera que, por otras ro-
zones, si estamos contemplando la posibi-
lided de modificar el sistema de obtencian
del permiso de conducir. Hay uno directiva
de lo CEE que prevé que, paro 199, la
duracién de la pruebo de circulocion sea
mayor, y que lo introduce para el permiso
de motos.

P: ¢ Se puede pensar en el reciclado per-
manente de los conocimientos de los
conductores?

R: El problema es sugerente. Lo que pasa
es que ocarrea un coste social tremendo.
Espario es el pais més exigente de Europe
en los revisiones periédicos. En Europa, el
permiso de conducir tiene una vigencio ili-
mitada. En Espedia dura diez afios. Luego
tienen el conductor que volver o demostror
que estd en condiciones psicofisicos aptas
paro conducir. Se ha hoblado de ofadir
un sistema tedrico, pero no lo ho hecho
nadie nunca.
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P: ;Qué piensa de las escuelas de per-
feccionamiento de pilotaje?

R: Hay de todo. Las hoy més serios y mos
lidicas. El peligro de estas escuelos es que
s6lo sirvan para oumentar lo confianzo del
conductor en su hobilided. Hay un estudio
de la OCDE que demuestra que los con-
ductores que han pasado por estos escue-
los sufren més occidentes. No esloy en con-
fra en principio, ya que seria obsurdo ne-
gar que es mejor poder dominar el vehi-
culo, pero tiene que ir ocompoaiado de
uno dosis muy importante de responsabili-
zacion.

P: Se estd comentando insistentemente
que, en el futuro, los vehiculos acciden-
tados se veran obligados a pasar la
V. Se dice también que seré la fuerzo
actuante lo que decida qué vehiculo de-
be pasarla [TV y la que retire el permi-
so de circulacion. ;Es asi? ; Qué ocurre
si no inferviene ningln cuerpo de se-
guridad tros el accidente? ;Como se
tiene constancia del mismo? ; Podria in-
voluerarse a las compaiiias de segu-
ros?

R: Esto viene determinado por uno directi-
va europea adaptada por la legislacion
espaniola que regula el régimen de ins-
peccion de los vehiculos. No solomente se
han cambiodo fas periodicidades porg la
revision. La filosofio de la reformo es que
ya no basto lo reparacién efectvada por
el taller y la conformidad del cliente, sino
que odemas lo autoridad odministrotiva
competente vele porque el vehiculo esté
en disposicién de circulor con determino-
dos gorantios de sequridad. Evidente-
mente, si no se ha levantodo atestado del
siniestro lo administrocion no podra inter-
venir directamente. Quizé por ello debe-
riomos involucrar més ¢ las aseguradoras.
De hecho, el sector del seguro es el que
més colobora con lo DGT de todos los
sectores empresariales esponioles. Pero tie-
ne un cierto pudor comercial en darnos
nformacién sobre los clientes. A veces he-
mos plonteado lo posibilidad de cruzar
informacion, entre el fichero de conducto-
res con més accidentes y nuestro fichero
de infractores, para ver que conclusiones
se puden sacar, pero siempre hay resisten-
cios. Yo comprendo que ese pudor puede
existir, pero en materia de vehiculos acci-
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dentados, lo veo posible. La colaboracian
con los aseguradoras debe producirse.

P: ;Qué opinién le merece un Centro
de Investigacién como lo nuestro?

R: Creo que hay que potenciar la investi-
gocion. Tenemos en proyecto poner en mar-
cha un inshituto de investigacién, No pre-
tendemos crear una estructuro propia, sino
un esquemo de progromocién y finoncio-
cién conjuntas apoyadas en la universidad
y Centros de Investigacion ya existen-
tes. Es probable que determinados estu-
dios se puedor encargas @ centros como

CESVIMAP.

P: ¢ Qué pediria a las asequradorus?

R: Estoy bastonte satisfecho con lo colo-
boracién de los aseguradoras. Yo siempre
pido mds, pero casi prefiero plontear mis
pretensiones ontes sectores cuyc coopera-
Cion es mas exiguo, poniendo como ejem-

plo a los aseguradoros. Les propondric fo
creacion de una gron @sociacion no gu-
bernamental de prevencion de la sequri-
dod vial. Hecho de menos el movimiento
de la sociedad civil en fovor de lo sequri-
dad vial. En Froncia, por ejemplo, exisle
lo Prevention Routire, lo sociedad civil
con mayor nimero de afilados y finoncioda
por fodos las asegurados.

P: ¢ Qué pediria a los talleres de repa-
racion y o los peritos?

R: Que piensen que su trobojo es un en-
granaje fundomentol en esto gron maqui-
naria en que todos estamos involucrados
paro mejoror lo seguridad viol. Un buen
trabajo de reporocion y peniiocion puede
ser garontia de seguridod pora la futuro
circulocién del vehiculo. Por el contrario,
una malo reparacion puede ser lo couso
diferida de accidentes. |
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