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En la actualidad, existe una amplia gama de
furgonetas circulando por nuestras calles y
carreteras, concebidas principalmente para
transporte y reparto de cargas no pesadas.

Estos vehiculos, aunque presentan algunas
caracteristicas comunes con los industriales
pesados y con los turismos, tienen una
personalidad propia. Los paneles de la
carroceria se pueden reparar con técnicas
parecidas a las de los turismos, pero suelen
ser mucho mas grandes; por otra parte, su
nivel de equipamiento va creciendo y cada
dia es mds sofisticado.

Estas particularidades de las furgonetas,
que, por diferencia o similitud, toman como
referencia a los camiones y turismos, deben
ser conocidas por los profesionales de la
reparacion y tasacion.

Por lo tanto, el objeto de este manual es
ofrecer a ambos colectivos una informacion
amplia y de facil acceso sobre estos
vehiculos.

INTRODUCCION

CESVIMAP

En cada Manual Descriptivo y de
Reparabilidad de Furgonetas se efectua, en
primer lugar, una descripcion bdsica de las
caracteristicas técnicas de la furgoneta
objeto de estudio, sus dimensiones, los
elementos de la carroceria que suministra el
fabricante y las sustituciones parciales que
permite. A continuacion, se centra en
aspectos de comercializacién, union y
accesibilidad de las piezas exteriores de la
carroceria. La ultima parte del manual
analiza los elementos mecdnicos de la
furgoneta.

Para la redaccion de estos manuales se ha
llevado a cabo un amplio trabajo de andlisis
e investigacion sobre cada uno de sus
elementos en los talleres e instalaciones de
CESVIMAP. Los métodos empleados para
ello son analogos a los utilizados en los
turismos y motocicletas que hasta ahora se
vienen realizando en nuestro Centro.




CESVIMAP

Mercedes, partiendo de una misma base, al
compartir un gran nimero de elementos tanto interiores
como exteriores, comercializa dos gamas de vehiculos
bien diferenciados: por una parte, la CLASE V,
monovolumen de clase alta destinado al transporte de
pasajeros, y por otra, la VITO, furgoneta destinada
indistintamente al transporte de pasajeros y carga,
destinandose este manual al VITO FURGON.

1.1. CARACTERISTICAS TECNICAS
* Motor y transmision

- Posicion: delantero transversal, con traccion a las
ruedas delanteras.

e Suspension

- Anterior: sistema de suspension independiente, tipo
McPherson con brazos triangulares, barra estabilizadora
y amortiguadores.

- Posterior: sistema de suspension independiente con
muelles helicoidales con amortiguador.

¢ Direccion

Tipo: cremallera asistida.
¢ Frenos

- Anteriores: discos.

- Posteriores: discos.

- Sistema: doble circuito de forma independiente con
distribucién diagonal.

1. DESCRIPCION BASICA

En cuanto a su PMA, unicamente puede adquirirse
con 2.630 Kg.

Dispone de una unica altura de techo y una sola
distancia entre ejes. Su motorizacion esta encomendada
a un motor de 2,3 | de cilindarada, disponible en version
gasolina y turbodiésel, y a otro motor de 2 |, que lo esta
tan sélo en gasolina.

e Carroceria

Autoportante, construida en acero. Su estructura
esta formada por largueros y travesafos. El parabrisas
va pegado.

* Espesores de la chapa

Paneles exteriores de la carroceria... 0,8 mm

Traviesa inferior......c.ccccceeveeeeveveveennnae,. 1,5 mm
Traviesa SUPErior........ccccccevvvveeeeannennes. 2,0 MM
Chapa portafaros.........ccccceeveiveeveneeee. 1,0 mm

1.2. IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Las principales caracteristicas que identifican al
vehiculo se recogen debidamente codificadas en la
placa del constructor, pegada en la parte derecha de la
chapa salpicadero. La situacién de esta placa se refleja
en la figura 1.

Numero de bastidor

Placa del constructor-__

Figura 1.- Situacion de las placas de identificacion del vehiculo



* El numero de bastidor esta troquelado en el estribo
de la puerta delantera derecha.

CESVIMAP

A continuacion se detalla el significado de cada
cadigo.

VS A6 38074 1 3

123456789 10 11 12 13 14 15 16 17

1 6 6 8

Numeros correlativos de orden de
fabricacion

Puesto de conduccidon
3: Volante lado izquierdo

Tipo de carroceria

1: Completa

Distancia entre ejes

4: 3000 mm

Motorizacidn

1: motor gasolina 129 CV
3: motor gasolina 143 CV
6: motor diésel 79 CV

7: motor turbodiésel 98 CV

Variante de carroceria

0: Furgén
1: Combi
2: Clase V

Serie del vehiculo

VSA: Identificacion mundial del constructor

V: zona geografica (Europa)
VS: pais (Espafna)
VSA: fabricante (Mercedes Espafa)
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» La placa del constructor va unida a la chapa | En la figura 2 se indican los datos recogidos en dicha
salpicadero mediante adhesivo. placa.

4 S \MERCEDES BENZ ESPANA S.A 1
C 1215 2
— 3
2600 kot 4
4600 Ky 5
1- 1420 kot 6
2- 1330 kot ¥
. Constructor

. Contrasefna de homologacion europea

. N2 de bastidor (VIN)

Peso maximo autorizado

. Peso maximo remolcable

. Peso maximo autorizado sobre el eje delantero
. Peso maximo autorizado sobre el eje trasero

. N¢ de serie del vehiculo

O NOOA N =

Figura 2.- Placa del constructor



1.3. DIMENSIONES

Las deformaciones que pueda sufrir el vehiculo en
los elementos portantes sometidos a grandes esfuerzos
(largueros, traviesas, pases de rueda, etc.) han de ser
verificadas mediante la comprobacién de las cotas y
dimensiones de una serie de puntos situados en el
bastidor. De otra forma, el vehiculo podria presentar

CESVIMAP

problemas de maniobrabilidad, desgaste de ruedas vy,
en general, disminucion de su seguridad activa y pasiva.
En la figura 3 se sefalan las principales cotas del
vehiculo en planta y alzado. En las figuras 4 y 5 se
ofrecen las medidas exteriores mas significativas del
vehiculo.

ALTURAS
35 383 208 271 395 302 3% 360
/ |
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LONGITUDES . |
.Ji{."ﬁaﬂa 5 1861 309, 758 .72
DIAGONALES

B-C’=B-C = 1275 mm
C-E=C-E=
E-H =E-H= 1278 mm

2144 mm

A-A’= Tornillo delantero de larguero

B-B'= Tornillo delantero de fijacion de cuna motor
C-C'= Tornillo trasero de fijacién de cuna motor
D-D’= Taladro de larguero

E-E'= Tornillo interior de fijacion

F-F' = Taladro del travesafio de piso

G-G'= Taladro trasero de larguero

H-H'= Taladro de refuerzo de faldon

Figura 3.- Cotas de la estructura
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A.- Longitud total:
B.- Distancia entre ejes: 3000 mm
C.- Voladizo delantero: 809 mm
D.- Voladizo trasero: 851 mm

E.- Altura de carga:
F.- Anchura total:

G.- Altura total:

4660 mm

526 mm
1870 mm
1890 mm

Figura 4.- Medidas exteriores

Figura 5.- Medidas de los marcos de puertas

1.4. ELEMENTOS EXTERIORES DE
MATERIALES COMPUESTOS

Entre los elementos exteriores de la furgoneta
MERCEDES VITO se encuentran los fabricados en
distintos tipos de plasticos, que, debido a su situacion,
son susceptibles de rotura en caso de colision.

Estos materiales, ademas de ser mas ligeros, evitan
la corrosién y presentan elasticidad en pequenos

10

golpes; asimismo, son reparables mediante procedi-
mientos técnicos apropiados, sin perder sus cualidades
anteriores, y proporcionan un buen acabado estético. En
la figura 6 se detallan estos elementos y los tipos de
plasticos con los que puede efectuarse su reparacion.
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1. Paragolpes delantero >PP-EPDM<
e 9 2. Faro delantero >PP-T40<
7. 3. Piloto delantero >ABS-PC<
5 4. Tapacubos de rueda >PA-MD<
5. Espejo >ABS<

(=)]

. Rejillas aireacion >PBT-GF4<

7. Rejilla frontal >ABS<

8. Paragolpes trasero >PP-EPDM<
9. Piloto trasero >PMMA<

Figura 6.- Elementos exteriores de materiales compuestos

1.5. ELEMENTOS DE LA CARROCERIA
QUE SUMINISTRA EL FABRICANTE

Para la reparacion de la MERCEDES VITO, el
fabricante comercializa las piezas mostradas en las
figuras 7, 8, 9, 10 y 11, que corresponden a los
siguientes despieces:

- Exterior delantero (figura 7).
- Interior delantero (figura 8).
- Exterior trasero (figura 9).

- Interior trasero (figura 10).

- Variantes (figura 11).

11
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Despiece exterior delantero y central:
1. Embellecedor inferior

2. Capo delantero

w

. Bisagras de cap6
4. Refuerzo de sujecion de aleta

5. Aleta delantera

6. Conjunto pilar delantero-pilar central
7. Puerta delantera

8. Bisagra superior

9. Bisagra inferior

10. Freno de puerta

Figura 7.- Despiece exterior delantero y central

12




Despiece interior delantero y central:
1. Traviesa inferior
2. Gancho de remolque
3. Refuerzo de unioén de la traviesa inferior
4. Chapa portafaros
5. Traviesa superior
6. Larguero delantero
6.a. Punta de larguero
7. Cierre de larguero
8. Pase de rueda

9. Refuerzo del pase

10.
11.
12.
13,
14,
1.
16.
17.
18.

CESVIMAP

Chapa salpicadero

Traviesa inferior de la chapa salpicadero
Traviesa superior de la chapa salpicadero
Piso delantero

Traviesa de union de pisos

Cierre de pie de pilar

Refuerzo de unién de piso

Cierre de parte superior de pilar

Traviesa delantera de techo

Figura 8.- Despiece interior delantero y central
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Despiece exterior trasero:

1.

2
3
4
B
6
%
8
9

Faldon trasero

Porton trasero

Bisagra del porton

Costado izquierdo

Pilar trasero

Costado derecho

Refuerzo de union
Prolongacion lateral de techo

Techo

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Puerta lateral corredera
Mecanismo de cierre superior
Guia superior de puerta

Guia central de puerta
Embellecedor de guia
Mecanismo de cierre lateral
Tope de guia inferior

Guia inferior de puerta

Mecanismo de cierre inferior

14

Figura 9.- Despiece exterior trasero




Despiece interior trasero:

1. Refuerzo de faldon

Traviesa trasera de piso

Cierre de pilar trasero

Larguero

Traviesa central de piso

Cierre interior de costado derecho
Guia de puerta corredera

Primera cercha de techo

e &N 9 o o N

Segunda cercha de techo

10.
11
12.
13.
14.
15.
16.

Tercera cercha de techo

Cuarta cercha de techo

Traviesa trasera de techo
Cierre interior de costado izquierdo
Refuerzo de costado izquierdo
Pase de rueda

Prolongacioén lateral

Figura 10.- Despiece interior trasero
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Despiece de las variantes:
Variante Combi:

1. Costado izquierdo

2. Costado derecho

3. Portén trasero.

4. Puerta lateral

Variante furgén con luna:

5. Costado izquierdo

VARIANTE COMBI - MIXTO VARIANTE FURGON CON LUNA

16

Figura 11.- Despiece de las variantes




1.6. SUSTITUCIONES PARCIALES
CONTEMPLADAS POR EL FABRICANTE

Para la reparacion de la MERCEDES CLASE VITO,
el fabricante contempla la sustitucion parcial de diversas
piezas de la carroceria. De esta forma, se consigue un
ahorro en el tiempo de la reparacion y, por lo tanto, un
menor coste. Asimismo, se evitan los dafnos en las
zonas de la carroceria que no hubiesen resultado
afectadas, tal y como ocurre en una sustitucién
completa.

En la figura 12 se detallan las secciones de ahorro
que recomienda el fabricante y la zona aproximada por
la que han de realizarse dichas secciones.

CONJUNTO PILAR
DELANTERO-PILAR CENTRAL

CIERRE DE COSTADO
IZQUIERDO

COSTADO DERECHO

CIERRE DE COSTADO
DERECHO

LARGUERO TRASERO

Figura 12.- Sustituciones parciales recomendadas por el fabricante
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2. REPARABILIDAD DE LA CARROCERIA

A continuacién se detallan las caracteristicas de los
elementos exteriores mas importantes del vehiculo, en
cuanto a reparabilidad, comercializacion del repuesto y
métodos para su sustitucion. En caso de procederse a
la reparacién de alguna de estas piezas, se realizaran
los desmontajes necesarios, en funcién de la
localizacion y extensién del dafo.

2.1. PARTE DELANTERA

En este apartado se analizan los elementos de la
parte delantera de la MERCEDES VITO que resultan
afectados con frecuencia en un impacto delantero.

Elementos de la parte delantera

. Paragolpes delantero
. Rejilla frontal

. Piloto delantero

. Faro delantero

. Traviesa superior

. Traviesa inferior

. Chapa portafaros

. Aleta delantera

. Cap6 delantero

O oo~ W=

Figura 12.- Elementos de la parte delantera

18



2.1.1. Paragolpes delantero

- Comercializacion

El fabricante lo comercializa como pieza de recambio
independiente.

- Unién de la pieza

En la figura 14 se muestra la fijacion de este
elemento.

- Método de sustitucion:

» Soltar el guardabarros.
* Paragolpes delantero.

2.1.2. Rejilla frontal

- Comercializacion

El fabricante comercializa ésta y el emblema de la
marca de forma independiente.

_ Gula corredera a cada lado

1 grapa roscada
en cada lado

4 tornillos a la M’ ' 7
traviesa inferior /

1 tornillo en cada lado
al tirante inferior

Figura 14.- Unién del paragolpes delantero

19
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- Unién de la pieza

La rejilla va fijada mediante grapas y tornillos, tal
como se muestra en la figura 15.

- Método de sustitucion

 Rejilla frontal.
« Embellecedor inferior de la rejilla.

2.1.3. Piloto delantero

- Comercializacion

El fabricante lo comercializa como pieza de recambio
independiente.

- Unién de la pieza

En la figura 16 se muestra su fijacion.

- Método de sustitucion

No requiere el desmontaje previo de ningun
accesorio.

20

8 grapas al
/marco de rejilla

traviesa superior

Figura 15.- Fijacion de la rejilla frontal

1 muelle al faro

2 guias al faro

Figura 16.- Union del piloto delantero




2.1.4. Faro

- Comercializacion

El fabricante lo comercializa completo, ofreciendo la
posibilidad de adquirir su tulipa por separado (figura 17).

- Unién de la pieza

Su fijacién se realiza mediante tornillos, cuya
distribucién se muestra en la figura 18.

- Método de sustitucion

= Soltar guardabarros.
» Paragolpes delantero.
* Embellecedor inferior.
Faro delantero.

CESVIMAP

~ Faro completo

!
f

.\\

 Tulipa de faro

@

Figura 17.- Comercializacion del faro

1 tornillo a la traviesa superior

i

/

8

Ve
2 tornillos a la chapa portafaros

Figura 18.- Fijacion del faro

21
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2.1.5. Traviesa superior

- Comercializacion

El fabricante la comercializa como pieza de recambio
independiente.

- Unidn de la pieza

La traviesa superior va fijada mediante tornillos
(figura 19).

- Método de sustitucion

» Cerradura (fijada por 2 tornillos).

Soporte del tubo de admision intercooler (fijado por
2 tornillos).

Tacos de regulacién de altura.

Fijacion superior de la rejilla frontal.

Tirante central.

Traviesa superior.

- Accesibilidad

Es dificil, debido a su espesor y a la configuracion
cerrada (figura 20).

22

3 tornillos a cada
, chapa portafaros

i 1 tornillo al tirante
' _~ deunion

Figura 19.- Union de la traviesa superior

SECCION A- A’

F'__." —— Traviesa superior

\

Cierrre de la traviesa superior

Figura 20.- Accesibilidad de la traviesa superior




2.1.6. Traviesa inferior

- Comercializacion

El fabricante la comercializa como pieza de recambio
independiente.

- Union de la pieza

Su fijacién se realiza mediante tornillos, cuya
distribucion se muestra en la figura 21.

- Método de sustitucion
* Soltar el guardabarros.

* Paragolpes delantero.
* Traviesa inferior.

- Accesibilidad

Es dificil, debido a su configuracion cerrada y al
espesor de la pieza (figura 22).

4 tornillos a cada larguero

2 tornillos a cada tirante lateral 7

Figura 21.- Union de la traviesa inferior

SECCION A- A

Traviesa inferior - Cierre de la
traviesa inferior

Figura 22.- Accesibilidad a la traviesa inferior

23



CESVIMAP

2.1.7. Chapa portafaros

- Comercializacion

El fabricante comercializa la chapa portafaros como
pieza de recambio independiente.

- Unién de la pieza

En la figura 23 se muestra la distribucion de los
tornillos y los puntos de soldadura.

- Método de sustitucion

« Soltar guardabarros.
Paragolpes.

Marco de rejilla.
Traviesa superior.
Traviesa inferior.
Piloto.

* Faro.

Aleta delantera.
Radiador.

Chapa portafaros.

- Accesibilidad

El acceso para el reparador es bueno, exceptuando
la dificultad que ofrecen las formas angulosas de la
pieza.

24

.3 tornillos de la aleta

10 puntos al pase de rueda

11 puntos al

larguero 9 puntos al refuerzo de

unioén de traviesa

Figura 23.- Unién de la chapa portafaros




MERCEDES VITO
FICHA PRONTUARIO PARA PERITOS TASADORES Y REPARADORES
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Caracteristicas de Accesibilidad
Componente ensamblaje Espesor en reparacion Métodos de sustitucion
PARAGOLPES DELANTERO | Atornillado: * Soltar el guardabarros.
- 1 grapa roscada a cada lado. * Paragolpes delantero.
- 4 tornillos a la traviesa inferior.
- 1 tornillo en cada lado al tirante
inferior.
- Guia corredera a cada lado.
Atornillada: * Rejilla frontal.
- 3 tornillos a la traviesa superior. * Embellecedor inferior de la rejilla.
- 8 grapas al marco de rejilla.
Atomnillada: 3 * Cerradura. B
- 3 tornillos a cada chapa T . DIFII(; IL & ISt}pone del tubo de admisién de
portafaros. ’ (Configuracion cerrada) intercooler.
- 1 tornillo al tirante de unién. * Tacos de regulacion de altura,
* Fijacion superior de la rejilla.
* Tirante central.
* Traviesa superior.
TRAVIESA INFERIOR :
Atornillada:
- 4 tornillos a cada larguero. 5 b DIFICIL * Soltar el guardabarros.
- 2 tornillos a cada tirante lateral. (Configuracion cerrada) | » Paragolpes delantero.
* Traviesa inferior.
CHAPA PORTAFAROS * Soltar el guardabarros.
* Paragolpes.
Soldada: . Marfo cIl): rejilla.
- 11 puntos al larguero. 1,0 mm NORMAL « Traviesa superior.
- 9 puntos al refuerzo de unién de o Thaviess ifasion.
la traviesa. * Dildito.
- 10 puntos al pase de rueda. + Faro.
- 3 tornillos de la aleta. o Alota dsbineia
* Radiador.
* Chapa portafaros.
Atornillado: * Resbal6n de cerradura.
- 2 tomnillos a cada bisagra. 0.8 mm NORMAL » Gancho de seguridad.
i {Dependiendo de sus e DR by
zonas)

* Rejilla exterior.

* Canalizador de aire.
* Emblema,

* Capd delantero.
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MERCEDES VITO

(Configuracion cerrada)

Caracteristicas de Accesibilidad il )
Componente ensamblaje Espesor en reparacion Métodos de sustitucion
ALETA DELANTERA
Atornillada: + Soltar el guardabarros.
- 5 tornillos al cierre de aleta. NORMAL « Paragolpes.
- 4 tornillos a la chapa portafaros. 0,8 mm (Dependiendo de sus * Rejilla y embellecedor.
- 2 tornillos al pilar delantero. zonas) » Conjunto de faro y piloto.
- 1 tornillo al marco de luna. + Bisagra del capé.
- Sellada al pase de rueda. » Piloto lateral de las
intermitencias.
« Embellecedor del espejo
Tetrovisor.
* Moldura del parabrisas.
+ Aleta delantera.
» Embellecedor del mando interior.
Atornillada: 08w NORMAL + Mando interior de apertura.
- 3 tornillos a cada bisagra. ¥ (Dependiendo de sus + Manilla elevalunas.
- 2 tornillos al freno de puerta. zonas) * Guarnecido.
= Refuerzo interior.
* Elevalunas.
* Cerradura.
» Mando exterior de la cerradura.
» Espejo retrovisor,
= Soltar la luna.
» Guia elevalunas.
= Cajetin de luna.
+ Embellecedor del marco de luna.
+ Mando exterior.
« Puerta delantera.
PILAR DELANTERO
Soldado: * Paragolpes delantero.
- Soldadura MIG. = Piloto.
- 24 puntos al cierre superior del DIFICIL * Moldura de luna.
pilar. 0,8 mm (Configuracién cerrada) » Embellecedor del espejo.
- 5 puntos a la traviesa del * Capé delantero.
salpicadero. * Aleta delantera.
- 8 puntos al cierre del pilar y de * Brazos limpiaparabrisas,
la chapa salpicadero. * Moldura del torpedo de luna.
- 18 puntos al cierre del pilar y + Goma del ajuste de luna.
del pase de rueda. » Soltar la instalaci6n de agua.
- 28 puntos al cierre del pilar. + Luna parabrisas.
* Gomas del cierre de puerta,
» Guarnecido interior del pilar.
« Interruptor de la luz interior.
« Tirante del freno.
+ Puerta delantera.
+ Pilar delantero.
ESTRIBO BAJO PUERTA Soldado: . T S, I
: :?)lgiztuial‘\:ré]cm- 0,8 mm DIFICIL = Goma del cierre de puerta.

* Estribo bajo puerta.




MERCEDES VITO

CESVIMAP

Caracteristicas de Accesibilidad
Componente ensamblaje Espesor en reparacién Desmontajes previos
COSTADO TRASERO it * Resbalén del portén trasero.
DERECHO g NORMAL * Goma del contorno de la puerta
- Soldadura MIF}' 0,8 mm (Dependiendo de sus e
- 88 puntos al cierre de costado. zonas) + Biloto u*as;e o
- 30 puntos al pase de rueda. 3
- 37 puntos al cierre del costado : E:;:;g; e::lor = B e
¥ el yaiar. * Soporte del paragolpes.
* Rejilla de aireacién.
* Descolgar la puerta corredera.
* Resbaldn de cerradura.
* Guia de puerta corredera.
* Moldura de entrada.
= Tapacubos de rueda.
* Rueda trasera derecha.
* Costado trasero derecho.
PORTON TRASERO Alomillade: * Mando interior de apertura.
- 3 tornillos a cada bisagra. 0.8 mm NORMAL * Guarnecido interior.
- 1 grapa a cada amortiguador (Dependiento de s * Resbalones de cerradura.
hidrdulico. Zongs) * Mando exterior de apertura.

+ Cerradura.

* Luces de matricula.
* Anagrama.

* Letras del modelo.
* Porton trasero,
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MERCEDES VITO

- 10 tornillos a la cuna motor.

Caracteristicas de Accesibilidad
Componente ensamblaje Espesor en reparacién Desmontajes previos
CONJUNTOS MECANICOS | Atornillado: * Desconectar la baterfa.

» Vaciar el circuito de refrigeracion.

* Frontal y radiadores.

» Traviesa inferior.

Desconectar:

= Instalacidn eléctrica.

+ Tuberias de gasoil.

« Tuberias del depresor.

+ Entrada de aire de la calefaccion.

» Cables de la palanca de cambio.

» Cables del velocimetro.

» Bombin del embrague.

» Tuberias de calefaccion.

* Tubo de admision.

» Cable del acelerador.

» Tubo de escape.

» Tornillo de la barra de direccién.

= Cable de la masa del motor al
chasis.

Desmontar;

* Rueda.

» Amortiguadores.

* Tubos del liquido de freno.

* Cables del desgaste de la pastilla
de freno.

* Desmontar la cuna motor.

« Bajar conjunto motor cambio.

MEDIA SUSPENSION
TRASERA

* Desmontar la rueda.

Desconectar:

« Cable del testigo de desgaste de
frenos.

» Tuberia del liguido de frenos.

* Amortiguador.

* Cable del freno de
estacionamiento.

* Tornillo del trapecio inferior.

* Bajar todo el conjunto.

RADIADOR

- 2 grapas en su parte superior y
encajado en la inferior.

* Desconectar la bateria.

= Paragolpes.

+ Embellecedor de la rejilla.

= Cable de apertura del capd.

= Soporte del depésito de aceite de
la servodireccion.

« Traviesa superior,

« Instalacién eléctrica de los
ventiladores.

* Manguitos de agua.

* Manguitos del intercooling.

« Extraer el radiador.

Vi




2.1.8. Capé

- Comercializacion

El fabricante comercializa éste y sus bisagras como
piezas de recambio independientes (figura 24).

- Union de la pieza

El capé delantero va fijado mediante 2 tornillos a
cada bisagra.

- Método de sustitucion

* Resbal6n de cerradura (fijado por 2 tornillos).
Gancho de seguridad (fijado por 2 tornillos).
Guarnecido (fijado por 5 grapas).

Rejilla exterior (fijada por 14 patillas).
Canalizador de aire (fijado por 6 tornillos).
Emblema.

Capé delantero.

- Accesibilidad

El acceso para el reparador queda limitado a los
huecos que presenta su armazén (figura 26).

Bisagras

Capé delantero /

Figura 24.- Comercializacion del capé delantero

_Rejilla de aireacion

_Bisagras

Emblema

Ganicho de” %

seguridad f
i
Resbalén de cerradura

Guarnecido

Figura 25.- Elementos del capé delantero

Zona de dificil accesibilidad

Zona de buena accesibilidad

Figura 26.- Accesibilidad del capo delantero

25



CESVIMAP

2.1.9. Aleta delantera

- Comercializacion

El fabricante comercializa la aleta delantera como

pieza de recambio independiente.

- Union de la pieza

La aleta delantera va fijada al resto de la carroceria
mediante tornillos, cuya distribuciéon se muestra en la

figura 27.

- Método de sustitucion

Soltar guardabarros.

Paragolpes (figura 13).

Rejilla y embellecedor (figura 15).
Conjunto faro y piloto (figura 18).
Bisagra del capo (fijada por 6 tornillos).
Piloto lateral de intermitencia (a presion).
Embellecedor de espejo retrovisor.
Moldura parabrisas (fijada por 5 grapas).
Aleta delantera.

- Accesibilidad

El acceso para el reparador queda limitado a una
zona central, siendo necesario desmontar la aleta para

tener acceso al resto de la superficie (figura 28).

26

1 tornillo al
marco de luna

5 tornillos al
cierre de aleta

\

NS
AN

7 2tomnillos al pilar
delantero

Sellada

Iy

\/
4 tornillos a la
chapa portafaros

Figura 27.- Unién de la aleta delantera

Zona de dificil
accesibilidad

Zona de buena
accesibilidad

Figura 28.- Accesibilidad de la aleta delantera




2.2. PARTE CENTRAL

En este apartado se analizan las piezas de la parte
central que comercializa el fabricante y que son
susceptibles de resultar dafiadas en colisiones laterales.

Elementos de la parte central

1. Puerta delantera
2. Pilar delantero

3. Puerta lateral

4. Costado izquierdo
5. Techo

Figura 29.- Elementos de la parte central

2.2.1. Puerta delantera
Puerta delantera \

- Comercializacion
Freno de puerta

El fabricante comercializa ésta, sus bisagras y su :
freno de puerta como piezas de recambio \
independientes (figura 30).

A

M@@@

Bisagras

Figura 30.- Comercializacion de la puerta delantera
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- Union de la pieza

La puerta delantera va atornillada mediante 3
tornillos a cada bisagra y 2 mas al freno de puerta.

- Método de sustitucion

* Embellecedor del mando interior (fijado por 5
grapas).

» Mando interior de puerta (fijado por 2 tornillos).

« Manilla elevalunas (fijado a presién).

Guarnecido (fijado por 11 grapas y 1 tornillo).

Refuerzo interior (fijado por 7 tornillos).

Elevalunas (fijado por 2 tornillos).

Cerradura (fijada por 3 tornillos).

Mando exterior de cerradura (fijado por 1 tornillo).

Espejo retrovisor (fijado por 2 tornillos).

Soltar luna (fijada por 2 tornillos).

« Guia elevalunas (Fijada por 2 tornillos).

« Cajetin de luna (fijado por 8 tornilios).

« Embellecedor del marco de luna (fijado por 8
grapas).

» Goma exterior (fijada por 1 tornillo y 4 grapas).

¢ Puerta delantera.

_Luna

Cajetin de luna _
~Gula de luna __Goma de ajuste

Cejilla exterior .

Mando imeriqr

®/ Cerradura

‘Mando exterior
/  de apertura

Gilindro de llave
Elevalunas”

/ ! | \ : ~,
Sob0HE 067 | / Insonorizante S Exeln
elevalunas / V
Freno de puerta Bisagras

Figura 31.- Elementos de la puerta delantera
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- Accesibilidad

El acceso para el reparador queda limitado a los
huecos que presenta su armazon (figura 32).

2.2.2. Pilar delantero

- Comercializacion

El fabricante comercializa el pilar delantero formando
parte del conjunto pilar delantero-pilar central,
autorizando la sustitucion parcial de varias zonas
(figura 33).

- Union de la pieza

En la figura 34 se muestra la fijacion de este
elemento.

Zona de dificil accesibilidad

~ Zonas de buena
accesibilidad

Figura 32.- Accesibilidad de la puerta delantera

Sustituciones parciales
autorizadas por el
fabricante

Figura 33.- Comercializacion del pilar delantero

24 puntos al cierre
superior de pilar \\

5 puntos a la traviesa
de salpicadero ~

8 puntos al cierre de pilar
y chapa salpicadero

jSoIdadura MIG

4

‘;' .28 puntos al
cierre de pilar

18 puntos al cierre de
pilar y pase de rueda

Figura 34.- Uni6n del pilar delantero
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- Método de sustitucion

« Paragolpes delantero (figura 13).

« Piloto (figura 16).

» Moldura de luna.

* Embellecedor de espejo.

* Capo delantero.

« Aleta delantera con sus desmontajes previos
(figura 27).

« Brazos limpiaparabrisas (fijados por 1 tuerca cada
uno).

« Moldura de torpedo de luna (fijada por 2 tuercas y 5
tornillos).

« Goma de ajuste de luna (a presion).

« Soltar instalacion de agua.

* Luna parabrisas (pegada).

+ Gomas del cierre de puerta.

« Guarnecido interior del pilar (fijado por 6 grapas).

» Interruptor de luz interior (fijado por 1 tornillo).

» Tirante de freno (fijado por 2 tornillos).

* Puerta delantera.

* Pilar delantero.

- Accesibilidad

El acceso para el reparador es dificil, debido a la

configuracién cerrada que forma con su cierre
(figura 35).
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SECCION A - A’

P _— Cierre de pilar
Chapa = delantero

salpicadero -

i
f
f

Pilar delantero’

Figura 35.- Accesibilidad del pilar delantero




2.2.3. Estribo bajo puerta

- Comercializacion

El fabricante lo comercializa formando parte del
conjunto de pilares, autorizando su sustitucién
parcial (figura 36).

- Unién de la pieza

La figura 37 muestra la fijacion de esta pieza.

CESVIMAP

Sustitucion parcial
autorizada por el fabricante

Figura 36.- Comercializacion del estribo bajo puerta

7 10 puntos al cierre

Soldadura MIG

10 puntos al cierre
Soldadura MIG

Figura 37.- Unidn del estribo bajo puerta
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- Método de sustitucion
« Moldura de entrada (fijada por 5 tornillos al piso).

« Goma de cierre de puerta (a presion).
» Estribo bajo puerta.

- Accesibilidad

Es dificil, debido a la configuracion cerrada que
forma con su cierre (figura 38).

2.2.4. Pilar central derecho

- Comercializacion
El fabricante comercializa este pilar formando parte

del conjunto costado trasero derecho-estribo-pilar
central, autorizando su sustitucién parcial (figura 39).

32

SECCION A - A

Estribo — ___ Cierre de estribo

Figura 38.- Accesibilidad del estribo bajo puerta

Sustituciones parciales
autorizadas por el
fabricante

Figura 39.- Comercializacion del pilar central derecho
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- Union de la pieza

En la figura 40 se muestra la unién de este - Soldadura MIG
elemento. 3

74 puntos a
su cierre

22 puntos a
1 su cierre
‘22 puntos

Soldadura MIG 4l g

Figura 40.- Unién del pilar central derecho

- Método de sustitucién

* Guarnecido interior.

* Guias de puerta (fijadas por 2 tornillos al pilar).

* Interruptor de luz interior (fijado por 1 tornillo).

* Resbaldn de puerta delantera (fijado por 2
tornillos).

* Moldura de entrada de la puerta delantera (fijada
por 5 tornillos al piso).

* Moldura de entrada de la puerta corredera (fijada
por 6 tornillos al piso).

* Gomas del cierre de puerta.

* Pilar central derecho.

- Accesibilidad

Es dificil, debido a la configuracién cerrada que
forma con su cierre (figura 41).

SECCION A - A” SECCION B - B'
Cierre de pilar \\

——Clerre de

estribo
Pilar cemral Es:rlbc“'

Figura 41.- Accesibilidad del pilar central derecho
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2.2.5. Puerta lateral

- Comercializacion

El fabricante comercializa la puerta lateral y sus
elementos de guia y cierre como piezas de recambio
independientes (figura 42).

- Union de la pieza

La puerta lateral va fijada mediante 2 tornillos a la
guia superior, 2 tornillos a la guia inferior y 2 tornillos a
la guia central.

- Método de sustitucion

« Mando interior de apertura (fijado por 2 tornillos).

« Guarnecido (fijado por 14 grapas).

« Mando exterior de apertura (fijado por 1 tornillo).

* Guias de puerta (fijadas por 2 tornillos cada una).

» Cerradura (fijada por 3 tornillos).

» Soporte de la guia superior (fijado por 1 tornillo).

« Soporte inferior de la guia de puerta (fijado por 3
tornillos).

 Taco de regulacion.

« Guarnecido del marco de luna (fijado por 10
grapas).

* Luna (pegada).

* Moldura exterior (pegada).

 Puerta lateral.

Mecanismo de
cierre superior

Guia superior

Puerta lateral

QD
Guia central . /
Mecanismo de
cierre lateral @
~ Mecanismo de
@ cierre inferior

Terminal de \
quia inferior Guia inferior

Figura 42.- Comercializacion de la puerta lateral

Guia superior

Guarnacido —

Cerradura

Guia central ~

Mecanismo de
cierre lateral

Terminal de

gufa inferior ‘Guia inferior

1

Mecanismo de
| cierre superior
i/

- Cerradura

™ Cilindro
f de llave

Manilla exterior

@ "~ Mecanismo de
cierre inferior

Figura 43.- Elementos de la puerta lateral



- Accesibilidad
Zona de dificil accesibilidad

El acceso para el reparador es bueno en general, !
pero se dificulta en las proximidades de los marcos de
luna y en la zona inferior (figura 44).

Huecos de
~ accesibilidad

Figura 44.- Accesibilidad de la puerta lateral

2.2.6. Costado izquierdo

- Comercializacion

El costado central y el trasero forman una sola pieza
que da lugar al costado izquierdo. Su comercializacion
se efectla como pieza de recambio independiente,
autorizandose su sustitucién parcial Gnicamente en las
versiones combis (figura 45).

Figura 45.- Comercializacién del costado izquierdo

35 puntos a la 49 puntos al cierre

prolongacién del costado
lateral de techo /

7 - 42 puntos al cierre
- Unién de la pieza del costado
A 40 puntos al

En la figura 46 se muestra la unién de esta pieza. = Plancana

|

J 8 puntos al cierre
- del costado

- 43 puntos al cierre
del costado

"\
; B 30 puntos al y
/ - pasederueda
/ B, F
/ ..-.\\'\.
37 puntos al cierre de
costado y de pilar

Figura 46.- Union del costado izquierdo
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- Método de sustitucion

Soltar el cinturdn.

Rejilla de separacion de carga (fijada por 4 tornillos
al techo y al piso).

Guarnecido del pilar delantero (fijado por 7 grapas).
Retirar la goma de ajuste de puerta.

Despegar la goma exterior del cierre de puerta.
Resbalén del portdn (fijado por 2 tornillos).
Guarnecido del pilar central (fijado por 6 grapas).
Tapa del combustible (fijada por 2 tornillos).

Piloto trasero (fijado por 3 tornillos).

Instalacion eléctrica del piloto.

Resbaldn de la puerta.

Paragolpes trasero.

Guia del paragolpes (fijado por 3 grapas).

Rejillas de aireacion (a presion).

Goma protectora exterior (pegada).

Retirar la goma de cierre del porton.

Tapacubo de la rueda.

Rueda trasera (fijada por 5 tornillos).

Costado izquierdo.

- Accesibilidad

El acceso para el reparador es dificil. Se encuentra

limitado a los huecos que presenta su armazon
(figura 47).
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Zonas de dificil accesibilidad
%,

Huecos de accesibilidad

Figura 47.- Accesibilidad del costado izquierdo
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2.2.7. Techo

Traviesa delantera

- Comercializacion de techo

El fabricante comercializa el techo, sus cerchas y
traviesas como piezas de recambio independientes
(figura 48).

(-
/ Primera cercha

4 | de techo
s A ."f !
Traviesa trasera / | Segunda cercha
de techo fl | de techo
Cuarta cercha de techo ' Tercera cercha de techo

Figura 48.- Comercializacion del techo

- Union de la pieza

25 puntos a la traviesa delantera de techo
El techo va unido al resto de la carroceria tal y como ;
se muestra en la figura 49.

‘40 puntos a la prolongacién
lateral en cada lado

30 puntos a la traviesa
trasera de techo

- Método de sustitucion
Figura 49.- Union del techo
* Embellecedor de la guia superior (fijado por 1
tornillo y 12 grapas).
* Pilotos de luz interior.
* Goma del contorno de la puerta trasera.
* Luna delantera.
* Guia del portaequipajes (fijada por 7 tuercas).
* Porton trasero (fijado por 2 tornillos a cada
bisagra).
* Asidero delantero (fijado por 2 tornillos).
* Viseras del parasol (fijadas por 3 tornillos cada
una).
* Plafon de la luz interior.
* Soltar la instalacion eléctrica.
* Guarnecidos de los pilares delanteros (fijados por 6
grapas cada uno).
¢ Techo.
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- Accesibilidad

Es buena en general, aunque se dificulta en las
proximidades de los laterales. En las figuras 50 y 51
se muestran las secciones mas representativas del
techo.

Prolongacién lateral
de techo Techo
\\ /
. /

—
Costado /’K
Cierre de costado

Figura 50.- Seccion lateral del techo

Techo

Traviesa trasera de techo

Figura 51.- Seccion trasera del techo




2.3. PARTE TRASERA

A continuacién se analizan las piezas de la parte
trasera de la MERCEDES VITO que pueden resultar
danadas con mayor asiduidad en impactos traseros
(figura 52).

CESVIMAP |

Elementos de la parte trasera

1. Paragolpes trasero
2. Piloto trasero

3. Faldén trasero

4. Costado derecho
5. Pilar trasero

6. Portén trasero

Figura 52 - Elementos de la parte trasera

2.3.1. Paragolpes trasero

- Comercializacion
El fabricante comercializa éste, su tapa de gancho de

remolque y su absorbedor interior como piezas de
recambio independientes (figura 53).

- Union de la pieza

El paragolpes trasero va fijado a la carroceria, tal y
como se muestra en la figura 54.

- Método de sustitucion

Esta pieza no necesita desmontajes previos para su
sustitucién.

Paragolpes trasero

Absorbedor de
paragolpes

Tapa de gancho
de remolque

Figura 53.- Comercializacién del paragolpes trasero

,1 grapa roscada a cada costado

1 guia a cada costado

.lif'l:J l
[/
a | [/

i/

4
4 tuercas al faldén

2 tuercas a cad
pilar trasero

Figura 54.- Union del paragolpes trasero
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2.3.2. Piloto trasero

- Comercializacion

El fabricante lo comercializa como pieza de recambio
independiente.

- Unién de la pieza

En la figura 55 se muestra la unién de este elemento.

- Método de sustitucion

Esta pieza no necesita desmontajes previos para su
sustitucion.

2.3.3. Faldon trasero

- Comercializacion

Este elemento se comercializa como pieza de
recambio independiente.

- Union de la pieza

El faldén trasero va fijado a la carroceria tal y como
se muestra en la figura 56.

40

3 tornillos al
, pilar trasero

Figura 55.- Unién del piloto trasero

18 puntos al piso

7 puntos a cada

/ pilar trasero
16 puntos al = l
refuerzo de faldén
3 puntos al
refuerzo de faldon
en cada lado

Figura 56.- Union del faldon trasero




- Método de sustitucion
* Paragolpes (figura 54).
* Moldura de entrada (fijada por 6 tornillos).
* Guias de la rueda de repuesto (fijada por 1 tornillo

cada una).
* Falddn trasero.

- Accesibilidad

Es dificil, debido a la configuracién cerrada que
forma con su cierre (figura 57).

2.3.4. Pilar trasero

- Comercializacion

El fabricante lo comercializa como pieza de recambio
independiente.

- Unién de la pieza

En la figura 58 se muestra la union de dicha pieza.

SECCION A - A
=1  Piso
FRkion - ] " Refuerzo de faldén

Figura 57.- Accesibilidad del faldén trasero

22 puntos al cierre de pilar
L}

23 puntos al costado

/
>/ S5puntosal
i refuerzo del pilar

7 puntos al faldén '

Figura 58.- Union del pilar trasero
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- Método de sustitucion

« Elevador del porton.

« Soporte del elevador (roscado).

« Piloto trasero (figura 55).

« Paragolpes trasero (figura 53).

« Moldura de entrada (fijada por 6 tornillos).
« Goma del contorno del porton.

* Pilar trasero.

- Accesibilidad
La reparacion de esta pieza resulta dificil, ya que

solamente presenta un pequeno hueco de acceso
(figura 59).

2.3.5. Costado trasero derecho

- Comercializacion

El fabricante comercializa este costado junto con el
pilar central y estribo (marco del hueco de puerta),
autorizando la sustitucion parcial de varias zonas del
mismo (figura 60).
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_ Zona de buena
accesibilidad

Zona de dificil
accesibilidad

Figura 59.- Accesibilidad del pilar trasero

Sustituciones parciales |
autorizadas por el
fabricante

Figura 60.- Comercializacion del costado trasero derecho




- Unidn de la pieza

La fijacion del costado trasero derecho queda
reflejada en la figura 61.

- Método de sustitucién

* Resbaldn del porton trasero (fijado por 1 tornillo).

» Goma del contorno de la puerta corredera.

* Piloto trasero (figura 55).

* Embellecedor de la guia de puerta (fijada por 4
tornillos y 4 grapas).

* Paragolpes trasero.

* Soporte del paragolpes.

* Rejilla de aireacion (a presion).

* Descolgar la puerta corredera (4 tornillos).

* Resbalén de la cerradura.

* Guia de puerta corredera (fijada por 5 tornillos).

* Moldura de entrada (fijada por 6 tornillos al piso).

* Tapacubos de la rueda (a presion).

* Rueda trasera derecha (fijada por 5 tornillos).

* Costado trasero derecho.

- Accesibilidad

El acceso para el reparador queda limitado al tnico
hueco que presenta su armazon (figura 62).
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18 puntos a la
prolongacion
lateral de techo '

Soldadura MIG
LI
35 puntos al

lll’f
cierre del

|| costado

42 puntos al cierre )
del costado .~

~ Soldadura MIG

11 puntos al cierre

) del costado
37 puntos al cierre ‘30 puntos al
de costado y de pase de rueda
pilar

Figura 61.- Union del costado trasero derecho

Huecosde
accesibilidad -~

Figura 62.- Accesibilidad del costado trasero derecho
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2.3.6. Porton trasero _Bisagras del portén

- Comercializacion

El fabricante comercializa el porton derecho y sus
bisagras como piezas de recambio independientes
(figura 63).

Portén —

Figura 63.- Comercializacién del portdn trasero
- Unidn de la pieza

El portén va fijado mediante 3 tornillos a cada
bisagra y 1 grapa a cada amortiguador hidraulico.

- Método de sustitucion

* Mando interior de apertura.

+ Guarnecido interior (fijado por 18 grapas).

« Resbalones de la cerradura (fijados por 2 tornillos).
» Mando exterior de apertura (fijado por 2 tornillos).

« Cerradura (fijada por 4 tornillos).

« Luces de matricula (fijadas por 2 tornillos).

* Anagrama (a presion).

« Letras del modelo (pegadas).

« Porton trasero.
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Cerradura

Luz de matricula

X

Cilindro de llave
Asidero

i/

Anagrama del modelo f Guarnecido

\
Anagrama de la marca

Figura 64.- Elementos del porton trasero

- Accesibilidad Zona de dificil

_— accesibilidad
-

En la figura 62 se muestran los huecos y zonas de
acceso que presenta su armazon.

Zona de buena accesibilidad

Figura 65.- Accesibilidad del portén
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2.4. CONJUNTOS MECANICOS

A continuacién se analizan los elementos mecanicos
que habitualmente resultan afectados en caso de
colision.

2.4.1. Conjuntos mecanicos delanteros

En este apartado se incluye el conjunto motor-
cambio.

- Union de la pieza

El conjunto esta fijado mediante 10 tornillos de la
cuna motor (figura 66).

- Método de sustitucion

» Desconectar la bateria.

« Vaciar el circuito de refrigeracion.
* Frontal y radiadores.

 Traviesa inferior.

Desconectar:

» Instalacion eléctrica.

* Tuberias de gasoil.

* Tuberias del depresor.

« Entrada de aire de la calefaccion.
« Cables de la palanca de cambio.
« Cables del velocimetro.

* Bombin del embrague.

e Tuberias de la calefaccion.

* Tubo de admision.

» Cable del acelerador.

* Tubo de escape.

» Tornillo de la barra de direccion.
« Cable de masa del motor al chasis.
Desmontar:

» Rueda.

* Amortiguadores.

 Tubos del liquido de frenos.

« Cables de desgaste de las pastillas de frenos.
Desmontar la cuna motor.

Bajar el conjunto motor-cambio.
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2.4.2. Media suspensién delantera

En este apartado estan incluidas piezos el
amortiguador, la mangueta y el disco de freno (figura
67).

- Método de sustitucién

* Desmontar la rueda.

Desconectar:

* Amortiguador.

* Tuberias del liquido de freno.

* Cables del testigo de desgaste de frenos.
* Rotula de direccién.

* Transmision.

* Rétula de la barra estabilizadora.
Desmontar los tornillos del trapecio inferior.
Extraer todo el conjunto.

2.4.3. Media suspension trasera

- Unién de la pieza

Su fijacion se realiza mediante 2 tornillos a la
carroceria.

- Método de sustitucion

Desmontar la rueda.

Desconectar.

* Cable del testigo de desgaste de freno.
* Tuberia del liquido de frenos.

* Amortiguador.

* Cable del freno de estacionamiento.

* Tornillo del trapecio inferior.

Sacar todo el conjunto.

Figura 67.- Media suspension delantera

Figura 68.- Media suspension trasera
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2.4.4. Depésito de combustible

- Unién de la pieza

El depésito va unido mediante 3 abrazaderas fijadas
por seis tornillos (figura 69).

- Método de sustitucion

» Vaciar depdsito.

« Carcasa de proteccion del tubo de llenado.
» Tubo de llenado.

« Tuberias del circuito y retorno.

+ Abrazaderas.

« Bajar el deposito.

« Cable eléctrico del nivel de combustible.

2.4.5. Radiador

- Unién de la pieza

El radiador va fijado mediante 2 grapas en la parte
superior y encajado en la inferior (figura 70).

- Método de sustitucion

« Desconectar la bateria.

* Paragolpes.

* Embellecedor de la rejilla.

« Cable de apertura del capd.

« Soporte del depdsito de aceite de la servodireccion.
« Traviesa superior.

« |nstalacion eléctrica de los ventiladores.

* Manguitos de agua.

» Manguitos de intercooling.

¢ Extraer el radiador.

Figura 69.- Depasito de combustible

Figura 70.- Radiador
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