siea™ la iltima generacion en
aplicaciones de gestion del taller

LIDERA SOLUCIONES, EMPRESA DEDIC ADA INTEGRAMENTE AL DESARROLL O DE HERRAMIENT AS INFORMATICAS
PARA EL SECTOR DEL AUTOMOVIL, PRESENTA SPIGA*, APLICACION MODULAR PARA TALLERES Y CONCESIONARIOS

DE AUTOMOVILES, QUE CONTEMPLA TODOS LOS ASPECTOS DE LA GESTION DE SU NEGOCIO

Cualquier empresario de automocion
requiere herramientas de gestion, que le
permitan controlar su negocio de forma
sencilla y le faciliten la viabilidad de su
proyecto, optimizando sus recursos. Lidera
Soluciones, en colaboracidon con
CESVIMAP ha desarrollado la aplicacién
Spiga*, herramienta modular que cubre
todos los ambitos de la empresa.

Para mejorar la productividad y eficiencia
del taller de reparaciéon de automoviles y
que el empresario centre sus esfuerzos en
mantener a sus actuales clientes es
necesaria una buena aplicacion de gestion
que faciliten al concesionario o taller la
informacidn estratégica necesaria. Spiga*
lo hace posible de forma eficiente y
sencilla.

El producto

Spiga* esta desarrollado para adaptarse a
empresas de cualquier tamano y zona
geografica, permitiendo optimizar la

gestion de las actividades por
departamentos. Esta herramienta permite
controlar todos los detalles de su actividad
y, por consiguiente, alcanzar una mayor
rentabilidad en su negocio. La union del
conocimiento de Lidera Soluciones 'y
CESVIMAP ha consolidado unos niveles de
desarrollo informaticos elevados, desde un
punto de vista practico y funcional.

La gestion de su empresa a través de
Spiga* tiene las siguientes
caracteristicas:

B Maximiza la productividad del taller

®m Aumenta la rentabilidad y los ingresos

u Coordina el trabajo de los operarios

® Ahorra tiempos

Dejar de analizar detenidamente las

tareas de los operarios puede tener un
impacto directo en el resultado de la
empresay suponer muchos miles de euros
al ano, por lo que se precisan sistemas de
gestion de taller eficientes.
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INFORMATICA

Es fundamental una herramienta que

permita administrar sus recursos,

maximizar su eficiencia y productividad y

que ayude al taller a conocer:

m Qué esta haciendo cada técnico en cada
momento

orden de reparacion
m Qué técnicos estan disponibles para

Spiga* le permitira actuar sobre dichos
aspectos y su asesor de servicio podra:

m Determinar los turnos de trabajo de los
operarios

mVer la carga de trabajo de cada operario
o taller

m Detectar si el operario ha terminado una

operacion para asignarle una nueva
tarea

m Conocer las demoras en la finalizacion
de los trabajos y sus motivos (por
ejemplo, la falta de recambios).

Detalles de la aplicacion
Spiga* es una aplicacion de tipo modular,
en la que cada modulo es totalmente

EVITARA

® Invertir en la compra de hardware e infraestructuras para el
funcionamiento de la aplicacion o de instalaciones complejas
para el centro del proceso de datos.

m Destinar recursos para la adquisicion de conocimiento de la
gestion de las infraestructuras operativas del negocio.

m Gastar tiempo en el sistema informatico, realizar backups.

® Invertir tiempo y dinero en reforzar la seguridad de los datos
—evitando intrusiones y accesos no autorizados- asi como en
nuevas versiones de sistemas operativos, BBDD,
comunicaciones, etc.

= Mantener hardwarey software.

AYUDARA A

u Disponer de las aplicaciones de gestion mas avanzadas'y
adaptadas a las necesidades de su negocio.

® Poseer infraestructuras de hardware actualizadas y disenadas
para servir a su empresa las 24 horas al dia.

® Actualizar y configurar sistemas operativos y BBDD para dar el
maximo rendimiento y seguridad a sus datos y programas.

m Disponer de una aplicacion y datos totalmente seguros, gracias
a los backups periddicos.

® Tener una total confidencialidad.

m Disfrutar de una aplicacion con las maximas garantias de
funcionamiento.

m Evitar dedicar tiempo y recursos para el correcto
funcionamiento de los sistemas.
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m Cual es el estado de los trabajos en cada

asignarles nuevas 6rdenes de reparacion

® Programar y asignar los trabajos diarios

independiente en su funcionamiento, pero
que comparte toda la informacion con el
resto de departamentos, adaptandose a la
logica de cada negocio.

Es multi-empresa/centro/idioma:
Totalmente parametrizable, se pueden
crear tantas empresas y centros como
sean necesarios, diferenciando en la base
de datos la informacion de cada uno. El
nivel de permisos de la aplicacion permite
que a los usuarios se les conceda acceso a
empresas y a todos sus centros o a
determinados centros dentro de una
empresa.

Las potentes herramientas de busqueda le
permitiran localizar de forma rapiday
sencilla cualquier dato o informacion que
requiera, habilitando varios criterios de
seleccion para una localizacion mas exacta
y su posterior tratamiento a través de
informes o generadores de informes.
Posee una potente integracion con las
herramientas de valoracion Audatexy GT
Estimate Gold.

Existen tres versiones de aplicacion,
escalables segun sus necesidades:

Taller basico incluye los mddulos
comunes, taller, recambios, RRHH,
mailing y médulo de caja.

Taller profesional incluye los mddulos
anteriores mas finanzasy VO.
Concesionario muestra todas las opciones
anteriores mas los mddulos vehiculos
nuevosy comunicaciones con los
fabricantes.

Instalacion

La implantacion de SPIGA* se puede
realizar en modo Servidor Local o
Datacenter; su eleccion determinara la
ubicacion del servidor de la base de dat os.
(Lidera Soluciones recomienda la opcidn
Datacenter por su ahorro econdmico y la
seguridad de sus datos; para acceder sélo
es preciso una conexion a internet desde
la empresa) m
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