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AGUSTIN DViZ QUINTAW 

UNA VIDA DEDICADA A LAS MUTUAS 
Dmfor General de la Mutua de Segwos MES&, Presiden fe de Ia Agnipación de WlUTOJiS DE SEGURO 
mtegradas ea UNESPA desde su creación hace nueve años, es A- Díaz Qwnbaua orgulla$amenfe un 
Actuario. 

USCAMOS una deñnición de sí 
mismo para comenzar nuestra 

n-ta y nos contesta sin va- 
laciones: xAgus!h Diaz Qumfana es 

un cmrante, un hombre que empezó a 
trabalar en el seguro en el año 59 en 
esta empresa, MESAI. A lo largo de es- 
tos años he hecho de todo, desde aw-  
liar administrativo -que era cuando 
entré- hasta director general, desde 
hace ya quuice año6 Fa el amo de ese 
tiempo hice Económicas y me es- 
peciaiic6 en seguros. de manera que 
estoy en el RE desde el año ZO en que 
terminé la CaIIFITa)). 

Las muchas horas que dedica a ME- 
SAI, así como su dedicación a los 
doce años que lleva en la agnipadón 
patronal de empresarios de mutuas 
de seguros, donde este aiio ha reno- 
vado su noveno m t o  como presi- 
dente no le deja demasiadas horas li- 
bres, que dedica a la familia, a su 
afición a la lectura y hacer ejercicio, 
sobre todo pasear por terreno ilano o 
montaña, y de vez en cuando jugar al 
ñontón y al tenis. 

Despuéa de recordarle su perfil de 
CBsar Pérez de Tudela, con el que se 
encuentra de vez en cuando por El 
Escorial, y con el que se identifica 
más en el ñsico que modestamente, 
por su parte, en el deportivo, es el 
nuevo pmyecto de Ley de Reordena- 
tión de los Seguros F'rivados, aproba- 
do en el Consejo de Minisíros del pa- 
sado 30 de ocíubi-e, el tema principal 
de nuestra conversación. Y el con- 

vertido aumento del Eondo mutual 
que exige su punto álgido. 

NEI proyecto de ley que han elabom- 
do para adaptar la legzslación española 
desegurosalasdmckvasdirectnmslaCEE 
en muchos aspectos era una necesidad 
sentida pam adaptarse a la legis1ación 
europea Lo que ocurre es que, aprove- 
chando esa c m t a n c i a  el Gobierno. 
y la Dmción Genemi de Seguros fue 
promotor de elo, ha dado un saiio ade- 
lante en el camino al wgir a las mda-  
des de seguros unas garantías hanme 
ras complemenlanas de las que ya se 
vienen exigiendo en el resto del mun- 
do, y muyespeciaimeme en la CEE 

En consecuencia, menlras en ofms 

paises se pone el éniass en lo que es ei 
hecho técnico, que es el m q e n  de sol- 
vencia, en España, sn qutamoc un á p  
ce de las obligaciones complementa- 
nas a las qrie ya &en h q  sin Nngún 
fundamento, se exige queaumenten los 
capitales sociales, pero no es porque 
haga falta o seamos moivenes, que es 
lo que ya se este leyendo en algunos 
penodicos 

Daba la mpmón de que las e q m  
sas españolas eran molírenes, en rela- 
món con las empresas eumpeas, y las 
empresas espaiiohs son, exactamente, 
igual de sdventes. El meim con que se 
venia midiendo a a  el margen de sol- 
vencia, que son unas aifras proparcio- 
d e s  al volumen de nesgos que acaba- 
mos de a s w ,  y esos son los módulos 
del margen de soivencia europea que 
cubrun~s todos polque si no los cu- 
briéramos, oon la ley actual, no po&- 
mos seguE trabalando Esti e1 órgano 
de control español para mtarlo 

Sin ernbaqo, las eztgencras de capi- 
tal mínuno es lo que hace falta cuando 
una empresa empieza, cuand~ esta 
anancando, en el momento de abiir la 
tienda por primera vez; pero, si la tien- 
da está en marcha, el painmonio tiene 
que crecer propornonalmente al wlu- 
men de riesgo que uno M asunuendo. 
y eso se hace con las directivas europe- 
as de -en de solvencia o de fondo 
de g d i a ) .  

Nuestra siguiente pregunta iba a 
puntualiear cómo estaban, en compa- 
ración con España, el resto de lbs pai- 
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sea europeos en cuanto a exigencia 
de capital social a las compdas ase- 
qmdozas. Y en esta ocasión, hgustín 
Díaz, aportando unos doannentos de 
la CEE, escritos en los idiomas de 
cada uno de los paises de origen, nos 
dijo que mientras para mar una so- 
ciedad anónima, el capital social es 
de 10 müiones de pesetas en Espaila, 
para una aseguradora poder trabajar 
el ramo de vida son 1.5üO 3Mllones de 
pesetas, y 350 mülones para el segu- 
m de responsabiidad civil u ofms se- 
guros an6logcs & menor dimensibn. 

Es decir, la suma de 1.850 d o n e s  
para crear una aseguradora, de los 
cuaies tiene que estar desembolsado 
un mínimo del 50 por 100 en una so- 
ciedad anónima, y en una mutua el 
fondo mutual tiene que ser igual al 
capital desembolsado de una socie- 
dad an6nima. Mientras que en Euío- 
pa, por ejemplo en el Reino Unido, 
con solamente 103 miilones de pese- 
tas, 800.000 ecus, se puede trabajar 
cualquier modalidad de seguro. Y en 
Portugal, que tiene las ciftris más al- 

porque están excluidas por ley todas 
las coberturas de lasegundad SouaL 

No obstants, la Seguridad Swal es la 
más insolvente de todas por el sistema 
que funciona Porque traha~a con un sis. 
tema deqa r io  que leeandaun &ero, 
con ese dinero paga las prpstaciona a 
que han dado lugar los compromisos 
adquirida$ en genedones antenores 
Mienttas que el Seguio fmciona pos el 
régmien üe capaalizanón, que es]&- 
mente inverso. El Segmo tiene unos 
mecariismos especiftcos que son el 
marqen de solvencia, y es que, por 
cada millón de pesetas de pLimas que 
uno hene, &a obligado a poseer el 18 
pof 1 0  ennpatnmomo propo, y cuando 
excede de 1 000 minones, el 16por 100 
restente Y si lo que nene san mohos 
siniestros, por cada d ó n  de pesetas 
de m m o  hene un detemmado por- 
ceufqe que genera el patrimonio pm- 
pio 

Consecuenc~as. el que asume ries 
gos pequeílislmos, el que pide pocas 
primas, el que hene pocos smiestros, 
necesita dinero en menor prow>rciÓn 

tas, <las &tuas de S-os sólo se 
les exige S62 d o n e s  de pesetas y 
l. 126 a las sociedades anónimas. 
Afvmando que: (<Estando toda Etnopa 
en esos nivtues hoy Esparia no les pa- 
rece 9i6iciente con 1 850 millones, nos 
ponen otras cifms mayores La cuestión 
p m p a l  es que carece de hmdamen 
toa 

- «Ei Seguro funciona por elxegimen 
de capitaiizadbn, que es 
fristamente inverso al de la 
Seguridad Socialu 

:GUIDAMENTE nuestra entre- 
vista se deslizó por la posible 
sustitución del sistema de Segu- 

ridad Social peblica por empresas 
aseguradoras privadas: UNO, no veo 
relación alma.  La Segundad Sooral y 
las entidades aseguradoras san cosas 
disüntas La Segundad Sonal está cu- 
briendo unos nesgs a los que no tene- 
mas wceso las compaoias de seguras, 

Ei que tiene una entidad &--grande, 
sirc cifras de negocio han crecido tanto 
que hene obligaabn de tener un patri- 
mom pmpio mayor, pero siempre en 
una pmpomonaudad, y esa eri España 
Reb Unido, Nemana, Poihlgal o cual- 
quier pais de la Comunidad Europea 

1- una mutaa el iisiiario tiene m 
doble pezsonaiidad, la de 
asegurado y la de socio de la 
eníidadw 

r HORA, como msponsable por 
paitida doble de una mutua y 
de la Agrupación de Mutuas, 

dlriqhos nuestras preguntas a las di- 
ferencias entre éstas y las compañías 
de segums, constituidas como so&- 
dadea anónimas: «Su principal daeren- 
a a  es que la sociedad anónima es la 
mdxuna expresión de la sockedad capi- 
talida. es la empresa por acciones, de 
manem que los &e608 son los accio- 
nistas, que tienen partes alicuolas del 

capitai social, y estos señores se de&- 
can a cuaiquief actrvidad, puede ser el 
serpro, la banca o la distnbuc16n de di- 
mentos, no tiene nada que ver el dueño 
con aquel al que van destinados los 
créditos, los atúnentos o los seguros, 
que es el cansumidor. 

Mientms que la mutua es algo dtame- 
tralmente opuegto en cuanto a la forma 
]uridica Son una sene de pemnas que 
se unen para mbm en común sus nes- 
gos, de modo que, eI pmpo a m g m -  
do, el contratante de la páliza, por el 
heoho de erdrar en una mutua, se con- 
merte en sono de la m m a  y tiene do- 
ble peIsOnalidad, la de asegurado y la 
de sono de la &dad. El capital, enton- 
ces. no está distribuido en partes &- 
cuotas en h u ó n  de las ecciones que 
swcnbe, sino que todos los sonos son 



propietarios en la misma propornón 
Cada persona tiene el m m o  poder, en 
lugar de ser m& poderoso el que tiene 
más oapitalm&do en la sociedadv. 

¿Distingue el usuario las diferen- 
cias? 

@ues se supone que lo percibe, por- 
que unos contratan los seguros en una 
mtua y oiros no La diferenc~auón más 
clara sonlas numerosas mutuas que co- 
nocemos. que tienen una clientela muy 
ampha y probablemente van allí porque 
tienen un buen servic~o Ya que lo que 
buscan es un buen servicio. tener la ga- 
rantía de que le han cub~rto los nes- 
gos Aunque en origen se asociaban 
para nibrir en común el nesgo, ya que 
no quenan 'trasladar éste a desconoci- 
dos Lo intercambiaban entre amigos, y 
así fue naciendo el mutualismo hace va- 
rios siglos 

Ante nuestra apreciación de que las 
mutuas estaban mas especializadas 
en el riesgo del automóvil y cuales 
eran las causas de ello, Agustín Diaa 
piensa que: (Puede ser el caso de la 
Mutua Madrileña Automoviiictica, pero 

no es el caso del grupo de empresas 
MAPFRE, por ejemplo, ya que h q  tie- 
nen tanto negocio en el seguro del auto- 
m6cll como en el mmo de=&% seguros 
indusinales o M a r e s  Connetanien- 
te, MAF'FRE hoy esta muy dme~ificada. 
y la Mutua Madnieña está haaendo un 
esfuerzo por hacer muchos más segu- 
ros de vida y accidentes pemonales 
Si es cierto que, enparte del mundo, 

el peso especííko del seguro del auto- 
móvil ha recaido en las mutuas Debe 
ser algo que consustancialmente, ha 
resultado fácil distribuir el riesgo de 
automóviles, porque es mncho más co- 
mún que tener una casa o tener una m- 
diistria de otra naturaleza Quizá sea 
una nueva fórmula de gremabmo En 
el pasado las mutuas que nacieron eran 
gremiales, pues eran las mutuas de 
arquitecfos, de agriaultores . , ahora 
pueden ser mutuas de usuarios de au- 
tomóvil, es una forma gremial. 

Pero, según los datos faciutados por 
AiSAM (Aseociation Internatonde des 
Societ& d 'Assmce Mutueiie) se ve 
que, no en España, pero en los paises 

ULO que es imposible es que una 
entidad financiera sea propietaria 
de una mutua, por la propia 
naiuraieza juldica dela muiuam 

ESTRO siguiente tema se  
esliza inesperadamente 
uando le preguntarnos sobre 

si existe intrusismo en el campo del 
seguro por parte de las entidades fi- 
nancieras. Su contestación es clara: 
(¿No, pmero es que no lo podríamos 
denominar intrusismo, es una conse- 
cuencia del negocio del seguro. El ne- 
gocio asegurador tiene una doble ver 
tiente por una parte, ampara unas 
coberturas de nesgo a cambio de un 
precio, por otra parte, hay muchas mo- 
dalidades de s e g w  que en reahdad 
son sistemas de ahorro, gran parte de 
los seguros de vida son sistemas de 
ahorro. Lo que se apma es alíorro y el 
seguro canaliza todo ese ahorro uivil- 
tiendo10 y genemimente a largo plazo 

Es lógmo que las entidades fuiancie- 
ras, que son fundamentalmente m- 
versoras, tengan grah mterés enpmci- 
par en el negocio asegurador. Por 
cierto, en el resto del mundo Tiay nume- 
rosos bancos que son propiedad de 
companias de seguros, sean mutuas o 
sociedades anónnnas En España ya va 
habiendo algún caso en que el grupo 
matriz es una mutua de seguros, y a su 
sombra ha nando un holdmg en el que 
hay entidades financieras, bancos, so- 
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c~edades anómas de toüa naturaleza; 
p m  lo que e8 mposhk es que una 
enhdad fmanciera sea propietana de 
inia mutua, por la pmpia naturaleza ]u& 
diaa de la mutua. Si sus propietanos 
son sus &entes y un banco contmta un 
seguro a una mutw, autom&ticamente 
se comerte en propietario de esa muL 
hia, pero en la m a  parte que el que 
ha comprado un seguro de caza o de 
automóa Lo contranoi si: una mutua 
puede ser tan gmnde que entre stis for- 
mas de lmrsión una de eiias sea com- 
prar un banco, no qmero de& una @aja 
de &oms, porque a la caja de a h o m  
y a la mutxa les pasa lo iriismo, no so& 
lago que se pueda compra o vendw 

Otro tema que no queriamos de& 
en el tintelo era la posible práctica 
del dumping por las compaaLas m- 
guradoras, nos contestó: &o que yo 
pense o dele de pensar no es muy m- 
porfante, lo importrrnte es el dumpmg 
Es decir, en &e cascasono se trata de ex- 
portar al e-ero algo por debqo CM 
p m o  de fabricación, que es lo que es- 
mdiábamos ea la famitad camo dum- 
pmg En este ceso. nnagino que quere- 
mos decir que alguien cobra por el 
seguro m e ~ s  de lo que le cuesta, en- 
tonces la respuesta es que no hay nada 
m 9  que a n a k a  en los manos de la 
Direoción Geneml de f e s  los resul- 
tados de las entidades de seguros, y 

qu& wmpania ilm en el mercado 
español vanos años perdiendo dinero 
sistem~hcmente, y luego se busoa sii 
nwionalidad o se busca su áliaaón. Y 
por desgmcia hay demasiada&! ernpre- 
sa?. espandas o amnjerac, p e  eslb 
en el mercado español durante varios 
años COIlsermfi'lOS y no dan excedentes 
o beneficios; eso es dwnping~ 

(&a aisis económica dffidiltaría el 
desarroiio del seguro devida de 
los que son veniaderas sirtemas de 
ahonon 

L A pmguuta a nn economista so- 
bre la repercusión de la crisis 
en el sector del seguro era obii- 

gada, asi como el anáiisii que el en- gencCm que grantan sobre ellos, y hay 
tievistado ha hecho sobre cada uno más seguras 
de los grandes grupas del sector: c<En Lacnsis wonómea, que sería el sen- 
España hay h-es ramos principales por tido oantrzcrio. si de verdad llegara a 
el nitmero de clientes. Hay un ramo mermar la capacidad de ahom, diñoul- 
muy iradiokmal, aunque de m peso taria el desarmlIo del seguro de v~da 
económico enorme, que es el tamo de de todos aquellos que son verdaderos 
dacesos o entemamientos Por ira@- sistemas de ahorro Cosa que, por oüa 
c ih ,  hay. muchbimas personas en Es- parte, aunque la engu económica se 
pana que gaantizao la preac~ón del nos Ueva anm& desde h e  mos 
servicm de enterramiento a través de cuantos meses, hasta ahora no se ha 

Begt i rO traduado en un salto atrás en ia venta 
El seguro de automóvil, como es de seguros de m&). 

obligatorio, lo tenemos cubierto En 
teoria. io  toial~dad de los auMm0vilictas 
henen el Seguro de Respmabihdad e-@‘--- 
Civil de su vehículo. Y como conse- ¡<Ea RB error de tipo meamente 
cuencia del funcionamiento mperfeeto administrativo que ahora se 
de la Seguridad Sonal, la verci6n de mbsanu~  
asictencia Sanaana En España hay rm- 
Uones de p6bas de cobenura del se- E L reconocimiento del tirulo de 
guro de asistenna sanitaria que mchi- Actuario por el Consejo de 
simos españoles. porque henen Universidades, a falta de ser 
oonñanza en el ssema del seguro pn- aprobado por el Consejo de Minis- 
vado, se gastan su dinero y dupiícan la Ws, marca el ñnal de nuestra entre- 
cobeaura teniendo un seguro privado vista. Agustúi Día. como Actuario. no 
de asistencia sanaanrt o enfermedad, puede por menos de felicitarse por 
agemás de WE que pagar unas nio- este hecho: «Yo neo que es una rechñ- 
tas obligatonas para el sistema piu,Bco cadh  de algo que se cala por m pm- 
de &eneia saoitrana pin peso Habia habido una o&1On 

Entonces mas áreas de guar- mando se hizo un catálogo de tiiuios 
dan relación fiindmentalmente síem- profesionales, pero era un e m  de hpo 
pre con la capacidad de pago. En el meramente admm$ahvo que ahora se 
caso del pnmero, el de enterm- subsana. Y; bueno, es wn motivo de sa- 
m t o ,  son iw famhs de una mpac1- Waccion, pexv era tan oMo como tan- 
dad de pago más bajalas trad1~10nrU- tas otras c m ,  que llega un momento 
mente consumidoras del seguro, que & decantan. 
porque la gente que tiene mucho dine- Por supuesto que ha suto de justraa 
m no le preocupa ese asunto, piensa su reconmento, ya que los achiaaos 
que su fa- le enterrar& dgnamente los eshidtos cwstlan y bahía un 
sinpewadad de tener un seguro. centenar de personas que todas los 

En los úlmos años a& despegando &os tarmafaban ~u l imatura, y lue- 
en España el seguro de a d a ,  pío- go msulta q e  no t& título pmfeac- 
piainente dicho Wto el de nesgo de nal. En defím!ma, es un asunto bala& 
muerte como el de supeNivencia. Y pero que ha llevado allnsbtuto a tener 
denbo de éi, las modaudades de aho- que realzar un esfuemo para que ese 
m relatim a fondos de pemones, pla- error se subsanaw 
nes de jWciÓa, etcéYera Y eso íiene 
s h  duda cierta compondema con la 
mayor cqacidad de renta de los espa- 
ñ o l ~ .  Namahente $1 hay m& mdus- 
tnas y hay m& nesgo6, m& fábricas, 
más factorias, más nendas, tambib se 
síente la necesidad de c u .  las conm- 
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