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SEMANA EUROPEA: TRABAJOS SALUDABLES 
. 9- 

Como cada año, la jornada de la Semana Europea ha sido todo un éxito. En esta edición, que ha tenido como 
lema "Mantenimiento Seguro y Preventivo", ha quedado claro que la prevención sigue siendo una asignatura 
pendiente, que hay que hacer hincapié en las labores de mantenimiento y aún queda mucho por hacer en 
materia de riesgos laborales. 

I pasado día 28 de octubre se celebro, 
en el Salón de Actos del Instituto Nacio- 
nal de Seguridad e Higiene en el Trabajo 

(INSHT), la clausura de la "Semana Europea", 
como viene siendo habitual en estas fechas. 
El lema de este año ha sido: "Mantenimiento 
Seguro y Preventivo". 

Abrió la sesión la Directora del INSHT, 
Concepción Pascual Lizana, quien dio las 
gracias a todos los asistentes y a quienes 
han sido los organizadores. Asimismo, dis- 
culpó la ausencia, por motivos de agenda, 
de la Secretaria de Estado de Empleo, Ma- 
ria Luz Rodríguez Fernández, y de Pilar Igle- 
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sias, en nombre de Asuntos Laborales de la 
CEOE. 

Posteriormente, cedió la palabra al repre- 
sentante de Comisiones Obreras (CC 00) Pe- 
dro Linares Rodríguez. En una primera y bre- 
ve intervención recalcó la importancia de la 
Agencia El-iropea para la Seguridad y la Salud 
en el Trabajo (en adelante "Agencia Europea") 
por la organización, entre otros asuntos, de 
estas jornadas y otras similares. Refiriéndose 
al tema objeto de la campaña, comentó que 
las funciones de Mantenimiento son de una 
gran responsabilidad, entre otras cuestiones 
"por la presión que tienen las personas que 
se dedican a ello". 

A continuación intervino Marisa Rufino, en 
representación de UGT, quien dio las gracias a 
la Directora del INSHT, y felicitó a la Agencia 
Europea por su organización. Manifestó que 
esta materia es muy importante y que UCT 
lleva a cabo "campañas de sensibilización" (ya 
que todavía este tema es muy precario) para 
toda España. El mensaje que se transmite es 
que con "pequeñas medidas preventivas se 
pueden evitar muchos accidentes laborales 
y enfermedades profesionales". No obstante, 
todavía queda mucho por hacer: la "temporali- 
dad" en el trabajo es un factor de siniestralidad 
y muchas de las enfermedades profesionales 
se están derivando a la enfermedad común. 
Finalmente resaltó en este tema la importan- 
cia de los riesgos psicosociales ("ocultos"), la 
formación y los reconocimientos de la salud. 

La siguiente participación fue del repre- 
sentante de CEPYME, Departamento Socio- 
Laboral, José Ignacio Torres Marco. Comen- 
zó diciendo que un Mantenimiento seguro y 
preventivo se puede aplicar a todas las activi- 
dades, tanto laborales como a cualquier otra, 
ocio, por ejemplo. Afirmó que uno de los gas- 
tos más importantes, sobre todo en peque- 
ñas y medianas empresas, son el "control" del 
mantenimiento y, derivado de éste, la forma- 
ción. Pero, a pesar de todo ello, la Prevención, 
actualmente, se ve repercutida en los bene- 
ficios de la empresa: calidad de vida, menos 
bajas laborales, I + D, etc. Este tipo de pre- 
vención ha avanzado mucho, principalmente 
en el ambiente doméstico, colegios, ocio, etc. 

Para finalizar esta primera parte intervino 
Eusebio Rial, Jefe del Observatorio Europeo 
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de Riesgos de la Agencia Europea, quien dio 
las gracias por la invitación a la presentación 
de su ponencia. Las condiciones de trabajo y 
salud, dijo, no es un tema que se ha comen- 
tado con amplitud por los medios de comu- 
nicación, siendo tan importante. En este ~ s o  
concreto, un reciente estudio francés concluye 
que los técnicos de mantenimiento industrial 
presentan una tasa de enfermedades profe- 
sionales entre ocho y diez veces superior a la 
media de la población. Como consecuencia 
de lo anterior, entre otras cosas, la Agencia 
Europea se ha propuesto, fundamentalmen- 
te, dos objetivos en esta Campaña: "Mante- 
nimiento seguro'', centrado en esos trabaja- 
dores, y "Mantenimiento para la Seguridad y 
Salud", que afecta también a las personas de 
alrededor. Continuó comentando el "recorte" 
económico que sufren estos temas en mu- 
chas empresas, sobre todo en época de crisis. 
Es un error, ya que, a la larga será más caro 
para la empresa. El análisis de riesgos y el con- 
trol ayudaran a eliminar peligros en el lugar de 
trabajo: riesgos físicos, quirnicos, biológicos y 
psicosociales (las consecuencias para la salud 
seran tanto físicas como psíquicas, estrés, prin- 
cipalmente). Añadió que un factor adicional a 
los riesgos es el tema de la subcontratación. 
A pesar de que hay muchas empresas que 
no invierten en prevención de riesgos también 
hay otras muchas que llevan a cabo "Buenas 
Prácticas", incluso en micro empresas, y ello 
merece resaltarse. 

Dentro de las actividades de la Campaña 
resaltó los Galardones a las Buenas Prácticas, 
la "Semana Europea" y la Publicidad (el "Arré- 
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glalo cuando se rompa" debería sustituirse por 
"Mantenlo bien antes de que se rompa"). 

En la segunda parte de la jornada, la Direc- 
tora del CNNT, Olga Fernández, como mode- 
radora de la primera mesa redonda, matizó 
la importancia del Mantenimiento como Lina 
forma de prevención integrada para garantizar 
la salud y seguridad de los trabajadores, de 
manera que afecta a todos los sectores y luga- 
res de trabajo y produce un porcentaje signifi- 
cativo de accidentes, ya sea durante las tareas 
propias o como consecuencia del mismo, si 
no es de calidad. Por otro lado, su alcance no 
sólo se limita a unos trabajadores sino al con- 
jiinto de la plantilla de la empresa. Además, se 
considera obligado que la planificación de las 
operaciones a realizar se integre en la política 
de gestión de la empresa por su connotación 
preventiva. 

Adrián Conzález, de la Dirección General 
de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social, 
como ponente indicó que en este caso no 
procedía dar estadísticas de siniestralidad ya 
que el mantenimiento no se aplica a un sector 
determinado. No obstante, está permanente- 
mente citado en la legislación nacional; y pasó 
a detallar los diferentes aspectos eii los que el 
mantenimiento se cita en la misma, explican- 
do y aclarando la interpretación a la misma. 
Por lo que respecta a la Inspección de Trabajo, 
se investigan las actividades de manteriimien- 
to qiJe son causa frecuente de accidentes tipo, 
algunos de carácter grave e incluso mortal. Así, 
pasó revista a determinados artículos de la 
LISOS sobre las responsabilidades, la Ley de 

PRL y los Reales Decretos de lugares de traba- 
jo, equipos de trabajo y equipos de protección 
individual (EPI). 

Y 

Además, se refirió al RD 171/2004 res- 
pecto al mantenimiento y contratas por con- 
currencias de actividades trabajos y de las 
obligaciones del titular del centro al respecto, 
así como de las responsabilidades, según la 
LGSS, respecto a las sancioiies económicas 
o a los recargos de prestaciones cuando se 
demuestre reutilización de dispositivos o 
trabajos ejecutados en condiciones pobres. 
Finalmente concluyó que la siniestralidad, 
en este caso, se manifiesta: por la falta de 
mantenimiento en instalaciones, lugares y 
equipos durante la realización de labores de 
mantenimiento, ya sea en operaciones de 
reparación o programadas en el desarrollo 
variado de la actividad. 

Enrique Rodero, por CEOE/CEPYME y 
miembro de ADEMI, indicó que represen- 
tan a unos 150.000 trabajadores de CEOE 
y CONFEMETAL a través de 50 empresas o 
grupos de empresas, además de las subcon- 
tratadas (unas 4.000 pymes), y que se dedi- 
can más al mantenimiento que al montaje. 
La actividad es muy variada e intervienen en 
diversos sectores. A continuación, destacó las 
características particulares de las labores de 
mantenimiento desde el punto de vista de 
la prevención de riesgos laborales (disper- 
sión geográfica, trabajos fuera del lugar de 
procedencia, condiciones de trabajo difíciles, 
concurrencia simultánea de empresas y pú- 
blico al tiempo, la escasez de personal espe- 
cializado, la existencia de subcontratacióii y el 
desconocimiento de su forma de trabajo). Un 
objetivo prioritario de la asociación es el de 
mejorar la prevención cambiando la forma de 
pensar e integrándola en la gestión empresa- 
rial (prevención en el día a día e influir en la 
forma de hacer en la línea de mandos) para 
así tratar de suprimir los accidentes graves o 
mortales por incumplimientos básicos y mini- 
mizar los daños causados e incluso los leves. 
Finalmente, explicó las acciones que desarro- 
lla el Comité de Prevención de ADEMI: la Se- 
guridad como cultura de prevención; Jefes de 
brigadas mejorando técnicas y procedimien- 
tos de trabajo, formación, fortalecimiento de 
la figura del técnico y del jefe de obra, etc.; 
subcontratistas, ya que son normalmente 
pymes con sus dificultades propias, si bien 
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han experimentado un progreso significativo; 
clientes, mediante la creación de grupos de 
trabajo; mejora en la preparación y programa- 
ción de trabajos así como de procedirríRntos, 
reducción de la labor burocrática prescindi- 
ble, mejora continuade las instalaciones más 
antiguas, implantación de sistemas objetivos 
de coordinación y de acciones económicas 
en prevención. 

Miguel Leal, como representante de UCT 
en ADlF (Administrador de Estructuras Fe- 
rroviarias), explicó que la agrupación es 
constructora y conservadora lo que implica 
mantenimiento y que, como empresa públi- 
ca, agrupa a unos 14.000 trabajadores con 
acción en el territorio nacional junto con 
RENFE, excepto en las islas. Es multifuncional 
con variedad de actividades y Comité de Se- 
guridad y Salud centralizado. ADlF se ocupa 
del enlace ferroviario segciro de las estacio- 
nes, lo que requiere mantener y conservar 
las vías, catenarias, sistemas de señalización, 
centros de control de la circulación y esta- 
ciones. Además interviene en la construcción 
de nuevas líneas de alta velocidad. Admitió 
que la definición completa de Mantenimien- 
to es compleja, integradora y temporal (si 
bien cumplen con casi todos los requisitos, 
es muy difícil la implantación y vigilancia 
de cumplimiento) y consideró que ha de 
ser continua por la prestación de seguridad, 
tanto de servicios como de trabajadores. En 
la organización interna de la prevención se 
obliga a las empresas externas a segciir los 
mismos procedimientos que desde dentro, 
integrando las exigencias preventivas a las de 
servicio, aunque suelen predominar las se- 
gundas. Es evidente que la prevención sobre 
papel no se corresponde con la realidad, si 
bien se suelen tener en cuenta las normas 
preventivas del Comité de Seguridad y Sa- 
lud, las normas legales, las especRicas de 
máximos del sector, etc. Por otro lado, en la 
contratación de servicios y empresas es ha- 
bitual que no participe el comitk y, por tanto, 
priman otras jerarquías distintas a la preven- 
ción. Hay unos 20 procedimientos operativos 
sobre coordinación de actividades (según RD 
17 1 /2OO4 que desarrdla el artículo 24 de la 
Ley 3 1 /1995), existe un foro de intercambio 
coi1 otros istas y otros para el personal 
propio, dio unas líneas  ene era les - 

nlan para una mejo- 
e prevención y alu- 
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dió al libro blanco de prevención del sector 
del transporte ferroviario con la participación 
de RENFE operadora y las contratas de man- 
tenimiento y linlpieza de trenes. 

Juan Carlos Carcía, como representante 
de CC 00 y miembro de la Federación de 
Industria de Ascensores y Elevadores, señaló 
que el mantenimiento afecta a la seguridad 
de las instalaciones, a los trabajadores que la 
realizan, a los usuarios y al público en gene- 
ral y definió los ascensores y la actividad de 
su mantenimiento, según el RD 1314/1997. 
Citó los componentes de seguridad sujetos a 
marcado, declaración de conformidad y man- 
tenimiento, así como los tipos de ascensores 
(por su accionamiento o localización de la 
maquinaria tanto los eléctricos como los hi- 
dráulicos) y sus características, las áreas de 
trabajo y los riesgos más típicos por zonas. Las 
medidas para mejora de la prevención serán 
la colocación de barandillas, uso de EPI, rea- 
lizar los trabajos sin tensión y acompañado, 
en caso de riesgo de atrapamiento, orden y 
limpieza, el uso de herramientas adecuadas, 
etc. Entre los principios básicos de preven- 
ción indicó que hay que tener en cuenta los 
siguientes: las recomendaciones dadas por el 
fabricante del equipo; aplicar las instrucciones 
y medidas preventivas previstas, recogidas en 
los manuales de mantenimiento de la insta- 
lación; una formación acreditada y específica; 
pasar las correspondientes auditorías de se- 
guridad (internas y externas) para comprobar 
la eficacia del plan de prevención. Los acci- 
dentes se dan por el acceso inseguro al foso, 
un espacio insuficiente de seguridad entre la 
última parada y el foso, durante el acceso al 
cuarto de máquinas y por la insuficiencia de 
protección frente al riesgo eléctrico. Una publi- 
cación de CC 00 sobre el sector refleja, sobre 
la actividad en Europa, que los accidentes típi- 
cos se deben: a la falta de puertas en cabina, 
por movimiento incontrolado de la cabina, por 
problemas en el cierre, por la falta de preci- 
sión de paro/mala nivelación o por quedarse 
atrapado en el interior de la cabina. Existen 
normas de seguridad según las prescripciones 
del RD 57/2005. Existe un grupo europeo de 
trabajo, LWC, con representación de los paí- 
ses miembros y partes interesadas (Industria, 
Organismos de normalización, etc.) y hay tam- 
bién una norma de seguridad para ascensores 
(SNEL) EN 81-80 para mejora de la seguridad 
de los ascensores en Europa. 
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La tercera parte de la jornada se inició con 
la Mesa Redonda que moderó Rafael Carcía 
Matos, de la Dirección General de Trabajo. En 
su intervención hizo especial hincapié en la 
importancia de hacer un buen mantenimiento 
dentro de unas buenas prácticas de trabajo y 
conseguir el objetivo de llegar a evitar acciden- 
tes en el trabajo. 

A continuación, Sara López, técnico supe- 
rior del INSHT, en el inicio de su ponencia 
detalló brevemente las caracteristicas que 
describen un buen mantenimiento, con el 
fin de evitar cualquier fallo, paradas inútiles y, 
en definitiva, incidentes o accidentes de los 
trabajadores. Continuó su ponencia haciendo 
hincapié en el hecho de que el personal de 
mantenimiento es el colectivo más expuesto 
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a riesgos laborales, debido a las característi- 
\ .  cas de su trabajo agrupándolas según las ca- 

racterísticas de las tareas que desempeñan. 

Acabó su intervención presentando un 
proyecto a través del cual y considerando 
una serie de ítems se podría tener seguridad 
en el Mantenimiento. Dichos ítems abar- 
can, según Sara López, entre otros, aspectos 
como: medidas preventivas (separando las 
actividades por escenarios), planificación de 
tareas como motivador de posibles riesgos y, 
en el caso del personal expuesto, tareas de 
formación. 

Posteriormente tomó la palabra Olga Gar- 
cía Hormigo, representante de Dragados, 
quien centró su intervención en el sector 
de la Construcción y, concretamente, en la 
actuación que se ha llevado a cabo en el 
Parque Central de Maquinaria de la localidad 
de Valdemoro. Hizo una breve descripción 
de dicho Parque y de la forma de realizar el 
mantenimiento de la maquinaria, que se rea- 
liza por el método llamado "Desarrollo técni- 
co de realidad aumentada" (que forma parte 
del proyecto SICURA) que consiste, explicó, 
en que el operario observa la maquinaria que 
debe ser objeto de su mantenimiento a tra- 
vés de un monitor en el cual aparece la ima- 
gen de la maquinaria tridimensional. Una vez 
localizada la parte de la máquina que debe 
ser mantenida, el operario procede a realizar- 
lo. Finalizado el mantenimiento, la maquina- 
ria vuelve a su espacio original. Por último, 
comentó que el mantenimiento realizado es, 
a su vez, comprobado por entidades exter- 
nas con el fin de confirmar que las revisiones 
efectuadas son correctas. 

Le siguió en el turno de intervenciones Ja- 
vier Bencoechea, del Grupo Leche Pascual. 
Comentó el proyecto CRlTERlA puesto en 
funcionamiento por su grupo como conse- 
cuencia de la materialización de dos acciden- 
tes y debido a las anomalías detectadas que 
provocaron su materialización. Hizo especial 
hincapié en diversos aspectos relativos a la 
formación e información de los trabajadores, 
a la existencia de instrucciones de trabajo ge- 
nerales con el fin de evitar o minimizar, al 
menos, los riesgos que puedan originarse. 
Posteriormente, explicó las acciones que su 
grupo había tomado para corregir la situación 
originada con el fin último de disminuir, al 

máximo, riesgos y situaciones no deseadas 
y que fueron, indicó, el punto de partida del 
proyecto Criteria. También comentó que se 
había actuado en diversos campos empkan- 
do como herramienta instrucciones de traba- 
jo lo má,j específicas posible, analizándose 
unos 17.000 procedimientos de trabajo a los 
cuales se les asignaba una puntuación según 
unos ítems concretos. Especi.Ficó los objetivos 
que perseguían con la implantación de este 
proyecto a través de la respuesta a preguntas 
como ¿para qué? o ¿como? El Sr. Bengoechea 
concretó cuál debía ser la estructura de las 
instrucciones de trabajo con el fin iiltimo de 
conseguir que, una vez implantadas, tuvieran 
el resultado de disminuir el número de inci- 
dentes y accidentes. Concluyó su ponencia 
encimerando los factores que, a su juicio, ha- 
bian contribuido al éxito de su proyecto una 
vez implementado en las actividades diarias. 
Citó, entre otras, la mejora de la comunica- 
ción y el conocimiento previo por parte del 
trabajador, y terminó aludiendo a la relación 
coste-beneficio que significaria su implanta- 
ción en las empresas, lo que supondría una 
reducción de los accidentes en el trabajo. 

Finalmente intervino Ángel Vidal de Protón 
Electrónica, quien explicó que Protón Ibérica 
es una pyme que actúa como subcontrata, 
con servicio post-venta y ha sido premiada 
con el premio OSALAN. Comentó, a conti- 
nuación, el funcionamiento y estructura de 
su empresa y los trámites que cualquier em- 
presa debe seguir a la hora de contratarles. 
Una vez establecido el contacto entre am- 
bas partes, prestan cin Servicio de Asistencia 
Técnica efectuando una visita "in situ" a la 
empresa, llevando a cabo su actuacion en 
aquellas tareas que se realizan: inspección 
del área de trabajo, verificación de técnicas 
de los grupos, ente otros aspectos. Al termi- 
nar la visita, con la información recogida, ela- 
boran un informe en el cual reflejan diversos 
aspectos sobre equipos de trabajo, control 
técnico y seguridad y salud laboral. Finalizó 
su intervención haciendo un llamamiento 
tanto a la Administración, para tratar diversos 
temas que van desde conseguir una mayor 
integración de la Seguridad y Salud, conlo en 
la educación, en la elaboración de forrnatos 
sencillos, como a los clientes, a los que les 
pidió que facilitasen todo tipo de tramitacio- 
nes y que, en caso de que tengan dudas, 
acudan a este tipo de PYMES. 
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